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INTRODUCCIÓN. 
 

La Contraloría Social es un mecanismo que utiliza la población objetivo, de manera organizada, y 

verifica el cumplimiento de las metas y la correcta aplicación de los recursos públicos asignados a 

los programas de desarrollo social, constituyendo así, una práctica de transparencia, oportunidad 

y calidad de servicios. 

Por ello, la participación en la Modalidad III del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad 

de la Perspectiva de Género 2018 (PFTPG), tiene como objetivo contribuir a la institucionalización 

de la perspectiva de género en las políticas públicas a nivel local, mediante la atención de 

necesidades e intereses de las mujeres. 

Es así que durante el presente ejercicio fiscal con el recurso otorgado al proyecto se fortalecieron 

los 30 Centros para el Desarrollo de las Mujeres (CDM) a fin de continuar fomentando e 

instrumentando acciones y estrategias que generen las condiciones necesarias para promover y 

consolidar una cultura de igualdad entre mujeres y hombres. 

Es así que con la finalidad de dar seguimiento, supervisión y vigilancia del cumplimiento de las 

metas y acciones comprometidas en el proyecto, así como de la correcta aplicación de los recursos 

públicos asignados al mismo se implementó la Contraloría Social en los 30 CDM. 

De acuerdo con los Lineamientos para la promoción y operación de la Contraloría Social en los 

Programas Federales de Desarrollo Social la Contraloría Social además de constituir una práctica 

de transparencia y rendición de cuentas propicia la participación de las personas beneficiarias de 

los programas en las actividades de seguimiento, supervisión y vigilancia de los mismos y coadyuva 

en el combate a la corrupción en la gestión pública. 

Para dar cumplimiento a lo anterior se llevaron a cabo las siguientes actividades: 

• Difusión y distribución de la información. 

• La Constitución y registro de Comités. 

• Capacitar a los comités de contraloría social. 

• Recopilar y registrar los formatos de informes en el SICS. 

• Captación de quejas y denuncias así como la atención e investigación de éstas 

• Capturar la información en el SICS Las cuales se detallarán en el apartado de Desarrollo. 
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JUSTIFICACIÓN. 
 

El Esquema de Contraloría Social es la estrategia conforme a la cual se realizarán las actividades de 

promoción de Contraloría Social, que consisten en la difusión, capacitación y asesoría a la 

población objetivo beneficiada de acuerdo al documento, en el que se establece la estrategia para 

planear, operar y dar seguimiento a las actividades de Contraloría Social a nivel nacional para 

contribuir al seguimiento y supervisión de los proyectos ejecutados por las Instancias Ejecutoras, 

con el propósito de vigilar la correcta aplicación de los recursos, el apego y cumplimiento a las 

Reglas de Operación del Programa, promoviendo la transparencia, y el combate a la corrupción, 

contribuyendo al fortalecimiento de las medidas institucionales para el mejoramiento operativo y 

la rendición de cuentas a la ciudadanía. 

En el Artículo 69 de la Ley General de Desarrollo Social, publicada en enero de 2004, se reconoce a 

la Contraloría Social como el mecanismo de los beneficiarios, de manera organizada, para verificar 

el cumplimiento de las metas y la correcta aplicación de los recursos públicos asignados a los 

programas de desarrollo social. 

Así mismo en el Artículo 70 de la misma Ley, se estipula que el Gobierno Federal impulsará la 

Contraloría Social y facilitará el acceso a la información necesaria para el cumplimiento de sus 

funciones. 

 

 
OBJETIVOS 

 

La labor de supervisión y vigilancia es de gran importancia en tanto que contribuye a garantizar la 

oportunidad, calidad y transparencia de las acciones de los proyectos autorizados. 

Una vez constituidos los comités de contraloría social, quienes lo integran deben realizar las 

siguientes actividades: 

• Se difunda información suficiente, veraz y oportuna 

• El ejercicio de los recursos públicos sea transparente y 

• con apego a la normatividad; 

• El programa no se utilice con fines políticos, electorales, 

• de lucro u otros distintos a su objeto, 

• Las autoridades competentes den atención a las quejas y denuncias relacionadas con el 

programa federa 
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES. 
 
 
 

 
 

Nombre del programa 

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad y Perspectiva de Género 2018 

Nombre de la persona contratada 

Ingra. Alba Concepción Hernández Jiménez 

Objetivo de la meta 

Impulsar el apoyo al control y seguimiento de la participación social en la coordinación de 

actividades sustantivas entre la IMEF y los Municipios. 

Descripción de las actividades 

Mi principal función fue planear, programar, organizar, vigilar, evaluar y coordinarme con los 

diferentes comités de contraloría social que se crearon en los 30 municipios que cuentan con 

centros para el desarrollo de las mujeres. 

Período de duración de las actividades 

01 de julio de 2018 al 30 de noviembre de 2018 

Horario de trabajo 

Lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas 



 

 

 

 

Programa Estatal de Trabajo de Contraloría Social (PETCS) 2018 
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A continuación se detallan cada una de las actividades realizadas de acuerdo a la guía operativa de 

contraloría social desarrollada por el Instituto Nacional de las Mujeres. 

1) Planeación 

Con la finalidad de lograr los objetivos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad y 

Perspectiva de Género (PFTPG), se realizó la planeación de la recepción de documentos por parte 

de INMUJERES sobre la contraloría social. 

En esta etapa se elaboró el Programa Estatal de Trabajo de la Contraloría Social (PETCS), en el cual 

se estableció la temporalidad de cada una de las siguientes acciones: 

 

• Elaborar el Programa Estatal de Trabajo de Contraloría Social (PECTS) 

• Diseñar los materiales de apoyo para la capacitación y asesoría al personal de las 

IMM, integrantes del CDM y los comités de Contraloría Social 

• Diseñar los materiales de difusión en materia de Contraloría Social 

 
2) Promoción 

En materia de promoción se realizaron las siguientes actividades: 

• Capacitación y asesoramiento al personal de los Centros para el Desarrollo de las 

Mujeres (CDM) 

Se capacito y se asesoró a los integrantes de los 30 Centros para el Desarrollo de las Mujeres 

(CDM) en materia de contraloría social en esa capacitación se abordaron temas sobre los 

lineamientos de contraloría social así como la historia y las demandas de dicho tema. 

• Conformación de los comités de contraloría social 

Se conformaron 30 comités de Contraloría Social, la integración del comité se formalizo en 

formatos de Acta de Constitución de Comité de Contraloría Social. Dicho Comité nombro una 

presidenta, secretaria y vocal para el buen funcionamiento del mismo ya integrado el CCS se 

realizó el levantamiento de información como son los inventarios de los CDM´S. 
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Los municipios con CDM´S asignados para constituir los comités de contraloría social son los 

siguientes: 
 

Municipios 

1. Asunción Ocotlán 

2. Cosolapa 

3. Eloxochitlán de Flores Magón 

4. Huautepec 

5. Huautla de Jiménez 

6. Magdalena Peñasco 

7. Reforma de pineda 

8. San Bartolomé Ayautla 

9. San Bartolomé Quialana 

10. San Jerónimo Tecoatl 

11. San Juan Bautista Cuicatlán 

12. San Juan Bautista Tuxtepec 

13. San Lucas Zoquiapam 

14. San Marcial Ozoltepec 

15. San Mateo Yoloxochitlán 

16. San Melchor Betaza 

17. San Pedro Amuzgos 

18. San Pedro y San Pablo Ayutla 

19. San Simón Zahutlán 

20. Santa Catarina Juquila 

21. Santa Cruz Zenzontepec 

22. Santa Inés Yatzeche 

23. Santa María la Asunción 

24. Santa María Teopoxco 

25. Santa María Tepantlalí 

26. Santiago Juxtlahuaca 

27. Santiago Textitlán 

28. Santiago Tlazoyaltepec 

29. Tamazulapam del Espíritu Santo 

30. Villa de Tututepec de Melchor Ocampo 
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• Distribución de los materiales de capacitación 

Se difundió a través de un correo electrónico los materiales de capacitación que nos envió 

Inmujeres en materia de contraloría social, así como la información de los servicios y apoyos que 

ofrece el programa. 

1. Manual de Metodologia de capacitación y asesoría para la contraloría social del Programa 

de Fortalecimiento a la Transversalidad y Perspectiva de Género, 2018. 

El presente manual está conformado por 4 capítulos que consisten en la inducción, 

promoción, operación y seguimiento, así como los antecedentes de contraloría social. 

 
2. Diapositivas Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad y Perspectiva de Género, en 

materia de Contraloría social. 

Las diapositivas contienen el marco normativo, funciones de contraloría, proceso, difusión, 

capacitación y asesoría, y una breve introducción al Sistema informático de contraloría 

social. 

 

 
3. Tríptico de Fortalecimiento a la Transversalidad y Perspectiva de Género, en materia de 

Contraloría social. 

El tríptico contiene una pequeña descripción sobre los centros para el desarrollo de las 

mujeres y el comité de contraloría social de acuerdo al Programa de Fortalecimiento a la 

Transversalidad y Perspectiva de Género. 

 
• Asesoría 

En materia de asesoría se recibieron llamadas de manera constante para solicitar información 

sobre las dudas que tenían sobre la documentación a entregar y de cómo debían rellenar los 

anexos de contraloría social. 

 

 
3) Seguimiento (supervisión y vigilancia) 

 

Para supervisar y vigilar el cumplimiento de las metas comprometidas en el proyecto de las 

mujeres participantes, se realizaron visitas a 12 instalaciones de los centros para el desarrollo de 

las mujeres que se encuentran en las regiones de valles centrales, sierra sur, sierra norte, mixteca 

y costa. 

▪ Valles centrales: 

1. San Bartolomé Quialana 

2. Asunción Ocotlán 

3. Santa Inés Yatzeche 
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▪ Sierra norte 

1. Santa María Tepantlalí 

2. San Pedro y San Pablo Ayutla 

3. Tamazulapam del Espíritu Santo 

 
▪ Sierra sur 

1. Santiago Textitlán 

2. Santa Cruz Zenzontepec 

3. San Marcial Ozolotepec 

 
▪ Mixteca 

1. Magdalena Peñasco 

2. San simón Zahuatlán 

 
▪ Costa 

1. Santa Catarina Juquila 

En cada una de las visitas se superviso las instalaciones, el mobiliario y equipo de cada centro para 

el desarrollo de las mujeres así mismo se inspecciono el cumplimiento de las metas 

comprometidas con el Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad y Perspectiva de Género 

(PFTPG) y se llevó a cabo la revisión de actividades de supervisión realizadas por las integrantes del 

comité, quienes manifestaron que todas las actividades habían sido efectuadas en tiempo y forma. 
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Centro para el Desarrollo de las Mujeres Instalaciones Inmobiliario Total Estado Fisico Equipo Total Estado Fisico 

 

San Bartolomé Quiala 

 

Excelente 

Escritorios 4 Bueno Computadoras 3 Bueno 

Mesas de Trabajo   Video proyectores 1 Bueno 

Sillas 4 Bueno Multifuncional 1 Bueno 

Archiveros      

 

Asunción Ocotlán 

 

Excelente 

Escritorios 4 Bueno Computadoras 3 Regular 

Mesas de Trabajo   Video proyectores 1 Bueno 

Sillas 4 Regular Multifuncional 1 Regular 

Archiveros      

 

Santa Ines Yatzeche 

 

Excelente 

Escritorios 4 Bueno Computadoras 3 Regular 

Mesas de Trabajo   Video proyectores 1 Regular 

Sillas 4 Bueno Multifuncional 1 Regular 

Archiveros      

 

Santa María Tepantlalí 

 

Excelente 

Escritorios 4 Bueno Computadoras 3 Bueno 

Mesas de Trabajo 1 Excelente Video proyectores 1 Regular 

Sillas 4 Bueno Multifuncional 2 Excelente 

Archiveros      

 

San Pedro y San Pablo Ayutla 

 

Excelente 

Escritorios 4 Bueno Computadoras 3 Regular 

Mesas de Trabajo   Video proyectores 1 Regular 

Sillas 4 Bueno Multifuncional 1 Bueno 

Archiveros      

 

Santiago Textitlán 

 

Excelente 

Escritorios 4 Regular Computadoras 3 Regular 

Mesas de Trabajo   Video proyectores 1 Bueno 

Sillas 4 Regular Multifuncional 1 Regular 

Archiveros      

 

Santa Cruz Zenzontepec 

 

Excelente 

Escritorios 4 Bueno Computadoras 4 Bueno 

Mesas de Trabajo   Video proyectores 1 Bueno 

Sillas 4 Bueno Multifuncional 1 Bueno 

Archiveros      

 

Santa Catarina Juquila 

 

Excelente 

Escritorios 3 Bueno Computadoras 3 Bueno 

Mesas de Trabajo   Video proyectores 1 Bueno 

Sillas 3 Bueno Multifuncional 1 Bueno 

Archiveros      

 

Tamazulapam del Espíritu Santo 

 

Excelente 

Escritorios 3 Regular Computadoras 3 Regular 

Mesas de Trabajo   Video proyectores   

Sillas 7 Bueno Multifuncional 1 Regular 

Archiveros      

Ilustración 1 Mobiliario y Equipo de los CDM 
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Ilustración 2 Mobiliario y Equipo de los CDM 
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• Quejas y denuncias 

No se recibieron quejas ni denuncias, solamente se solicitó que el programa continúe siendo 

implementado en la demarcación porque consideran que si es un aporte valioso para continuar 

realizando acciones que permitan a las mujeres el pleno ejercicio de sus derechos a fin de 

disminuir la brecha de desigualdad aún existente en nuestra sociedad. 

 

 
• Recopilación de las 3 Intervenciones Finales 

Se recopilaron 3 formatos de intervención final de cada centro para el desarrollo de las mujeres 

(CDM), obteniendo un total de 90 informes correspondientes a los periodos de agosto, septiembre 

y octubre, los cuales fueron capturados en el Sistema Informático de Contraloría Social (SICS) 
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4) Resultados 
 
 

Como resultados de las acciones de promoción de Contraloría social de acuerdo a la validación del 

Programa Estatal de Trabajo de Contraloría Social (PECTS) 2018. 

En el cual se registraron 30 proyectos y 30 comités de contraloría social, integrados por 90 

personas beneficiarias, de las cuales 88 fueron mujeres y 2 hombres. 

Quienes vigilaron el cumplimiento de las metas y la correcta aplicación del Programa de 

Transversalidad y Perspectiva de Género 2018 modalidad III, estos comités se constituyeron en los 

30 municipios donde existen los Centros para el Desarrollo de las Mujeres (CDM). 

Con la capacitación brindada las mujeres integrantes del comité pudieron adquirir conocimientos 

sobre el marco conceptual y legal que sustenta la operación de Contraloría social, también se les 

brindo información sobre las funciones de los comités y sobre el Programa de Fortalecimiento a la 

Transversalidad y Perspectiva de Género 2018 (PFTPG) se les indican los objetivos que el proyecto 

desea alcanzar así como de las actividades comprometidas. 

De igual manera conocieron la Guía Operativa y los formatos destinados para recopilar su 

experiencia en el proceso de vigilancia y supervisión. 

Mientras que su asistencia a las actividades programadas por cada uno de los 30 Centros para el 

Desarrollo de las Mujeres pudieron observar que estas actividades fueron implementadas por 

cada uno de los 3 promotores de acuerdo a las metas indicadas dentro del programa y que se 

llevaron sin fines políticos, electorales, de lucro u otros distintos a su objetivo. 

Para la recepción de documentos de contraloría Social se atendieron a un total de 81 personas 

donde el 83.3 % fueron mujeres y el 6.6 % fueron hombres. 

Donde el 51% de las mujeres está en un rango de edad entre los 15 a los 29 años y el 31. 5 % está 

dentro de los 30 a los 44 años. 

Del 6.6 % de hombres el 4.4% tienen un rango de edad entre 15 a 29 años y el 2.2 % está entre 30 

a 44 años. 

Por último es importante mencionar que también conocieron los procedimientos para presentar 

quejas y denuncias. 

Toda la información fue enviada a su correo electrónico y se estuvo en constante comunicación a 

través de llamadas telefónicas y mediante correos. 



15 
“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de 

Género. Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las 

(los) autoras(es) del presente trabajo”. "Este programa es público, ajeno a cualquier partido político. Queda prohibido el 

uso para fines distintos a los establecidos en el Programa" 

 

 

Conclusiones 

La participación del personal de los Centros para el Desarrollo de las Mujeres así como de los 

integrantes de los comités fue gratamente positiva, lo cual permitió desarrollar todo el proceso de 

Contraloría Social sin contratiempos y de acuerdo a lo planteado. 

Las mujeres están muy interesadas en formar parte de los comités y les gusta participar en las 

actividades que el Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM) efectúa, por tanto se facilita 

conformar los comités. 

Por lo anterior es importante que se sigan llevando a cabo procesos de Contraloría Social, ya que 

se establece las bases para la construcción de una cultura de transparencia en las instituciones de 

gobierno del estado, de igual manera se genera un intercambio de experiencias. 
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Anexos 

Fotografías 

Constitución de Comités de Contraloría Social 
 

 

CDM San Bartolomé Quialana 
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CDM Asunción Ocotlán 

 

 

CDM Santa Inés Yatzeche 
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CDM Santa María Tepantlalí 

 

CDM San Pedro y San Pablo Ayutla 
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