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INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable

EJERCICIO 2020

L. Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del SCII

a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma general de
Control Interno;

De conformidad a los resultados obtenidos del Proceso de evaluacion del Sistema de Control Interno
2020, realizado por esta dependencia durante el periodo del 2 al 8 de octubre del afio inmediato
anterior en atencion a la circular No. SCTG/0S/036/2020, de fecha 26 de agosto de 2020, expedida
por el Secretario de la Contraloria y Transparencia Gubernamental, mediante el uso del «Sistema de
Informacién del Comité de Control Interno (SICOCOI)», se obtuvo lo siguiente:

RESULTADOS DE EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Total de puntos Estatus global del
Componente posibles evaluados | Puntos obtenidos Sistema de Control
Y Interno
P e

Administracion de

Riesgos

Informaciény
Comunicacién

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, suficiente para acreditar
su existencia y operacion, por norma general de Control Interno;

Actualmente no se dispone de soporte documental que permita afirmar la existencia de elementos de
control en operacion.

c¢) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, inexistente o insuficiente
para acreditar su implementacién, por norma general de Control Interno, y

Actualmente no se dispone de soporte documental sobre la inexistencia o insuficiencia para acreditar
la implementacion de elementos de control.

d) Debilidades o areas de oportunidad en el Sisterna de Control Interno institucional;

y el Ordenamiento
rritorial Sustentable
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Derivado del proceso de evaluacién 2020 del SClI, se identificaron diversas areas de oportunidad para
fortalecer la implementacién de los componentes del sistema de Control Interno, sobretodo se
observd que existen pendientes significativos en la implementacion de la metodologia de
administracién de riesgos.

Il. Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de
mejora comprometidas en el afio inmediato anterior en relacién con los
esperados, indicando en su caso, las causas por las cuales no se cumplioé en
tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora propuestas en el PTCl del
ejercicio inmediato anterior

En el Programa de Trabajo de Control Interno 2020 se comprometieron 4 (cuatro) acciones de mejora
a cargo de las y los servidores publicos de la dependencia. Se observa que Unicamente la accién de
mejora « Disefiar de un formato de informe mensual de actividades de las unidades administrativas
(nivel directivo)» se implemento al 100%.

Es importante mencionar que desde el mes de marzo de 2020 acontecié un evento externo al ente
publico, que afectd la operacién ordinaria de la actividad gubernamental, incluso a escala mundial: la
pandemia de enfermedad causada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19). Es de dominio publico que el
11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud declaré la epidemia de COVID-19 como
pandemia, por lo que este organismo internacional emitié una serie de recomendaciones y medidas
para contener el contagio y las afectaciones del mencionado virus, entre las que destacan, aumentar
las condiciones de higiene y disminuir al maximo las posibilidades de contacto entre personas.

Mas adelante, las autoridades sanitarias tanto federales como estatales (Secretario de Salud Federal,
Consejo de Salubridad General y Gobernador Constitucional del Estado de Oaxaca, respectivamente)
emitieron diversas disposiciones normativas en las que el eje central fue la obligacion de las
autoridades civiles y militares de los tres érdenes de gobierno a instrumentar las medidas preventivas
contra esa enfermedad, en este sentido —a nivel federal— se establecieron entre otros la “Jornada
Nacional de Sana Distancia”, la suspension temporal de las actividades de los sectores publico, social
y privado que involucren la concentracién fisica, transito o desplazamiento de personas, la estrategia
general para la «Nueva Normalidad» para lograr un retorno o la continuidad de las actividades
laborales seguro, escalonado y responsable y un sistema de semaforo por regiones para evaluar
semanalmente el riesgo epidemioldgico relacionado con la reapertura de actividades en cada entidad
federativa, en tanto a nivel Estatal se adoptaron medidas como «yo me guardo por Oaxaca», “reto 40
dias por Oaxaca» y «Juntos por Oaxaca». Por esto, la SINFRA en acatamiento a las obligaciones
constitucionales de proteger y garantizar los derechos humanos, entre ellos a la salud y a la integridad
fisica, redujo la presencia de personal en sus oficinas y como consecuencia ineludible de ello existid
disminucién de capacidades operativas.

La referida situacién origind retos importantes en la implementacién oportuna de las acciones de
mejora, pues debe recordarse que la mayoria de las comprometidas implicaban interacciones tanto
entre el personal de esta Secretaria como de otras dependencias y entidades de la Administracién
Publica Estatal, entre ellas la Secretaria de Administracién y la Coordinacion General del Comité Estatal
de Planeacion para el Desarrollo de Oaxaca (COPLADE). Por otra parte, es oportuno mencionar que
durante 2020 existieron diversos cambios en la titularidad de unidades administrativas de la
estructura organica de ésta dependencia, como se informo en las sesiones ordinarias Primera y
Segunda de 2020 que celebré el Comité de Control Interno.
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Enseguida se detalla la situacion de las acciones de mejora comprometidas en el PTCI 2020.

Situacion de las Acciones de Mejora

Trimestre Total de
Acciones de Concluidas
Mejora
Primero ninguna 0% ninguna cuatro
Segundo ninguna 0% cuatro ninguna
Ac;;“g'::ﬁgg - ninguna 0% cuatro ninguna
Tercero 4 (cuatro) ninguna 0% cuatro ninguna
Au.jl.gl:::::)o 4 ninguna 0% cuatro ninguna
Cuarto 1 (una) 25% tres ninguna
Acumulado al i
Ciiin 1(una) 25% tres ninguna

(*) El % de cumplimiento se estimo al realizar la siguiente operacién aritmética: Total de las acciones de mejora concluidas entre
el total de Ias acciones de mejora comprometidas, por cien.

Respecto a las problematicas y propuestas de solucion que fueron identificadas por los servidores
publicos responsables de la implementacién de las acciones de mejora, se expresan en la siguiente

tabla.

IaiI ana e
Procedimientos de la
SINFRA.

ey

ambio constante personal

administrativo de la SINFRA.

La contingencia sanitaria derivada de la
propagacion del COVID-19 a3 nivel
mundial y nacional, toda vez que I3
Direccién de Modernizacién
Administrativa no se  encuentra
realizando revisiones, hasta en tanto
termine la contingencia sanitaria en la
que nos encontramos.

Realizar
revisién del mapeo de procesos de la

Elaborar e implementar el
Programa  Anual de
Capacitacion 2020.

Esta accion de mejora no ha podido
tener los avances esperados, ya que por
la pandemia conocida como
CORONAVIRUS (CQVID-19) las acciones
a realizar se suspendieron.

SINFRA, a través de medios
electrénicos.
Realizar  capacitaciones,  cursos-

talleres con otras instituciones de
manera virtual y asi poder dar
cumplimiento 3 1a accién de mejora
2020.

Buscar apoyos con otras instituciones

para que nos puedan brindar
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capacitaciones, talleres, conversatorios
virtuales y asi poder capacitar al
personal de esta Secretarfa.

Disenar el Plan Estratégico
Institucional de la
Secretaria de las
Infraestructuras 4y el
Ordenamiento  Territorial
Sustentable.

La pandemia por CovID-19
desestabilizé la manera de trabajo que
se habia venido implementando, esta
situacion genero retraso pues no todos
los involucrados se adecuaron de
manera inmediata a trabajar en una
nueva realidad; lo cual fue aplazando
todas las actividades que se venian
desarrollando.

Dada la situacién que se vive
actualmente, derivada de la pandemia
por COVID-19 y por las cargas de trabajo
del personal, se han generado retrasos
en esta actividad aplazando todas las
actividades que se venian desarrollando.

e Lamayoria delas personas involucradas

en esta tarea ya estan asumiendo una
nueva forma de trabajo ante esta nueva
normalidad por lo que se estima que en
préximas fechas la entrega de
informacion serd mas fluida y con ello
presentar mejores  avances. No
obstante, seguiremos insistiendo con los
requerimientos de informacion para
poder integrar cada apartado que
contempla en Plan  Estratégico
Institucional de la SINFRA de acuerdo a
los lineamientos que para tal fin emitio la
Coordinacion General de COPLADE.

Dado que las condiciones laborales
seqguirdn  desarrolldandose  en  un
ambiente restringido derivado de la
continuacién de la pandemia por COVID-
19, se solicita que se considere la
posibilidad de prolongar al menos al
primer trimestre de 2021, los tiempos
para la entrega de los productos
comprometidos dentro de la Accién de
Mejora: Disefiar el Plan Estratégico
Institucional de la Secretaria de las
Infraestructuras y el Ordenamiento
Territorial  Sustentable, lo anterior
tomando en cuenta que no se tiene
fecha definida para que la situacién se
torne diferente y que el personal labore
con regularidad.

Disefar de un formato de
informe mensual de
actividades de las unidades
administrativas (nivel
directivo).

La principal problematica surgida para la
implementacién de la mejora fue la
actual COVID 19, por lo que no se pudo
establecer el mecanismo para el avance
en esta herramienta y hacer efectivo el
formato con el cual se solventaria dicha
mejora.

La falta de reciprocidad en I3 respuesta
de algunas de las areas a las que se les
solicité el informe correspondiente, asi
como la tardanza en la entrega de las
mismas.

La principal problematica surgida para Ia
implementacion de la mejora fue la
actual Covid 19, por lo que no se pudo
establecer el mecanismo para el avance
en esta herramienta y hacer efectivo el
formato con el cual se solventaria dicha
mejora.

Mayor eficiencia y reciprocidad por
parte de las diferentes areas en el
manejo de la informaciéon para dar
cumplimiento a la mejora
correspondiente

lll. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que
conforman el PTCI.

Derivado del apartado Il del presente informe surgen areas de oportunidad a consecuencia de las
debilidades detectadas, mismas que fueron consideradas en el Programa de Trabajo 2021, asimismo
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se trasladaron para el presente afio las acciones de mejora que no fueron concluidas en el inmediato
anterior.

El suscrito, y seguramente también las demas servidoras y los servidores publicos de esta
dependencia, nos comprometemos a cumplir en tiempo y forma con las acciones comprometidas en
el Programa de Trabajo de Control Interno 2021, aprobado conforme a lo que establece el Modelo
Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Oaxaca.

Finalmente, de forma anexa al presente se envia el Programa de Trabajo de Control Interno 2021

Reyes Mantecon, San Bartolo Coyotepec, Oaxaca, a los diecinueve dias del mes de enero de dos mil

veintiuno.
INFRAESTRUCEORWE de Control Interno.
Y EL ORDENAMIENTO
TERRITORIAL SUSTENTABLE
Ccp. Lic. Manuel Alejandro Acevedo Cruz. — Subsecretario de Ordenamiento Territorial y Coordinador de Control Interno de |a Secretaria

de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable. Para conocimiento.

Ccp. Mtra. Rubi Olivo Velasco. — Directora Administrativa y Vocal Ejecutivo del Comité de Control Interno de la Secretarfp de las
Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable. Mismo fin.
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