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I. dead TV
L

MAESTRC JOSE ANGEL DiAZ NAYARRO, SECRETARIO DE LA CONTRALORIA
Y TRANSFARENCIA GUBERNAMENTAL DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADG
PE QAXACA, can |2 facultad que me ctorgan los aticulos 6. §2, 50 fraccion | de B
Constitucidn Politica del Estade Libre y Scberane de Caxaca; 2 fraccion |, 12, 16, 27
fracritn AV, 47 fracciones | y XXX de |4 Ley Drganica del Poder Ejecutivo del Estado
de Oaxaca; 4 o la Loy do Justicia Administrativa para &l Estade de Oaxaca; y 3 del
Codign Civil para el Estado de Oaxaca ¥ demds ordenamigntos vigenfes; son la firme
convicoidn de que es necesario fomentar fa astricta cheervancia de loa prinsipios de
legafidad, honradez, lealiad, imparcialidad v cfisiencia en la gestian pablica, para que
an la actuacion de.los servidores pablicos prevalezea invariaklemente una sondusta.
digna que ariente su desempetio propiciarde ana plena vasacion de servicio pablico
an beneficie de |a sociedad, y;

CONSIDERANDS

Que &l obpetivo fundamental ce [as insttuciones gubemamentales s iz produccicn de
bienes v ke prestacidn de servicing piblicos, los cuales son indispensabtes para al
desanoile ecenbmict de los estasos v la prasuracion del bianastar socal. Por 2llo, es
deseable gue su furcionamients se sustents, esercialments, &n loe principics de
transparensia y rendizion de cuentas para kagrar su mision y satisfacer las demandas
fe | sociedad. Al respaclo, es necesaria una gestion eficaz y responsabis de dichas
instituciones pars mantenerge en las mejores condicicnes de operacion v Ingrar wn
equiliria favorable entre su administraciin ¥ la consecucion de los fines sociales o
eCONIMIcos aue lienan previstos,

Fn este contexto. el controd interna ha sido recchagide como una herramienta
adminislraliva sustancial para alvanzar con mayar afisenca los objetives v metas de
lz2 institucianes plblicas, slevar s desempefio, curnplir con la normativa aplicable ¥
sensalicar ta trangparendia y rendicién da2 cuantas.

2ue el contral interna ¥ su ufilidad para guiar las operacionss de una organizasian,
paulatinamente, ha ido temande importancia y 2 ha integrade en los procesos yen la
cultuea de las instituciones piblisas de los principales paises en desarmelly, da vez
gue los funcionaring pdblicos, sin impartar el mivel jerdsquica que ocupen, deben
reconocer sU responsabilidad er cuanto a establecer, mantener, perfaccionar y evaluar
&| sistema de cantral interno en sus respactivos ambitos, asi como por implementar [as
miedidas necesaris para garantizar razorablemente su efectivo fungionamiento.

Fer elio, se imolementa el Madelo Estatal del Maree Integrado de Control Interna para
el Sector, Pablico del Estade de Oaxaca, esta moteln se encuentra disefizde para
funmonaﬁe tal manera que fortalezes 13 capacided pars conducir 128 actividsdes de
radn jﬁsﬂ ucid hacia el logra de la misian & mpulse |a prevencion y administracion de
eventos cortrarios al logro eficaz de sus obetives estvatégicos, en un ambiente de
integridad institucional.

Que estamos convencidos que la implemaniacidn y, en su taso, |3 adaptacion del
Marco Integrado promoverd el mejoramiento de las funcionss del Estadn y los
resultados se tradusitdn ah meioras de la gestion gubernamental, la prevencion y
griadicacion da la corrupeian y el aesarollo de un sistema inegral ce contral intemo.

Clue para |a cptimizacion de resuttades el Marco Integrade de Condrel Interno para &l
Sectar Publico incluye planes. métodes, programas, politicas y procedimisntos
utiizadas para aleanzae ¢l mandaty, @ mision, el plan estrategico, los objetivos v las
metas institucionales. Asimismo, vonstitvye la primers inea de defensa en R
salvaguarda de os recurees piblices v la pravencion de actos de corrupign.

Cue al Marco Integrade de Control Intermo para &l Sector Poblico es aplicable a todas
las vategorias de objefivos. Sin embargo, su enfoque no es limitative. ni pretende
interferir o conraponerse con las disposiciones juridices y normativas aplicaples. Enda
implementacidn de este Marco, ios titulares de |as unidades administrativas asumen |a
respansabilidad de disedar las politicas v procadimientos que se ajusten a las
disposiciones juridicas y normativas y a las circunstancias especlficas de |a instifucian,
a8 comeo de incliros como una parte inherents & sus operaciones.

En resurmen, gl contral intarno ayuda al Titular de una institucion 2 lograr |os resuitados
pregramados a traves de la administracion eficaz de todos sus recursos, somo san los
tecnoligicas, mateniales, humanaos y finangierns.

Gz el Marce Integrade de Control Intemo para el Sector Plblice, proporciona un
modelo nenesal para establecer, mantener y mejorar =l sistema de contrel inferno
insttucicnal, aportando distintos elementos para el cumplimviento de las categorias de
objetivos ingtitucionales v por ella, he enido a ber emitic el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITE EL MODELO ESTATAL DEL MARCO
INTEGRADO DE CONTROL INTERRNO PARA EL SECTOR PUBLICD DEL ESTADOD
DE QAXACA,

ARTICULO PRIMEROQ.- El presente Acuerde liene par ohjetn:

|- Expedir el Modeio estatal del Marce |nfegratde de Confrol Interna parg el Sector
Publizo del Estade de Oaxaca, ef cusl lo debersan observar;

ah.- Los Servidores Pablicos de las Dependencias, Entdades v Organos Auxiiares de
la Adminisiracion Piblica Estgtal;

L.« Estableger conforme al Eztablecimiznts de Sontral Interno, s cinco componeniss,
arincipios v puntas de interes de Cantrol Interna.

ARTICULO SEGUNDG.- El incumplimiento a lo dispuesto en el presente Acuerdo por
parte de Ios servidores plblicos, serd cauze de responsabilidad administrativa en
términas de lo establecido en la Ley de Rospensabiidades de los Servidores Plblicos
del Estadn y municipios de Qaxaca

ARTIGULO TERGERQ.- l.a aplicacion del presente Acuerds debe redlizarse sin
pejuicio del cumplimiente de las disposiciones jurloicas gue regulen &l desempeﬁc
del emplen, cango o, ccrmsmn dal servidar plkfica.

ARTICULO GUARTO.- |.a infarmacion que se abtenga, gerers a resguards por s
dependencias v entidades de 3 Administracion Publica Estatal, zon mofiva de |a
aplicacion del presente Acuerds, estard sujela a lo establecids en las disposiciones en
las rnateriaz de archivos, proteccdn de datos personales, tranzparenciz y acoese a la
infarmacion plklica.

ARTICULD QUINTO.- La Secretaria oo |3 Contraloia ¥ Transpaencia
Guberramental del Poder Ejeculiva del Estado de OCaxaca, podra aplicar ios
mecanismos que le permitan evaluar el zumplimients del pasente Asusrdo.
ingluyendo i3 sealizacitn de encusstas a los r\ar'tluuares gl eslablecieron contacto
£on servidotes pablicos.

ARTICULD SEXTO.-La imtemretacian para efeclos admunistratives del prezente
Aclizrda v s resolucion de los casoz no previstog en el misme. coresponcerd a la
Secretaria de la Contraloria v Yransparencia Gubsermamental, a través de la
Subsecretaria de Responsabilidades vy Transparencia en coordingcian con sus
unidades administrativas can la pravia epinidn gue, en su £aso, coresponda a otras
unidaces administrativas de esta Secralaria.

l.a Subsecrstaria de Responsabilidades v Transparencis, con le intervensian que
cofresponds a oiras unidades adminstrativas da esta Secretarla, brindard asesarla a
las dependencias y entidades para la implementacidn de los Angxes del presente
Aruerdo.

ARTICULO SEPTIMO.- La Secretarda de la Confraloria v Transparencia
Cubernamental y los correspondientes organos infamos de contral, vigilaran el
cumplirgiento e o dispueste en el presente Acuerdn,

TRANSITORIOS

PRIMERQ.- El presente Acusrdo entrard er vigor & fos quince dias habiles siguizntes
al de s publicacion en el Pericdico Oficial del Gobiermno del Estado.

SEGUNDO.- Eb cumnphmianto del presente Acuerdo =sfa supeditada a la
disponikilidad, capacidad financiesa y prasupusstal de |a Sscretaria de la Contraforia v
Transparencia Gubarnamental.

S T PRERN ) e
B b e Mtro. José Angel Diaz Navarro
ik REN 5] B} ixy{% Iéecretario e la Coniralera y Transparencia

J‘L Gubernamental dal Egtado de Oaxaca.
Tt
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1. imtroduccidn

El ohjetlvo fundamental de |as instituciones gubemamentzles s ta produccion de bienes yta
prestacion de servicios publices, los cuales son indispensables pava ef desarrolle econdmico
el Estada y la procuracion de bienestar sovial. Por elo. es deseable que su funciohamienta
se zustenta, sgencialmante, en Ios principios de transparenscia ¥ rendicion de cuentas para
lograr su migitn v satisfacer las demandas de [a susiedad. Al respectd, es necesaria upa
gestion eficaz y responsabla de dichas instituciones para mantenerse en las mejores
condiciones de operacién ¥ lograr un equilibrio favorable entre su edministracién y la
tonsecucion de log fings institucionales qus s tienen previstos. En este contextn, 8 control
internn ha side reconocido camo una herramienta administrativa sustancial para aleanzar son
mayor eficiencia los objetivos ¥ metas de tas instituciones poblicas, elever su desempefio,
curnplir con Ja nermativa aplleable y consalidar la transparensia.

El presente ktodala Estatal de Marco Integrado de Control Intesms, contiene las herramientag
necesarias qus parmiten desarroliar, fortalacer ¥ thantener un sistema de conbiol interno
eficaz y eficiente, que ayuda 2 todo tipo de instiucion a cumplir con sus objetivos,
prevalesiendo el propasiio de proveer criterios para evalyar of disefio, Y implementacian y 1a
eficacia operativa del ¢entrol interno en lag instituciones del sector plblico estatal ¥ para
determinar $i &l controd interna e apropiads ¥ suficlente para cumpli con las categorfas de
operagion, Informacion y cumplimisnte. Inclildes les de proteccion de la integrided v 1a
prevenclén de actos de correpcién en los diversos praceses realizades per la instliusian.

La 3ecretaria de la Contralorla y Transperensia Gubsrnamantal, cuama con atributiones para
organizar y coardinar €l desarrolle administrativo integral de las deperdencias y entidades da
la administracién plklica estatat y emitic 1as normas para gque los recursos humanos,
patrimonieles y fos procedimientos técnicos de la misma, ssan aprovechados ¥ aplicados,
respectivaments, con critarios de transparencia, ficacia, lagalidad, v oficiencia

Se implamenta para efactos de mejora institucional el Modalo Estatal del Marso Integrade de
Gontrol Inferna para el sector poblico, comeo para de lag acciones instrumentadas an asta
Sacretarfa para estandarizar bajo criterios de simplificaclén administrativa, las disposicionss.
administrativas o estratepizs, acciones o critarios v 133 procedimientos intamos 2n matera de
cantrot interna, sa dabardn phearvar en el Smbita de la administracidn plbilca estatal.

Con |a emisidn dal presente Marco integrado, se ragula |a implementacion del modsin
estandar de control intertio, la metodaingia gensral de administracidn de rissgos v el
funcigramiente del Comité de Central ¥ desempefie inatitucional, fortaleciends la cultusa del
autocontrel ¥ la autoewaluacion, asl como el andlisis y seguimiente de las estrategias v
acciones somo un medio para sentribuir 8 lograr |2e metas y objefives de cadae institucidn.
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Es praciso contar con un Marco frisgrado de Control interno efectivo en las instituciones de ia
administracién plblica estatal, con el objeto de identificar dreas de oportunidad @ integrar ias
propusstas realizadas por las instituciones del sector plblice, originadas en un ejercicio de
apertura y de consulta para definir el esquema de la evaluacion del control intemno, fortalecer
el proceso de administracion de riesgos y optimizar ¢l funcionamiento del presente Marco
Integrado, pues contar con esta herramienta promueve la consecucion de sus metas v
objetivos, asi como una eficiente administracion de riesgos, propiciando reducir la
probabifidad de ocurrencia de actos contrarios a la integridad y asegurar el comportamiento
gtico de los servidores pUblicos,

Es por eflo, que el presente Modelo aporta elementos de apoyo para titulares, organes de
gobierno, administradores y demas servidores puiblicos que interactlan con las instituciones,
mediante informacion sobre el disefio y operacion de un sistema de control intemo.

En este sentido, proporciona una seguridad razonable de que los objetivos de operacion se
alcanzaran eficaz y eficientemente; que la informacion institucional elaborada para fines
extarnos e internos es veras & Integra; y que en todos los dmbitos ¥ niveles se cumple con el
marco legal y normativo,

2, Objetivo General,

La Secretarfa de la Contralorfa y Transparencia Gubemamental del Estado, a través del
presente Marco Integrado de Control Interno para el Sector Piiblico, proporciana un medelo
general para establecer, mantener y mejorar el sistema de control interno institucional,
aportando distintos elementos para el cumplimiento de [as categorias de objetivos
insfitucionales (operacion, informacion y cumplimiento). El cual se encuentra disefiado como
un modelo de control interno que puede ser adoptade y adaptado por las instituciones de la
administracion plblica estatal.

La implementacion del Marco Integrado de Control Intemo es garante del mejoramiento de las
funciones institucionales en el Estado y los resultados se traduicirdn en mejoras de la gestion
gubernamental, la prevencion, erraicacion de la corrupeion y el desamollo de un sistema
integral de rendicion de cuentas.

Es por ello que el presente Marco Integrado de Control Intemo esta dirigido a servidores
plblicos comprometidos con los valores éticos y principios institucionales que aseguren
razonablemente la aplicacion del Control Interno, quienes asumirdn ¢l grado de compromiso
que se debe adoptar para implementar, aplicar v evaluar el Control Interno en la
administracién publica estatal.

3. Antecedentes,

En materia de Control Interno, &l Estado Mexicano adoptd 1a Convencion de las Naciones
Unidas Contra fa Corrupcién la cual fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion ¢l 14
de diciembre de 2005, en la que se establace la obligacién de formular, aplicar o mantgner
politicas coordinadas y eficaces contra de la corrupcién; evaluar periddicamente las medidas
administrativas pertinentes a fin de determinar si son adecuadog para combatir la corrupcion;
adoptar medidas apropiadas para promover la transparencia, entre ofras cosas, sistemas
eficaces y eficientes de gestion de riesgos y control interno.

El ¢ie principal del Estado Mexicano en ef tema de Transparencia, rendicidn de cuentas y
combate ala corrupcion, fijé como objefive primordial abatir [a incidencia de conductas ilicitas
y faltas administrativas graves de los servidores plblicos, a través de la fiscalizacion
preventiva y correctiva eficaz, asl como def fomento & la cultura de la legalidad y del buen
gabierno, teniendo como fin ef de combatir frontaimente la corrupcion para recuperar la
confianza ciudadana. En este sentido, se previeron como estrategias el fortalecimiento de
mecanismos de control inteme, deteccion de irregularidades y aplicacion de sanciones, asf
como el establacimiento de estuemas de control intemo en la administracion plblica estatal
con &l propdsito de prevenir la materializacion de riesgos asociados a fa cormupeion,

l.a Constitucion Polftica del Estado Libre y Soberano de Quxaca, por decreto numero 1263
mediante el cual reforma, adiciona y deroga diversas disposiclones de fa Constitucin Politica
del Estado Libre y Soberano de Qaxaca, en materia Transparencia y Combate a la Corrupcion
entre ofras, publicado en el Periddico Oficial Extra del 30 de junio de 2015, establacio ¢!
sistema estatal de combate a la corrupcion y especificamente en ¢l articulo 120 segqundo
pérrafo, la obligacion de los Organos de Control Interno de los Poderes, Organismos
Autonomos y Municipios, de desarrollar programas y acciones para difundir y promover fa
etica, la honestidad en el servicio piblico y la cultura de fa integridad.

En nuestro Estado se han desarollado diversos esfuerzos en materla de contrel interno
gubemarmental tal y como lo establece el articulo 47 fraccién | de la Ley Organica del Poder
Ejecutive de! Estado de Oaxaca, atribuye a la Secretaria de la Confralorfa y Transparsncia
Gubemarnental, la facultad de establecer y operar el sistema de control de [a gastion publica
estatal, asf como las politicas, lineamientos, objefivos y acciones en materia de transparencia,
participacion ciudadana y prevencion de la corrupidn.

En este sentido, en el Marco Estatal del Marco Integrado de Control Intemo se conceptualiza
al control inteme como un proceso efectuado por el tiular, la Administracion y los demés
servidores publicos de una institucion, con objeto de proporcionar una seguridad razonable
sobre la consecucidn de los objefivos institucionales y la salvaguarda de los recursos
plblicos, ast como para prevenir la corrupcion y definir los proceses determinardn un grado
razonable en la consecucion y obtencion de resultados de los entes pdblicos.

Cabe mencionar que fal funcidn gubernamental recae sobre los Titulares y ef resto del
personal de las instituciones del sector publico, cuya tarea inelucible consiste, entre ofras
cosas, en ejecutar una adecuada programagion, seguimienta y control de los recursos que
impulsen el cumplimiento del mandato, la misién, vision y sus objetivos; promuevan Ia
rendicicn de cuentas, la transparencia y el combate a la corupcion, y garanticen ¢l
mejoramiento continuo de! quehacer gubemamental, asf como la evaluacion del mismo.

Por lo que en este sentido, la implementacion de un Sistema de Control Intemo efectivo
representa una herramienta fundamental que aporta elementos que promueven la
consecucion de los objetivos institucionales; minimizan los riesgos; reducen |a probabifidad de
oclirrencia de actos de corrupein, y consideran la integracion de las tecnologias de
informacion a los procesos institucionales; asimismo respaldan la integridad y el
comportamiento ético de los servidores plblicos, y consolidan los procesos de rendicion de
cuentas y de transparencia gubsmamentales.
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L npamss ton | imegrded, o waleres dicos, 192 neTEs de sancucks v |8 presvenclin oo
ITequiar dedes aditinlelrallas v 13 conuapa .

Principde 2. El Thaor y & Ady nlsiacion  son  résconsables oe spenisar =l
frdoranerte de comrelim=me, 3 1r3ysa da e Ulsanda que satabecre sa'a bl efacio.

FrincAple 3. El THuar v la Adnin'sascléa d=ben atoricer, combarra 3 las oispes dares
juridigas y rarmat a5 Apicables, 13 estrciLTE ofgarizesionsal, seOnS Meaoeat llnasae ¥
dolegar sudaldsd paig altanen |z chjstwos  aslibcionaes, pressrea- W @geprdod.
prEu=nir 3 carrdpa an § rmndic rgsmed ea les (selLkEdeE /oareal oe.

Frinzipls 4, E Tula- ¥ la fulinnislredos  son resvonsabes d= samnnoeer los mxdies
FanERANSS 03 GINratar CREATIEN Y Elane” frotes orakee SHnpabantes.

Pringlpin 4. La Admirisirezéine debas swalear e desstapede ozl canml wbarro an |6
IPcHucior » hacal (esiumables o oty lus seividores coclises poowas chiligasiormee
excerificas =5 Tator a de carcral irkgrra,

5.5 Suliriinbalrecidin de Rimsgua.

Frinelpla &, El Tiblar, dabd fomaulbr 191 pler Gere’eqlze qua oe Maness cohanante v
ardeaada oiente los esfoemas netilicizngles hacia la conseeucitn d= s ok edives roalives a
3y mardeds ¥ a3 diaponIcangs [Jidcae ¥ nsnaetvas eflcabien. aeeqLmande sdem3e «e
dizfla sleneacic estraldgice sonlesrila 13 winsodin iveliladong a ke Flarke macoiake,
mgicnAes, secwnales v todzz ks deTds inEnmartsE v nemsivas vEOouENRNas Tue
cEraepenSan.

Al alesiorear al par: serer>gize de s NBHWGIEN, BTIORZES0 200 BU mardsto ¥ £61 otk loe
dosarmesilay perinerbes, de gsuede oor s deposiciznes legaas bbb ey, @ Troa.
defend FEARUMGTES 8 QA Ins objelives ¥ MelEs e5p3CIZRS CAMEMITAS BN B Mizmn aon
slarae yoqua pe-Tnilar l fdenll caciin de Sasgus & deboe an loe dvaracs poOcsass due E8
sazlirzan or L insizian,

P e 7. La Asvinksiracian, caba e dlcar, ansilzer ¢ sapparder a ab 1eapiB &I e:08
al mmoplmimate da oy ohjeciess irsthicacakss, Asi cama de les pracesos por o qus ge
ohllefen los Irgraeop ¥ 5o alenee 3 (ess, vine amoa.

vrinctpio O | A ddmivist=dor  dnce consicerar la poshifidzd de poeerencia e aclos o
COTLECISN, abeeo, destesditl w obvae Irrapulecidedss RIETorAdaz 20 s Aderada
sakag.anda ds o rrcames piblizes Al ldsmificer, aralzar 3 reeardsr A KR narpas, &0 ns
dAvarsse ocaB0s @8 malza la "etfLdan.

Principin & Lla Admin=rador deze idemificer. analicsr o waspireden @ us Saimbos
Az icec 2 qua sLEden Imsactar 81 corol mearro.

BB Aclividedas oe Control,

Frioipice 101 21 5ilula y la Admiviseeir daba digelar achisilzer ¥ gararilzar o eufeienia
e idannidad ris 138 erivkiases fa Soiirl eglableciios pera logra- ks chjpkes iretiueoralos
W MEES000RM 3 108 raspas. En ot sectdn 13 AQTnkirec or 98 reaporeabla B3 e aklzan
voatrales aprapiados pEMR Ao fredte a [Ge Fesian que se 2ierine plesedhes ot cada
1N 23 [0 prosEsoE LA raglizar, ricluyerde as Aesgos fo aarnapadr

Arincipio 11. La Admimistracién, dohe nearar oo pletarae de Iefermaclen nelilocizral ks
moivdedos ds zontro r2lesichiodae von dicio sistena a fnode aleansar bs chiatves v
TABpIONEET & lae e os.

Prinelpie 12, Bl Titdler ¢ la Advhiddiacife. dabe  mplarrstar las astividades de coirme 8
Tt de pailizas, pracedimicrbes v ooor2s mMedies 8 alnlar 1allrakea. B ese saido, la
AdmiciskAndn &5 resCEEbE ds qUs an sl Lnidlased adminsSratives snogncucnbon
o maitades. ¥ frmishienly gskablessdss six ad vidades 22 canttal, 185 cugkae dehan 2a-
sprepladae, sufizienles & daraas pare crftsmer LB ASE000 & (0B QUA SBEAT akpIetcs Sub
prOnasas.

E.2 Irfermanldn ¥ Sarmmnlersldn,

Primpio 13 C: Tdua y a Admnistrrdar schon Implemandss oB sreclos qae parltan &
adn nigad adm VsiEcive alegoEr, obrener v uklize: nlarvacit perlinere v o= caided para
B ooohessucdth de laa oofellees itefiucarales ¢ oel romplimerer do lss cisposicisnes
zplizables ala pestor finarc ora

Prinziple 14, El THuar y kb Socsinshacion, son msparsable dz qua cada uridad
adrivistarive comunique inkcmarieaba, par les carakas asroaledsa v e carfsrmidad con las
frpoReanas shlcabes, |s Infoanazlin de caldsd Aecaeara pora camh beir a3 sons=ousian
ta op obfellvie ebtidoiaee « la gesdito f nanciers

Principle 15. El “Hwear ¢ le Adviveradia, ean espormebles de gue cade oridad
ahiniviglediva comur.gue sxberram=nte, no- s canales apmzlrdes v de sonfomlcas oon les
d=prs'sares aplrahcs, Iz infonmaskin de cedoad aecaeaita cam canlibeir 2 o camsemwgian
th op objelvoe metkiciotake ¥ 1a gasllie [ nancieras,

B.B Buporvicitn.

Prinelple 16, Cl THWar ¥ l& Admirist-acion, zebs estab'orer adividadcs pare |6, pdecusds
superesrgn 2gl contml jrsme p 6 swalbAzin oe sue saeUiados, e bocas las Lhidades
edminstrgtves e & Irgifuclian, Cordome a las Mejores oréo. s e .a makkeria. a gee
regpod.a s e s ldae Jdisecdarnerts ol Tilukn o en s case ala Soovieada,

Principhr 17, Lo Admirabaclin, e -edmogabe se Jue @2 corijen Spotdoenaes |6
defis ereias du oozl inceme deecetardas.

T EF Gontrd [nias e &l Erte POReos,

=xivie und ralacor dlvesta anire 126 absibvaa de & dslliucidn, e dnce ciMpinehies e
sarircl ihern oor Eue PIFICIEOS ¥ SURbDE SE 1lerds: 4o koeshiogilria argarizacicaal. Los
ub ebives 3an bt "ok qua dese aloaze 15 Inethiciin, son soe enal prapdwls, maedele y
dispusicizres urldms aplicaslzs. Log ¢hed coT donartas de coqtro., Miarno aan lea requialtce
ABSLEAT S que debe campir ura nRiziSn RamE altENTR- BLE objethecs Ineltuclonakas. La
eankllra ogatadoral ssat a tedas as Jnidedcs admicisteglives, 03 orocason,
arbadotes, Tuidoies ¥ radae e asruclusas e instracinn ssaklooe parm alcanzar s.as
ab v,

El Murse Sukibs oo M -ca Inlegrade d= Cartnal [mems presenta dicie elaxan sn s =rma
de un cab=.

l.ax tas casgwdas en s oo g= piEzer dasifice los chefives de e inglituzien sen
meresarfades por b columaas ar |z parle sapsnor dol cuba, Lae circy reer conerces de
aartral inkéino 9t represeabmcas por les Yok, La mstucluea orpangaciosal 2 repeasitada
por Fa barsens Siseelin ded cabes,

tara cnpsneTe de s bario aplics \ 185 tras cakacades da chijscwas v a la ssarucaire
argarizazicnal.

El conlul iabermy o3 ua praceac dirdriks  Mlagaso w sonlrda an e Gue 122 0o fonantas
nMbarachiel etre £ desde la ataea de diaefe. Teplemettaslén v oparec an, Dos irsliussnss
RO QLUEEAN barer ur coTtms 1berns Ioemize, d=hida a disimes fAenses czmnosan, @niee ooos
|la mirkin. las Fepex cares jridcas ¢ Jamativo ap=bes, & pae eshatéqizo, @ dinersdan
vl irsiiar, B orasio s leonslogizg Jde 0o o6 son qLe clisttar #3al eamn el unn
poafiec sl ecmolead por [0 rsepenEasles Care veapande 3 a5 amunstancias csrecificas.
7.1 Regponsabilidades y Funciones en &t Conteol interno.

La responsabilidad de la aplicacian y vigilancia del Control infeme en la institucion, es parte
de |ae responsabilidadss del Tiular, guien cumpla con su implementacion cuande coadyuva
con |a Administrecién (mandos supericres y medias) v del resto de los servidores pdblicos que
forman pare de 13 estructura institucional. En general, las funciones y responsabilidades del
contral intemo en una institucion se puedsh catagorizar da fa siguisnte manera:

v Tiwdar: Es responsatle de wigilar |2 direccitn estratégica de |2 institucisn y el
cumplimienta ds |ag obligacionas relacionadas con 8 rendizién de cugntas, e cual incluys
supervisar, en genarat, gque la Administracidn disefie, implemente y ocpere un conbol
interno apropiads, con el apeyo, an su caso, de unidades especializadas v esteblacidas
jpara tal efectn. Por lo general, fas unidades de auditatls intema apoyan la supenvslon del
control interne @ informan d2 sus hallazgos y areas de oportunidad directaments a fa
Secretaria o al Tilular. Para efactn dal prasents Marco Integradn da Contrgl Interng, Ja
wigilancia por parte dal Titular €6t implicita en cada compeonerte ¥ pringlplo.

+  Administracién. Es diractamants responsable de todas las actividades de la inetitusién,
Lo anterior incluyz &l dissfa. la implemartacion y la efisacia operativa del contral interna.
La responsabilidad de la Administracion en materia de control intemo varla de acuerde
con las atribuciones y funciones gue tisne asignadas en la estrustuva organizacional,

- La Adrministracion campante responsabilidad con unidades especializadas ds 1a institucion
cuando cosdyuvan en el disefio, imprementacidn y operacién def control imarno, esas
unidades especializadas puaden sar comitdfunidad de administracldn de rleagos,
comitéfunidad do cumptimients legal, comitéfunidad de control intento, comit&unidad de
&tia, efe.

Para sslos cases de co-responsabilidad, se debe implementar en la institucidn lineas
claras de autordad que delimiten |3 responashiidad de cads semvidor piblico, a fin de
permiit ungy sdecusda rendicion de cusntas ¥ 13 oporiuna correccign da dabilidades
detectadas en &l control interno.

« Sarvidorss piblicos, Todos (08 servidores plblicos de la institucidn, distlmees al Tiular v
2 la Admirigtracion, que apeyan en el dizafo, implementacion y pparacion dsl control
intarno, son responsables de infonmar solwe cuestionas o deficencias relevantes que

hayan identificadn en ralacidn con Iss  objetives  inatitucionalea de  opéracian,
informacion, sumplimlento legal, salvaguarda de lps recursos  y pravancién de la
LOMUPCIon.

+ |Inztancia de Supervizion. £= 13 unidad indapendients de loe responsatles dirsctos de
Io& procesns, qua evalla el adecuado disefio, implementacion y pperacidn del gontrol
interne.

»  La Secrstada. Es ¢ Organo Estatsl de Control, gue evalia et agecuado disefio.
implementacidn y operacion dal contral interna.
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»  Unktadee edpecializudas. Comilé de Riesgos, Can=i de Sunplimeme. Unidod e
Gontol Ircsrra, CaTikds de ahica, e

7.2 Rmapctisahbles de |3 Irnplernemtacion ¢ Mejor Cortibua del Conlral INEEs

La reaporeabiibad scbire 2 coadred intermo mean =abme @l Ller el e plbkco ¥ A
Admonigiracitn. _os DJrjatos da Coatte IPlerro o er sy &asa las emissdes fscalradzms o
Coras ArgAanns redisOER AXISTI0E M SN recpofisailee direcdme e o mipkatenilaciin
stleiencia & idaneizac dee camrzl irksrra g4 IR tekbuiin, Mo cbetarta dervaso da las
rablalones que aracl s8r oa%s raser 51 Lnzianamiandn realzar sombosiznes, el y
prosTrdesar al bortaacin arta ¥ rajse sorirog

En :a Implavar.gaclin, actizizactr v Tejom del G se iderificanin y olesifigeran ks
mMaArisrios e ol =1 pevomives deisosas p o somecEngs, o AlegIRNdREe K3
praverilse ¥y an padices de auteanmiez], tam aadtar e s preduercar esutadse
wenmecimizmos ra desogdes o inesEaransa qus impden ar Bmminze 2o etizigncls, slloeda ¥
scaramls sl cumpdiTienta d5 13 retae y chiabvos dal Babe Fabdon.

Fars ahoslines Su |z anierzr. el Etalar d=f erce adhl'oa d=sigrard 3 ue senvicor iEico come
Ceardlracar da Cameal Inkerde de qived peramaize iimsdizza nferar pamg &sigtiin enola
asladion ¥ sgguimime de las dispasizines qua =2 eTitan =1 maleda g8 Ceakal Indems,
par-le ae mi=diamle ofigo ddgds 2l Traler 2o la Soerctarie co a Gankraleda d=hzoa indrmia-
sobro g Terdonada dos grarifn. La fomiskizasdn achra 2 dazipieciin de Coodnede- de
Grrirmd iqkere, 52 oooded maliar madians Jra 2essn JHnens o exirmorinana del Com s
o Ganal Imtzma.

KM=dirrle dficic dingde ai Sirseor se Semmd Impme d= e Sostidn Aiblicn de le Sronetariz
o Coardiraggr ds Contral ‘ntarnn dzsigngra 3l saryder pablice gue fangitd coro anace perm
cidad ang i 05 erecases el mpedos anoal peeaonbs MERMICL quian damed 1anr un rrecl
jeAnguico inmedlers Inferor g &ate.

E5 os aliclos M designssiar ooen 2o guso de sashlocion, se debe rndrn capa gl Balar da
|z S=creizria y = la OCIEP, con el sropisiba de gie sk GHinz solicile la baa y alz pars os

drsigrariznes aaberares s
Pr=rrcfes 7 que e efecrier.

“HmEED te A mnmA nma dedbo d= Ies 10 dlias kabilex

Para efertn de fortalechmégnio del S0, gl Cogrdinador de Contml Intarnn tondr {as
algukertas airlbirclonear
‘L B e sanal de omonicesde e aleaclitn con el Enla Plhlica. la Secrataria. y i3
dendss mBmErcs el COCH &1 al procedine gt de 1T 21smentacién, actigzean.
EUSEn5iGT E04imienis crimng w viganze d= Sl
2 Lowrar con o Trule- doe Zrac 2Chlica los accures parz b oitipensakcisn o
opaadion dzl MEMICT.
3. Corminar B adeand 1 e [k aesrasr dal B0 an ks pracescs priar tarics d=f Eaps
2 bl ca;

4. Revisar con &l Enlace del 80| y prasentar para aprohaciin del Tiular del Ente Plblica
2l Informe Anual, & PTCI original v actualizadn, v el Reporte de Avanees Trimsetral del
FTCI

En la Administracion de Riesgos, podra:

Acordar con el Tiular del Ente Plblico la metodologia de administracién de rlesgos, os
shiathvos institucionales & 1oz que =a deberd alinear &l proceso y los resgos institucionales
que fueron identificados, incluyenda los de sorrupsidn, en su caso; asi como comunicar lps
resultados a las unidades administrativas del Ente Pblico, por conducta del Enlace que para
tal efectn designe el Coordinador de Gantrol Intsrnc an forma previa al inldlo del procesc de
acdministraci4n de resgos;

Cornprobar que la metedologia para la administracidn de riesqos. se establezoa y difunda
formalrerte en todas sus dreas administrativas y 4e constituya como procese sistematicn y
herramienta de gestidn, En case d¢ gque fa metodologia instituida contenga etapas o
actividadas adiclonales a las establecidaz en las Disposicianss, se deberd Informar por escrita
ala DTGP,

Convocar a lo titulares de todas las unidades adminisirativas del Ente Plblico, al titular de is
DCIGP v &l enlace designado. para integrar @l Grupo de Trabajo que definirg la Watriz, el
Mapa y el Pragrama de Trabaje e Adminlsttasion de Rissgos, para |a autorizaciéon dal Thular,
a3/ coma el cranagrama de agciones que setdn desarrolladas para tal afecta;

LCoordinar y supervisar que el proceso de administracion de riesgos se implemente en apego
& lo establzcido en las prasentes Disposicionas ¥ eer el canal de comunicacion e inberaccion
con el Titular del Ente Piblica v a los enlaces gque s& hayan estaklacido;

Reviser los proyectos de Matriz y Mapa de Administesion de fRiesgos y el PTAR,
conjurtamente con los enlaces que se hayan sstablscide.

Revisar el Reporte de Avances Timestral dal PTAR ¥ el Reporte Anual del Gompartamianto
de los Riesgos.

Prasentar anualinente para firma del Titular del Ente Plblles v los enlaces que =& hayan
estabiecido, la Matriz y Mapa de Administracidn de Riesgos, & FTAR y sl Reporta Anual el
Compartamiento de log Riesgos, £

Difurdir la Matriz de Administracion e Rissgos. 2| Maps de Riesgos y al PTAR
Institucionalas, @ insteuir la implememntasiin del PTAR a los responsables de 1as aoclones de
control comprametidas;

Comunicar al Enface de Administrecidn de Riespos, los riesgos adicionzles o cualguier
actualizacion a la Matriz de Administracion de Riesgos, al Mapa de Riesgos v al PTAR
Ingtitucionales determinados en =l Comité o |la Secrataria, sequn ¢arresponda,

Verificar que =& ragistren en o] Ssterma Informatico los reportes de avances imestralaes del
PTAR.

En ol Comite de Gortral [ ntemo;

Dleminar, senjimbiarer = co1 = Pesideab ¢ el Wiotal Ejsuel 0, 165 28U0E B batar g las
sasicims cel GOS0l ¢ refajzrlzs =0l oden del da; aei coarne, L= pEricipaclin de los
resparsables e a9 Ares compstemas del Frole Patlice;

Hovisar ¥ “alkeT qua \ omackn Inetiusoral aa EUfcebs, eevsms y comsstams a

nsingr g FAlgca aal SG10 aokre |E cOrfamadon Se 19 sarssa sleciidnies, @1 12z 10 dlas
NE:ZIEE STBW 0 B 19 SElESrBCOn dE ke eesion.

Sallcitar @ Enkce dal SCI ga= irsarpar= al sisk=ra iafsrmatkca -2 imfomiacdn gue comps=k= a
‘ad ariJades adrnirig:ralivias del Crie Poblico, cara = ocmfomarizn de ls camens alacindnica,
amak Brdar B dias hihiar pravize 5 @ caabvankn ia A BaEIEn.

Ol Enlace del Sistocma de Contrad Inkermy InstHucignzl

Ser ml ganal o corunicacion ©inipmAsskn  nig & Cacrdingror de Sonird Imiero v ias
univiedes edrunisraives el bithe Fubilo;

Calnl* ap gess adminlabalivee y ke picoesce prcibarcas er sordz s2eh aclicada la
ralng:ian dal i

Insdrrmetar 123 aedones ¥ loe cotboke nacearke oab la atded de qus lae uldades
udinmislrativas nezlicen la pvaleacibn d; 545 greogscos prioatarias

Rzuisar oon los rasporsabas oa Ik Lldasas 0T NIETECvaAE |3 wmeausst ce asclones de
e Saw ogmdn iz paadee gl PTG pan aeicher o neadelensls o iesulideqcia en la
iTplemeskacitn d= s Harras (Sanemoos, 505 proricins § alerersss ceo corkol inkems;

ERzorar e aroyecta del Mforve anual L del 17T pera aviBlen del Cooodlaedor ca Comral
Inle-nr,

ERzorar B propussss da achaslizecon o6l TS eeea ravisitq dal Coorinadesr ds Gontral

Inka o,

abezmAs mfomasiin pare 3 elabarzgar del progecta de Separts de Avances Trisraeslal e
cufinclinzents da PTCI ¢ progentado a Saodinador sa Gorkal ket

ncoravrar @n e Sacema inlomidtics el Irfonne Sz, el PFTC y bl FEeporky de Aegrnaas
T-immetral. renzanos ¢ suion=@za3

Dhal Enloma do Adminfatmeldn oo Flespes,

e &l rapal os corimizacan a nmracrita oon = Soodiradar de Camesl b2y ke
Jrdades admivlaraiivae rmeponackize de 19 admin s2raciin de raapos.

Irfermar ¢ arizmla- alas unidades adrinishabwas scbrz @ eatabieshilaris e 3 metodoogyls
za Reriiniztraniin de 1 eages delemirada por 2l Ents Puclizo, las assinze pag su aplicaeion
poos obpdicos ieellldocake 3 0B cus ea deberd Alnear dishe procsae perEa qus
parTeEresn lf VM atris de AdTinsdraciin d= Beesgas:

Para tal efecs 98 cosre JEliree o tomagin o WAtz de AdTinmrador de Resgie. o o
eatuenha dispankle en al parta: 2a la Jafane da 13 Fubsmatra Bacrstards de S nanm=s o
Sarrstariz Za Sdmiristacizn,

Revisar v analizar la informastdn proporcionade por las unidedes adminiefrabvas an forma
intenysal, 2 efecko de elaborar ¥ presentar al Coordinador de Control Intemo los proyectos
inatitucionales de la Matriz, Mapa y Frograma de Trabajo da Administracion de Rissges; el
Reports de Avances Trimestral del FTAR; y el Repore Anusl del Cemponaniento delos
Rissgos.

Resguardar los documentos sefalados en él incisy arterior que hayan sido firnados y sus
respaciivas actualizaciones;

Der seguimiento peamanants al FTAR v actualizar ¢l Reporte de Avance Trimestral;

Agragar on la Mattlz de Administracidn de Riesgos, el PTAR v &l Mapa de Riesgos, los
riesgos adicionales o cualquisr actualizacisn, identificada por los senldares plbllcos del Ente
Pablico, asi coma les determinades en ef seno del COCOl o la Saecretarla, segin
corresponda,

Incarporar en gl Sistena Informatico la Mairiz, Mapa y Programa da Trabajo de
Admiristracion de Riesgos; ¢l Feporte de Avances Trimestral del PTAR; v sl Rapore Anual
del Compertamienta de los Riesgos.

7.3 Obletivos del Ente Pablico.

Establecer objetivos para alcanzar el mandato, la misién v visidn institecionsi; cumpllr eon les
vhietivos que para tal efecto =a sstablazoan an ol Plan Estatal de Desarals, v demas planss
¥ programas estatalss, de acusrdo con los raguerimientos v expectslivas de la planéacion
estratégica v el cumplimiente de las daposisionas juridicas y normativaa. El establacimisnto
de objetives somo parte del proceso de planeacion astratégica astard baja la supervisian def
titular, |a participacion de la Administraciéan y de la Secrstarla, cuando proceda.

L2 Administracion, ¢omo parte del disefio del contral intemo, deba definir obyjetivos medibles y
claros, asl come normias & indicadores ds dssempefio qus pamnitan Identificar, analizar,
evaluar su avance y responder a sys resgos asociados,

7.4 Categorias del Ohjetivo de Control Interno.

Los ohjetivos se pueden agrupar en une o mas de Ias siguientes categorias:

«  QOperacion. Eficacia en & Ingro de los objativos institucionales, eficiencia en el uso y
aplicacian de los mcursns ¥ aconomia £n 1as entradas necesarias para las operaciones y
demés actividades.

= Informacién. Confiabilidad de los informes interncs y axtermos.

»  Cumplimlents, Apogo a les disposiclonss |urldicss vy nommativas aplicables, o que
incluye |a salvaguarda de |a legaVidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia y
prevencinn de 12 comupgion an el desempafio institucional.

= Balvaauarda, Proteccién de los recursos pdblicos vy prevenclidn de actos de corupridn.
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Ohbjetivo de Operacidn.
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PHcipie 1 Mustrer ACELG de Respaldo 3 Comprenitas,
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Aclilud de Respaldo del Taular y la Admbdatrac|én,
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I3 coqmedio ¢ na adle de marlete Jn rlval minmo o8 desamipans Hes sumplr con B2
dgposkoral |urdlses ¢ rorrabves aplcabke. 8 TN 88 16 LeiBe prcneadss s5an
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rUBala e kog PNTACZE Batarkorsg O L oketdclo pars &l carrel InBNTO. B0 une 2oide
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Inoerpksta, 9 CeApUESTE A QR rsEQd Mocde sor inaprapand, A acividides deosootol
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Mormas da Conducta,

1.6 Todo & persanal de la institucian dabe utilizar los valores &ticos y [as nommas de conducta
para equliibtar a8 necesidades y prevsUpacionss da los difsrentes grupos de intarés, tales
came reguladores, empieados y el publico en general. Las nermas ds conducia deben guiar
1z dirsciricas, actitudes y condustas dzl personat hacla &l logro de sus uhistlvos.

La Adminigtracién debe establecer diractrives para comunicar las expectativas en materia de
integridad, valores éticos y nomas de conducta.

1.7 La Administracidn debe considerar la atilizacidn de pofiticas, principios de operacidn o
directrices para comunicar lag normaz de gonducts de By instiucién, por 1o que con s
suparvisidn del Thular, debe definir [as expactativas que guards la instituclon reapects de los
valores alicos en las nermas de eonducta,

Apego a [as Normas de Conducta,

18 La Administracién debe establacer prosesos para evaluar el dessmpefic del personal
fremte 2 las normes de conducta de la institugidn y atendsr operunamente calguiesr
imeguiaridad identificada.

12 La Administracién deke utilizar las normas de sonducta como base para evaluar €l apeqo
B Ia integrided, loa valores fticos v las normas de conducta en toda (A institugién. Para
azegurar que las normas de conducta se aplican oficazmente. ambign debe evaluar las
direchricas, actiudes y conductas e los servidores pliblicos y loa equipes. Las evaluationes
puatan consistir auttevaluacionss y evaluaciones independientes. Los servidores plblicos
daben infonmar sobre aduntos relevantes a traves de lineas de comunicacion, talas como
reuniones peripdicas del personal, proceses de retroalimentacidn, un prograra o nes &lea
d9 denungia, antra ogs,

110 £l Titular debe evsluar el spego de la Administracion a las normas de gonducta. as!
camo el cumplimiento ganaral an |a institugisn.

La Administracién debe establecer un proceso para ks evaluacion del apego a las normas da

conducta por pEte de [0z servidores pdblicos, proceso que parmite comegir las
iraguiaridadas.

La Administragion debe atender el incumplimiento a las nermas de conducta da mansra
oportuna y consistente. Dependiende de la gravedad da las ragulatidades, determinads a
traves del proceso de evaluacidn, tambisn debe omar las accicnss apropiadas ¥ @n su casa
aplicar las leyes y regiamentos correspondientes. Las normas de conducta gque rigan al
peraohal daben mantenarse consistentas en toda la institucian.

Frxgraila de Proihocion de la inlegridad y Provencion de b Corrupcon.

111 Lo Bdminsaclin dube geserar ur crogosria, poodics o liamibeito IrEltldo1s o
wlwioEon te s irlegidad 3 peasencsan die B geo Lol Jprageme de premosisn ds 2
nleprizad; gua soqaldere saom: minlea 14 capedteci® coitile er la matars de sodo sl
2greonsl; bosdrdoss saa el cfacte =n la difusidn azeruads e s cAdiges de dics oy
ussncdacta mpamealasus, o eebibedrienn, difusiin ¥ spracifn do lg nea Siga fa
Tacariamo! da dantn:la anorima ¥ vaniercal de heol:os coqbmfos o la necgrdad; asl
26M0 LIS “LNGISN SBpacisa da qesilsn de neagea de somLpolia =h |2 bsliuclon, cons parls
de' companste de A@r1ir BrAclin 8 sabgol (ot Ioded o8 eameelcs ko sh Scho
ZCmpongahat.

ARG, Supsrvialtn ¥ AstualifZasidn Continea del Proffama de Profoeckon de o
Iniegridad v Preomancign de |3 Cormupcidn.

© 12 La Acmingzracion gebe azagurar LAR EUpEnes dnocordmu Boone 18 Sphcadon stecive i
apropiada drl pregrema de pomscdn de BB omtsansad, redir 8 Bs alinents ¥ oakodz, ¥
roTryil sus deficiznriss crn orss 50 08 meaudkers £a 1aa avaldazicnes inEmes ¥ oxta RS 6
gdE it g jela,

Prinelpla 2, Elarcer |9 Responsehilldad 4o Vigllancia

2.7 El Tibalz- == =xpansabl= d= xi.am- war el fuscionamdeme 3=l carmml inl=me, a Favés de a
dAdimiriscacion ¥ as ‘nslaidns gue esanrzsa para dal sfecta.

Les pigquiaries paros oa Imews carcribuvan 6l zigefo, Tapksmentaciar ¥ sfisegia operalive, co
esle priliglo.

* CatrLetura ds Waliansia
4 W qilanea Generml sel Gontral Infeme
- GpTecziin de =firiencias

Eatrurctura oo Y igllianeia,

23 El Trular =% responxatln fa estabgcer na =xhucu=a d= igilaicda adecuada en
finricn d= as derosicines urivicas apicables y & eshoctora v caracznekas da la
nisbbago.

Respongahllicedes o Tilar del Ente POREITD,

.3 €1 luler detze vlziler a6 oparecior:es dela 1stiLaiin eiecer sicabacicn consiuchva a la
Admniimmaeidn v, moandn preagda,. tamee dA-gniores de vigilancia paca assguear cue A
irasLaor Ingrs aus abjrdives mr linca Gon vl pregrama e pnonccia e bl alsgridad. |
vrdores Afcas y las niornas d= conzucts.

Raquleltog 98 Draand de Cante [nisma.

24 Fara la eskczor de ks wamirns ol GUAO an . casa, o dal Tidler dabary
roreomarse © ranecimicnn arqurns especle de b ekibecion. 106 Goracimianioe
Ezpeiaioiess perlinenies, o arrens de onimbios eon Qe oooka el Oigara ysL
nzuralded, Ihoepencancla ¢ abpelividod Eomica mquoridos pam zomplr can es
resporeahlidedes da vigllanala 2n & e dLadn.

2.5 Lo mierkros del SO0, dzboa compreader Ics ohiethon o e 1M2E70C0rn aLE Jes)os
aspsladoe Y e expssetivas de sum grupos dc imests. S8 uel moo, debed deroeciar
aipariencla, e omienbas =sprciaizados g capecidedos tonicas ¥ profepionsles apropledes
para realizar sU furdar de wgilanrin  padicularments on ratera de coroel jqtarao
AW NErRzdn ta Heagoa v eI e la o opeice.

Los citerios para | des graclie, reerocd Gy seett1ciir ool cango came misnbn Sul SO0
d=ter =da- claramaatn astahgcizos, & fn oo dotalesar la Indecardenida de juicio y
obabividad er o des=mp=io ce las Rincicnzs mo sigilEancs.

2.6 Los mambvog dei SOSDL 8 80 caoi, o sl Tillar deb=n d=mosrar ademds b perizia
reaJmids pera v aller. deilbars: s eveluar @ carr Mbarra deia nslilssor _os copoddudes
de wcdes as mismbres el GOGO! o del [uler dzhan Bciur 13 nbearidad. o valomEs & e,
@5 nunngs e conducka. e likierargn, al gersarizan cAtea, 3 ossoludor w8 groelemss v
GEMIpEEhciaE eapetislEadad an fiwsencion, disuasitn g 2elecsiin da Teltas & 49 neznoac v
SO,

27 Aderas, Al detsmiirar el ndmare de mignkrze que comparen al SOS0L e= debs
wrngiverar |@ pecesidad de inslir serssam. con olrss hoblldedes appacis izesdas, ©ae
peEincen o dEsessan, of-exzcar arordacidn coosructive al Trales y favorazcar e coma de
Aurigizres acdmcoedas,

Alaunga Fahidedes eapaaalzades susden [oulr, Deaihig de emae sobe somel e
=percrcGa =1 plancaite esrglgqica ouyends el conedribnto e lBoralalin g vksiar
Metivsianal. as przgiuomas claee ¥ 12 prososcs JpEMENGE B avantas pErkl Anenclera
e s o process s B crepamcios de imfomaes fnansizmes; Sistamas v becnalzals
malevapbos; Pzl legal y aocrraliva, Feisia en proprainzs y esirabte=gias parz 13 salvsguarzs
oo 0B MaclrEod |5 prevencin. dilaalin y delewcon de hechios de conopzicng v [z pmmarign
tkz anbicrics o intag i#ad.

26 9110 aabzen laa desoaldees juidicas y nomialivea ap-cab =s. @ inslbosidn debe
corsdzar s cdueidn de merib-os Incapenziee s e m COCC,

Vipilanicia General del Contrel l!ﬂnmn.

24 La Secmtarla 3 has de a DTGP, o bu casu. o @ Tilua dee erte phbl co debe vigiler
dz meera 2ensm 2l dieedo, Implerantaadn v oparasdn dal el interna reaizmsa co- la



12 QUINTA SECCION

SABADO 5 DE AGOSTO DEL ANO 2017
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Crormreccldn da Deficlenckes,

A0 Bl Titdler debe prosonz orar Infermecio & e Adndilab eokn pare, dar segunleante 8 la
ceTeos ar de [as dedisiancias delemmdes 50 & comml Thamo.

2. 1 La Admitiszracic’ d=he s iromar a 42 Bocrstana, =n s case. o 22 Truar soore aquellas
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bratz| s gars hace Teme & vigllar gaubos agpacibenn, S2lzee pard &l logro oe los obelos da
I& 13k tacddn.

212 B Tilvar es raepcnesals de nallces 13 coteaskin e @r defidenrcas v owo
preparclens: orantsdan 3 la sdrlalebsskn sokne 108 plEz0s pare soTealras.

Principla 3 Eatablscer & Ealructurs, ResponasHildad v Suborided,

A1 E Titwiar zebe putaizar, ton azovs de s AdTinidrodor y gardomie o kes dispoe-ciuras
wridicas v nomasdvas aplicables, b essructara crganizacanal, s2gha epponeailidacan ¥
dekyga suloidyd e slercen Tos sl vy inel ludonems, presana |5 IMBqrdas @resni
i car-upaEoe Y =l cuantass da oe raeukedos slcarzanon.

| a5 ®'giirnbas pumos o ime~és cartrbuyer al desfs, inde-rentaddr ¥ e'keode ocarstya de
Bt arncplo
» Estructura Organizacional

+  Asignacidn de Responsabilidad v Delegacidn de Autoridad
= Documentacion y Formalizacidn del Gontrel Internc

Estructura Qrganizacional.

3.2 Bl Titular debe instruir a8 la Administracién y, en su caso, a las unidades especializadas, el
establecimienta de |a estuctura organizacional necesaria para permitic |2 planeacion,
afacugion, control y evaluacion da la institucion en ba consecucion de sus objetivos.

33 L= Administracicn debe desarroller v gotuslizar la estructurs organizacional con
entendimiente de las rezponzabilidades generales. y debe asignar estas responsabilidades 5
las distintas unidades para fementar que |a institucion alcance =us objetivoe de mansra
glicignte. aficaz y econdmica, iinde informacion confiable y de calidad; cumpla con las
disposiciones juridicas y nommativas aplicables, y prevenga, disuada y detects actos da
COMUREION.

34 Como parte del astablecimiento de una estructura organizacional actualizada, la
Adrninistracicn debe considerar ¢l modo en que las unidades intaractuan a fin da cumplir eon
sus respongabilidades. La Administracién debe establecer llneas de reporte dentro de la
estructura organizacional, a fin de gue las unidades puedan comunicar la informacidn de
calidad necesaria para el complimients de 1oz chietivos. Las lineas ds reporte deben definirse
an tedos lgs nivales an |a institucion y deben proporcionar méiodos de comunicacian que
pueden circular en todas 1as direcciones al interior de la estuctura organizacional. La
Adminiskracién tambien debe sonstderar las responsabilidades generales gqus tiene frants 2
terceroe interesados, y debe estaklecer lineas de comunicacién v emisién de informes que
parmitan a la institucion comunicar y recizr informacian de ias fuentes externas.

3.5 La Administracién debe evaluar periddicamente la estuctura organizacinnal para asegurar
que =& dlinea con los objetivas institusionales ¥ que ha sido adaptada v actualizada a
cualquiar objetive emergents, como nuevas leyes o regulaciones.

Asignacion de Responsabilldad y Dalagacisn de Autoridad.

3.0 Para alcanzar los objetivos insttucionales, el titular debe asignar responsalbilidad y
delsgar autaridad a los puestos clave a lo large de 2 institucién. Un puesto clave o= aquella
posicion demtro de la estrectura organizacional que tiene asignada una responsabilidac
general respecto de la nstitucion. Usualmente, los puestos clave perenscen & posiciones
altaz da la Administacian {mandas supericres} dentro de |2 institucion.

A7 La Administracidn debe considerar las responsabilidades generales asignadas a cada
unitdad, debe determinar qué puestos Slave Son necesanus pard cumplic con das
responzabilidades asignadas y deke establecer dichos puestos. Aquel persanal gus =&
encuentran en pusstos clave pusde dalegar responsabilidad sobre el control intemo a sus

arkodltatas. zem reticnen 3 obigscor deocuk glic
Aagradas & sus andades.

sz las espue-uahbilizadcs geramne
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Expoctativas do Comprtancla Prefesional

4.z La zompabenniz ponfiesanal 52 8 sonlunlo de seewsinoenlos y copaeidades czmprsbacies
de L ozervizar mizlize pare lovar & cabs: avs resgorsablidades ausigiadas, O persorcal
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La Administracion dehe establecer expectativas de competendia profesionai sobre los puastas
clave ¥ loz demas cargos institucionales para ayudar ala institucidn a lograr sus ohjativies.

4.3 La Administracién debe contemplar los estandares de conducta, |25 responsahilidedes
asighadas y |a auioridad delegada al astablecer axpectativas. Asimistno, debe establecer las
expectativas de competensia profesional para |os puestos clava v para af rasio del personal, a
través de polticas al interior del Sistema de Conkrol Intsrme.

4 4 E| parsonal debe posesr y mantener un nivel de competencia profesional gue le permita
cumplic con sus responsahilfdades, asi como antendar la importtancia y eficacia del cantrol
internio. El aujetar al personal & las paliticas definidas para la evaluacion da las compatancias
profesionales es crucial para atraar, desarrollar y retenar a los servidores piblicos iddneos. La
Adminigtragidn deba svaluar la competencia profesional del personal en toda la institucian, lo
Lud contribuye a la abligacién instifecienal da rendicién de cuentas.

Atraccion, Desarroile y Retencldn de Profesionales.

4.5 La Administracion debe atraer, desarrollar y retener profesicnales competentes para lograr
s ukijetives de | mstiluciin, Por lo tanto, daba:

« Selsccionar y contratar. Efectuar procedimientes para determingr i un sandidato en
padicllar so ajueta a las necesidades de fa imslitucion v tiene las competencias
profesionales para el desempefo del puasto.

= Capacitar. Permitic & 164 servidores puhlicos desarrollar ¢ompetencias profasionales
apiopiadas para Ins puestos ciave, reforzar 1as normas de conducta, difundir el programa
de promocidn de fa intagridad y brindar una fammacion basada en |las necesidades del
puesto.

= Guiar. Provesr orientacion en el desempetio del personal con bass en las normas de
cohducta, el programa de promacion de la integridad y |22 expectativas de competencia
profesional; alinear fas habilidadas y pericia individuales con los objetivos institucionales,
y ayudar al personal 3 adaptarse a un ambiente cambiante.

»  Retenar. Provaer incentivos para motivar y reforzar los niveles esperados de desempenc
y cenducta deseada, ncluida la capacitacion y certificacian comespondientas.

Planas y Preparativos para la Sucesion y Contingencias.

4.5 Los cuadros de sucesion deben identficar v atender |a necesidad de la institucidn de
reemplazar profesionales competentes en el large plazo. en tarms que los planes de
cantingancia deben identificar y atender la necesidad institucional de respender a los cambios
repenings en ¢ personal que impactan a la ingtitucion y qua pusden compramater & control
interno, por lo gue, B Administragidn debe definir cuadros de sucssidn y planes de
cortingencia para los puestos clave. can objgta de garantizar i3 continuidad en el logro de los
chietivaos.
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debe reconocer que tales estimulos pueden provocar consecuencias no deseadas, por fo que
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5.5 La Administracion debe responsabilizar a las onanizaciones de servicios qua confrata por
las funciones de control intemo relacionadas con |aa actividades tercerizadas que reslicen.
Agtmizgmo daba comunicar 3 log senvicios tercerizados los objetives institucionales y sus
fiesgos asociados, a5 nomas de conducta de la institugién, sy papal dertre de Ya estructura
orgenizacional, las responsebiidades asignadas v las expectativas de  competancia
profesionat correspondisnte & sus funciones, lo qua confribuird & fue los senvicios
tarcarizadng desampefisn apropiadamente sus responsabilidades de control interne.

55 La Administracidn. bajo |3 supervisidn del COCOL, en s casn, o del Tifular debe fomar
actiones comectivas cuando sea necesans fortalaost la esttactia para 13 asighacion da
recponsabiidades v la rendicién de cusntas. Estas acciones van desde la retroalimentacion
informal proporgionads par o8 supendsares hasta acciones disciplinarias implementadas por
gl COCOI o e Titular, dapendiendo de |a relevancia da las deficiencias identificadas en €l
control inksho,

Consideracion de las Presiones por las Responsahilidades Asignadas al Personal,

8.7 La Administracién debe equilibrar las precicnas o¥cesivas sobre &l parsonal de |
institucidn, Las presionss pueden suscitarse debido a meatas demasiado atas. establecidas
por §a Administracion, a fin de cumplir con los ohigtivos institucionales o las exigencias ciclicas
de algunos procesos sensibles, obmo adjuisiciones, suministros, remuneraciones y 12
praparasion de o5 estados financiars, antra ofros.
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este sertido, debe ajustar las presionas axcesivas utiizando diferentes harramiomas, comg
distribwir adecuadamente |38 cargas de taban, redistribur Jos reclrsos o tomar las
derisiones pertinantes para cOMTagin |4 caLsa de /s presionss, entre otras.
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Erdancia Documatial del FTAR,

La evidencia documental o electrdnica gue acredita la implamentacién y avances
reportades, zarl rasguartlada por log senddones plblicos responsables de lae accicnes de
contral compromelides en & PTAR institucional y deberd ponsras a disposician de e
Secretaria, @ traves del Enlace de Administracion de Riesgos.

Informe de Evaluacion de la Sacrataria al Reporte de Avancas Trimestral del FTAR.

El Titular de la Secretaria presentara en las sesianes ordinarias del COCQOI, su informe de
evaluacién de cada une de los aspectos del Repare de Avances Trimesyal dal PTAR, como
Bigue:

Al Tialar del Ente Publice. dentre de los 15 dias habiles posteriores a la recepcion del
reporte de avance trimestral del PTAR. y

Al COCOI. a travas del Sistama Informatico, en lag sesiones inmedialas posteriores al
Giarre e cada trimestee,

Del Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos,

Se realizara un Repoite Anusl del comportamiento de los riesgos, con relacion 8 los
determinados &n |3 Matriz de Administracitn de Rissgos del afc inmediate anterior, v
contendra al menos lo siguiante:

. Riesgos con cambios en la valoracidn final de probabiidad de ocurrencia y grado de
impacto, los medificados en 2u concepluatizacion y 108 NuevDs riesqos,;

|. Comparativa del tatal de riesgos por ceadrante:;
I Variacion del total de riesgos v por cuadrants: ¥

Il Conclusionas sobra los resultados alcanzados en relacién son 05 2sperados, tarto
cuantitativos coms cualitativas de la administrasion de rigsgos.

El Repaorte Anual del comportamisnto de los resgos, debard fortalecer sl process de
adrminigtracién da riesgos v el Titular dai Ente PObkeo Io infomnard a la Secrstaria. segun
corresponda, & través det Sisterna Informatico, en su primers sesicn ordinaria de cads
ejerzicio fiscal.

Para apoyar al registra v documentacidn del Proceso de Administracion de Riesgos, |a OCIGP
pendrd a disposicion de [as Instituciones una heramienta informatics, que contemple tants los
rigages generales como |oa de cormuprion.

Principio 8 Considerar el Rieggo de Carrupcién.

8.1 La Administracidn, debe considerar |a posibilidad de ocurrencia de actos da corrupcion,
fraudes, abuso, dezpendicio y otras iregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda
d= loz recursocs publicos al identificar, analizar y respoader a los nesgos ssociados,
prineipalments a los proceses financieres, presupuestales, de contratacion, de informacion y
documertacion, investigacién y sancion, tramites y servicios intamos y externss; para tal
efecto, debera apoyarse de las unidades sspecializadas (Comité de Etica. Comité de
Riesgos, Comitd da Cumpglimiantn, ete).
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16,10 Las actividades de contrel a nivet transaccion son acciones inteqradas directamante an
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asociados. El términe ‘tramsaccicnes” tiends a asociarse con procesos financienss {por
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CON Proceses operatives o de curplimisnte,

Para fines de estes Marco Intagrade de Control Intamo. ‘Fansacciones” cubne ambes
definiciongs, La Administracién debe disefar una varedad de actividades de control de
transeeciones para us provesos operativos, que pusden incluir verificacionas, canciliaciones,
autorizaciones y aprobaciones, controles fisioos ¢ supervision.

1011 Al elegic ertre actividades de control 2 nivel jastitucién o de tramsaccion. la
Administracion debe evaluar el nivel de pradisidn nesesarie para que la institucion cumpla cen
sus objetivos y enfrente los riesgos relacionados. Para determinar el nivel de precision
necesario para las actividades de contral, 18 Administracion debe evaluar:

+ Propésito de las actividades de control. Cuando se trata de pravancisin o deteccidn, la
actividad de control as, an general, mAs precisa gque una Que solarmstt: identifica
diferencins v ks explica.

=  Nivel da agregaclén, Una actividad de control que s¢ desarrolla 2 un nivel de mayor
detalle generalmente es mas precisa gue la realizada a un nivel general. Par gjgmpto, un
andlisis de |as cbligaciones por rengidn presupuestal normalmenta @8 MAs pracisoe [ue un
analisis de laz obligaciones kotales de 1a institugién.

+ Repgularidad del control. Una actividad de control rutinaria y cengistenis  es
generalmanta mas pracisa que la realizada de forma esporddica,

+ Correlacién con los procesos coperativos pertinentes. LUna actividad da eantral
direstarmante  relacionads  @on un progesc opsrative  bene  genersiments  mayor
probabilidad de prevenir o detectar deficiencias que agquella gue esta relacionada sslo
indirectamente.

Segregaclon de Funclones,

1012 La Administracién debe considerar fa segragacidn de funciones en el diseto de las
responsabilidades de las actividades de comtrol para gersntizar que las  funciones
incompatites sean segregadas v, cusanda dicha segregacion no sea practica, dehe dizefiar
actividades de control alternativas para enfrenkar los riesgos gsociados.

1013 La segregacién de funciones comribuye a prevenir corupoion, despendicio y abusos
an el control interno. Por o que, la Administracion debe considerar |a necesidad de separar
las actividades de contrel relacionadas con 18 sutorizacién, custodiz y registre da las
operaciones para lograr una adecuada segregacion de funcicnes.
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Dieafia de [a Administracitn do la Seguridad.
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Estas actividades de control apoysn la adecuada segregacian de funcicnes. Mediants la
prevencion del uso no autorizado ¥ 1a realizacion de cambins al sisterna, fos datos y la
intepridad de los programas estan protegidos contra errgres v acciones mal intencicnadas
{par ejigmpla, gua personal no autorizado imumpa en la EBonologia para cometer actos de
comypcion o vandalismol,

11,13 La Administracidn debe evaluar las amenszas de seguridad 3 las TIC's tanto de
fuantes intarnaz comao axtamas.

1114 La Administracion debe disefiar actividedes de control para limitar el acceso de los
usuarios & las TIC's a traves de controles como |4 asignacion de claves de accesa y
dispositivos de seguridad parg gutorizacion de usuarios.

La Administragion debe disefiar otras astividades de control para actualizar |os derechos de
acceso. suanda log empleados cambian de funciones o dejan de formar parte de la institucion.
Tamkién debe disefar contrales de dereches fe accesa cuando los diferentas slamentos de
las TIC's astan conactados sntra si.

Disefio de la Adquisicion, Desarrello v Mantenimiento de fas TIC's.

11.15 La Administracion dabe disefiar las actividades de control para |3 sdguisicion,
desatrallo ¥ mantenimiznto de las TIC's, La Admimstracion puede utilizar un modelo de Ciclo
de Vida del Desarulle de Sistemmas (CVDE) en el disene de las aclividades de control. Bl
CYDE proporcions una estructura para un nuevo disefio de las TIC's al eshozar las fases
especificas y documentar los requisitos, aprobaciones y puntos da ravision dentre de las
actividades da contral sobre la adguisicidn, desarrolle y mantenimisrte de la tecnologia.

A través del CvDE, |3 Administracion debe disefiar |as actividades de contral sobre Ios
cambios en ia tecnelegia. Esto pusde implicar el requermiantn de autorizacién para realizar
solicitudas de cambio, la ravisidn de fos carmbios, las aprobaciongs corespondisntss y
los resultades de las prusbas, &si como el diseno de protocoles para determinar si Yos
cambios 88 han realizado correctaments. Dependienda la dimensidn ¥ complejidad de la
institucién, el desarrollc y los carmbios en las TIC's pusdan ser ingluitdos en el CWDS o en
matndolpgias distintas. La Administragion dehe evaluar [0 objetivos v Ies riesgos de fas
nuavas teonologias en 2l diseno de as actividades de control solre el CYW0S.

11.96 La Administracion puede adquirir software de TIC's, por o qua daba incomporar
metndolegias para esta accion y dabe disefiar actividades de control sobré su seleccion,
desarrolle continue vy mantersmiento. Las achividades de controd scbre el desarmollc,
mantenimiento y cambic en el software de aplicaciones previenen la existencia da programas
o madificaciones no dutorizados.
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Princlpie 12, Implamentar Actividedse de Control.
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Reviziones Periddicas a ias Actividades de Control,

125 La Administraciin debe revisar periddicamante las pelitices. procedimientes y
actividades de contral asociadas para mantener la relevencia y eficacia en el logra de los
ohjetives o en el enfrentartigntn de sus respss. Sise genara un cambio significative en los
procesos de la institucién, la Administracion debe revisar aste proceso de mansra oportuna,
para garantizar que las actividades de confrol estin disefadas = implementadas
atecuadamente. Pusden ocurrir cambios en el personal, los procesos operativos o fas
tecnologias de informacion.

4.5 fnformachén ¥ Comunicacion.

La Administracion utiliza informacidn de calidad pers respalder & control intemn. La
informacian  y comunicacién  eficaces son  wvitales para la consecucion de los objativos
institucionales. La Administracidn requicre tensr acceso a comunicacionas relavantas y
conflables an relacisn con los eventos internos y externos.

Principios y elementos de control.

13, El Tiular ¥ la Administracisn. deben implementar los medios que permitan a las
unidades administrativas generar y utlizar informacion pertingrte y de calidad para la
sonsscucion de s objetivos institucionales.

t4. El Titular v la Adrinistracién, son raspensables que las unidades administrativas
comuniquen intemarnanta, gor ios canales apropiados y de conformnidad con las disposiciones
aplicables, la informacion de celidad necesaria para contribuir a la gonsecucion de |os
objetivos institucionales.

15. El Titular ¥ 12 Administracién, son responsables gue las unidades administrativas
comuniquen externaments, pot os  canales apropisdos y de conformidad con las
dispogicionss aplicables, la informacion de calidad necesaria para contribuir a la ¢onsequsion
de |os objebivos institucionales.

Principio 13. Usar Informacién de Calldad.

131 La Administracién debe utilizar infarmacion de calidad pera |3 consecucidn de los
chbietivos institucionales.

Loe siguigntes puntos de interss contribuyven a! disefio, implementacian y eficasia operative de
eate prinsigio:

. |dentificacion de los Requarimisntas de inform acidn
. Datos Relevantes de Fuentes Confiables
L Datos Prasesadss en Informacion de Calidad
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21 Esbabesi
by Supervision del Control Interng
¢l Evaluacian de Resultados

ierla Je Buses ve Reiewroa

Establacimiento de Bases de Referencla.

16.2 La Administracion debe establecer bases de referancia para suparvisar af control interno
Eskas bases comparan &l estado actual del cgntegl intermo sertra el diserio eféctuado por la
Administracidin. Las bages de referencia representan s difersncia entrs fos citerfos de disefio
del gontrel imterno v el estady del control interno en un punto ezpecifico en e dempa. En otras
palabras. 135 lineas o bases de referencia revelan debilidades y deficiancias detectadas an el
contrel interno de |z institucion.

16.3  Una vaz astablecidas las hases de rsferendia. |a Administracion debe wtilizarlas como
chtedio en la evaluasion del contral imierno. v cebe realizar cambios para reducir |2 diferencia
&ntre |az bases y las condiciones reales. La Administracion puede reducir esta difarancia da
dos maneras. Por una parte, puada cambiar al dissfo del sartrof interne para enfrentar msjor
log pbjetives v Ies rieages institusionalas o, por la atra, puede mejorar la eficacia operativa del
centrol interno. Como parte de la supervision, la Admiristracion debe determinar cudnda
evisar las bases de referencia, mismas gue servirdn para evaluaciones da control interno
subsecuentes.

Bupervisiin del Contrafl Interng.

16.4 La Administracidn debe supervisar el control intemo a través de avteevaluaciones y
evaluaciones independientes. 1as autoevaluaciones astan integradas a las eperaciones de |3
institucidin, s& realizan continuamenta y rasponden & los cambios. Las evaluaciones
independientes se utilizan periddicaments v puaden proporcionar informacion respecta de la
eficacia a idoneidad de |as autoevaluaciones.

16.5 La administraciéin debe establacar autoevaluaciones al disefio v eficasia operativa del
control interno como parte del curso normal de |as operaciones. Las sutoevalusciones
incluyen aciividedes de supervision permanente por parte de la  Administracion,
comparacionas, conciliaciones y olras acciones de rtina. Estaz evalvacienss pusden ingluir
heramientas automatizadas. las cuzles permitan incrementar |a objetividad v la aficiencia de
log resultados mediants la recaleceion sledrinica de |a8 evaluaciones a los controles y
transacciones.

16.6 La Admiristragitn debe incorporar evalraciones independientes para supernisar 2
dizefio y la eficacia operativa del contral interhs en wr moments determinado, o de una
funcion o procesc especifico. El alcance y 1a frecuencia de las evaluaciones indepandientes
dapendan, pindpalmenta, de fa administracién de riesgos, la aficasia del manitorag
permanente v la frecuencia de cambios dentro de @ institucidn y en su armarna.

6T 1 A5 ouR UBINNEE AdEpE Tl ArES EATRIEN S aper AuEionias i GhTs v uscines g.e
prezdrn implcar la mae s on dsl disedo o= ol oonfroee W A paeta direcs 3 3 implenien.assizn
zul coitmal ickzms.

‘6.8 La adiminesadde cunsewa o respansabitdad dee suseresar = ool coetrs imdecoin e
af =3z vy apraplado Fare lze Sioceens asiguelos ol -nrccriziddns Tambitn dArke
chilzer suloevallraciores., lae evaluauiveres ridepernd o una nentinacita e ambss paa
Shitetar LN aegqurdad 1assnable sebie ky elica: iwis e los momnales ir-rmins sobe
2E MDCHE0A SAKNEA0E & los s Wties Lo eadus,

Evaluarian da Ragartados,

THA LEs drorerciad eire los resuitadze de lse aclivlcadse de eapervisitn v lus boges se
roforeneis pueser Incicar problamas de conirdd kerne. neluddss os saaeslos al zosssl
M0 N3 FeCUMEMasol ¢ foaltes de'k anshs o8 Senim Ir2ms. pa 20z la Asainizirasiin
debe svalvar y zocumaitar ce resdllaszoe de las suboevaludcorae ¥ de ae avadasiones
apzrcnzientss pecd Kart fizar prode as e el Conirs e o AEIMIBro. seba wlzar eslaa
waliazicncs parg soher TNE 5 & Sonirs e o e 26 v ap-opads.

TEAD La Advinislrasiin debe el fisa lus comibos gqos Fae scankio e sl conboliveme, o
Mo 1oz caMboa gue S0 nscaearos icip ek, deraadse deorod eruaies B9
nabhicEy y e B ArtomiE: Laz parkes exzleima@a encbisa susdeq soobibein @50 o2
Selrigrscor o denthocar pobems: en o wohs inlerw, M2 spophk, ee gue=e o
dorcEas Ja 3 Jededat'a v S plbich an gQereral. o da 0B SURrpsd MeY S5res o r<aladosea
cxbarras, islen ngcar a6 ar sl Cond el INTETIS SUe racaantar TepoEr,

PrnciMo 17, Evaliar bixs ProfHerme ¢ Corragir [ Daliciencias,

TEA La BAnumstasid cebe Tomaqn e maheea oxoiung 195 deticleces fa cinirdi nlerra
el cadus, Lo siglicekes puibas diimesas carcrbugsn o disefa. impkmarsecan p
af cacie speralien 98 Jzha ricph:

irtzrme ackre rotlaTas
Suduas dn g Moderay
Sprivies Car-echivas

Ell
&l

Informe socbre Problemas.
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fa funcidn clave responsable del contrel interno o procesc asociade ¥, cuando sea necesario,
2 utro de un nivel superior & diche responsable.

Cependiends de 13 neturaleza de los temas, el parsonal pusda considerar informar
determinadas cuastiones al COCOI, an au caso, o al Tiular. Tales problemas pueden incluir

2] Shuacionss qus sfectan al conjunte de la estructura crgarizativa o se extiendsn fuera de
I3 inatitucién y recasn sobre los servicics tercerizados, contratistas o provasdores.
k) Bituaciones que no pueden corradirse dabidn a intereses de la Administracion, coma la

infarmacian canfidencial o sansible sobre ackas de corrupcion, abuso, desperdicio u otros
actns legales,

17.4 En funcisn de las reguisics legales o de cumplimianto, 12 natitusion también pusde
requarir informar da dos proflemas a 1os terceros petinentes, tales como lepisladores,
reguladores, otganismos normativos ¥ demas encargados de la emisidn de criterios y
disposicionas normativas a las que [g insktucion esta sujeta.

Evaluacidn de probiemas.

17,4 La Administracidn debe evaluar ¥ dogumentar los problemas de comtrol intemo y debe
determinar 1@ acciones correctivas apropisdas para hacer frente oporiunamenta a los
problernes y deficiencias detectedas. También dete evaluar los problamas gqua han sido
identificades mediante sus actividades de suparvisidn o a través de la infommacisn
pioparcionada per &l parsonal, y deba datarminar g alguno de estus problemas reportados se
ha convartide en una deficiencia de control interno. Estas deficiencias requizren una mayar
evaluacidn y correccion par pats de la Administracion.

Una deficiencia de controd intemo puede presentarse en su disefo, implementacidn o eficacia
oparativa, asl como an sus procescs asociados. La Administracidn debe determinar, dado el
tipn de deficiencia de contral intemo. las acciones corectives apropiadas para remediar |3
deficiencia opoftunamente.

Adicionalmente, puade asignar rasponsabilidades v delegar auteridad pars la apropiads
remediacién de las deficiencias de control interno,

Acciones Correctivas.

17.6 La Administracidn debe paner en practica y documentar en forma oportuna las acciones
para comregir les deficiencies de control interno. Dependiende de la naturaleza de la
daeficiencia, el COGOL en su casc, el Titular o fa Administracifn deban revisar |a pronta
cotraccidn de das deficiencias, comunicar las medidas correstivas al mivel apropiade de la
estructura oryanizative. ¥ deledar al persunal apropiado la autoridad y responsabilidad para
redlizar las acciones correctivas.
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El prowess de resolucion ge auditeria comianza suandn los resultados de las revisionss de
control © svaluacionss son reoortados a la Administracién, ¥ se terming sdlo cuands las
gociones perinentes se han puasty an pragtics para:

1.- Cotregir las deficiencias identficadas,

2 - Efectusr mejoras, o

3- Demostrar que los hallazgos ¥ recomandaciones no justifican una acgin por parte da la
Administracion.

Esta dltima. bajo la suparvigién de! COCO! o del Titular, manitersa st satado de los esfusrzos
e correceidn realizados para asegurar gue se llevan a cabo de manera oportuna.

12. Consideraciones.

En resumen, el presante documento imtegra el trabajo en conjunty de las dependencias y
antidades de la administracion plblica estatal 2 traves de sus Orpganos de Control, para
praponer el Modelo Estatal de! Marco Integrade de Control Inteme para =l Bector Pudlico, que
seria en |o aplicable, &t Modelo @ seguir para estandarizar y homologar &n tedos [os estados
log criterios y conceptos en materia de Confrol Interng, para asagurar de manera razenabla al
cumplimisnto de ns objotives ¥ makag institugionakes e la administracicn pobtica estatal

Es importante mencionar gue e Modelo Estatal del Maroy Inteorade de Control Interna para
Sector Publico es una opertunidad para homologar crtenns v estandarizar conceptos. par lo
tanta, s& eohsiders oportuno que &l presente modelo sirva de lWarco para emitic guias o bien
lnearmientas con metodologizs més especificas que proparcionen certidurnbre y arden 3 la
adopcion, adaptacian del control interne para las institucicnes.
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