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Con el gusto de saludarle, aprovecho la ocasidn para hacer referencia al ACUERDO COCOI/ST/ORD04/001/2021
en el cual los integrantes del comité control interno, aprueban por unanimidad de votos enviar a la Secretaria de
la Contraloria y Transparencia Gubernamental, el Informe Anual del estado que guarda el Control Interno
Institucional, asi como elaborar y remitir de manera conjunta, Plan de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2021 a
mas tardar el 28 de enero de 2021. Con el objetivo de dar cumplimiento a los procesos mediante el cual se vigila
el grado de eficacia y de eficiencia con que se deberan cumplir las disposiciones generales en materia del Sistema
de Control Interno Institucional y para proporcionar una seguridad razonable en el cumplimiento de los objetivos

establecidos.

Por lo anterior me permito remitir el Informe Anual del estado que guarda el Control Interno Institucional y el

Programa de Trabajo de Control Interno 2022 correspondiente a la Secretaria de Turismo.

Sin mas por el momento, le envio un afectuoso saludo

C.c.p.
Expediente

Av. Juarez #703 Col. Centro C.P. 68000, Oax.
Tel. Conmutador 01 (951) 502-1200



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2022

SECRETARIA DE TURISMO
FECHA DE INICIO FECHA DE AREA RESPONSABLE
NUM COMPONENTE DE PRINCIPIO DE CUMPLIMIENTO
FICHA RESPONSABLE | CONTROL INTERNO A| CONTROL INTERNO PROYECTO AREA DE OPORTUNIDAD OBJETIVO
FORTALECER A FORTALECER
Dar seguimiento a estrategias y acciones del PETAR, identificando los
KARINA ADMINISTRACION DE Identificar, analizar y |Definicion y seguimiento del |Definir y dar seguimiento al riesgos que puedan obstaculizar o impedir el cumplimiento de los Direccion de Planeacion,
1 responder a los PTAR (Revisién de Programa de Trabajo de objetivos y metas institucionales, asi como considerar las medidas 01/01/2022 31/12/2022 Departamento de Vocaciones
VICENTE RIESGOS - L - . N A . - -~
riesgos actividades de control) Administracién de Riesgo oportunas y pertinentes para mejorar y fortalecer las actividades de Turisticas
control de acuerdo a los niveles y &mbitos de competencia.
Establecimiento de la Establecimiento de la Dar a conocer de manera clara y sencilla la responsabilidad que tiene el
Establecer la Estructura para Estructura para responsabilizar [personal de cada una de sus sus funciones (derivado de los cambios
MARIANA AMBIENTE DE Estructura, p para resp P > can Departamento de Recursos
2 " " responsabilizar al Personal al Personal por sus que pudoeron darse dentro de la Estructura) y por sus obligaciones 01/03/2022 30/11/2022 N L
MARTINEZ CONTROL responsabilidad y o . . . . Humanos y Unidad Juridica
N por sus obligaciones de obligaciones de Control especificas en materia de control interno, lo cual forma parte de la
autoridad L L T
Control Interno.0 Interno.0 obligacion de rendicién de cuentas institucional.
Establecer expectativas de competencia profesional sobre los puestos
Compromiso con la . . . . clave y demas cargos institucionales,con la finalidad que el personal
3 LFGIRIES AMBIENTE DE competencia ExPeCt.auvas de Competencia EXpec‘.atwaS de Competencia mantenga un nivel de competencia profesional que le permita cumplir 01/03/2022 30/11/2022 Departamento _de Recu'rs_os
MARTINEZ CONTROL N Profesional Profesional ™ . . . N Humanos y Unidad Juridica
profesional con sus responsabilidades. Entendiendo la importancia y eficacia del
control interno.
. Platicas de sensibilizacion Platicas de sensibilizacién para
MARIANA AMBIENTE DE Reforzamiento de la ) L . L - . i ” Departamento de Recursos
4 MARTINEZ CONTROL rendicion de cuentas para los serVIdlores publicos |los sen/ldores publicos en Establecer las actividades destinadas a la prevencion de la corrupcion 01/04/2021 30/11/2022 Humanos y Unidad Juridica
en todos los niveles todos los niveles
Establecer la
ACTIVIDADES DE estructura, o o " o . .
5 PATRICIA RIOS CONTROL responsabilidad y Manual de Organizacién Manual de Organizacion Elaboracién del proyecto del manual de organizacion 01/01/2021 31/06/2021 Unidad Juridica
autoridad
Establecer la
6 |PATRICIARIOS| ACTIVIDADES DE estructura, Manual de Organizacion Manual de Organizacion Seguimiento ante la secretaria de asdministracién para la validacién y 01/04/2022 31/10/22 Unidad Juridica
CONTROL responsabilidad y aprobacion del manual de organizacion.
autoridad
Fomento de herramientas Fomento de herramientas TICS
ANSELMO INFORMACION Y Comunicar TICS para la comunicacién e |para la comunicacién e Fomentar el uso adecuado de herramientas de comunicacion digital y .
v ANTONIO COMUNICACION internamente implementacion de la cultura  [implementacion de la cultura sistemas de informacion para dar continuidad a la cultura cero papel 24101/2021 24110/2022 Departamento de Sistemas y Redes
cero papelO cero papeld
Disefiar un
8 ANSELMO INFORMACION Y sed?ﬁiliir:c?m;r:?os Programa de recuperacion de| Programa de recuperacion de |Disefiar un programa de recuperacion de desastres y de continuidad de 01/02/2022 30/11/2022 Departamento de Sistemas y Redes
ANTONIO COMUNICACION gSistemaps de desastres desastresO la operacion para los sistemas informaticos P y
Informacién
9 ANSELMO INFORMACION Y ?reacﬁzrseils::;‘;aslﬁze Programa de resguardo de Programa de resguardo de Llevar a cabo el plan para asegurar la informacién generada por los 31/01/2022 30/11/2022 Departamento de Sistemas y Redes
ANTONIO COMUNICACION P informacion electrénica informacion electrénical diferentes servidores del data center P Y

Informacién.




FICHATECNICA PROYECTOSy 6

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ACTIVIDADES DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

PROYECTO

MANUAL DE ORGANIZACION

OBJETIVO

ESTABLECER E IDENTIFICAR,LAS FUNCIONES DE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA
DENTRO DE LA SECRETARIA DE TURISMO

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD JURIDICA

LIC. PATRICIA RIOS SALDANA

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

PROYECCION DEL MANUAL DE ORGANIZACION PARA UNA VEZ ELABORADQ SE INICIE CON EL PROCESQO DE VALIDACION Y REVISION ANTE LAS

1 INSTANCIAS CORRESPONDIENTES.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Vi o = Programacion i ) ., = = L
Actividad | Elementode control | 5 especifica — — Meta Unidad de Indicador de Gestion Evidencia | Participantes
general interno Fechadelnicio | Fecha limite medida
LcriTico (0-7)§
CONRIESGO (8-14)
e FORMATO DE
M,
ESTABLECERE ACEPTABLE (05) | | FICHA DE LA
IDENTIFICAR,LAS
FUNCIONES DE MANERA EN
ORGANIZACION ELABORACION DEL PROYECTO DE LA QUE ESTA
ADMINISTRATIVAY PROYECTO DEL MA!‘IUAL DE 01/01/2022 31/06/2022 1 MANUAL DE ACEPTABLE ORGANIZADA | UNIDAD JURIDICA
OPERTAIVA DEN’TRO DE ORGANIZACION ORGANIZACION CAI;/E ﬁiEA
LA SFI_ERREI;:\::)[A DE SECRETARIA
100% ACTUALIZADA
11
TFITOS T
ESTABLECERE EVIDENCIA
IDENTIFICAR,LAS SEGUIMIENTO ANTE LA 0%-149% DEL
FUNCIONES DE SECRETARIA DE PROYECTO DE ] SEGUMIENTO
ORGANIZACION ADMINISTRACION DE LA MANUAL DE [CONRIESCO 276 54 ALA
ADMINISTRATIVAY VALIDACION Y APROBACION OL/04/2022 3110/2022 ! ORGANIZACION ACEPTABLE 50%-99% VALIDACION Y UNIDAD JURIDICA
OPERTAIVA DENTRO DE DEL MANUAL DE VALIDADO APROBACION
LA SECRETARIA DE ORGANIZACION ACEPTABLE (545) || DEL MANUAL
TURISMO DE
100% QRCANIZACIA)
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Este rubro es la expresién mas concreta que se propone alcanzar a través de las metas propuestas, mismas que deben expresarse en funcion del
componentes de control interno que deberan reforzarse a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas
> Hace referencia al principio del componente que se deberd reforzar a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas.
Cabe mencionar que el MEMICI determina 17 principios que se distribuyen en cada uno de los cinco componentes.
3 Hace referencia a la planificacion de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
4 El fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus aspiraciones.
5 Area que llevara el proyecto.
6 Nombre de la Servidora o servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacién que se genere.
7 La actividad general abona a alcanzar el objetivo planteado a nivel principio, misma engloba en su definicién el conjunto de pasos a desarrollar.
Cada una debera expresarse en funcién del principio de control que se fortalecera con las actividades especificas para ese fin.
Las actividades especificas abonan a alcanzar el objetivo plateado por la actividad general. Cada una debera expresarse en funcién del elemento de
8 control que se fortalecerd con las actividades especificas para ese fin, tomando en consideracion los resultados de evaluaciones al SCIl. Cabe
mencionar que el MEMICI determina 33 elementos de control distribuidos en cada uno de los cinco componentes del sistema.
9 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
10 Fecha programada para el inicio de la accién.
1 Fecha programada para el término de la accién.
12 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
13 Es la magnitud determinada sobre |a cual se mediran resultados, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.
" Es una comparacion entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa. Esta
comparacion arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.
15 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la
actividad.
16 Otras Unidades Administrativas, o areas que participaran en la ejecucion de Ia actividad.




FICHATECNICA7

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER INFORMACION Y COMUNICACION
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER COMUNICAR INTERNAMENTE
PROYECTO Fomento de herramientas TICS para la comunicacién e implementacion de la cultura cero papel

Fomentar el uso adecuado de herramientas de comunicacién digital y sistemas de informacion para dar

OBJETIVO P
continuidad a la cultura cero papel
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento de Sistemas y Redes C. Anselmo Antonio Sumano Romero
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
11 Platicas y capacitaciones para el fomento de uso de herramientas TIC y sistemas de control
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ivil Programacion i
Actividad Elemel:lto de contral Accidn especifica = .g = Meta Un|da.d de Indicador de Gestion Evidencia | Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
0% 49% |
CONRIESGO (8-14)
50%-99%
/ACEPTABLE (15)
INFORMACION Y ePlaticas de concientizacion e - Realizar 1 platica _ _ - Departamento de
COMUNICACION 24/01/2022 2u/10/2022 i Platicas CONRIESGO i
100%
11
CRITICO(0-272)
0%-49%
INFORMACION Y ~Capacitaciones para el uso de las TICS . . [ CONRIESGO (276-544) | Lisla Departar
COMUNICACION coma medios de comunicacién ° ° - 50%-99% :f;;[a,‘a: Sisterma
ACEPTABLE (545)
100%
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Este rubro es la expresién mas concreta que se propone alcanzar a través de las metas propuestas, mismas que deben expresarse en funcién del componentes
de control interno que deberan reforzarse a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas
> Hace referencia al principio del componente que se deberd reforzar a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas. Cabe mencionar
que el MEMICI determina 17 principios que se distribuyen en cada uno de los cinco componentes.
3 Hace referencia a la planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
4 Elfin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones 0 a perseguir sus aspiraciones.
5 Area que llevara el proyecto.
6 Nombre de la Servidora o servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacion que se genere.
7 La actividad general abona a alcanzar el objetivo planteado a nivel principio, misma engloba en su definicién el conjunto de pasos a desarrollar. Cada una debera
expresarse en funcién del principio de control que se fortalecera con las actividades especificas para ese fin.
Las actividades especificas abonan a alcanzar el objetivo plateado por Ia actividad general. Cada una debera expresarse en funcion del elemento de control que
8 se fortalecera con las actividades especificas para ese fin, tomando en consideracién los resultados de evaluaciones al SCIl. Cabe mencionar que el MEMICI
determina 33 elementos de control distribuidos en cada uno de los cinco componentes del sistema.
9 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
10 Fecha programada para el inicio de la accion.
n Fecha programada para el término de la accion.
12 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
13 Es la magnitud determinada sobre la cual se mediran resultados, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.
1 Es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacién cualitativa. Esta comparacion arroja un
valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.
15 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la actividad.
16 Otras Unidades Administrativas, o areas que participaran en la ejecucion de la actividad.




FICHATECNICAS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER INFORMACION Y COMUNICACION
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Ejecutar el plan de seguridad para los Sistemas de Informacién
PROYECTO Programa de recuperacion de desastres

« Disefiar un programa de recuperacion de desastres y de continuidad de la operacidn para los sistemas

OBJETIVO . o
informaticos
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento de Sistemas y Redes C. Anselmo Antonio Sumano Romero
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
11 Ejecucion el Plan para la recuperacion de desastres del Data Center
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ivil Programacion i
Actividad Elemel:lto de control Accion especifica = .g = Meta Un|da.d de Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
0% 49% |
CONRIESGO (8-14)
Contar con un plan ST Reporte escrito
Ejecucién del Manual para Reporte trimestral
la recuperacién de 01/02/2022 30/11/2022 ntegral de de comprobacien | CON RIESGO ‘ACEPTABLE (15) anexando | Departamento de
desastres. Data Center recuperacion de Go servicioe capturasde | Sisternas U Redes
v desastres pantallas
100%
11
'CON RIESGO (276-544)
50%-99%
ACEPTABLE (545)
100%
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Este rubro es la expresién mas concreta que se propone alcanzar a través de las metas propuestas, mismas que deben expresarse en funcién del componentes
de control interno que deberan reforzarse a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas
> Hace referencia al principio del componente que se deberd reforzar a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas. Cabe mencionar
que el MEMICI determina 17 principios que se distribuyen en cada uno de los cinco componentes.
3 Hace referencia a la planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
4 Elfin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones 0 a perseguir sus aspiraciones.
5 Area que llevara el proyecto.
6 Nombre de la Servidora o servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacion gue se genere.
7 La actividad general abona a alcanzar el objetivo planteado a nivel principio, misma engloba en su definicién el conjunto de pasos a desarrollar. Cada una debera
expresarse en funcién del principio de control que se fortalecera con las actividades especificas para ese fin.
Las actividades especificas abonan a alcanzar el objetivo plateado por Ia actividad general. Cada una debera expresarse en funcion del elemento de control que
8 se fortalecera con las actividades especificas para ese fin, tomando en consideracién los resultados de evaluaciones al SCIl. Cabe mencionar que el MEMICI
determina 33 elementos de control distribuidos en cada uno de los cinco componentes del sistema.
9 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
10 Fecha programada para el inicio de la accion.
n Fecha programada para el término de la accion.
12 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
13 Es la magnitud determinada sobre la cual se mediran resultados, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.
1 Es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacién cualitativa. Esta comparacion arroja un
valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.
15 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la actividad.
16 Otras Unidades Administrativas, o areas que participaran en la ejecucion de la actividad.




FICHATECNICA9

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER INFORMACION Y COMUNICACION
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Ejecutar el respaldo para los Sistemas de Informacion.
PROYECTO Programa de resguardo de informacidén electrénica
OBJETIVO Llevar a cabo el plan para asegurar la informacién generada por los diferentes servidores del data center
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento de Sistemas y Redes C. Anselmo Antonio Sumano Romero

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

Ejecutar las normas y politicas para el respaldo de informacion, que generan los servidores en medios, fisicos, electrénicos y en la nube, de los datos sustanciales de

1 la Secretaria
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ivil Programacion i
Actividad Elemel:lto de control Accion especifica = .g — Meta Un|r.|a.d de Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
0%t |
CONRIESGO (8-14)
Ejecucion del respaldo de informacion electronica
*Respaldo de Base de datos y directorio SITE 50%-99%
*Respaldo de base de datos y directorio, pagina A
ot | s | cepamnocs
informacién electrénica | "Sutuciona! 3102022 3072022 de informacion mensuales CONRIESGO capturasde | Sisternas U Redes
*Respaldo de servidor DHCP lectro tallas
«Respaldo configuracion FORTINET electionica pantal
*Respaldo sistema de control de asistencia”
100%
11
'CON RIESGO (276-544)
50%-99%
ACEPTABLE (545)
100%
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Este rubro es la expresién mas concreta que se propone alcanzar a través de las metas propuestas, mismas que deben expresarse en funcién del componentes
de control interno que deberan reforzarse a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas
> Hace referencia al principio del componente que se deberd reforzar a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas. Cabe mencionar
que el MEMICI determina 17 principios que se distribuyen en cada uno de los cinco componentes.
3 Hace referencia a la planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
4 Elfin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones 0 a perseguir sus aspiraciones.
5 Area que llevara el proyecto.
6 Nombre de la Servidora o servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacion que se genere.
7 La actividad general abona a alcanzar el objetivo planteado a nivel principio, misma engloba en su definicién el conjunto de pasos a desarrollar. Cada una debera
expresarse en funcién del principio de control que se fortalecera con las actividades especificas para ese fin.
Las actividades especificas abonan a alcanzar el objetivo plateado por Ia actividad general. Cada una debera expresarse en funcion del elemento de control que
8 se fortalecera con las actividades especificas para ese fin, tomando en consideracién los resultados de evaluaciones al SCIl. Cabe mencionar que el MEMICI
determina 33 elementos de control distribuidos en cada uno de los cinco componentes del sistema.
9 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
10 Fecha programada para el inicio de la accion.
n Fecha programada para el término de la accion.
12 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
13 Es la magnitud determinada sobre la cual se mediran resultados, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.
1 Es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacién cualitativa. Esta comparacion arroja un
valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.
15 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la actividad.
16 Otras Unidades Administrativas, o areas que participaran en la ejecucién de la actividad.




FICHA TECNICA UNO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER ADMINISTRACION DE RIESGOS
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS
PROYECTO Definicion y sequimiento del PTAR (Revision de actividades de control)

Dar seguimiento a estrategias y acciones del PETAR, identificando los riesgos que puedan obstaculizar o impedir
el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, asi como considerar las medidas oportunas y pertinentes

OBJETIVO N 7 N N N
para mejorar y fortalecer las actividades de control de acuerdo a los niveles y ambitos de competencia.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccién de Planeacién, Departamento de Vocaciones Turisticas Karina Vicente Mendoza

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

T. Definir el alcance de quienes participan y el periodo que comprende el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos
2. Determinar el listado general de riesgos y sus factores de riesgo con su valoracién, el cual sera aprobado por el titular de la dependencia.

11 3. Proponer mediante un programa de trabajo los riesgos y las acciones de control para reducir, mitigar o evitar el impacto de los riesgos, mediante un
calendario de verificaciones del Enlace de Administracion de Riesgos.
4 Generarun cronoarama de trabaio para el seguimiento al PTAR
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
T P macio "
Actividad Elemel_-lto de control | 4 ién especifica Ir?gra oo — Meta Umda.d de Indicador de Gestion Evidencia | Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
Definiry dar
seguimiento al Documen| Grupo de
ADMINISTRACION| Programade . CONRIESGO (8-14) tos trabajo de
DE RIESGOS Trabajo de 01/01/2022 31/12/2022 1 porcentaje | Aceptable 50%-99% digitalizad | Aministracion
Administracion JACErTABLE ) 0s de Riesgo
de Riesgo
11
0%-49%
CONRIESGO (276-544)
50%-99%
ACEPTABLE (545)
100%
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Este rubro es la expresion mas concreta que se propone alcanzar a través de las metas propuestas, mismas gue deben expresarse en funcion del
componentes de control interno que deberan reforzarse a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas
5 Hace referencia al principio del componente que se deberd reforzar a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas. Cabe
mencionar que el MEMICI determina 17 principios que se distribuyen en cada uno de los cinco componentes.
3 Hace referencia a la planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
4 El fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones y perseguir sus aspiraciones.
5 Area que llevar4 el proyecto.
6 Nombre de |a Servidora o servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacién que se genere.
7 La actividad general abona a alcanzar el objetivo planteado a nivel principio, misma engloba en su definicién el conjunto de pasos a desarrollar. Cada
una deberd expresarse en funcién del principio de control que se fortalecera con las actividades especificas para ese fin.
Las actividades especificas abonan a alcanzar el objetivo plateado por I3 actividad general. Cada una deberd expresarse en funcion del elemento de
8 control que se fortalecerd con las actividades especificas para ese fin, tomando en consideracién los resultados de evaluaciones al SCIl. Cabe
mencionar que el MEMICI determina 33 elementos de control distribuidos en cada uno de los cinco componentes del sistema.
9 Descripcién de la actividades especificas a realizar para cumplir con una actividad general establecida.
10 Fecha programada para el inicio de la accion.
11 Fecha programada para el término de la accion.
12 Expresada en nimero, es el objetivo a cumplir dentro de la actividad que corresponda.
13 Es la magnitud determinada sobre la cual se mediran resultados, e]. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.
1% Es una comparacion entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa. Esta
comparacién arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.
15 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la actividad.
16 Otras Unidades Administrativas, o dreas que participardn en la ejecucion de la actividad.



FICHA TECNICA 2

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Ambiente de Control
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Establecer la Estructura, responsabilidad y autoridad
PROYECTO Establecimiento de la Estructura para responsabilizar al Personal por sus obligaciones de Control Interno

Dar a conocer de manera clara y sencilla la responsabilidad que tiene el personal de cada una de sus sus
funciones (derivado de los cambios que pudoeron darse dentro de la Estructura) y por sus obligaciones

OBJETIVO N . A . . ..
especificas en materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacion de rendicién de cuentas
institucional.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento de Recursos Humanos Lic. Mariana Martinez Villagémez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

Realizar platicas de sensibilizacion para los servidores publicos en todos sus niveles (estratégico, directivo, y operativo) sobre temas de sistema de

11 . N . - N
control interno, su importancia y rol que desempefia dentro del organismo.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ivi Programacion i
Actividad Elemel_-lto de control | 4 ién especifica - -g — Meta Umda.d de Indicador de Gestion Evidencia | Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
CONRIESGO (8-14)
Difundir a todo el personal 0% 99% Liga de
através de los Mando zoom,
Medios y Superiores la ACEPTABLE (15) !
Estructura Nueva Organica Platicas de una plati(a reporte Recursos
dela Secretarfa, asi como el sensibilizacién 0l-mar-22 30-nov-22 or semestre Platicas Aceptable fotografic | Humanos/Uni
Reglamento Interno, a fin p oy listas dad Jun'dica
Establecimiento de que conozcan las
dela estructura obligaciones de cada de
para puesto. 100% asistencia

responsabilizar al
personal por sus
obligaciones de
control interno

CON RIESGO (276-544)
50%-99%
ACEPTABLE (545)

100%
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~N

10
11
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13

14
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16

INSTRUCCIONES DE LLENADO.
Este rubro es la expresion mas concreta que se propone alcanzar a través de las metas propuestas, mismas que deben expresarse en funcién del
componentes de control interno que deberan reforzarse a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas

Hace referencia al principio del componente que se debera reforzar a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas. Cabe
mencionar que el MEMICI determina 17 principios que se distribuyen en cada uno de los cinco componentes.

Hace referencia a la planificacion de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.

El fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus aspiraciones.
Area que llevara el proyecto.

Nombre de la Servidora o servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacién que se genere.

La actividad general abona a alcanzar el objetivo planteado a nivel principio, misma engloba en su definicion el conjunto de pasos a desarrollar. Cada
una deberd expresarse en funcién del principio de control que se fortalecera con las actividades especificas para ese fin.

Las actividades especificas abonan a alcanzar el objetivo plateado por la actividad general. Cada una debera expresarse en funcién del elemento de
control que se fortalecerd con las actividades especificas para ese fin, tomando en consideracion los resultados de evaluaciones al SCIl. Cabe
mencionar que el MEMICI determina 33 elementos de control distribuidos en cada uno de los cinco componentes del sistema.

Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.

Fecha programada para el inicio de la accion.

Fecha programada para el término de la accién.

Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad

Es la magnitud determinada sobre la cual se mediran resultados, e]. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.

Es una comparacion entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacién cualitativa. Esta
comparacion arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.

Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la actividad.

Otras Unidades Administrativas, o areas que participaran en la ejecucién de la actividad.




FICHATECNICA3

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Ambiente de Control
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Compromiso con la competencia profesional
PROYECTO Expectativas de Competencia Profesional

Establecer expectativas de competencia profesional sobre los puestos clave y demas cargos institucionales,con la
OBJETIVO finalidad que el personal mantenga un nivel de competencia profesional que le permita cumplir con sus
responsabilidades. Entendiendo la importancia y eficacia del control interno.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Recursos Humanos Lic. Mariana Martinez Villagémez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

La Administracién debe contemplar los estandares de conducta, las responsabilidades asignadas y la autoridad delegada al establecer expectativas.

1 Asimismo, debe establecer las expectativas de competencia profesional para los puestos clave y para el resto del personal, a través de politicas al interior
del Sistema de Control Interno.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ivi Programacion i
Actividad Elemel_-lto de control | 4 ién especifica - -g — Meta Umda.d de Indicador de Gestion Evidencia | Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
) una Lista de
Platicas sobre el desarrollo 0ld 30d — pre—— asistencia | Direccion de
de competencia Capacitaciones e X e cap§t| acitsd Capacitaciones | aceptable y reporte | Profesionalizac
profesional delos mandos marzo/2022 | noviembre/2022 on por 50%-99% ) )
medios y superiores fotograflc on
Capacitaciones semestre ACEPTABLE (15)
sobre el desarrollo 0
dec ia 100%

profesional de los
mandos medios y
superiores

CON RIESGO (276-544)
50%-99%
ACEPTABLE (545)

100%
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INSTRUCCIONES DE LLENADO.
Este rubro es la expresion mas concreta que se propone alcanzar a través de las metas propuestas, mismas que deben expresarse en funcién del
componentes de control interno que deberan reforzarse a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas

Hace referencia al principio del componente que se debera reforzar a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas. Cabe
mencionar que el MEMICI determina 17 principios que se distribuyen en cada uno de los cinco componentes.

Hace referencia a la planificacion de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.

El fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus aspiraciones.
Area que llevara el proyecto.

Nombre de la Servidora o servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacién que se genere.

La actividad general abona a alcanzar el objetivo planteado a nivel principio, misma engloba en su definicion el conjunto de pasos a desarrollar. Cada
una deberd expresarse en funcién del principio de control que se fortalecera con las actividades especificas para ese fin.

Las actividades especificas abonan a alcanzar el objetivo plateado por la actividad general. Cada una debera expresarse en funcién del elemento de
control que se fortalecerd con las actividades especificas para ese fin, tomando en consideracion los resultados de evaluaciones al SCIl. Cabe
mencionar que el MEMICI determina 33 elementos de control distribuidos en cada uno de los cinco componentes del sistema.

Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.

Fecha programada para el inicio de la accion.

Fecha programada para el término de la accién.

Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad

Es la magnitud determinada sobre la cual se mediran resultados, e]. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.

Es una comparacion entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacidn cualitativa. Esta
comparacién arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.

Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la actividad.

Otras Unidades Administrativas, o areas que participaran en la ejecucién de la actividad.




FICHA TECNICA &

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Reforzamiento de la rendicién de cuentas
PROYECTO Platicas de sensibilizacién para los servidores publicos en todos los niveles
OBJETIVO Establecer las actividades destinadas a la prevencién de la corrupcién
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento de Recursos Humanos Lic. Mariana Martinez Villagémez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

11 Expectativas de Competencia Profesional
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ivi Programacion i
fctividad Elemepto decontrol | cign especifica = .g = Meta Unlda‘d de Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
lcainico 00 B Liga de
Profesionales zoom, lista
Ploticasd Prevenir a especializado pr— de recursos
Platicas e 01-abr-21 30-nov-22 % | seneltema | Aceptable asistencia, | humanos/Uni
corrupcion 50%-99% o
Platicas d dela reporte | dad Juridica
sensibizacién corrupcion AcerTReLE 69 L fotografic
paralos 00 o]
servidores
publicos en todos
los niveles
CCONRIESGO (276-544)
50%-99%
ACEPTABLE (545)
100%
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INSTRUCCIONES DE LLENADO.
Este rubro es la expresién mas concreta gue se propone alcanzar a través de las metas propuestas, mismas que deben expresarse en funcién del
componentes de control interno que deberan reforzarse a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas

Hace referencia al principio del componente que se debera reforzar a través de actividades generales y especificas de mejora comprometidas. Cabe
mencionar que el MEMICI determina 17 principios que se distribuyen en cada uno de los cinco componentes.

Hace referencia a la planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.

El fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus aspiraciones.
Area que llevar4 el proyecto.

Nombre de la Servidora o servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacién que se genere.

La actividad general abona a alcanzar el objetivo planteado a nivel principio, misma engloba en su definicion el conjunto de pasos a desarrollar. Cada
una deberd expresarse en funcién del principio de control que se fortalecera con las actividades especificas para ese fin.

Las actividades especificas abonan a alcanzar el objetivo plateado por la actividad general. Cada una debera expresarse en funcion del elemento de
control que se fortalecerd con las actividades especificas para ese fin, tomando en consideracién los resultados de evaluaciones al SCIl. Cabe
mencionar que el MEMICI determina 33 elementos de control distribuidos en cada uno de los cinco componentes del sistema.

Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.

Fecha programada para el inicio de la accién.

Fecha programada para el término de la accién.

Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad

Es la magnitud determinada sobre la cual se mediran resultados, e]. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.

Es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa. Esta
comparacioén arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.

Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la actividad.

Otras Unidades Administrativas, o areas que participaran en la ejecucion de la actividad.



