DE b¢ A FORTALCER AMBIENTE DE CONTROL

2. RESPONSABILIZARSE DE VIGILAR EL FUNCIONAMIENTO DEL CONTROL INTERNO, A TRAVES DE LA

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORT
ALBCEN ADMINISTRACION Y LAS INSTANCIAS QUE ESTABLEZCA PARA TAL EFECTO.

PROYECTO INSTALACION DE UN GRUPO DE TRABAJO DE AUDITORA INTERNA
oBIETIVO FORTALECER EL CONTROL INTERNO DEL IEEA POR MEDIO DE LA EJECUCION DE AUDITORIAS INTERNAS
DEPARTAMENTO JURIDICO LIC. DAYSY ZARATE ALIAS

: d VIGILAR EL CUMPLIMENTO DE LAS NORMATIVIDAD VIGENTE EN LAS AREAS OPERATIVAS DEL IEEA A TRAVES DEL GRUPO DE TRABAJO DE
AUDITORIA INTERNA
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Programacién
Actividad Elemento de Accibn Unidad de
general SRt TOliATterno especifica pec?,‘“ R Meta medida Indicador de Gestién |Bvidencial participantes
Inicio
1.1.1. E1
Instituto
implementard CON RIESGO | Minuta |Departamento
v
"ﬁg‘;x“ la instalacién GRUPO DE (8-14) O acta | Juridico y
10 | ¥ del grupo de | 01/02/2022 31/03/2022 1 100% de Departamento
la normatividad| TRABAJO
vigente trabajo en instala | de Recursos
9 materia de 50%-99% cién | Financieros
Auditoria
Interna
Elaboré

Control Interno Vocal Ejecutivo de Tontrol Interno




FICEA TECNICA DOS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

2. RESPONSABILIZARSE DE VIGILAR EL FUNCIONAMIENTO DEL CONTROL INTERNO, A TRAVES DE LA

ADMINISTRACION Y LAS INSTANCIAS QUE ESTABLEZCA PARA TAL EFECTO.

PROYECTO

INSTALACION DE UN SUBCOMITE DE ADQUISICIONES

OBJETIVO

CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS ESTATAL Y FEDERAL PARA DAR CERTEZA A LOS ACTOS JURIDICOS DEL INSNTITUTO

DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES

ING. RUBEN ARAFAT SILVA BANOS

| ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

LLEVAR A CABO LAS ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES A TRAVES DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVIDAD VIGENTE

3:1 Y APLICABLE EN MATERIA DE ADQUISICIONES
Programacién
Actividad Elemento de Accibén Unidad de
general | control interno especifica Pec?.ide R Meta AT Indicador de Gestidén |[Evidenciajparticipantes
Inicio
Vigilar el 1.1
epimonse, | ancegracien A e e
1.1 eFiolanta del Subcomite | 14/02/2022 25/02/2022 d Sesitoes 100% Instala Recursos
materia de aa g Materiales
50%-99%
Valonas Adquisiciones
6 pnzdlez
Vocal Ejecu & _‘/ trol Interno




oE A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

3. AUTORIZAR, CONFORME A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS Y NORMATIVAS APLICABLES, LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL, ASIGNAR RESPONSABILIDADES Y DELEGAR AUTORIDAD PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS
INSTITUCIONALES, PRESERVAR LA INTEGRIDAD, PREVENIR LA CORRUPCION Y RENDIR CUENTAS DE LOS

RESULTADOS ALCANZADOS.

ACTUALIZACION Y PUBLICACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION

e PARA ADULTOS.
PRt CONTAR CON UN INSTRUMENTO TECNICO ADMINISTRATIVO EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
SUSTANTIVAS DEL IEEA.
UNIDAD ADMINISTRATIVA C.P. NEFTALI JIJON GONZALEZ

N ESTABLECER LAS DIRECTRICES QUE PERMITAN APLICAR DE UNA MANERA EFICIENTE LOS RECURSOS DISPONIBLES, LOGRANDO CUMPLIR CON LOS
= PROGRAMAS ESTABLECIDOS EN EL INSTITUTO.
Programacién
Actividad | Elemento de . |,.cien espectfica[ Fecna de Meta Unidad 4@ | Indicador de Gestitn | Evidencia BCEcipancs
g e Fecha limite da L
cio
- Direccién
1.1.1. Revisién i
lidacién General,
th:l Titular Oficio de Unidad
g P uia validacién CON RIESGO | Acuse de | Administra
Cumplimiento a de la del Manual (8-14) oficio de tiva
1.1 la metodologia | Secretaria de | 01/03/2022 30/09/2022 1 100% “
g de validacié| Coordinaci
establecida Administracién : 50%-99%
Procedimien n én de
del Proyecto
tos. Servicios
del Manual de Educativos
procedimientos.
1.1.1
Publicacién del Oficio para Coc;‘di::c:.
Manual de 1a Reciho. A Servicios
Cumplimiento a | Procedimientos publicacién CON RIESGO| pago de | oy ativos
1.2 la metodologia |en el Periédico| 03/10/2022 | 30/11/2022 1 del Manual 100% (8-14) la Unidad
establecida Oficial del de publicaci I'I ixigter
Gobierno del Procedimien én. ativa
3 '
Estado de tos. 50%-99% Planeacién
Oaxaca.
Elaboré Autorizé

Lic. Miriam Pilar ri rnindez
Vocal Ejecutivo de Control Interno Presidenta del Cor lde Control

Inter: | JEEA



FICHA TECNICA CUATRO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

6. EL TITULAR, DEBE FORMULAR UN PLAN ESTRATEGICO QUE DE MANERA COHERENTE Y ORDENADA
ORIENTE LOS ESFUERZOS INSTITUCIONALES HACIA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS RELATIVOS A
SU MANDATO Y LAS DISPOSICIONES JURIDICAS Y NORMATIVAS APLICABLES, ASEGURANDO ADEMAS QUE

DICHA PLANEACION ESTRATEGICA CONTEMPLA LA ALINEACION INSTITUCIONAL A LOS PLANES
NACIONALES, REGIONALES, SECTORIALES Y TODOS LOS DEMAS INSTRUMENTOS Y NORMATIVIDAD
VINCULATORIAS QUE CORRESPONDAN.

PROYECTO

ELABORACION DE UN PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

OBJETIVO

ESTABLECER UNA DIRECTRIZ PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS ESTRATEGICOS DEL
INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS.

nl‘_ﬂ"iﬁlm_ I"’.'- l‘. F , \l-' m.\ ] ‘- ‘

COORDINACION DE PLANEACION

LIC. GILBERTO ARNULFO LEYVA MENDEZ

-
=

DESEMPENO EFICIENTE DE LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES

Programacién
Actividad Elemento de Accién Unidad de Participante
general | control interno especifica F:c;“i“ Pecha limite o medida Indicador de Gestién |Bvidencid) s
nicio

1.1.1.

Establecer un

Plan Plan CON RIESGO

Estrategico Estretegic (8-14) Coordinaci

1.1 fn“"".ul:;‘::n:i Institucional | 01/02/2022 | 31/05/2022 1 ° 100% én de

en el cual se Institucio| Planeacién

pueda medir nal 50%-99%

objetivos y

metas del IEEA

Elaboré

allero

e&ontrol Interno

Presidenta del




FICEA TECNICA CINCO

A FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

7. LA ADMINISTRACION, DEBE IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES.

PROYECTO

ELABORACION DE UNA MATRIZ DE RIESGOS

OBJETIVO

DETECTAR DE FORMA OPORTUNA LOS RIESGOS QUE PODRIA ENFRENTAR EL INSTITUTO

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

AREA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO

C.P. BERENICE CORTES GERVASIO

ESTABLECER LOS MECANISMOS MEDIANTE LOS CUALES SE DECTECTE CON OPORTUNIDAD LOS RIESGOS QUE PODRIAN AMENAZAR LOS

C.F

Cordinadora de Control Interno

Vocal Ejecutivo de Control Interno

13 OBJETIVOS Y METAS DEL INSTITUTO.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
T Programacién -
Actividad Elemento de Accién Unidad de Participante
general | control interno especifica F;c:aide Fecha limite ety medida Indicador de Gestisn |Evidencia s
5 nicio
1.1.1 o CON RIESGO
Evaluacién de |, " il de (8=14) Matriz | Coordinaci
1.1 los principales| )’ M:::i e | 01/01/2022 | 15/01/2022 1 Matriz 100% de 6n de
Riesgos. o Riesgos | Planeacién
Riesgos 50%-99%
Elabord
P
7 C.P



COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ACTIVIDADES DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

11. LA ADMINISTRACION, DEBE DISENAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTSITUCIONAL Y LAS
ACTIVIDADES DE CONTROL RELACIONADAS CON DICHO SISTEMA, A FIN DE ALCANZAR LOS OBJETIVOS Y
RESPONDER A LOS RIESGOS.

PROYECTO

IMPLEMENTACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

DENTRO DEL IEEA

REFORZAR EL USO Y APROVECHAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA E INFORMATICA EN EL

INSTITUTO.

AREA DE INFORMATICA

LIC. OMAR CUEVAS DE LA O

DIFUSION E IMPLEMANTACION DEL PITIC EN EL INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PARA ADULTOS

¢ 1 |
Programacién
Actividad Elemento de Accibn Unidad de " "
general SoRtrol dnterno especifica P:c;m‘de Z R Meta medida Indicador de Gestién |[Evidenc Participantes
nicio s
1.1.1
. CON RIESGO
Difusién e (8-14)
Plan;de implementacién Area de
1.1 Institucional del PITIC 01/02/2022 | 30/06/2022 1 Plan 100% Thforamtian
de Tecnologias
dentro del 50%-99%
Instituto.

Cordinadora de Control Interno

Elaboré

P

ian Caballero

Vocal Ejecutivo de

ontrol Interno

Autgfizg

q[ )

Lic. Miriam Pi o Hernandez
Presidenta del de Control




FICEA TECNICA SIETE

oE A FORTALECER

INFORMACION Y

COMUNICACION

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

13, EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION, DEBEN IMPLEMENTAR LOS MEDIOS QUE PERMITAN A CADA UNIDAD
ADMINISTRATIVA ELABORAR, OBTENER Y UTILIZAR INFORMACION PERTINENTE Y DE CALIDAD PARA LA
CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES

APLICABLES A LA GESTION FINANCIERA.

IMPLEMENTACION DE UN BUZON DE QUEJAS Y DENUNCIAS ELECTRONICO.

OBJETIVO

SIMPLIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE QUEJAS

UNIDAD ADMINISTRATIVA LiDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DEPARTAMENTO JURIDICO

LIC. DAYSI ZARATE ALIAS

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

’

SER UN CANAL DE COMUNICACION ENTRE EL PERSONAL, CIUDADANIA EN GENERAL Y LA DIRECCION GENERAL DE INSTITUTO EN CASO DE

1 EXISTIR UNA DENUNCIA
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Programacién
Actividad Elemento de Accién Unidad de
general controllinterno especifica F;Cl:ll*d. TR R Meta A Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
nicio
C ién de et Departamento
reacién un
Buzén (8-14) Circular
.1  |Sistematizar el|  buzén da | 4 ,05/5022 | 31/07/2022 1 |Electrénic| 1008 do Juridico y
buzén de quejas quejas S difusién Area de
elaectrénico 50%-99% Informatica
Elaboré

Control Interno

Presidenta del Co



FICHA TECNICA OCHO

MEJORA CONTINUA

I0 DE

16. EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION, DEBE ESTABLECER ACTIVIDADES PARA LA ADECUADA SUPERVISION
N DEL CONTROL INTERNO Y LA EVALUACION DE SUS RESULTADOS, EN TODAS LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
DE LA INSTITUCION. CONFORME A LAS MEJORES PRACTICAS EN LA MATERIA, LA QUE REPORTA SUS
RESULTADOS DIRECTAMENTE AL TITULAR O, EN SU CASO, A LA SECRETARIA.
PROYECTO

ELABORACION E INSTRUMENTACION DE UN PLAN DE ACCION PARA REDUCIR LA RECURRENCIA DE

OBSERVACIONES DE AUDITORIA
OBJETIVO

LLEVAR A CABO ACCIONES TENDIENTES A NO INCURRIR EN ACTOS O CONDUCTAS OBSERVADAS POR LOS

DIFERENTES ENTES FISCALIZADROES
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS

C.P. SUSANA JULIAN CABALLERO
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
1.1 IMPLEMENTAR ACCIONES AL INTERIOR DEL INSTITUTO PARA EVITAR LA RENCIDENCIA DE OBSERVACIONES DE AUDITORIA
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad | Elemento de Accién Exogramscitn Unidad de
general oontrolTintarne especifica p;c:..d. e Meta adiaa Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
nicio
Creacién de un CON RIESGO Unidad
Recomendaciones|plan de accidn (8-14) Acuse de |Administrativa
1.1 al interir del | para reducir | 01/02/2022 31/08/2022 ;] Circulares 100% la y Departamento
IEEA observaciones Circular de Recursos
de audItorfa. S0%-99% Financieros

Autorizé
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