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*2021, ANO DEL RECONOCIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD, POR LA LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-CoV2, COVID-19"

AREA: DIRECCION GENERAL
ASUNTO: PFTCI 2021

OFICIO: IOA/DG/020/2021
FECHA: 29/01/2021

MTRO. JOSE ANGEL DIAZ NAVARRO.
SECRETARIO DE LA CONTRALORIA Y
TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL.
PRESENTE.

ATN’ ING. MARIA JOSE JARQUIN TORRES
DIRECTORA DE CONTROL INTERNO DE LA GESTION PUBLICA

Con fundamento en el ARTICULO SEGUNDO, numerales 25, 27, 28 y 29 del
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno para la Administracién Publica
Estatal, publicado en el Periddico Oficial del Poder Ejecutivo Sexta Seccién Tomo Cl
de fecha 08 de junio de 2019, por este conducto envié a Usted el Plan de Trabajo
de Control Interno 2021, del Instituto Oaxaquefio de las Artesanias para su revision
y autorizacion.

Sin mas por el momento, le envié un cordial saludo.
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JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

FICHA TECNICA UNO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A

EVALUAR EL DESEMPENO DEL CONTROL INTERNO EN LA INSTITUCION Y HACER RESPONSABLES A TODOS LOS

FORTALECER SERVIDORES POR SUS OBLIGACIONES ESPECIFICAS EN LA MATERIA
PROYECTO DEFINICION DE LA ESTRUCTURA ORGANICA ACTUAL
IDENTIFICAR LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL INSTITUTO, CON LA FINALIDAD DE CONOCER LOS NIVELES
OBJETIVO JERARQUICOS PARA FORTALECER LA EJECUCION DE FUNCIONES EIMPLEMENTARLAS DE MANERA EFICAZ

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL
PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DEPARTAMENTO JURIDICO

LIC. HILDELIZA GARCIA ROSALINO

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

11 ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
15 Meta
ABfe 2 e oz Accibn especifica Programacion REE E2 a0 Indicador de Gestion Evidencia Participantes
general control interno P Fechade |Fecha dida P
Inicio limite
11.1 Colocar el
3. Autorizar, Disefio de la
conforme a las Estructura
disposiciones Organica
juridicas y (organigrama y 1 RIESSO (6. | DISENO DEL IMPRESO, | DEPARTAMENTO
normativas directorio) del PORCENTAJE 14) FOTOGRAFIA DE LA JURIDICO ¥
. . 03/02/2021 | 28/02/2021 IMPRESO DE 5096-99% . DEPARTAMENTO
aplicables, la Instituto < CRERENAD UBICACION, SONDEO N
~ IDENTIFICACION DE DISENO Y
estructura Oaxaquenio de DE OPINION INTERNO P
S . PROMOCION
organizacional | las Artesanias en ACEPTABLE
asignar y delegar | un lugar visible (15)
responsabilidades. en sus 100%
instalaciones
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3. Autorizar,
conforme a las CON
disposiciones . RIESGO (9-
oM Socializar el 12)
112 uridicas
) S Y disefio de la 50%-99%
normativas Estructura OFICIO CITATORIO A LA
aplicables, la REUNION NUMERO DE REUNION, LISTA DE DEPARTAMENTO
estructura Interna a las | 15/02/2021 | 28/02/2021 INFORMATIVA | ASISTENTES ASISTENIFOTOGRAFIAS, JURIDICO

organizacional
asignar y delegar
responsabilidades

diferentes areas
que comprenden
el instituto

ACEPTABLE
(20)

100%

MINUTA DE LA REUNION
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JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

FICHA TECNICA DOS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A

FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION SON RESPONSABLES DE SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DEL CONTROL

FORTALECER INTERNO, A TRAVES DE LAS UNIDADES QUE ESTABLEZCAN PARA TAL EFECTO
PROYECTO ELABORACION Y DISENO DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y MANUAL DE OPERACION DEL INSTITUTO
OAXAQUERNO DE LAS ARTESANIAS
ASIGNAR RESPONSABILIDADES Y DELEGAR AUTORIDAD PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES,
OBJETIVO PRESERVAR LA INTEGRIDAD, PREVENIR LA CORRUPCION Y RENDIR CUENTAS DE LOS RESULTADOS

ALCANZADOS, ASi MISMO CONTROLAR LOS PROCEDIMIENTOS Y RESPONSABILIDADES DE CADA SERVIDOR
PUBLICO EN EL INISTITUO

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL

PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DEPARTAMENTO JURIDICO

LIC. HILDELIZA GARCIA ROSALINO

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

2.1. ESTABLECER LA ESTRUCTURA, PROCESOS, ACTIVIDADES, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD;
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
A Meta
Actividad Elemento de Accién especifica Programacon Unidad de me Indicador de Gestion Evidencia Participantes
general | control interno P Fechade | Fecha dida P
Inicio limite
2.1.1. 1.2. El titular y
la DEPARTAMENTO
Administracion Revision y MINUTAS Y JURIDICO,
deben P ACUERDOS DE DEPARTAMENTO
Andlisis para la NUMERO DE CON
demostrar la L MESA DE RIESGO (2- TRABAJO, DE
importancia de acgjsllé&(]:g)nrlgel 28/02/2021 | 21/05/2021 3 TRABAJO h#gigi?g 03) 0 PROYECTO DE ADMINISTRACION.
la integridad, I%temo 50%-99% NORMATIVA DEPARTAMENTO
los valores acepTABLE | ACTUALIZADA DE )
éticos y las (6) COMERCILIZACION
normas 100%
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10. Asége”ac'on Revision y ] o MINUTAS DE
. Andlisis para la NUMERO DE RIESGO (4- TRABAJO,
responsablidad | actualizacion del | 24/0/2021 | 03/09/2021 MESA DF MESAS DE 6 PROYECTODE | DEPARTAMENTO
e Manual de TRABAJO 50%99% | ACTUALIZACION
Organizacion ACE(PT,;\BLE Y FOTOGRAFIAS
10
100%
CON
RIESGO (4-
o 6)
10- Asignacion | - pevision y 50%99% |  MINUTAS DE
. Analisis para la NUMERO DE |aceprasle|  TRABAJO
responsablidad | actualizacion del | 94/09/2021| 30/11/2021 e e MESAS DE (10 | PROYECTODE | DEPASIAMENTO
yaeegacor Manual de TRABAJO 100% | ACTUALIZACION
Procedimientos CON Y FOTOGRAFIAS
RIESGO
(276-544)
50%-99%
ACEPTABLE
(545)

100%




Oagtaca : [

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

FICHA TECNICA TRES

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A

FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A

EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION SON RESPONSABLES DE SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO

FORTALECER
DISENO E IMPLEMENTACION DE MINUTAS Y FORMATOS DE ACUERDOS
PROYECTO
OBJETIVO Documentar de manera detallada las reuniones de toda indole, registrando la relatorias y acuerdos.

Asimismo, asegurar de que la documentacion esté disponible para su revision y consulta.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL

PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DEPARTAMENTO JURIDICO

LIC. HILDELIZA GARCIA ROSALINO

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

3.1. CONTROLAR LA INFORMACION Y ACUERDOS DERIBADOS DE LAS MESAS DE TRABAJO, REUNIONES Y ACTIVIDADES QUE IMPLIQUE PLANEACION
Y/O TOMA DE DESICIONES. DOCUMENTAR Y ASIGNAR RESPONSABILIDADES PARA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE LA INSTITUCION
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
- Programacion Meta .
Actividad Elemento de " - Unidad de me . L . . -
general control interno Accion especifica Fecha de | Fecha dida Indicador de Gestion Evidencia Participantes
Inicio limite
12.La
administracion,
debe disefiar Definir los CON
sistemas de elementos 6 RIESGO (8-
informacion necesarios para NUMERO DE 014) . ACUSE DE DE\IJDL'JA‘RRB?C'\:AOEgTO
3.1.1 institucional y | disefiar minutas 'y | 3/02/2021 | 28/02/2021 CIRCULAR S0%-99% | RECEPCION DE
L CIRCULARES DEPARTAMENTO
las actividades acuerdos de CIRCULAR DE DISENO
de control trabajo para cada ACEPTABLE
asociadas, a | tipo de reunion (20)
. 100%
fin de alcanzar
los objetivos y
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responder a
riesgos.
12.La
administracion,
debe disefar o
sistemas de Dlsenar formatos
informacion ‘;iurg'rré‘g:zg RESGO (. |  DISENO DE DEPARTAMENTO
3.1.2 institucional y trabajo para FORMATOS 14) FORMATOS, JURIDICO Y
las actividades documentar 3/02/2021 | 31/03/2021 FORMATOS UTILIZADOS 50%-99% CARPETA DE DEPARTAMENTO
de control sesiones FORMATOS DE DISENQ Y
asociadas, a reuniones, UTILIZADOS PROMOCION
fin de alcanzar b ACEPTABLE
los objetivos y mesas de trabajo (20)
100%
responder a
riesgos.
12.La
administracion,
debe disefiar
sistemas de ggrc\l)(
; . . RIE 4-
las actividades | capacitar en el St ADMINISTRATIVO,
de control uso de los - NUMERO DE ACUSE DE DEPARTAMENTO
3.1.3 asociadas. a formatos de 06/04/2021 | 28/06/2021 CAPACITACION ASISTENTES RECIBIDO DE LA JURIDICO Y
fin de alcan,zar minutas y CONVOCATORIA DEPARTAMENTE
los objetivos acuerdos para su ACEPTABLE DE DISENQ Y
| y|a para (20 PROMOCION
responder a implementacién
riesgos. 100%




FICHA TECNICA CUATRO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A

ACTIVIDAD CONTROL NisZs
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JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO Gobierno ‘

LA ADMNISTRACION, DEBE DISENAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y LAS
ACTIVIDADES DE CONTROL RELACIONADAS CON DICHO SISTEMAS, A FIN DE ALCANZAR LOS

FORTALECER
OBJETIVOS Y RESPONDER A LOS RIESGOS.
ACTUALIZAR Y OPITIMIZAR LOS CANALES DE COMUNICACION
PROYECTO
Minimizar el riesgo potencial de que la institucién sea afectada en sus operaciones con el uso de canales
OBJETIVO

de comunicacion inadecuados, salvaguardando los principios de confidencialidad.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL

PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

L.D.G. GRISSEL VASQUEZ VALENCIA

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

4.1. ACTUALIZAR LOS CORREOS INSTITUCIONALES DE TODOS LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO OAXAQUENO DE LAS ARTESANIAS
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
. L Programacion Meta
Actividad Elemento de Accidn . . . ., . . -
general control interno especifica Fecha de Ife(_:ha Unidad de me dida Indicador de Gestion Evidencia Participantes
Inicio limite
12.La Solicitar las
administracion, creacion y DIIDFIQEECCSSFI{%’\(I)ESS ] DEPARTAMENTO
debe disefiar | reactivacion de | /051501 | 12/03/2021 ELECTRONICOs | NYMERO DE Solicitud DE DISENO Y
sistemas de los correos INISTITUCIONALES CORREOS CON PROMOCION
4.1.1. informacién | institucionales a ALESCOE
L . i 9 ACTIVOS 5)
institucional y | la Direccién de 50%-99%
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Instituto Oax:
de las Artesa

las actividades
de control
asociadas, afin
de alcanzar los
objetivos y
responder a
riesgos.

Tecnologias de
la Secretaria de
Finanzas

12. La
administracion,

ACEPTABLE
(15)
100%

debe disefiar o
Hacid RIESGO (3-
sistemas de Reé:otpllagloln de 5) ( LISTA DE
4.1.2. informacion info&:rchignade 50%-99% | INFORMACION,
institucional y . NOTIFICACION DEPARTAMENTO
las actividades Ca‘?'g‘l.se“”dor 12/03/2021 | 19/04/2021 | 10 |NFL(|)SRTMAA%I|EON FU&IJM(E)E&IQ(E)S DE RECEPCION | DE DISERO Y
de control Egnt;%%gﬁ DE LA PROMOCION
asociadas, afin correo ACEPTABLE DIRECCION’DE
de alcanzar los | . - 19 TECNOLOGIAS
o institucional
objetivos y 100%
responder a
riesgos.
12. La
administracion,
debe disefar LISTADO DE
sistemas de NUMEROS
informacion | Activacion de RIEggg (3- TELEFONICOS
institucional y |lineas LINEAS NUMERO DE 5) ACTIVOS, DEPARTAMENTO
4.1.3 las actividades | telefénicas en 03/02/2021 | 30/05/2021 | 11 TELEFONICAS LINEAS FORMATOS DE DE ]
de control areas claves del TELEFONICAS SOLICITUDES AL | ADMINISTRACION
asociadas, a fin | Instituto EJECUTIVO DE
de alcanzar los ACEPTABLE | | A EMPRESA DE
objetivos y = TELEFONIA

responder a
riesgos.
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INSTITUTO OAXAQUERO DE LAS ARTESANIAS
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2021

Oas

Proyecto y actividades
especificas

Area Fecha

b »
Responsable limite uracion

Febrero Marzo Abril | Mayo Junio

Julio l Agosto

Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

[T

I «I ;‘I .1]:

IBE

Programa de Trabajo de Control Interno

Componente I.
Proyecto 1.

ANDIENIE D& CUNIRUL.LSCapiecer ia
estructura, responsabilidad, y
autoridad

w N

LIC. HILDELIZA
GARCiA
ROSALINO

28/02/2021 4 semanas

Componente I.
Proyecto 2.

AMBIENTE DE CONTROL.Establecer la
estructura, responsabilidad, y

autoridad.
2.1.1.
2 B 2 LIC. HILDELIZA
2.1.3. GARCEA 30/11/2021 9 meses
2 ROSALINO
2
2

sow N

Componente I.

AMBIENTE DE CONTROL.EL titular y la
administracién y son responsables de

Proyecto 3. supervisiar el funcionamiento

3.1.1

o LIC. HILDELIZA g jun_p1 4 meses
GARCIA

3.1.3. ROSALINO

3.1.4.

Componente III.

ACTIVIDADES DE CONTROL. La
admnistracién, debe disefiar los sistemas

Proyecto 1.

L.D.G. GRISSEL
VASQUEZ
VALENCIA

Componente III.
Proyecto 1.

N

RN

N
-

N

Componente III.
Proyecto 2.

2.2.2.

INSTRUCCIONES DE LLENADO

1 Se transcribe cada componente y principio respectivo determinado en las fichas técnicas.

2 Se establece el responsable de la actividad.

3 Fecha programada para la conclusién de la acciédn.

4 Se determina la duracién de la accién en funcidédn de horas, dias o semanas,

Pégina 1

segun aplique.
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(NOMBRE DE DEPENDENCIA O ENTIDAD)
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2020

(LOGO DE LA INSTITUCION)

Fecha

Proyecto o actividad RS
inicio

Fecha
limite

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio | Julio | Agosto

| Septiembre | Octubre | Noviembre

Diciembre

T L L e = e e = = e = =] = =]

BEEBEERE

el o el o] o " =[o]=]

M
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Componente I.
Proyecto 1.
Proyecto 2.
Proyecto 3.

Proyecto N.

Programa de Trabajo de Control Interno

Componente II.
Proyecto 1.

Proyecto N.

Componente III.
Proyecto 1.
Proyecto 2.

Proyecto N.

Pagina 1



