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INTRODUCCION

El Sistema de Control Interno es un proceso disefiado para proporcionar un grado de
seguridad razonable sobre la consecucidn de los objetivos institucionales y la salvaguarda
de los recursos plblicos, asi como para prevenir la corrupcidn.

Los objetivos y riesgos relacionados pueden ser clasificados en una o mas de las categorias
siguientes:

« Operacion: se refiere a |a eficacia, eficiencia y economia de las operaciones.
« Informacion: consiste en |la confiabilidad de los informes internos y externos.
« Cumplimiento: se relaciona con el apego a las disposiciones juridicas y normativas.

Estas categorias interactlan creando sinergias que favorecen el funcionamiento de la
institucion para lograr cumplir con la misién, vision y mandato legal. Es posible que un
objetivo se relacione con mas de una categoria, resuelva diferentes necesidades y, asi
mismo, hace que diferentes servidores pudblicos interactien.

El control interno en un correcto funcionamiento, ayuda al Titular, a la Administracién y al
resto de los servidores publicos a lograr los resultados programados a través de la
administracion de todos sus recursos, como son tecnoldgicos, materiales, humanos y
financieros., y asi alcanzar el mandato, la misidn, el plan estratégico, los objetivos y las
metas institucionales.

El control interno incluye planes, métodos, programas, politicas y procedimientos para
conformar un sistema integral y continuo aplicable al entorno operativo de la direccion que,
al ser ejecutado por su personal, prevé una sequridad razonable, de que los objetivos de la
institucion seran alcanzados.

El Titular es el responsable de asegurar, con el apoyo de unidades especializadas y el
establecimiento de lineas de responsabilidad, que la institucidon cuente con un control
interno apropiado, lo que significa que el control interno es acorde a la dimension,
estructura, circunstancias especificas y mandato legal de la institucion.

El control interno contribuye de manera eficaz, eficiente y econdmica a alcanzar las tres
categorias de objetivos institucionales (operacion, informacién y cumplimiento), asegura,
de manera razonable, la salvaguarda de los recursos publicos, la actuacién honesta de todo
el personal y la prevencion de actos de corrupcion.

Si bien, el Titular de la Institucién es el primer responsable del control interno, todos los
servidores publicos desempefian un papel importante en la implementacidn y operacion
del control interno.

De esta manera, todo el personal de la institucion es responsable de que existan controles
adecuados y suficientes para el desempefio de sus funciones especificas, los cuales
contribuyen al logro eficaz y eficiente de sus objetivos, de acuerdo con el modelo de control
interno establecido y supervisado por el Comité de Control Interno Institucional.

El Sistema de Control Interno Institucional se fundamenta en una estructura basada en los
siguientes componentes:
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Ambiente de control

Al ser Ia base del control interno, proporciona disciplina y estructura en |a consecucion de
los objetivos institucionales, en este sentido se compone de principios, el Titular y la
Administracién son responsables de supervisar y evaluar el funcionamiento del control
interno y promover los medios necesarios para contratar, capacitar y retener profesionales
competentes, deben asignar responsabilidades, delegar autoridad mostrando una actitud
de respaldo y compromiso con la integridad, los valores éticos, las normas de conducta y
la prevencidn de irregularidades administrativas y la corrupcion.

Administracion de Riesgos

Proceso en el que se evallan, identifican, analizan y responde a los riesgos asociados al
cumplimiento de los objetivos institucionales, asi como los procesos por los que se
obtienen los ingresos y se ejerce el gasto, considerando la ocurrencia de actos de
corrupcion, abuso y desperdicio de recursos pablicos, y cambios significativos que puedan
impactar al control interno.

Actividades de control

Son aquellas acciones establecidas, a través de politicas y procedimientos, por los
responsables de las unidades administrativas para alcanzar los objetivos institucionales y
responder a sus riesgos asociados, incluidos los de corrupcion y los de sistemas de
informacion. Por ello el Titular y el Departamento Administrativo, deben disefiar los
sistemas de informacion institucional y que las actividades de control se encuentren
documentadas y formalmente establecidas en sus unidades administrativas, las cuales
deben ser apropiadas, suficientes e iddneas para enfrentar los riesgos a los gque estan
expuestos sUs procesos.

Informar y Comunicar

El Titular y el Departamento Administrativo, deben implementar los medios que permitan
informacion pertinente y de calidad que elabora, obtiene y utiliza cada unidad
administrativa y que debe ser comunicada internamente y externamente, por los canales
apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, para contribuir a la
consecucion de los objetivos institucionales y la gestion financiera.

Supervision

Son las actividades establecidas y operadas por las unidades especificas gue el Titular ha
designado, con la finalidad de mejorar de manera continua al control interno mediante una
vigilancia y evaluacién periddicas a su eficacia, eficiencia y economia. La supervision es
responsabilidad de la Administracion en cada uno de los procesos que realiza, y se apoya,
por lo general, en unidades especificas para llevarla a cabo.

Para establecer los objetivos institucionales de control interno y asignar de manera clara a
determinadas unidades o areas la responsabilidad de Implementar controles adecuados y
suficientes en toda la institucion, supervisar y evaluar periddicamente y mejorar de manera
continua el control interno; con base en los resultados de las evaluaciones periddicas por
los revisores internos y externos; la Direccién General de Poblacién de Oaxaca ha tenido a
bien disefiar el presente Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2021
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MISION, VISION Y OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Misién: Contribuir a elevar la calidad de vida de las y los oaxaquefios a través de la
implementacién de una politica poblacional que situé a la poblacidn en el centro de las
politicas de desarrollo social y econémico a nivel estatal, regional y municipal, vinculando
sus objetivos a sus prioridades demograficas.

Visién: Ser una entidad publica de excelencia, rectora de las politicas de poblacién en el
estado de Oaxaca, que mediante una eficaz planeacion demografica contribuya a mejorar
la calidad de vida de la poblacién oaxaquefia.

Objetivo General: Promover a través de la informacién y el conocimiento la consolidacién
de una cultura demografica que promueva actitudes sensibles, criticas y responsables en
los distintos sectores de la poblacién.

Objetivos especificos:

1.- Generar instrumentos sociodemogréficos, capacitar y apoyar a los municipios sobre
temas de la agenda demografica local.

2.- Coordinar actividades en temas de poblacitn y desarrollo con los gobiernos federales,
estatales y municipales, asi como con el sector social y privado.

3.- Realizar acciones tendientes a incidir en el cambio social demografico con el objeto de
incrementar el bienestar general de las mujeres y hombres de Oaxaca.

MARCO NORMATIVO

Constitucion Paolitica de los Estados Unidas Mexicanos.

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca.

Decreto de Creacion del Organismo Publico Descentralizado Denominada
Direccidn General de Poblacién de Oaxaca.

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacién de Servicios y
Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de Oaxaca.

* Leyde Archivos para el Estado de Oaxaca.

Ley de Bienes Pertenecientes al Estado de Oaxaca.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado y Municipios de
Oaxaca.

Ley del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Oaxaca.
Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca.

Ley General de Archivos.

Normatividad en Materia de Recursos Humanos para las Dependencias Entidades
de la Administracién Pdblica Estatal.

Manual de Viaticos y Gastos de Traslados para los Servidores Publicos.

Acuerdo de Sectorizacién de las Entidades de la Administracion Pablica Paraestatal
del Estado de Oaxaca.

& & & & @ - %



DIGEPO

Direccion Ceneral
de Pdblacion de
Oaxaca

Oastaca

CREAR* CONSTRUIR = CRECER

Decreto del Cédigo de Etica de la Funcion Publica.

Reglamento Interno de la Direccidn General de Poblacidn de Oaxaca.

Manual de Organizacion de la Direccién General de Poblacidn de Daxaca.

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Poblacion de Oaxaca.

Acuerdo por el que se Constituye el Consejo Consultivo Ciudadano de la Direccion

General de Poblacion de Daxaca.

Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del Estado de Daxaca 2016 -2022.

* Acuerdo General por el que se establece el Sistema de Control Interno de la
Administracidn Publica Estatal.

« Acuerdo por el que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control

Interno para el Sector Publico del estado de Oaxaca.

ORGANIGRAMA
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OBJETIVOS DE CONTROL INTERNO

Objetivo General

Establecer las actividades a implementar en la Direccion General de Pablacion de Oaxaca,
que permitan identificar dreas de oportunidad y la administracion de riesgos para mantener
un Sistema de Control Interno eficaz y eficiente gue ayude a la Direccion a cumplir con sus
objetivos y metas institucionales.

Objetivos Especificos

« Contar con un registro y control de las actividades que realiza cada uno de los
Departamentos de la Direccién General de Poblacion de Oaxaca.

« Garantizar el correcto funcionamiento del Control Interno Institucional a través de
supervisiones y evaluaciones internas.

« Establecer un cronograma de actividades para el seguimiento y cumplimiento del
presente Programa de Trabajo de Control Interno.

» Realizar un proyecto que involucre a todos los departamentas para mejorar el
funcionamiento de la Direccion.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO DE LA DIRECCION GENERAL DE
POBLACION DE OAXACA (DIGEPQ)

El Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) es una herramienta que se desprende del
Modelo del Marco Integrado de Control Interno, que permite desarrollar, fortalecer y
mantener un Sistema de Control Interno eficaz y eficiente, que ayuda a la institucidn a
cumplir con sus metas y objetivos, con el propdsito de prever criterios para evaluar el
disefio, la implementacién y la eficacia operativa del control interno institucional y
determinar si es apropiado y suficiente para cumplir con las categorias de operacidn,
informacién y cumplimiento, incluidos los de proteccion de la integridad y la prevencion de
actos de corrupcién en los diversos procesos realizados por la institucion.

El programa permite mejorar el funcionamiento del control interno institucional, asi como
el cumplimiento de la normatividad para el aprovechamiento y aplicacion de los recursos
humanos y procedimientos técnicos en apego a la practica de una buena ética y conducta
profesional de los servidores publicos.

La Direccién General de Poblacién de Oaxaca (DIGEPQ), a través de su Comité de Control
Interno realizd una evaluacién de los procesos prioritarios para evaluar la situacion actual
de dichos procesas, asi como del estado que guardan los 33 elementos de control interno
en la institucién, para asi determinar las areas de oportunidad y transformarlas en
actividades que ayuden a fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional
plasmandolas en el presente Programa de Trabajo de Control Interno.

Este programa planifica la mejora del sistema de control interno institucional mediante 7
proyectos programados denominados:

1.- Propuesta de Actualizacion del Manual de Procedimientos.

2.- Propuesta de Guia de Actividades por Puesto o Area en el Departamento
Administrativo.

3.- Actualizacion del Programa de Capacitaciones de Ia DIGEPO.
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&4.- Supervision de los Comités de la DIGEPO.

5.- Seguimiento de Acuerdos de los Comités de la DIGEPO.
6.- Informes Trimestrales por Departamento.
7.-Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Los beneficios de contar con un sistema de control interno es que nos da un grado
razonable de seguridad para reducir los riesgos de corrupcion; lograr los objetivos y metas
establecidas; promover el desarrollo organizacional; lograr mayor eficiencia, eficacia y
transparencia en las operaciones; asegurar el cumplimiento del marco normativo; proteger
los recursos y bienes del Estado, y el adecuado uso de los mismos; contar con informacion
confiable y oportuna; fomentar la practica de valores y promover la rendicion de cuentas
de los funcionarios por la mision y objetivos encargados; y el uso de los bienes y recursos
asignados.

Es por estas razones que, el PTCl ayudara a la DIGEPO en el uso 6ptimo de los recursaos, el
fortalecimiento de las finanzas pablicas, la disminucién de tiempos y costos en los procesos
de tramites y servicios, etc. Con el fin de promover y garantizar el buen desempefio los
servidores publicos en la misma.
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FRINCIFID DE CONTROL INTERMD A FORTALECER

Principia 3 B Titular y la Adminstracion deben autarizar, conforme a las dsposicones. jurkicas y normativas
apkcables, b estructura organizacional, asignar respordabilidades y delegar sutoridad para alcanzar ks obetivos
insSituckonales, preservar ka integridad, prevenic 1 cormupcien y nendir cuentas de los resullados alcanzados.

Propuiita de Actualizacian del Marusl de Procedimientos.
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PRINCIFE] DE CONTROL INTERND A FORTALECER
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Principic 14, E1 Titular | la Administracidn, 5on responsable de que cada unidad administrativa
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PRECIFD DE COMTROL INTERMD A FORTALECER

Prncipio 11 La Adminstracian, Cebe diseflar o3 sistemas de informatian institucional y las actividades de control

relacionadas con dicho Sistema, a fin de aicanzar oS objetives y responder a los fiesgos.
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