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Asunto: Se Remite Informe Anual de estado que guarda el Sistema de Control Interno
Institucional.

Oaxaca de Juarez Oaxaca, 29 de Enero de 2021.

Mtro. José Angel Diaz Navarro.

Secretario de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.
PRESENTE.

Atn’ Ing. Maria José Jarquin Torres

Directora de Control Interno de la Gestién Publica

de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.
PRESENTE.

Con fundamento en el ARTICULO SEGUNDO, numerales 3, 5y 6 del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno para la
Administracion Publica Estatal, publicado en el Periédico Oficial de del Gobierno del Estado el 08 de
junio del 2019, me permito presentar en anexo, el INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL correspondiente al ejercicio 2020 al interior de la
Entidad de la Administracién Publica Estatal a mi cargo, asf mismo se anexa de manera fisicay en CD
la evidencia que sustenta lo a continuacion informado, misma que consta de los siguientes apartados:

l.  Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del SCII:

a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma general de
Control Interno;

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar su
existencia y operacion, por norma general de Control Interno;

c) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, inexistente o insuficiente
para acreditar su implementacion, por norma general de Control Interno;

d) Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno institucional.

Il. Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacion con los esperados, indicando en su
caso, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las acciones de
mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior, y

. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el PTCI.

Asi mismo, cabe mencionar que el presente informe refleja los aspectos mas relevantes y las
acciones llevadas a cabo por esta Entidad a mi cargo respecto a la implementacion, al
fortalecimiento y al seguimiento del Sistema de Control Interno Institucional.

Sin otro particular, envio a usted un cordial saludo.

LIC. MARCO ANTON
COORIDNA

E iente y minutario.

Datos de contacto del ente publico:
Direccion y teléfono.
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INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO INSTITUCIONAL

COORDINACION GENERAL DE ATENCION REGIONAL

EJERCICIO 2021

. Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del SCIL.

Los componentes del Control Interno representan el nivel mas alto en la jerarquia del Marco,
orientadas a promover una adecuada administracién de los recursos publicos y a determinar el
correcto funcionamiento administrativo de las entidades y organismos.

a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control Y por norma general de
Control Interno

Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del SCIT

COMPONENTE
(ESCRIBIR NOMBRE (ESCRIBIR NOMBRE (ESCRIBIR NOMBFE (ESCRIBIR NOMBRE (ESCRIBIR NOMBRE
DEL EFROCESO) DEL PROCESO} DEL PROCESC) DEL PROCESO) DEL PROCESO]

PARCIATL GENERATL
AMBIENTE DE

CONTROL 0.00% 0.00% 0.00% 0] 0.00%
ADMINISTRACION
DE RIESGOS 0.00% 0.00% 0.00% ' \ 0 0.00%

.00% 0.00%

ACTIVIDADES DE
i in, 0.00% 0.00% 0 o?
b\

INFORMACION ¥
COMURICACION 0.00% 0.00 0 0.00% 0.00%
SUPERVISION Y

METORA 0.00% 0.0 0.00% 0.00% 0.00%

CONTIHUA

La informacién corresponde a los resultados de la aplicacion de la Cédula de Autoevaluacion
del Sistema de Control Interno a través de los 33 Elementos de Control.

(REMITIR ANEXO AL PRESENTE LOS RESULTADOS DE AUTOEVALUACION EN FORMATO ESTABLECIDO POR LA DCIGP
CON EVIDENCIA DOCUMENTAL Y/O ELECTRONICA ELEMENTOS DE CONTROL, SUFICIENTE PARA ACREDITAR SU
EXISTENCIA, IMPLEMENTACION Y OPERACION, POR NORMA GENERAL DE CONTROL INTERNO)

Datos de contacto del ente publico:
Direccion y teléfono.
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b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente para
acreditar su existencia y operacién, por norma general de Control Interno:

Como resultado de la Autoevaluacion del Sistema de Control Interno a través de los 33 Elementos
de Control se detecto la existencia y operacion dentro de los componentes del Sistema de Control
Interno.

Elementos de Control con suficiencia’én existencia y operacion.

O0]\VIZOINI=NRNES  (oscribir nombre  (escribir nombre  (escribir nombre  (escribir nombre  (escribir nombre
del proceso) del proceso) del proceso) del proceso) del proceso)

Ambiente de Control

Administracion de ?
Riesgos \
Actividades de q .
Control o
Informar y E
Comunicar

Supervision y
Mejora Continua

LA INFORMACION CORRESPONDE A LOS ELEMENTOS DE CONTROL QUE OBTUVIERON UNA VALORACION
DE 3 0 4 PUNTOS.

c) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, inexistente o
insuficiente para acreditar su implementacion, por norma general de Control Interno.

Como resultado de la Autoevaluacion del Sistema de Control Interno a través de los 33 Elementos
de Control se detecté la existencia y operacion dentro de los componentes del Sistema de Control
Interno.

Elementos de Control con inexistencia e insuficiencia.

COMPONENTE (escribir nombre  (escribir nombre (escribir nombre  (escribir nombre  (escribir nombre
del proceso) del proceso) del proceso) del proceso) del proceso)

Ambiente de Control

Riesgos

Administracion de ° “?\’\C“
Actividades de $

Control
Informar y

Comunicar

Datos de contacto del ente publico:
Direccién y teléfono.
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coesee

Supervision y
Mejora Continua

LA INFORMACION CORRESPONDE A LOS ELEMENTOS DE CONTROL QUE OBTUVIERON UNA
VALORACION DE 2 PUNTOS.

d) Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno institucional:

Elementos de Control con areas de oportunidad
'COMPONENTE | (escribir nombre  (escribir nombre  (escribir nombre  (escribir nombre (escribir nombre
del proceso) del proceso) del proceso) del proceso) del proceso)

Ambiente de Control

Administracién de
Riesgos \c

Actividades de E
Control 0
Informar y t‘ I

Comunicar

Supervision y
Mejora Continua

LA INFORMACION CORRESPONDE A LOS ELEMENTOS DE CONTROL QUE OBTUVIERON UNA VALORACION
DE 1 PUNTO.

I. Resultados relevantes alcanzados con el Programa de Trabajo de
Control Interno:

Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacién con los esperados, indicando en su caso,
las causas por las cuales no se cumpli6 en tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora
propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior:

Datos de contacto del ente publico:
Direccién y teléfono.
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Primero

Segundo

Acumulado al
Segundo

Tercero

Acumulado al
Tercero

Cuarto

Acumulado al
Cuarto
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Cobierna del Estada

Situacion de las Acciones de Mejora

Concluidas

0

2 © B O ey

% de
Cumplimiento

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

En
Proceso
0 0
0 0
0 0
0 3
0 3
0 5
0 8

Descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones

de mejora reportadas en proceso y propuestas de sol
corresponda:

.1

[ 1.1.1

Descripcién de la
- Accién de Mejora
DIFUNDIR LOS
PRINCIPIOS

RECTORES DE LA
COORDINACION

- 1.1.2 ELABORAR EL PLAN

| 2.1.1

2211

| 3.1.1

ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL(PEI)

' INTEGRAR LA MATRIZ
DE RIESGOS

ELABORAR LOS

' LINEAMIENTOS CON

' LOS QUE VA A

'OPERAR LA

' COORDINACION
CREAR EL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE
LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS

Problematicas que
obstaculizan su
cumplimiento
FALTA DE PERSONAL,
CARGA DE TRABAJO,
LA PANDEMIA POR EL

VIRUS SARS-COV2
(COVID-19)

FALTA DE PERSONAL,
CARGA DE TRABAJO,
LA PANDEMIA POR EL
VIRUS SARS-COV2
(COVID-19)

FALTA DE PERSONAL,
CARGA DE TRABAJO,
LA PANDEMIA POR EL
VIRUS SARS-COV2
(COVID-19)

FALTA DE PERSONAL,
CARGA DE TRABAJO,
LA PANDEMIA POR EL
VIRUS SARS-COV2
(COVID-19)

FALTA DE PERSONAL,
CARGA DE TRABAJO,
LA PANDEMIA POR EL
VIRUS SARS-COV2
(COVID-19)

ucion para consideracion del Comité, segun

LAS ACCIONES SE
INCLUIRAN EN EL
PTCI 2021

LAS ACCIONES SE
INCLUIRAN EN EL
PTCI 2021

LAS ACCIONES SE
INCLUIRAN EN EL
PTCI 2021

LAS ACCIONES SE
INCLUIRAN EN EL
PTCI 2021

LAS ACCIONES SE
INCLUIRAN EN EL
PTCI 2021

Datos de contacto del ente publico:

Direccion y teléfono.
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Descripcién de la
Accién de Mejora

6 411 ACTUALIZACION
PERMANENTE DE LOS
- PORTALES
CORRESPONDIENTES
- CON INFORMACION DE
 ACCIONES,
COMPROMISOS,
. ALCANCES,
- SERVICIOS,
- CONVOCATORIAS Y
DEMAS TOPICOS DE
INTERES PARA
CONOCIMIENTO DE
- LOS USUARIOS
CAPACITACION EN
MATERIA DE ARCHIVO

IMPLEMENTACION DE
- DOCUMENTO DE
- EVALUACION Y
- CONTROL DE LAS
- AREAS (ECA)

Problematicas que
obstaculizan su
cumplimiento
FALTA DE PERSONAL,
CARGA DE TRABAJO,
LA PANDEMIA POR EL
VIRUS SARS-COV?2

(COVID-19)

FALTA DE PERSONAL,
CARGA DE TRABAJO,
LA PANDEMIA POR EL
VIRUS SARS-COV2
(COVID-19)

FALTA DE PERSONAL,
CARGA DE TRABAJO,
LA PANDEMIA POR EL
VIRUS SARS-COV2
(COVID-19)

LAS ACCIONES SE
INCLUIRAN EN EL
PTCI 2021

LAS ACCIONES SE
INCLUIRAN EN EL
PTCI 2021

LAS ACCIONES SE
INCLUIRAN EN EL
PTCI 2021

. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora

que conforman el PTCI.

Derivado del punto numero 2 del presente informe surgen areas de oportunidad a
consecuencia de las debilidades detectadas, mismas que seran consideradas en el Programa
de Trabajo para el presente ejercicio, asi mismo, el que suscribe se compromete a cumplir en
tiempo y forma con las acciones comprometidas en el Programa de Trabajo de Control Interno
aprobado conforme a lo establecido en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control

Interno para el Sector Publico del Estado de Oaxaca (REMITIR ANEXO AL PRESENTE EL PROGRAMA
DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO PARA EL PRESENTE EJERCICIO).

Datos d

e contacto del ente publico:
Direccion y teléfono.
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seaenesn

Sistema de Control Interno

Total de acciones  Trimestre
de mejora 4

Ambiente de Control 2
2 Administracién de Riesgos ¢ A LK
3 Actividades de Control 1 X X
4 Informar y Comunicar X X
5 Supewisiép y Mejora 1 X X
Continua

Datos de contacto del ente ptblico:
Direccion y teléfono.
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