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"2021, ANIO DEL RECONOCIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD POR LA LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-CoV2, COVID-19"

Oficio No. CSEIIO/D.G./0027/2021
Asunto: Se Remite Informe Anual de estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

Oaxaca de Judrez, Oaxaca a: 25 de enero del afio 2021.

Mtro. José Angel Diaz Navarro.
Secretario de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.
PRESENTE.

Atn” Ing. Maria José Jarquin Torres

Directora de Control Interno de la Gestién Publica

de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.
PRESENTE.

Con fundamento en el ARTICULO SEGUNDO, numerales 3, 5 y 6 del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Contral Interno para la
Administracion Publica Estatal, publicado en el Periédico Oficial de del Gobierno del Estado el 08 de junio
del 2019, me permito presentar en anexo, el INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA
DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL correspondiente al ejercicio 2020 al interior de la Entidad de la
Administracion Publica Estatal a mi cargo, asi mismo se anexa de manera fisica y en CD la evidencia que
sustenta lo a continuacion informado, misma que consta de los siguientes apartados:

.  Aspectos relevantes derivados de la evaluacion del SCHI:

a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma general de Control
Interno;

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar su
existencia y operacion, por norma general de Control Interno:

c) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, inexistente o insuficiente para
acreditar su implementacién, por norma general de Control interno;

d) Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno institucional.

Il. Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de mejora comprometidas
en el afo inmediato anterior en relacion con los esperados, indicando en su caso, las causas por las
cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora propuestas en el
PTCI del ejercicio inmediato anterior, y

ll. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el PTCI.

Asi mismo, cabe mencionar que el presente informe refleja los asp
llevadas a cabo por esta Entidad a mi cargo respecto a la impfe
seguimiento del Sistema de Control Interno Institucional.

gttos mas relevantes y las acciones

acion, al fortalecimiento y al

Sin otro particular, envio a usted un cordial saludo.
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INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL
ENTIDAD

EJERCICIO 2020

L Aspectos relevantes derivados de la evaluacion del SCII.

Los componentes del Control Interno representan el nivel mas alto en la jerarquia del Marco,
orientadas a promover una adecuada administracion de los recursos publicos y a determinar el
correcto funcionamiento administrativo de las entidades y organismos.

a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma general de
Control Interno

dos de la evaluacidn del SCII

o)
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La informacién corresponde a los resultados de la aplicacion de la Cédula de Autoevaluacion del
Sistema de Control Interno a través de los 33 Elementos de Control,

(REMITIR ANEXO AL PRESENTE LOS RESULTADOS DE AUTOEVALUACION EN FORMATO ESTABLECIDO POR LA DCIGP CON
EVIDENCIA DOCUMENTAL Y/O ELECTRONICA ELEMENTOS DE CONTROL, SUFICIENTE PARA ACREDITAR SU EXISTENCIA,
IMPLEMENTACION Y OPERACION, POR NORMA GENERAL DE CONTROL INTERNO)

Calle Palmeras No. 304, Colonia Reforma
C.P. 68050, Qaxaca de Judrez, Qax.,

Tels: {01 951) 5203924/ 5203925,
e-mail: cselio@cseiio.edu.mx
www.cseiio.edu.mx
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2021, ANO DEL RECONOCIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD POR LA LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-CoV2, COVID-19"
b) Eiementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar su existencia
y operacion, por norma general de Control Interno:

Como resultado de la Autoevaluacion del Sistema de Control Interno a través de los 33 Elementos de Control se
detecto la existencia y operacién dentro de los componentes del Sistema de Control Interno.

Elementos de Control con suficiencia en existencia y operacion

Implantacion de Gestién y

ificaci i Pregramas de i Asignacion d Organizacién de Eventos
Ce‘?-n?::;c g;;:iun;atm:: aes Capacitacion y Selg;:;?:;:;g da Cal r;;g?:::;émiecas Cu?t: ralasc para Zl Pngiico
. Actualizacion i a Profesores. en General.
e " Comunitarios.
L 1 S Académica.
Ambiente de 1,235,678 1,2,66,7,8 236 3678 1,2,3,586,78
Control
Administracion de 2,10,11,12 9 & 1,12 11
Riesgos
Actividades de 13,14,15,18,18 13,15,16 - 13,1516  14,15,16,18,20,21,22
Control
Informar y 24,25,26,27,28,29,30 25,28,29 . . .
Comunicar
Supervision y i 31,32 - - “

Mejora Continua

LA INFORMACION CORRESPONDE A LOS ELEMENTOS DE CONTROL QUE OBTUVIERON UNA VALORACION DE 3
O 4 PUNTOS.

¢) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, inexistente o insuficiente
para acreditar su implementacion, por norma general de Control Interno.

Como resultado de la Autoevaluacion del Sistema de Control Interno a través de los 33 Elementos

de Control se detecté la existencia y operacién dentro de los componentes del Sistema de Control
Interno.

Elementos de Control con inexistencia e insuficiencia.

Certificacion Implardacian
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Comunicar
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33 33 - 31,32,33 - 33

Supervision y
Mejora Continua

LA INFORMACION CORRESPONDE A LOS ELEMENTOS DE CONTROL QUE OBTUVIERON UNA VALORACION DE 2
PUNTOS.

d) Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno institucional:

Elementos de Control con areas de oportunidad

it e T e SEUTER AR A VA TGN AV R T WA e

Implantacién de

GO O N BN T LT - R o L v O o
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Ambiente de 4 g 14,78 1,24 4
Control
Administracion de i 5 - ' 9,10,12
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Acﬁvida;des e 16,17,18,19,20,21,22,23,24 18,23,24 24 14,17 13,17,19,23,24
Control
Informar y = & 29,20 27,28,29,30 25,26,27,28,29,30
Comunicar
Supervision y 31,32,33 i A 31,32,33 31,32

Mejora Continua

LA INFORMACION CORRESPONDE A LOS ELEMENTOS DE CONTROL QUE OBTUVIERON UNA VALORACION DE 1
PUNTO.

. Resultados relevantes alcanzados con el Programa de Trabajo de
Control Interno:

Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacion con los esperados, indicando en su caso,
las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora
propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior.

Calle Palmeras No. 304, Colonia Reforma
C.P. 68050, Oaxaca de Judrez, Oax.,

Tels: (01 951) 5203924/ 5203925,
e-mail: cselio@cseiio.edu.mx
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Situacion de las Acciones de Mejora

% de

: s En
anclus.das ..Gum_plimléntﬁ-A Proceso
Primero 1 6.6% 3 11
Segundo 1 6.6% 6 7
Acumulado al ) T
Segundo 2 13.30% 6
Tercero T 7 46.66% 6 0
Acumulado al i
Tercero 0 i £ ?
Cuarto 2 13.3% 4 0
Acumulado al 11 66.6% 4 0

Cuarto

Descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de
mejora reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracion del Comité, segun

corresponda:

s S

b R
Generar un Protocolo para
atender los cambios
repentinos del personal del

CSEIIO.

~ cumplimiento
La situacion sanitaria con
la que cuenta el pais nos
obstaculiza hacer mesas
de trabajo evita
interactuar por medios
tecnolégicos y/o fisicos.

Priorizar las
actividades de control
interno y realizar un
calendario para
realizar mesas de
trabajo haciendo uso
de las tecnologias.
La cual esta accién
se establecera en el
PTCI 2021.

2 411  Implementacion de Se encuentra en la etapa La cual esta accion
‘ acciones de mejora para de difusion las encuestas se establecerd en el
‘ su respectivo seguimiento. realizadas a los PTCI 2021.
1 : il : servidores publicos. s s
3 ‘ 6.1.1  Publicacién del Manual de Estamos en espera de las Se lleva el protocolo
3 Procedimientos del lineas de captura para correspondiente para
CSEIlIO. realizar el pago. dicho tramite.
La cual esta accion
se establecera en el
| | - PTCI 2021.
4 1111 Realizar mesas de trabajo La situacién sanitaria con Priorizar las
: para elaborar las la gue cuenta el pais nos actividades de control

evaluaciones de manera
semestral.

obstaculiza hacer mesas
de trabajo evita
interactuar por medios
tecnologicos y/o fisicos.

interno y realizar un
calendario para
realizar mesas de
trabajo haciendo uso
de las tecnologias. La
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cual esta accion se
establecera en el
PTCI2021.

B

. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que
conforman el PTCI.

Derivado del punto nimero 2 del presente informe surgen areas de oportunidad a consecuencia de
las debilidades detectadas, mismas que seran consideradas en el Programa de Trabajo para el
presente ejercicio, asi mismo, el que suscribe se compromete a cumplir en tiempo y forma con las
acciones comprometidas en el Programa de Trabajo de Control Intemo aprobado conforme a lo
establecido en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control interno para el Sector Publico del

Estado de Oaxaca (REMITIR ANEXO AL PRESENTE EL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO PARA
EL PRESENTE EJERCICIO).

Sistema de Control Interno

Total de acciones Trimestre

; N de mejora

1 Ambiente de Control 2 1

2 Administracion de Riesgos ! 1

3 Actividades de Control 4 B e s A A
4 Informar y Comunicar 1 1

5 Supervision y Mejora 2 e
: Continua
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INSTRUCCIONES

El Sistema de Control Interno Institucional (SCII) deberd ser evaluado anualmente, en el mes
de noviembre de cada ejercicio por los servidores publicos responsables de los procesos
prioritarios (sustantives y administrativos) en el ambito de su competencia, identificando y
conservando la evidencia documental y/o electrdénica que acredite la existencia y suficiencia
de la implementacién de los cinco componentes de Control Interno, sus 17 Principios y 33
elementos de Control, asi como, de tenerla a disposicién de las instancias fiscalizadoras que
la soliciten.

Para evaluar el SCII, se debera verificar la existencia y operacién de los elementos de
control de por lo mencs cinco procescos prioritarios (sustantives y administratives) y como
méximo los que determine la institucién conforme a su mandato y caracteristicas, a fin de
conocer el estado que guarda su SCII.

La institucién determinard los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) para la
evaluacidén del SCII, cuande éstos se encuentren debidamente mapeados vy formalmente
incorporados a su inventario de procesos, es decir, se encuentren dentro de un Manual de
Procedimientos formalizado y publicado en el Periddico Oficial. En ese sentido, los procesos
seleccionados podran ser aquellos gque formen parte de un mismo macro proceso, estar
concatenados entre si, o que se ejecuten de manera transversal entre varias &areas.

Consideraciones importantes:

1. Esta evaluacidn se realizard analizando los procescs prioritarios seleccionados durante el
mes de Noviembre.

2. Para los elementos de control instituecionales, deberd contemplarse su respuesta a nivel
global. Ejemplo, "Los servidores pilblicos de la Institucidn, cohcocen y aseguran en su drea de

Rellene los cuadros con la informacidén correspondiente:

Escribir el nombre del &drea encargada de dar cumplimiento al elemento de
contrel. Por ejemplo, "Oficina del Titular".

Escribir el nombre y cargo de la persona responsable de dar cumplimiento
al elemento de control. Por ejemplo, "Juan Gémez Herndndez, Director
Administrativo”.

Escribir, de manera clara y resumida las actividades que se realizan y dan
cumplimiento al elemento de control. Por ejemplo, "difusidn de la misidén y
visidn de la institucidn a través del portal institucional e INTRANET".

UITIT ol a
de control, de acuerdo al ANEXO 2 "Grado de cumplimiento de los elementos
de control" y con base en el listado de evidencias sugeridas emitido por
la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental, ANEXO 1.
Ambos incluidos en la "Guia de apoyo para realizar la autoevaluacién del
Sistema de Control Interno Institucional (procesos prioritarios)”

publicada en el portal https://www.oaxaca.gob.mx/sicocoi/. Por ejemplo,

"INTRANET, capturas de pantalla” "Circulares y oficios de difusidén",

1 El elemento de control no estd formalizado. implementacion
iniecial.

2 El elemento de control estd formalizado. Implementacién.

3 El elemento de control esté operando de acuerdo al proceso. Implementacidn.

4 El elemento de control se supervisa periddicamente. Efectividad.




Al terminar, debera anotar los nombres de las personas que participaron en el proceso
de autoevaluacidn, su Aarea de adscripcién, el tema relacionado {se refiere a que
elementc o componente del Sistema de Control Interno corresponde la informacién que
proporcionaron), correo electrénico oficial y un numero telefdénico de contacto.
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