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INTRODUCCION

En la Secretaria de Seguridad Publica de Oaxaca (SSPO), nos hemos propuesto garantizar la
seguridad fisica y patrimonial de las y los oaxaquefios; respetando siempre sus derechos
constitucionales y humanos. En esta noble tarea estan involucradas mujeres y hombres con
valores, principios y capacidades muy bien definidas que, preservan las libertades, el orden y
la paz publicos. En estas responsabilidades se contemplan también la prevencién de los delitos;
parte de la investigacion para cumplirla efectivamente; las sanciones administrativas y todas
aquellas actividades que buscan ofrecer oportunidades de reinsercién social; todo ello, en los
términos que la legislaciéon contempla.

El compromiso de la Seguridad Publica de Oaxaca es hacer cumplir la Ley, cumplir con las
responsabilidades que la legislacion mandata, estamos convencidos que esas son condiciones
irrenunciables para alcanzar con éxito la seguridad que todos queremos.

Nos identifican los valores y el compromiso de las y los elementos que integran todas nuestras
corporaciones; estamos plenamente convencidos de que; necesariamente los gobiernos de
resultados se construyen incluyendo las voces y exigencias de la sociedad.

Es por ello que Contar con un Control Interno efectivo en la secretaria promueve la consecucion
de las metas y objetivos, y seguimiento a través de un Comité de Control Interno, constituido
como un foro colegiado de apoyo en la toma de decisiones relacionadas con el seguimiento al
desempefio institucional y Control Interno, propiciando reducir la probabilidad de ocurrencia de
actos contrarios a la integridad, asegurar el comportamiento ético de los servidores publicos,
considerar la integracién de las tecnologias de informaciéon y consolidar los procesos de
rendicion de cuentas y de transparencia gubernamental. El Programa de Trabajo de Control
Interno (PTCI) contiene las acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos de
control de cada norma general, las cuales pueden representar debilidades de Control Interno o
areas de oportunidad para disefiar nuevos controles.
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SSPO

Secretaria de Seguwridad
Pablca de Oaxaca

OBJETIVOS

Elaborar un Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) que contenga acciones de mejora
determinadas, para fortalecer los elementos de control que garantice el cumplimiento de los
objetivos de la Secretaria.

COMPONENTES DE CONTROL INTERNO

Los componentes del Control Interno representan el nivel mas alto en la jerarquia del Marco
Integral de Control Interno. Los cuales deben ser disefiados e implementados adecuadamente
y deben operar en conjunto y de manera sistémica, para que el control interno sea apropiado.
Los cinco componentes de control interno se distinguen en base a:

e Ambiente de Control.- Es la base del control interno. Proporciona disciplina y
estructura para apoyar al personal en la consecucién de los objetivos institucionales.

* Administracion de Riesgos.- Es el proceso que evalla los riesgos a los que se enfrenta
la institucién en la procuracion de cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluaciéon provee las
bases para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar respuestas
que mitiguen su impacto en caso de materializacion, incluyendo los riesgos de corrupcién.

* Actividades de Control.- Son aquellas acciones establecidas, a través de politicas y
procedimientos, por los responsables de las unidades administrativas para alcanzar los
objetivos institucionales y responder a sus riesgos asociados, incluidos los de corrupcion y los
sistemas de informacién.

¢ Informaciéon y Comunicacion.- Es la informacién de calidad que la Administracion y los
demas servidores publicos generan, obtienen, utilizan y comunican para respaldar el sistema
de control interno y dar cumplimiento a su mandato legal.

» Supervision.- Son las actividades establecidas y operadas por las unidades especificas
que el Titular ha designado, con la finalidad de mejorar de manera continua al control interno
mediante una vigilancia y evaluacion periédicas a su eficacia, eficiencia y economia. La
supervision es responsabilidad de la Administracion en cada uno de los procesos que realiza,
y se apoya, por lo general, en unidades especificas para llevarla a cabo.
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BASE LEGAL

Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para la Administracién Publica del Poder
Ejecutivo del Estado de Oaxaca Publicado el 5 de agosto del 2017, en el Periédico Oficial.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Control Interno, publicado en el Diario Oficial el 8 de junio de 2019.

MISION Y VISION DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
MISION

Garantizar y preservar la seguridad fisica y patrimonial de las y los oaxaquefios y, de todos los
ciudadanos que transitan en el Estado, implementando politicas para el uso eficiente de los
recursos y elementos, con una estrategia de acciones encaminadas a combatir las causas de
la incidencia delictiva con base en los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos; asi como, administrar la
seguridad penitenciaria, fortaleciendo la reinsercién social.

VISION

Consolidar a la Secretaria de Seguridad Publica de Oaxaca como una institucién garante de la
paz y el orden publico; combatiendo frontalmente la incidencia delictiva, con estricto apego a
los derechos humanos y constitucionales; en coordinacién con las demas instituciones de
seguridad publica de los érdenes del gobierno federal y municipal, a través de una politica
integral que involucre activamente a la ciudadania hacia la construccion de un entidad en donde
el orden y la paz social sean activos principales para detonar su desarrollo en el concierto de
los estados de la federacion.

TOLERANCIA
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Secretaria de Seguridad
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FICHA TECNICA UNO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO

PROYECTO

PREVENIR IRREGULARIDADES ADMINISTRATIVAS Y ACTOS DE CORRUPCION DE LOS SERVIDORES

PUBLICOS DE LA SECRETARIA

OBJETIVO

REFORZAR LA INTEGRIDAD, VALORES ETICOS Y NORMAS DE CONDUCTA AL INTERIOR DE LA
SECRETARIA

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

DIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION DEBE MOSTRAR UNA ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO CON LA INTEGRIDAD, LOS VALORES ETICOS, LAS

1.1
NORMAS DE CONDUCTA Y LA PREVENCION DE IRREGULARIDADES ADMINISTRATIVAS Y LA CORRUPCION.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad| Elemento de s e Unidad de Participant
AV emen 5 » ni & = = = articipante
general | control interno Accién especifica Fecha de Fecha Meta aias Indicador de Gestién Evidencia =
Inicio limite
DAR DIFUSION A LA MISION,
VISION Y OBJETIVOS DE LA
ACTITUD DE h h
SECRETARIA, Asi como PORCENTAJE L)
ﬁ:smn‘moybf.: PROGRAMAS Y METAS 01/01/2021 | 31/03/2021 | 1 CIRCULAR| DE CIRCULAR 2‘;;::' DE s:°m;::n
ADMINISTRACTON, | INSTITUCIONALES ALINEADOS ELABORADO ULAR CRE
. AL PLAN ESTATAL DE
DESARROLLO
DAR DIFUSION DEL CODIGO DE
PORCENTAJE
ETICA DEL GOBIERNO DEL [Fepe— ACUSE DE TODA LA
ESTADO A TODA LA 01/01/2021 | 31/03/2021 | 1 CIRCULAR D:nggmumom CIRCULAR SECRETARIA
SECRETARIA
NORMAS DE
CONDUCTA
DAR DIFUSION DEL CODIGO
1.1 DE CONDUGTR D) LA PORCENTAJE CIRCULAR E——
onD 01/01/2021 | 31/03/2021 | 1 | CIRCULAR |DE CIRCULAR /MATERIAL DE p
SECRETARIA A TODO EL ey DIFUSION SECRETARIA
PERSONAL
PARTICIPAR EN CURSOS DE
VALORES COMO P°R°::T“"’ LISTA DE
SON:ETICA,LEGALIDAD, ASISTENCIA/RE| TODA LA
PROFESIONALISMO,EFICIENCIA 01/04/2021 | 31/12/2021 | 1 CURSo smggﬁ:s PORTE SECRETARIA
PROGRAMA DE RESPETO A LOS DERECHOS FOTOGRAFICO
PROMOCION DE LA HUMANOS CAPACITADOS
INTEGRIDAD Y
PREVENCION DE
LA CORRUPCION. PORCENTATE LISTA DE
PARTICIPAR EN CURSOS DE DE
RE
TRANSPARENCIA Y 01/05/2021 | 31/12/2021 | 1 | CURSO | SERVIDORES MIsm‘;’V sn?;ﬁgn
ANTICORRUPCION PUBLICOS P
CAPACITADOS FOTOGRAF
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COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

DEFINICION DE OBJETIVOS -IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS

PROYECTO

DISENO, IMPLEMENTACION Y EFICACIA OPERATIVA DE ESTOS (IDENTIFICACION, ANALISIS Y

REPUESTA DE RIESGOS)

OBJETIVO

1A SECRETARIA DEBERA IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS DE CORRUPCION CON
EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION DE PLANEACION, CONTROL Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

LA ADMINISTRACION DEBE CONSIDERAR LA CORRELACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS EXTERNOS, INTERNOS, EFECTOS O CAUSAS QUE

b B
CORREPONDEN A MAS DE UN RIESGO.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Elemento d 2900 olon Unidad d
AV nto : 2 i N
& Accién especifica Fecha de Meta = % o Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
general control interno Fecha limite medida
Inicio
PORCENTAJE
PROYECTO
YE! E AV] IREC DE
ELABORACION DEL RO Pﬂ DEL DE D:NCE DEL PLAN DP IO:ION
PROYECTO PLAN TRA
ES ?'rscico 01/01/2021 30/06/2021 a ESTRATEGICO | ELABORACION =8 OTEGIC CONTROL Y
INSTITUCIONAL DEL DESARROLLO
I
INSTITUCIONAL PEI PET YECTO NSTITUCIO INSTITUCIO
DEFINICION DE EEL.
OBJETIVOS
REMITIR EL PROYECTO DIRECION DE
DEL PLAN ESTRATEGICO ACUSE DE PLANEACION
INSTITUCIONAL AL 01/07/2021 31/12/2021 1 OFICIO OFICIO OFICIO CONTROL Y
COPLADE PARA SU DESARROLLO
REVISION INSTITUCIONAL
2.1
I CAR Y ANALIZAR
INDENTIFICAR, DENTIEL X & PORCENTAJE
RIESGOS INHERENTES A
ANALIZAR, & LAS AREAS 01/01/2021 31/12/2021 1 EXPEDIENTE . OFICIO TODA LA
RESPONDER LOS CUMPLIMIENT RECIBIDO SECRETARIA
RIESGOS ADMINISTRATIVAS DE LA °
SECRETARIA.
D! CACION Y
INDENTIFICAR, I ENTIFI o PORCENTAJE
ANALIZAR Y ANALESZS DE FACTORSS DE e 1) OFICIO TODA LA
DE CORRUPCION EN LAS 01/01/2021 31/12/2021 | EXPEDIENTE P
b IEN' IBIDO s TAR!
RESPONDil; AL ADMINIS TIVAS ) CUMPLCI)M T 50%-99% REC ECRE IAa
cavs DE LA SECRETARIA.
N
01/01/2021 31/12/2021 NUMERO CONgED:‘RAD
EVALUACION DE MONITOREAR EL BUZON DE 1 MONITOREO QUEJAS Y JAS Y TODA LA
RIESGOS QUEJAS Y DENUNCIAS BIMESTRAL DENUNCIAS DENUNCIAS SECRETARIA
RECIBI RECIBIDAS
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SSPO

Secretaria de Seguridad
Pablca de Oaxaca

FICHA TECNICA TRES

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ACTIVIDADES DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

DISENAR ACTIVIDADES DE CONTROL

PROYECTO

EVALUAR EL PROPOSITO DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL, ASI COMO EL EFECTO QUE UNA
DEFICIENCIA TIENE EN EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES.

OBJETIVO

DOCUMENTAR Y FORMALIZAR APROPIADAMENTE DE LAS TRANSACCIONES Y EL CONTROL INTERNO.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION DE PLANEACION, CONTROL Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

.

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

LA ADMINISTRACION DEBE DOCUMENTAR CLARAMENTE EL CONTROL INTERNO Y TODAS LAS TRANSACCIONES Y DEMAS EVENTOS

1.1 . h
SIGNIFICATIVOS. ASIMISMO, DEBE ASEGURARSE DE QUE LA DOCUMENTACION ESTE DISPONIBLE PARA SU REVISION
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Elemento de s e e Unidad de
qo:::al et i:te:no Accidén especifica Fecha de Fecha Meta o e Indicador de Gestidn Evidencia |Participantes
Inicio limite
SEGUIMIENTO DE PORCENTAJE PROYECTO
AVANCE DE DE AVANCE [O X800 (s-14) DEL TODA LA
12/2021 | 1 PROYEC!
ACTUALIZACION DEL bifolfanaiy aaiias o EN EL S REGLAMENTO | SECRETARIA
REGLAMENTO INTERNO PROYECTO INTERNO
DISENO DE
ACTIVIDADES DE
CONTROL
APROPIADAS i
ELABORACION DE LOS
REPORTES DE NUMERO DE | oo @iy | ACUSE DE COORDINADOR
AVANCES 01/04/2021 | 31/12/2021 | 2 REPORTE REPORTES ENVIO DE DE CONTROL
TRIMESTRALES DEL REALIZADOS edign REPORTE INTERNO
PTCI
ELABORACION DEL PROYECTO PORCENTAJE PROYECTO G:;:E:;I::L
PROYECTO DEL PLAN InsTITUCTONAL| DF AVANCE DEL PLAN pratiiny
3.1 INSTITUCIONAL DE | 01/02/2021 | 31/12/2021 | 1 o DE msTITUCTON| oD
NTROL ,
TECNOLOGIAS DE LA rECNOLOGIAS | ERABORACION AL DE COMANDO ¥
INFORMACION DEL PITIC TECNOLOGIAS | o v cTON
DISENO DE LA
INFRESTRUCTURA
DE LAS TIC'S
REMITIR EL DIRECCION
PROYECTO DEL PLAN GENERAL DEL
PORCENTAJE
CoN RIESSO  (8-14) DE NTRO
INSTITUCIONAL DE | o5/67/2021 | 31/12/2021 | 1 OFICIO DE OFICIO ACUSE cE
TECNOLOGIAS DE LA ELABORADO orses OFICIO CONTROL ,
INFORMACION A LA COMANDO Y
DGTID COMUNICACION
CARRCITACION ‘A LOS PORCETAJE LISTA DE
ADMINISTRACION SERVIDORES o= el 1 < 1 crENC IR/ TODA LA
DEL CAPITAL PUBLICOS EN 01/06/2021 | 31/12/2021 | 1 | CAPACITACION s - EEDORTE SECRETARTA
HUMANO COMPETENCIAS SERVIDORK q08-ape P CRE
p FOTOGRAFICO
TECNOLOGT ) CAPACITADOS
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FICHA TECNICA CUATRO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

INFORMACION Y COMUNICACION

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

USAR INFORMACION DE CALIDAD

FROYECTO

IMPLEMENTAR MEDIOS QUE PERMITAN A LAS AREAS ADMINISTRATIVAS Y AL PUBLICO EN

GENERAL, TENER LA INFORMACION PERTINENTE AL ALCANCE.

OBJETIVO

LA INFORMACION Y COMUNICACION EFICACES SON VITALES PARA LA CONSECUCION DE LOS

OBJETIVOS INSTITUCIONALES.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSAELE

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION DE PLANEACION, CONTROL Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL

ACTIVIDRDES GENERALES DE MEJORA

1.3 LA SECRETARIA DEBERA UTILIZAR LA INFORMACION DE CALIDAD PARA RESPALDAR EL CONTROL INTERNO.
— Programacién Unidad
“:::::d'ud m:t::;”::t:'ma Accién especifica e A —| Meta | de Indicador de Gestién | Evidencia | P*FHicipant
Inicio Fecha limite madide
DAR A CONOCER LOS ACU.
COMITES CONSTITUIDOS | 01/03/2021 | 31/12/2021 1 | cIrcunar st i o “T;D: I‘“h
EN LA SECRETARIA CULAR. AR
DAR A CONOCER LA
ESTRUCTURA DEL COMITE
DE CONTROL INTERNO, 01/03/2021 | 30/06/2021 1 CIRCULAR e EE IR s:&? mia
SUS FUNCIONES Y
ALCANCES
DIFUNDIR LOS PROGRAMAS
DE CAPACITACION QUE
DATOS RELEVANTES| pRINDA LA SECRETARIA con migson (910 COMTSTON
DE FUENTES DE SEGURIDAD PUBLICA DEL
CONFIABLES ACUSE DE
ATRAVES DE LA UNIDAD 01/04/2021 30/07/2021 1 CIRCULAR CTRCULAR SERVICIO
DE DESARROLLO PROFESIONAL
PROFESIONAL DE LA DE CARRERA
4.1 SECREATARIA DE
ADMINISTRACION.
DIFUSION DEL ACUERDO
DE LA COMISION DEL
SERVICIO PROFESIONAL
DE CARRERAR, MEDIANTE COMISION
EL CUAL SE EMITEN LOS T DEL
LINEAMIENTOS PARA EL | 01/02/2021 | 31/12/2021 1 CIRCULAR c:\mcu SERVICIO
RECLUTAMIENTO, CULAR | o ROFESIONAL
SELECCIGON E INGRESO A DE CARRERA
LAS INSTITUCIONES
POLICIALES DE LA
SECRETARIA.
COMUNICACION EN
DIFUNDIR EL BUZON DE ACUSE DE TODA LA
™ 31/12 CIRCULAR
ms::;uré:ém QUEJAS Y DENUNCIAS QE70272022 /133021 - CIRCULAR | SECRETARIA
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JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO

FICHA TECNICA CINCO
COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER ESTABLECER LA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS
PROYECTO MANTENER UN PROCESO DE SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA
p— ESTABLECER Y OPERAR POR LOS RESPONSABLES DESIGNADOS DE LA INSTITUCION, CON LA
FINALIDAD DE MEJORAR DE MANERA CONTINUA EL CONTROL INTERNO
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
. DIRECCION DE PLANEACION, CONTROL Y DESARROLLO
OFICIALIA MAYOR INSTITUCTONAL
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
11 LA ADMINISTRACION, DEBE ESTABLECER ACTIVIDADES PARA LA ADECUADA SUPERVISION DEL CONTROL INTERNO Y LA EVALUACION DE SUS
: RESULTADOS .
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
5 Programacién Unidad =
Ao dad zlenan.to 28 Accién especifica Fecha de Meta de Indicador de Gestién | Evidencia o Sapent
general control interno Fecha limite = es
Inicio medida
BRINDAR ATENCION Y PORCENTAJE
COORDINADOR
RESPUESTA INMEDIATA A DE OFICIOS | cos msio (s-14) | ACUSE DE
TAS BEC ACTONES 01/04/2021 | 31/12/2021 1 OFICIO | Lo o ros g CFTETO nzmc:zmor.
QUE REALICE SCTG. POR SCTG.
ESTABLECIMIENTO
DE BASES DE
REFERENCIAS REALIZAR LA CAPTURA DE PORCENTAJE
A COORDINADOR
LA AUTOEVALUACION DEL | 000 5050 | 2071072021 , |cuesTION DE |cwwmsseo (-2 | CUESTIONA | o0 o o
SISTEMA DE CONTROL ARIO EVALUACION s08-958 RIO INTERNO
INTERNO. CAPTURADA
VIGILAR LA
5.1 n::nmmu:)\cmw zz gs PORCENTAJE OFICIO DE | COORDINADOR
m;m:!s:omm“ms sl 01/02/2021 | 31/12/2021 1 ACUERDO |DE ACUERDOS CONOCIMIE | DE CONTROL
. ATENDIDOS NTO INTERNO
COMITE DE CONTROL
INTERNO
:oumz:’:;::z;;: ENCUESTA DE CLIMA o DE COORDINADOR
ORGANTEACTG 01/04/2021 | 31/12/2021 1 |ENCUESTA| . oomas ENCUESTA | DE CONTROL
NAL INTERNO
APLICADAS
BITACORAS DE SESIONES PROCENTAJE COMITE DE
CELEBRADAS DEL COMITE | 01/03/2021 | 31/12/2021 2 SESION |DE SESIONES ACTAS CONTROL
DE CONTROL INTERNO. REALIZADAS INTERNO
1 —
AUTORIZO: ELABORO:
LIC. RAUL|ERNEST® SALC US HERNANDEZ MARTINEZ G [REZ REVES

ED'O‘K&?AI.ES

SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA

DTNADOR DE PLANEACION ESTRATEGICA
ADOR DEL COMITE DE CONTROL INTERNO

JEFA DE DEPARTAMENTO DE INTEGRACION Y ANALISIS

ENLACE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
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