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FICHA TECNICA UNO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A

PRINCIPIO 2. EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION SON RESPONSABLES DE SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DEL

FORTALECER CONTROL INTERNO, A TRAVES DE LAS UNIDADES QUE ESTABLEZCAN PARA TAL EFECTO.
PROYECTO ACTUALIZACION DE LA MISION, VISION Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA SEBIEN.
0BIETIVO CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD EN MATERIA DE PLANEACION ESTRATEGICA, CON LA DEFINICION DE LA MISION,

VISION Y OBJETIVOS, ACORDE CON LAS ATRIBUCIONES VIGENTES Y ESRTRUCTURA ADMNISTRATIVA.

|
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

l

LIC. DANIEL GONZALEZ MONTES DE OCA

SECRETARIA TECNICA
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
11 ACTUALIZACION DE LA MISION, VISION Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad | Elemento de | Programacion { ‘
__general | control interno im mis__ ~ Fechadelnicio | Fecha limite _ ' el U, -~ e e Evidencia  ; Participantes
! T | =
| 111 REVISION| i ! ‘ -
| \DE LA/ a | Matt
' |PLANEACION | FENT SUPER'DR%
] 1L0S |ESTRATEGICA | —— |RIF_‘.‘>G(J 8- (S;E-EREI‘AR A
SERVIDORES | QUE GUIO A LA| 15/02/2021 | 26/02/2021 | 1 | -; e i DDCUMENTAL ENIGR
| PUBLICOS DE LA SEDSOH | ! ! { TOOFCAL] | 50%-99% UNIDAD
| INSTITUCION,  |(MISION, \HSION| | ‘ | Al | JURIDICA,
. CONOCENY v QBJETIVOS| | :SUBSECRETARIA
. ASEGURAN EN 'ESTRATEGICOS). | | S, DIRECTORES).
SUAREADE [ ! :
11 | TRABAJOEL — T i —
| CUMPLIMIENTO | | E
" ‘omenvos, n2 | | TN or
{ ! ! | CON | SUPERIORES
‘\HSIﬂNYMISIUN | REELABORACIO) | [— | RIESGO iMlsle VISION | (SECRETARIA
(INSTITUCIONALE | NDELAMISlON. 015/03/2021 | 3/03/2020 : [ q0 | g 27654 YOBJETIVOS | TECNICA,
s VISION Y ; | piw I SD%-M | ESTRATEGICOS | UNIDAD
\UNSFITUCIDNAL) OBJETIVOS | 1 | REVISADO. | ACEPTAE | JuRiDICA,
ESTRATEGICDS ! | SUBSECRETARIA

| S, DIRECTORES).

ORDAZ PINEDA
DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR
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CREAR «CONSTRUIR «CRECER

IR

Secretaria de Bienssta
del Estango ae Oaxaca

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A

FICHA TECNICA DOS

FORTALECER

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PROYECTO

PRINCIPIO ). EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION DEBEN MOSTRAR UNA ACTITUD DE RESPALDO Y
COMPROMISO CON LA INTEGRIDAD, LOS VALORES ETICOS, LAS NORMAS DE CONDUCTA Y LA PREVENCION DE

IRREGULARIDADES ADMINISTRATIVAS Y LA CORRUPCION.

OBJETIVO

DIFUNDIR LA MISION, VISION Y OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA SEBIEN

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROVECTO

EL PERSONAL DE LA INSTITUCION CONOCE Y COMPRENDE LA MISION, VISION, OBJETIVOS Y METAS
INSTITUCIONALES.

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DIRECAON ADMINISTRATIVA / DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS.

CP. ARMANDO SOSA GARCIA / MTRA. MAYELA DEL SOCORRO LOPEZ GALINDO
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
11 DIFUSION DE LA MISION, VISION Y OBJETIVO GENERAL MEDIANTE CIRCULAR.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
) ( 1
Actividad | Elemento de ) FYCKp S n Unidad de . A e il
li Accitn especifica F|:d|a de ) Meta medida Indicador de Gestidn Evidencia Participantes
111 NOTIFICATION
FORMAL AL NUMERO
PERSONAL DE LA DE ACUSEDE | PERSONAL DE LA
1LOS SECRETARIADELA | 12/0%/2021 | 23/04/2021 | 150 |yompeag | % CRCULAR |  SECRETARIA
SERVIDORES | MISION, VISION Y ONES
PUBLICOSDELA |  ORIETIVOS.
INSTITUCION
CONOCEN Y
ASEGURAN EN SU
11 AREA DE
TRABAJOEL
CUMPLIMIENTO
DE METAS Y CAPTURA DE
OBIETIVOSVISIO | 112 CARGARENLA PANTALLA DE
NYMISION | PAGINA WEB DE LA CONRIESGO | LA DIFUSION
INSTITUCIONALES. | SECRETARIA, LA | 01/04/2020 | 30/09/2020 | 1 | CRRCULAR % (8-14) |ENLAPAGINA| PERSONAL DE LA
MISION, VISION Y WEB SECRETARIA
OBJETIVO INSTITUCIONA
! L
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CREAR « CONSTRUIR «CRECER

FICHA TECNICA TRES

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A |
FORTALECER

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER JURIDICAS Y NORMATIVAS APLICABLES, LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ASIGNAR RESPONSABILIDADES Y

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO 3. EL TITULAR Y LA ADMINISTRACI()N DEBEN AUTORIZAR, CONFORME A LAS DISPOSICIONES

DELEGAR AUTORIDAD PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES, PRESERVAR LA INTEGRIDAD,
PREVENIR LA CORRUPCION Y RENDIR CUENTAS DE LOS RESULTADOS ALCANZADOS.

ACTUALIZACION DEL MANUAL DE ORGANIZACION, ACORDE AL REGLAMENTO INTERNO VIGENTE.

PROYECTO
ORIETIVO | DAR A CONOCER AL PERSONAL DE LA SECPETAIHA LAS FUNCIONES QUE LE CORRESPONDE A CADA AREA
| ADMNISTRATIVA
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DIRECCION ADMINISTRATIVA / DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS.

| CP.ARMANDO SOSA GARCIA / MTRA. MAYELA DEL SOCORRO LOPEZ GALINDO

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

|
11 |

RECOPILACION E INTEGRACION DE INFORMACION DE LAS FUNCIONES PERTINENTES DE LAS AREAS ADMNISTRATIVAS DE LA SECRETARIA

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
2% I Programacién | 5 1 |
Actividad Elemento de i et Unidad de < v . | i s
1 \ Accién especifica de Inics 1 Meta jic ! Indicador de Gestibn Evidencia | Participantes
7. EL MANUAL | ﬁE 1.1_1 _'T*_ ‘ | — '—*F—_ L
|
WE:UW Y | NOTIFICACION DE
REQUERI
PROCEDIMIENTOS | & gpe ERAR RESPUESTAAL =~ TODAS LAS
DE LAS UNIDADES | |NFORMACION 05/07/2021 | 16/07/2021 EMITIDA % M CIRCULARY SU UNIDADES
ADMINISTRATIVA PARA LA . ANEXO ADMINISTRATIVAS
S QUE ACTUALIZACION f ‘
1 INERVIENEN EN DEL MANUAL. L R J (! i
LOS PROCESOS : - ‘ N I T N et
ESTA ALINEADO A — ' } \ ——
¥
LS CheTas | INTEGRACION Y N - ua“&’ﬁ:ﬁé?éu UNIDADES
CloNALES | APROBACION DEL | 02/08/2021 | 30/09/2021 | 20 % ADMINISTRATIVAS
INSTITU S R L BIE \ A CIRCULAR APROBADO Y i
Y SE ACTUALIZAN m“”‘m e ' ! .,u pUBLICADD | Y SECRETARIA DE
CON BASE A SUS | w ] ADMINISTRACION
| ATRIBUCIONES. Y U] I 1
ELABORO Al I:I;IZO
)4
YELADELS ORDAZ PINEDA
DE DEP ENCARGADA DE ACHO DE LA SECRETARIA DE
. BIENESTAR DEL E DE DAXCA Y PRESIDENTA DEL
~ C CONTROL INTERNO
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ca: [

| s.wvumsu Blenestar

dei Estada oo Qanacs

FICHA TECNICA CUATRD

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 3. EL TITULAR ¥ LA ADMINIS TRACION DEBEN AUTORIZAR, CONFORME A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS Y NORMATIVAS
APLICABLES, LA FSTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ASIGNAR RESPONSABILIDADES
ORIETIVOS INSTITUCIONALES, PRESERVAR LA INTEGRIDAD, PREVENIR LA CORRUPCION Y RENDIR CUENTAS DE LOS RESULTADOS
ALCANZADOS.

¥ DELEGAR AUTORIDAD PARA ALCANZAR LOS

PROYECTO

ACTUALIZACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS, ACORDE AL REGLAMENTO INTERNO VIGENTE.

OBRJETNO

DAR A CONOCER AL PERSONAL DE LA SECRETARIA LAS FUNCIONES QUE LE CORRESPONDE A CADA AREA ADMNISTRATIVA

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROVECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DIRECCION ADMINISTRATIVA / DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANGS.

CP. ARMANDO SOSA GARCIA / MTRA. MAYELA DEL SOCORRO LOPEZ GALINDO

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

1 RECOPILACION £ INTEGRACION DE INFORMACION DE LOS PROCESOS SUSTANTIVOS (RELEVANTES) Y ADJETIVOS (ADMNISTRATIVOS)  DE LA SECRETARIA
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad | Bemento de control Pregrmaciln Meta | Unidad de Wicicador de Gestidn videndia ici
genesal interno AcciGnespectBd |y de bicia|  Ferha linite medida e 5 ParGcigamtes
7.6 manu pe | NOTTHCACION
ORGANIZACION
PROCEMIENTOS D | REOUERIMMIENTO CIRCULAR RESPUESTA AL TOOAS LAS
OCEDIMIENTOS DF | DE INFORMACION | 06/09/2021 | 17/09/2021 1 by % CIRCULAR Y SU UNIDADES
ADMINSTRATIVAS | PARALA ANEXO ADMINIS TRATIVAS
oUE INERVIENEN EN | (er T 00
LS PROCESOS ESTA
ALINEADO A LOS
11 | ORIETIVOS ¥ METAS
INSTITUCIONALES ¥ u}m TODAS LAS
SEACTUALIZAN CON | it MANGAL DE @ | manuALDE A5 LAS
BASE A SUS RESPUESTA A PROCEDIMIENTOS UNIDADES
PROCEDIMIENTOS | 04/10/2020 | 12/11/2021 15 % ADMINISTRATIVAS ¥
atmiBucoNEs Y | D e CIRCULAR APROBADO Y
RESPONSABILIDADES PUBLICADO SECRETARIA DE
SUSTANTIVOS Y ADMINIS TRACION
ESTABLECIDAS ENLA| > oy TErUER
NORMATIVIDAD
APLICABLE

MAYELA
JEFA
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CREAR « CONSTRUIR «CRECER

s \

SEBIEN

Socretaiia o Eanestar
det Estaan do Danaca

FICHA TECNICA CINCO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 3 EL TITULAR Y LA ADMINIS TRACION DEBEN AUTORIZAR, CONFORME A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS Y NORMATIVAS
ASIGNAR RESPONSABILIDADES

APLICABLES, LA ESTRUCTURA

ORGANIZACIONAL,
OBIETIVOS INSTITUCIONALES, PRESERVAR LA INTEGRIDAD, PREVENIR LA CORRUPCION Y RENDIR CUENTAS DE LOS RESULTADOS

¥ DELEGAR AUTORIDAD PARA ALCANZAR LOS

ALTANZADOS
PROYECTO ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE LA SECRETARIA
PRECISAR L AS ATRIBUCIONES DE CADA AREA ADMNISTRATIVA QUE CONFORMA LA SECRETARIA DE BIENESTAR DEL ESTADO DE
OBRJETNO OAXACA

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

SECRETARIA TECNICA / UNIDAD JURIDICA

LIC. DANIEL GONZALEZ MONTES DE OCA / LIC. MARIA NORMA CANSECO

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

1

ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO INTERIOR Y SU PUBLICACION EN EL MEDIO DE PUBLICACION OFICIAL

ACTVIDADES ESPECIFICAS
Activi a e Programacién Unidad de y il ;
Acnitn espediica Meta & Indicados de Gestidn Ewidencia Participantes
general interno Fechade lnicio|  Fecha limite medida
111 INTEGRACION . UNIDADES
DE  INOFRMACION - ADMNISTRATIVAS QUE
DE AREAS CON| 18012021 | 29/012021 | |DOCUMENTO| o | CONRIESGO(S)| — ENVIADOA | q)eaniepoN CAMBIOS
CAMBIOS DE LA INTEGRADO 50% REVISIGN A Y SECRETARIA
SECRETARIA DE
SECRETARIA TECNICA
ADMNISTRACION
112 REVISION DE | DOCUMENTO UNmADJURTiEmCAv
PARTE DE LA DOCUMENTO CONRIESGO (5) | REVISADOPORLA | SECRETARIA TECNICA
7 EL MANUAL DE|SEcRETAmia  pg| 03/02/2021 | 26/02/2021 1 REVISADO % 05 SECRETARIADE |  SECRETARIA DE
ORGANIZACION Y DE|A ADMINISTRACION ADMNISTRACION
PROCEDIMIENTOS  DE
LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS :
e PARTE REV%?N T DOCUMENTO TONRESO(5)| REVRADOPORLA | UNDADJURIDICAY
L0S PROCESOS EST RS
ALINEADD A LOS|CONSEJERIA 4 | Swevaa ! REVIDADO i 0% CONSEJERIA (sgggg{fﬁ m’%\
11 |ORIETIVOS Y METAS| JURIDICA
INSTITUCIONALES ¥ SE
ACTUALIZAN  CON =& — hi
A OONESs y[11s ApRomACION [
AR DADES |DEL REGLAMENTO AR , OHCIODE | CONSEJERIA JURIDICA
INTERIOR POR LAS| 05/04/2021 | 30/04/202) 1 % | CONRIESGO (5) | APROBACIONY | UNIDAD JURIDICA DE
ESTABLECIDAS EN LA APROBADD ek
INSTANCIAS 50% DOCUMENTO LA SEBIEN,
RORMATIVIDAD PERTINENTES
APLICABLE
115 PUBLICACION e EbouE  |CONSEIERIA JURIOICA
Y DIFUSION DEL| o30c505) | 310572021 | |OOCUMENTO| o (COMRESCOOS)  CONTENGAEL
ICADO i UNIDAD JURIDICA DE
o REGLAMENTO s
INTERIOR
MTRA ORDAZ PINEDA
ENCARGADA DE DESP) LA SECRETARIA DE BIENESTAR
DE OAXACAY

TE DE CONTROL INTERNO
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Oagtaca [

CREAR « CONSTRLUIR «CRECER

FICHA TECNICA SEIS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 9. LA ADMINISTRACION, DEBE IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS CAMBIOS
SIGNIFICATIVOS QUE PUEDAN IMPACTAR AL CONTROL INTERNO.

DIAGNOSTICO DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS EN LA SEBIEN

OBJETIVO

DETECTAR CON OPORTUNIDAD SITUACIONES PROGRAMATICAS NEGATIVAS O POSITIVAS EN LA SECRETARIA, A FIN
DE PREVENIRLAS Y/O APROVECHARLAS EN SU BENEFICIO

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL/SECRETARIA TECNICA

MTRA. LIZBETH ANAID CONCHA OJEDA/LIC. DANIEL GONZALEZ MONTES DE OCA

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
151 CAPTAR INOFRMACION DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS, DE TODAS LAS AREAS QUE CONFORMA LA SECRETARIA
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Programacién
Actividad | Elemento de Accién Unidad de %
. Sot .
= 1 |soatool in 5 ifica P;d::id- % it i Meta ida Indicador de Gestidn dencia Participantes
ni o
1;1"' GEUEEAR SUBSECRETARIA
INFORMACION DE i IMEAREIL
LAS DISTINTAS SERVIDORES
AREAS, 01/03/2021 | 31/03/2021 15 POBLICOS ¥ SURERCERIARTN
10. LAS St - & DE INCLUSION
ACTIVIDADES DE RECTO Acnes SOCIAL, MANDOS
ENTORNO Y =
CONTROL INTERNO
ATIENDEN y | AMBIENTE n:u 1A
MITIGAN Log | TNSTITUCION.
RIESGOS
.1.Z DEFINIR
IDENTIFICADOS | 1 =
DEL PROCESO SUBSECRETARIA
coMo QUE puEpen| METODOLOGIA, DE DESARROLLO
ANALIZAR LOS
1.1 AFECTAR EL o o8 ¥ 05/04/2021 29/04/2021 1 Documento
LOGRO DE METAS FERY
¥ oBJETIVos | VARIABLES PARA
INSTITUCIONALES nnmmm
, ESTAS SOMN AT
EJECUTADAS POR | 1.1.3 INFORME
EL SERVIDOR FINAL DEL
PUBLICO DIAGNOSTICO
CONFORME A LA | OBTENIDO DEL DIRECCIGH DE
PARA ATERCION A
NORMATIVIDAD. | ANALIST INFORME
o am: oer | 0370572021 | 28/05/2021 1 B o INFORME Y | e FICIARTOS ¥
FERIAS
SOLIDARIAS

ENCARGADA DE DESPACI
DEL ESTADO DE OA

)E LA SECRETARTA DE BIENESTAR
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CREAR « CONSTRUIR « CRECER

SEBIEN
Secietaria
del Ex!

FICHA TECNICA SIETE

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 8, LA ADMINISTRACION, DEBE CONSIDERAR LA POSIBILIDAD DE OCURRENCIA DE ACTOS DE CORRUPCION, ABUSD,
DESPERDICIO ¥ OTRAS IRREGULARIDADES RELACIONADAS CON LA ADECUADA SALVAGUARDA DE LOS RECURSOS
PUBLICOS, AL IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS, EN LOS DIVERSOS PROCESOS QUE REALIZA LA
INSTITUCION.

PROYECTO INSTALACION ¥ OPERACION DEL GRUPD DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS.
I—— CONTAR CON UN GRUPO DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS QUE IDENTIFIQUE , ANALICE, EVALUUE Y DEFINA
R ESTRATEGIAS ¥ ACCIONES PARA GESTIONAR LOS RIESGOSDE LOS PROGRMAS Y PROYECTDS DE LA SECRETARIA.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO, OPERACION Y ENLACE LIC. BRAYAN MARTINEZ HERRERA
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
11 IDENTIFICACION DE PROGRAMAS ¥ PROVECTOS RELEVANTES Y SU RESPECTIVO RESPONSABLE, E INTEGRACION DEL GRUPO DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
DT
ivi de control i Programacidn p Badi
Actividad Elemento de c fica = Unidad de
COORDINADOR DE |
9 SE APLICA LA 111 IDENTIFICAR LOS CONTROL
PROGRAMAS Y INTERNO/ENLACE
ESTABLECIDAEN  |PERSONAS MATRIZ DE
CUMPLIMIENTO A LAS |RESPONSABLES DE 05/07/2021 | 30/07/2021 1 CRITERIOS ADMINISTRACION
ETAPAS PARA LA CADA AREA, PARA DE RIESGOS.
DE |QUE INTEGREN EL RESPONSABLES DE
RIESGOS, PARASU  [GRUPO DE TRABAJO. PROGRMAS Y
IDENTIFICACION PROYECTOS.
11 DESCRIPCION,
E‘;‘“—““M'?N-’“Emg"uz INSTALAR EL
SEGUIMIENTO, GRUPO DE TRABAJO
INCLUYA LOS FACTORES | he aDAMINISTRACION MINUTA DE MANDOS MEDIOS
DE RIESGO, ENCARGADOS DE
9 DE  RIESGOS 2021
RO 5\\; 02/08/2021 | 30/09/. 1 NSTANLACD SE LA
ADMINISTRARLOS Y LA [noenacign SECRETARIA
IMPLEMENTACION DE | e iENTE.
ACCIONES DE CONTROL.
c -
<
ORDAZ PINEDA

HO'\DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR
PRESIDENTA DEL COMITE DE
INTERNO
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B - del E<tads de Daxaca

CREAR « CONSTRUIR «CRECER

FICHA TECNICA OCHO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A

FORTALECER ADMINISTRACION DE RIESGOS

CORRUPCION, ABUSO, DESPERDICIO Y OTRAS IRREGULARIDADES RELACIONADAS CON LA ADECUADA
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER | < aciaRDA DE LOS RECURSOS PUBLICOS, AL IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS, EN LOS
_ DIVERSOS PROCESOS QUE REALIZA LA INSTITUCIGN.

o T
PROYECTO | GESTION DE RIESGOS DE LOS PROGRMAS Y PROYECTOS
"""" B | APLICAR LA METODOLOGIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS A LOS ROGRAMAS Y PROYECTOS RELEVANTES DE LA
OBJETIVO .
|SECRETARIA.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROVECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO, OPERACION Y ENLACE LIC. BRAYAN MARTINEZ HERRERA

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

¥ AUTOEVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL CON BASE A PROCESOS PRIORITARIOS DETERMINADOS EN LA SECRETARIA Y
DEFINICION DE ACCIONES DE MEJORA PARA LA ATENCION DE LOS RIESGOS DE MAYOR IMPACTO Y PROBABILIDAD
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
1 1 1
Actividad | Elemento de | Chiamachn | ‘ \
i ffica Evidenc| {
I P Accion espec Fecha de Smite i Meta \ Unidad de medida i Indicador de Gestion J ia | Participantes
- 10.LAS T ‘ [ = e MINUTA DE
ACTIVIDADES DE | ' TRABAJO Y| MANDOS
CONTROL 111 REUNION DE ‘ | MATERIAL | MEDIOS ¥
FERND me:o ,,,om LA ‘ [ = 2 DE SUPERIORES
ATIENDENY INTRODUCCION EN T [—— MINUTA DE (CONRIESGO () | cAPACITACI | ENCARGADO
MITIGAN LOS | MATERIA DE i e ‘ 3 TRABAJOD % ON S DE LOS
RIESGOS ADMINISTRACION ELABORADD  PROGRAMAS
IDENTIFICADOS | DE RIESGOS Iy v

DEL PROCESO, ‘ | COMPARTID | PROYECTOS
QUEPUEDEN | — | bl . - 0 |
AFECTAREL | \ ‘

- LOURO OF 112 REUNION DE '

OBJETVOS | O ROA BE LA ; | INFORMES
| INSTITUCIONALE | DE MANDOS
S Y ESTAS SON ;3‘" DEV“‘L”“’?O;‘E EvALAUGIS | MEDIDS Y
'Y DETECCIH AUTOEVALUACIO SUPERIORES
EJECUTADAS | D4/10/2021 | 30/10/2021 y
pOREL  DEBILIDADES DE 3 N NYACUSE | caneann
|CADA PROGRAMA | DEL
SERVIDOR sisTEMA | > DELOS
. EN MATERIA DE I PROGRAMAS
PUBLICO sicocol
ADMINISTRACION
FACULTADO | ooe ? e ‘
CONFORME A LA ‘ ‘
NORMATIVIDAD.
- -
ORDAZ PINEDA
ENCARGADA DEBESPACHO DE LA SECRETARIA DE
BIEN DEL ESTADO DE OAXACA Y

PRESIDE DEL COMITE DE CONTROL INTERNO
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Oajsaca [

SEBIEN

Secrotaris ov Benestar
ool £stane de Daxecs

FICHA TECNICA NUEVE

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

" PRINCIPIO 8. LA ADMINISTRACION, DEBE CONSIDERAR LA POSIBILIDAD DE OCURRENCIA DE ACTOS DE

CORRUPCION, ABUSO, DESPERDICIO Y OTRAS IRREGULARIDADES RELACIONADAS CON LA ADECUADA
SALVAGUARDA DE LOS RECURSOS PUBLICOS, AL IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS,
EN LOS DIVERSOS PROCESOS QUE REALIZA LA INSTITUTION.

PROYECTO

ACTIVIDADES DE CONTROL PARA REDUCIR DE RIESGOS DE ATENCON INMEDIATA

OBJETIVO

i VERIFICAR QUE LOS RESPONSABLES DE LOS PROCESOS INSTITUCIONALES ESTABLEZCAN UNEAS DE
ACCION PARA ATENDER LOS RIESGOS DETECTADOS.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO, OPERACION Y ENLACE

LIC. BRAYAN MARTINEZ HERRERA

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

11

INTEGRACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PTAR 2021)

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad | Elemento de control | : | Programacicn , | Unidadde | Indicador de ={ i
gesersl i N § Fﬁ‘:i:e [ ractawane | | %% | moas | Gestie: | E08008 ¢ Pastickiontes J
i i ML e . R HTHRRIN
‘ TRABAJO CON| - ’ | i MATRIZ DE |
1 12. SE RESPONSABLES  DE| i ‘ ! l RIESGO
| INSTRUMENTAN podcovas  pARA (MATRiIZDE  FETCE ELABORAD 'MANDOS MEDIOS
|ENLOS PROCESOS |nENTIFICACION, | sazvmoa | wonisom | 3 | RIESGOS |y, SRS ODE CADA Y SUPERIORES
NGSpR BAUECCO | OO | A3 o e eNcianceot
| FICAR, ' ETABLECIMIENTD DE. 1 i : 0 GRAMAS
| R‘é‘;ﬁb‘é‘;ﬁ : :fgs ACTIVIDADES PARA EL. ! | ‘
| RIESGOS DE \cumnm_ De RESG0S. | ‘ - — D S
11 CORRUPCION, | ~ COORDINADOR
ABUSOSY | DE CONTROL
 FRAUDEs 112 INTEGRACION DE| | INTERNO/ENLAC
| POTENCIALES QUE | ‘|NFURMAC|0N PARA | 1 EDE
" PUDIERAN LA ELABORACION DEL i ! ADMINISTRACIQN
AFECTAR EL |PROGRMA DE| 22/11/2021 ! 1012/2021 b | DE
CUMPLIMIENTO DE | TRABAJO DE RIESGOS/MANDO
LOS 0BJETIVOS | ADMNISTRACION _ DE | : S MEDIOS Y
| INSTITUCIONALES. 'Ru-:scus (PTAR 2022). | i | SUPERIORES
| , ENCARGADOS DE
[ | ! l ’ | LOS PROGRAMAS
< -
-
AUTDRIZO
M ORDAZ PINEDA
ENCARGMSA DE DESPACHO DE LA
SECRET, BIENESTAR DEL ESTADO DE
SIDENTA DEL COMITE DE
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astaca

Sacretarla de Bienestar
oal Estace ge Dawacy

FICHA TECNICA DIEZ

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

INFORMACION Y COMUNICACION.

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 1. EL TITULAR ¥ LA ADMINISTRACION, SON RESPONSABLE DE QUE CADA UNIDAD
ADMINISTRATIVA COMUNIQUE INTERNAMENTE, POR LOS CANALES APROPIADOS Y DE CONFORMIDAD CON
LAS DISPOSICIONES APLICABLES, LA INFORMACION DE CALIDAD NECESARIA PARA CONTRIBUIR A LA

\ CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES Y LA GESTION FINANCIERA.

| DIFUSION DE RESULTADOS DE EVALUACIONES Y AUTOEVALUACIONES DEL CONTROL INTERNO DE LA

PROVECTD SEBIEN, AL PERSONAL DE LA DEPENDENCIA.
: ORIETVO DAR A CONOCER A LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SEBIEN, LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES Y
AUTO EVALUACIONES DEL CONTROL INTERNO, ATRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DIRECCION ADMINISTRATIVA/CONTROL DE REDES E INFORMATICA

ARMANDO SOSA GARCIA /FERNANDO MARTIN RAMIREZ GALLARDO

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

11

COMUNICAR LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES Y AUTOEVALUACIONES A LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SEBIEN

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Elemento de control Programacion Unidad de Indicador de [
general interno Accinespecics Fechade | ropa limite e medida Gestion | Evidencia » Participantes
111 RECIBIR POR|
PARTE DEL ENLACE|
Y/0  COORDINADOR ENLACE DE
' DE CONTROL CONTROL
' INTERND, EL| conmesco (| RESULTADO DE | INTERNO.
' RESULTADO DE LAS 0/0L2021 | 12/02/2021 2 M”ﬁ;g:rc% T2 EVALUACIONES | DEPARTAMENT
' EVALUACIONES Y | - RECIBIDAS | 0 DE CONTROL
' AUTOEVALUACIONES | DE REDES £
' B CONTROL | * INFORMATICA
| INTERNO EN ‘
[ FORMATO DIGITAL B [ i . I
| 112 ANALIZAR EL ]
[ MEDIO  PERTINENTE
|52 - PARA LA PUBLICACION
|25. EXIST CADA |pg RESULTADOS
PROCESO UN | EVALUACIONES ¥ DOCUMENTO | DEPARTAMENT
MECANSMO  PARA|AUTOEVALLACIONES | 15/007a031 | /a0 3 MEDIO DE ANALISIS | 0 DE CONTROL
GENERAR DE CONTROL R0 ELECTRONICO DE OPCIONES | DE REDESE
INFORMACION INTERND, PARA QUE DE DIFUSION | INFORMATICA
RELEVANTE Y DE||ps SERVIDORES |
CALIDAD (ACCESIBLE, p(BLICOS LAS PUEDA
CORRECTA, VISUALIZAR
11 ACTUALIZADA, 1=
SUFICIENTE,
OPORTUNA, VALIDA v 113. DIFUNDIR LOS
i : DE R ALUA e \ IMPRESION DE
CONFORMIDAD CON | EVALUACIONES Y| [
LAS  DISPOSICIONES AUTOEVALUACIONES | ‘ [ CARGA DE PANTALLA DE | DEPARTAMENT
LECALES v |DEL CONTROL | 15/03/2021 = 31/03/2021 j  |DOELMENTOS MEDIO | 0 DE CONTROL
ADMINISTRATIVAS  INTERNO, A LOS| ‘ EN MEDIO 3 ELECTRONICO | DE REDES E
APLICABLES, SERVIDODRES | ' ELECTRONICO S% | DCUPADO PARA| INFORMATICA
’ PUBLICOS DE LA \ LA DIFUSION
SEBIEN | \
| — |
114, NOTIFICAR A LOS| | I
SERVIDORES [ MPR
PUBLICOS, LA ' PANTALLA DE | DEPARTAMENT
| INFORMACION | circuLar LACIRCULAR | O DE CONTROL
|RELEVANTE DE LOS o ENVIADAALOS | DEREDESE
RESULTADOS DE Lac| 0032021 | 31/03/2021 T SERVIDORES | INFORMATICA
|EVALUACIONES ¥ PUBLICOS A | DEPARTAMENT
| AUTOEVALUACIONES TRAVES DE |0 DE RECURSOS
|DE CONTROL HUMANOS.

YARITZA ORDAZ PINEDA

A DE DESPACHO DE LA

IA DE BIENESTAR DEL ESTADO DE

PRESIDENTA DEL COMITE DE
CONTROL INTERNO



ONYILNI TOHLNOD 30 ALIW0
TE0VINIOIS3d A VOWXV0 30 DaV1S3 dv.1S3NIig
30 YRV13HD3S V1130 0HOVdS3d 36 VOYDHYONI
VO3NId Zv0H0 VZLRE

ONYALNI TOYLINOD 30 31IW0D 130 .J. TYD0A
AVDULYWHOINI

35303 wht.m_.u#_.uzou 0L 303430
o)

0SINGY

ONINI 104 INDD

30 SINOOVMIVAIDLNY A SINDDVIVAI
m%.wqﬁw_w S¥1 30 SOOVLINS3Y  SOT 30
JINVATTIH NODYWHOIN! V1 SOWT8Nd

SIHOOWEIS SO7 ¥ HVIHION 411

N3IB3S V1 30 SO2MBNd SIHA0IAYAS

SYNYWIS 1202/E0/TE SOl Y ONHIINI J0HINQY 730
oH1VMm SINODVMIVAIDLNY A SINODVITIVAI
Syl 30 SOOV.INS3 SO HIONPHIA ETT

VALY ISININOY IO

NOI3HI0 YOINd  SY1  SOJNENd  SIHOOINYIS

SYNWAS F— 507 3N0 vHvd ONM3INI JOHINDD
o1V 30 SANODYTIYA3OLNY A SINDDVTIVAT

SOOVLINS3Y 30 NODWIINENd v vivd

TYLDI0 QLYWHDS NI ONHILNI
OHINDD 30 SINODVITIVAIOINY
SYNYWISS0Q | T20e/20/e1 A SINODIDVMVYAI SYV1 30 00ViIINS3H|
13 'ONHILNI TOHLNCD 30 HOOYNIOH00D
/A DVING 130 318vd H0d HIBD3Y 111

VIDNIONIJI0 V1 30 TYNOSHId TV 'NIB3S ¥ 30 ONHILNI 104INOD 130 SINDIWNIVAIOLNY A SINOIDVIIVAS 30 SOOVLINSIH 30 NOISNIIO 0138h0.|
VHIDNVNIS NDLISID V11 A STTVNOIDNLLISNI SOALLICB0 SO 30 NDDNDFSNDD V1V HINBRMLNOD Wiivid VIHYSIDAN Ov0ITY) 30 NODWWHOSNI ¥ ST 18V IdY SINODISOdSIO
SY1 NOD OVOIWHOANDD 30 A SOOVIdOHY S3IVNYD SOTHOd “JINIWYNHILNI INOINNWOD YALLYHESINIWOY OVOIND VO 3N0 30 I1BVSNDGSIY NOS ‘NODVHISINIWGY W1 A BYINLL 13 4T DIdIDNI ‘NODYIINMNODD A NDIDYWHOSNI ‘| 21uauoduio)

A eyzay | apgesuodsay easy seaypadsa sapepianoe A opafoyg
Z310 VOINDIL VD




Oastaca

CREAR » CONS TRISR « CHECER

FICHA TECNICA ONCE

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ACTIVIDADES DE CONTROL.

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 11 LA ADMINISTRACION, DEBE DISENAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION INSTITUCIONAL Y LAS ACTIVIDADES

DE CONTROL RELACIONADAS CON DICHO SISTEMA, A FIN DE ALCANZAR LOS OBJETIVOS Y RESPONDER A LOS RIESGOS.

PROYECTO CREACION DE UN SISTEMA INFORMACION PARA EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
OBIETNVO GENERAR INFORMACION OPORTUNA Y CONFIABLE PARA TOMA DE DECISIONES ADMINISTRATIVAS (CONSULTA,
TRAMITES, EVALUACION Y DIAGNASTICO DE PETICIONES).

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DIRECCION ADMINISTRATIVA/CONTROL DE REDES E INFORMATICA

ARMANDO SOSA GARCIA/FERNANDO MARTIN RAMIREZ CALLARDO

ANALISIS, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA.

11
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
) [ e, Prog ion Unidad de
Accion especifica Fecha de ol Meta medida Participantes
111 VERIFICACION DE LA ggDE' "”OELDE
IN
HERRAMIENTAS y| 05/07/2021 | 30/07/2021 1 DOCUMENTO RNERMMTKA
PRO ;
DISENO DEL PROYECTO, HUMANGS
112, CREACION ¥
PROGRAMACION DE; LA
BASE DE DATOS DEL MEDID CONTROL DE
SISTEMA , FORMULARIOS,| 02/08/2021 | 27/08/2021 1 B ErTRdNICD REDES E
MODULDS,  REPORTES INFORMATICA
QUE TENDRA EL SISTEMA
45-¢Setieneen  |DE INFORMACION
operacion las
11 actividades de control
desarrolladas mediante |113 REALIZAR PRUEBAS
eluso de TIC's DEL  SISTEMA  DE CONTROLDE
INFORMACION 3 SISTEMA REDES E
CAPACITACON pe| 06/09/2021 | 30/09/202) 1 INFORMATICD INFORMATICA -
USUARIOS ¥ MONTAR EL RECURSOS
SISTEMA. HUMANOS
114 SEGUIMIENTO DEL
SISTEMA DE CONTROL DE
INFORMACION CON REPORTE DE REDES E
SOPORTE TECNICO Y/0 LA| 06/09/2021 | 30/09/2021 1 CERRIMIERTE INFORMATICA.
RECURSOS
HUMANOS

[TE DE CONTROL INTERNO
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Oastaca : T | - 50EN
3 w4 Extmele e Cammen
CREARA «{TONS TRUIR «LRELER Camswn - Latamy
FICHA TECNICA DOCE
COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A A DEC

FORTALECER

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A

|PRINCIPIO 10. EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION, DEBE DISENAR, ACTUALIZAR Y GARANTIZAR LA
SUFICIENCIA E IDONEIDAD DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL ESTABLECIDAS PARA LOGRAR LOS
OBJETIVOS INSTITUCIONALES Y RESPONDER A LOS RIESGOS. EN ESTE SENTIDO, LA ADMINISTRACION ES

FORTALECER RESPONSABLE DE QUE EXISTAN CONTROLES APROPIADOS PARA HACER FRENTE A LOS RIESGOS QUE SE
ENCUENTRAN PRESENTES EN CADA UNO DE LOS PROCESOS QUE REALIZAN, INCLUYENDO LOS RIESGOS DE
CORRUPCION.
PROYECTO | FORTALECIENTO CONTINUO DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2021
A—— MANTENER ACTUALIZADO EL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO, CONSIDERANDO LAS
[DEBILIDADES DETECTADAS Y/0 SURGIDAS
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
SUBSECRETARIA DE INCLUSION SOCAL MTRA. CLARITZA ORDAZ PINEDA
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
11  |DETECTAR Y ACTUALIZAR LAS DEBILIDADES, E INCORPORARLAS, EN SU CASD, AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2021
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Programacion |
Aclividad | Elemento de : Unidad de | Indicador de
ps 1 trol int Accion especifica 1:?:::9 ) Meta jidh Gesti Evidencia Participantes
111 VIGILAR i
QUEEN EL
18- SE
PROGRAMA DE
m TRABAJO DE
CONTROL REPORTE DE
LACAUSARAIZ | y\rrpng se DEBILIDADES MANDOS
DELAS AGREGUEN LAS | 01/02/2021 | 31/03/2021 1 IDETIFICADAS ¥ | _ MEDIOS ¥
DEBILIDADES DE DEBILIDADES CADAS AL SUPERIORES DE
CONTROL PRESENTAFAS cocol LA SEBIEN
INTERNO e
DETERMINADAS, |  pocepy o
CONPRIORDAD | poeor oo
EN LAS DE iy
11 MAYOR
IMPORTANCIA, A | 1) 5 INTEGRAR
EFECTODE | acciONES DE
EVITARSU | MEJORA QUE
RECURRENCIA E DEN ATENCION
INTEGRARLAS A
ALAS MANDOS
UNPROGRAMA | pEBILIDAD OFICIO DE
DE TRABAJODE | piveeonone | 01/02/2020 | 31/03/2020 1 AcTuALIAQON | MEDIOS Y
SUPERIORES DE
CONTROL ENEL DEL PTCI 2021 e
INTERNO PARA | pROGRAMA DE
SU SEGUIMIENTD
TRABAJO DE
¥ ATENCION. CONTROL
INTERNO.
ELABORO 4 AUTORIZO
MTRA. CLARITZA ORDAZ PINEDA ITZA ORDAZ PINEDA
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA SECRETARIA DESPACHO DE LA SECRETARIA DE
DE BIENESTAR DEL ESTADO DE OAXACA Y ADD DE DAXACA Y PRESIDENTA

PRESIDENTA DEL COMITE DE CONTROL

INTERNO

DE CONTROL INTERNO
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e : T | .. SEBIEN
Oajtaca | e
CREAR « CONSTRUIR «CRECER <
FICHA TECNICA TRECE
COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A T
ki SUPERVISION Y MEJO
PRINCIPIO 16. EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION, DEBE ESTABLECER ACTIVIDADES PARA
LA ADECUADA SUPERVISION DEL CONTROL INTERNO Y LA EVALUACION DE SUS
PRINCIPIO DE CDNTR&';;NTE“"O A RESULTADOS, EN TODAS LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA INSTITUCION.
FORTALE CONFORME A LAS MEJORES PRACTICAS EN LA MATERIA, LA QUE REPORTA SUS
RESULTADOS DIRECTAMENTE AL TITULAR O, EN SU CASO, A LA SECRETARIA.
DAR SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
PROYECTO
PTCI 2021
—— ASEGURAR LA EJECUCION OPORTUNA Y CORRECTA DE LAS ACTIVIDADES
CONTEMPLADAS EN EL PTCI202L
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
SUBSECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL MTRA. CLARITZA ORDAZ PINEDA

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

11 ELABORACION DE REPORTES DE LAS ACOONES DE MEJORA CONTEMPLADAS EN EL PTC2021

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
; ion
Adividad |  Elementn de : 5 i Unidadde | . . : TR
e contral itermo Accidn especifica ot Bebnitl | Fodts ts Meta edicts Indicador de Gestién Evidencia
TITPRIMER
REPORTE DE
LAS ACCIONES PRIMER
OEMEIORA REPORTE DE
IMPLEMENTAD | 04/01/2021 | 30/03/2021 | 1 | REPORTE |%
AS CON LOS
REQUISITOS DEL

31- SE REALIZAN
MEMICK
LAS ACCIONES | 112 SEGUNDO
CORRECTIVASY | REPORTE DE

SEGUNDO

PREVENTIVAS | | oS ACCIONES REPORTE DE
QUE DEMEJORA | 05/04/2021 | 30/06/2021 1 | REPORTE |% AVANCE
CONTRIBUYEN A | |MPLEMENTAD TRIMESTRAL Y
LAEFICIENCIAY | as coN LOS ACTA DE SESION

1u EFICACIA DE LAS | REQUISITOS DEL
OPERACIONES, 113 TERCER

ASICOMOLA | pepORTE DE
SUPERVISION | | AS ACCIONES

PERMANENTEDE| pE MEJORA | 05/07/2021 | 30/09/2021 | 1 | REPORTE |%

LOSCINCO | mpLEMENTAD
COMPONENTES | a5 CON LOS

DE CONTROL | pEQUISITOS DEL

INTERNO. 114 REPORTE
ANUAL DE LAS
ACCIONES DE REPORTE DE
MEJORA 04/10/2021 | 22/12/2021 | 1 | INFORME |% AVANCE
IMPLEMENTAD | TRIMESTRALY
AS CON LOS / ACTA DE SESION
\ | REQUISITOS DEL A,
\ S = 7 RAMY SRITZA ORDAZ PINEDA
ENCARGAHA DE DESPACHO DE LA
MONTESDEOCA  pcRefARIA DE BIENESTAR DEL
ICO\Y COORDINADOR ESTADQ Dfff OAXACA Y PRESIDENTA DEL
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