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"2021, ANO DEL RECONOCIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD, POR LA LUCHA CONTRA EL
VIRUS SARS-CoVe, COVID-19”7

SECCION: COORDINACION GENERAL DEL COPLADE
OFICIO: CG-COPLADE/CG/020/2020
ASUNTO: SE REMITE PTCI 2021

Reyes Mantecén, San Bartolo Coyotepec, Oax., a 25 de enero de 2021.

MTRO. JOSE ANGEL DIAZ NAVARRO.
SECRETARIO DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL.
PRESENTE.

ATN’ ING. MARIA JOSE JARQUIN TORRES

~ DIRECTORA DE CONTROL INTERNO DE LA GESTION PUBLICA

DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA'Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL.
PRESENTE.

En cumplimiento a lo establecido Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la
Administracion Publica Estatal, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado el
08 de junio del 2019, anexo al presente el Programa de Trabajo de Control Interno de la
Coordinacion General del COPLADE, correspondiente al ejercicio 2021, para su revision y
en su caso validacion; mismo que se integra acciones de mejora determinadas para
fortalecer los elementos de control de cada norma general y que se implementara al
interior de esta Dependencia de la Administracion Publica Estatal a mi cargo.

Agradezco la atencion a la prasente, enviandole un cordial saludo.

TENTAMENTE

S COORDINACION
ING=JORGE TOLEDO LUIS (o Py i
OMITE BESTATAL D
COORDINADORGENERAL DEL COPLADE = S Dara
EL DESARROLLO
Con copia para: DE QAXACA
Mtro. Marco Antonio Reyes Teran. Coordinador de Plangacion del Desarrolio y Coordinador de Control Interno de la

CGCOPLADE. Para su conocimiento.
Integrantes del Comité de Control Interno (COCOl) de la CGCOPLADE. Mismo fin.

JTUMART/eege

Centro Administrativo del Poder Ejecutivo y Judicdial “General Porfirio Diaz, Soldado de Ia patria” (Edificio “1"
Maria Sabina), Primer Nivel Avenida Gerardo Pandal Graff 1,

Reyes Mantecon, San Bartolo Coyotepec, Centro, Oaxaca, C.P. 71257

Tel OUP51) 5016900 ext 26413
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2021

Con el proposito de dar cumplimiento a la normatividad en materia de Control Interno, se ha
integrado el presente Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) que corresponde al
gjercicio 2021, en el cual se encuentran las acciones para la implementacion efectiva del
Sistema de Control Interno en la Coordinacion General del Comite Estatal de Planeacion para
el Desarrollo de Oaxaca (COPLADE) para un adecuado funcionamiento de todas las dreas
de lamisma y que ademas se contribuya al logro de los objetivos y metas institucionales en
elambito de sus facultades y atribuciones dispuestas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo
del Estado de Oaxaca, enla Ley Estatal de Planeacion y en el Reglamento Interno.

Este Programa de Trabajo de Control Interno contiene nueve proyectos con un total de 36
acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos de control de cada norma
general, identificados con inexistencias, deficiencias o areas de oportunidad en el Sistema
de Control Interno Institucional. Los proyectos establecidos en el mismo seran coordinados
por diferentes areas administrativas, mientras que las acciones seran llevadas a la practica
con la participacion activa de todos los servidores puiblicos que colaboran en la Coordinacion
General del COPLADE.

Por otra parte, el seguimiento del Programa lo llevara el Coordinador de Control Interno con
el apoyo de la Enlace de Control Interno Institucional y en lo que respecta a la vigilancia de
su cumplimiento estard a cargo del Comité de Control interno (COCOI), con la finalidad que
las actividades descritas sean finalizadas en tiempo y forma, lo cual sera reflejado en los
avances reportados trimestralmente y mediante el Informe Anual que se remitiran a la
Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental, conforme al calendario
dispuesto por esta Dependencia.

-

AUTORIZO

: E TOLEDO LUIS
COORDINADOR GENERAL DEL COMITE ESTATAL DE
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EVISO

; EVELIA GARCIA CRUZ MTRO. MARCO ANTOF\TU‘Q&%T‘EDF?EAN

COORDINADORA TECNICA Y ENLACE COORDINAROR DE PEANEACIO L

DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DESARROLLO Y‘CGQ'RBI-NADOR DE
CONTROL I \TERNO




FICHATECNICA UNO

AMBIENTE DE CONTROL

COMPONENTE DE CONTROL INTERNQ A FORTALECER

Principio 5: Establecer la estructura para el reforzamiento de la rencicién de cuentas

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

REGLAMENTO INTERNO DE LA COORDINACION GENERAL DEL COPLADE

PROYECTO
QBJETIVO Actuslizar y difundir el Reglamento Internc de fa CGCOPLADE entre el personal de la institucion,
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccion Juridica Mtra. Elsie Ruby Meichor Mendoza, Directors Juridica
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
11 Publicar el Reglamento Interno para comunicar su contenido al personal de la CGCOPLADE
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Ag";:;d;d Elemem(rj;z:omml Acoion especifica P "l:;t‘rjmmzf:nm e Meta U;:;‘;;:Jddde Indicador de Gestion Evidercia Participartes
110 Publicar el
5 vontesn e | ovo3/2021 | ovioasacen 1 Numero i Link del Pormal Tm
Dependencia
"M
5 Rﬂglen:e":xttti‘:?L;:‘:um 02/04/2021 | ©02/08/2021 | 100% | Porcenaie """‘gzmy Dhsen
personal de la institucion




FICHATECNICA DOS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 5: Establecer la estructura para el reforzamiento de la rencicion de cuentas

PROYECTO MANUAL DE ORGANIZACION
ORJETIVO Actualizar el Manual de Organizacion de la CGCOPLADE adecuado al Reglamento Interno y la estructura organica
vigente
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccion Juridica Mitra. Elsie Ruby Melchor Mendoza, Directora Juridica
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
21 Elaborar el Manual de Organizacion de la CGCOPLADE para su difusion
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actvidad | Elemento de control : S Programacion Unidad de 9 2 - » b
genecal itk Accaon especifica e 7 e Meta medida Indicador de Geston Ewvidencii Participantes
211 Integrar el Manual de Documento de! Direccion
7 Organizaciondeacuerdoal  01/04/202) 01/06/2021 1 Nomero Manual de Juridics
la normatividad QOrganizacion
21.2 Enviar el Manual de
Qrganizacion 3 1a
. 7 Secretaria de ovo6/2021 | O1/07/2021 1 Numero vaa 'm”m e
Administracion para su
valdacon
2.1.3 Pubticar el Manuat
de Organizacon en el Link del portal y Direccion
7 PerlodicoOticial y 02/01/2021 310772021 100% F Circuiar Juridica
difundrrio




FICHATECNICA TRES

COMPONENTE DE CONTROL INTERNG A FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Principio 5; Establecer 1a estructura para el reforzami delar de
PROYECTO MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
OBJETIVO Actualizar ¢l Manual de Procedimientos de la CGCOPLADE adecuado al Reglamento Interno y la estructura organica
vigente
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PDBLICO RESPONSABLE
Direccion Juridica Mtra. Elsie Ruby Melchor Mendoza, Directora Juridica
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
31 Elaborar e Manual de Procedimientos de la CGCOPLADE para su difusion
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actvidad | Elemento de control £ < . Programacion = unidad de » ey
genecat o Accn especifica e o Meta nedie Indicador de Geston Ewvidencia Participantes
311 Integrar el Manual de
7 Procedmentos de | 01/08/2021 | 31/08/2021 1 Namero Bcston g
acuerdo a fa normatividad
312 Enviar el Manuai de
Frocedimentas ala Direccion
a1 7 Secretaria de 01/09/2021 30/09/2021 1 Numero Manual validado Juridic:
3 2
Administracion para s
validacion
3.1.3 Publicar el Manual
Servidores
de Procedimientos en e Direccion
7 PeriodicoOficial y 0171072021 30/11/2021 100% Porcemaje pablicos Juridica
difundino otficados




FICHATECNICA CUATRO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 4. Demostrar compromiso con la competencia profesional

PROYECTO

PROFESIONALISMO COMPETENTE

OBJETIVO

Desarrollar e implementar los instrumentos para evaluar la competencia profesional y analizar el clima

organizacional que permitan emitir recomendaciones y/o sugerencias.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccion Administrativa L.C.P. Verdnica Garcla Ruiz, Jefa del Departamento de Recursos Humanos
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
41 Aplicar fa encuesta de clima organizacional en la CG-COPLADE.
4.2 Informar semestralmente el seguimienta del proceso de Induccion a los servidores pablicos de nuevo ingreso y reingreso de la CG-COPLADE.
43 Informar semestralmente la Evaluacion al Desempefio del personal de la CG-COPLADE.
ACTIVIDADES ESPEﬂFEAs
¥ Programacion
Actyiiid Elemelll4) ‘f‘* Accion especifica L - Metn i.ln@lud de Indicador de Gestion Evidencia Participaries
general control itemno Fecha de frcio Fecha firmite medida
[ ey Direccion
istema Administrativa/
Mt 9. Avance del Linkdel | Direccion de
4 {4 o 01/04/2021 30/06/2021 100% Porcentsje sisterna de sisterna Sistemas de
aphcacion de la i habil Inf cion
encuesta de chma parala
orgamzacional de la
€G COPLADE Planeaclon
4.1.2 Aplicar una
prueba pilotoge fa E
a4 encuestade chima aplicadas a o ion
4 organizacional a 01/08/2021 31/08/2021 49 Numero ; Administrati
unamuestrade piiblicos
servidores publicos
dela CG COPLADE
4.1.3 Analizar los -
Analisis dej ”
Direccion
4 resultados 02 @ o 0g/0001 | 311072020 1 Informe clima i Tpcaon
encuesta del clima o s
organzacional ganizacional
4.21 Reahzar el
reporte del
Praceso de .
4 SEQUIMENLOA | 40065001 30/06/2021 100% Porcentaje Induccion Direccion
procesu ae realizadh
nduccion dei
primer semestre
42
4.2 2 Realizar el
reporte del
Proceso de
seguimiento at Direccion
4 proceso de 15/12/2021 31/12/2021 100% Porcentaje ?:;ﬁmzajo Administrativa
nduccion del
seguido senestre
431 Aplicar las Servidores
evaluaciones del publicos Direccion
4 desempenc del 15/06/2021 30/06/2021 54 o evaluados en el Administrativa
primer semestre semestre
43
4.32 Aplicarias Servidores
evaluaciones del publicos Direccion
“ desempenodel 1ahi2/202 AN2I202 5 Nameed evaluados en el Administrativa
segundo semestre semestre




FICHA TECNICA CINCO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 5: Establecer la estructura para el reforzamiento de Ia rencicion de cuentas

PROYECTO PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CAPACITACION
Disponer de un Programa Institucional de Capacitacion que contriblya en Ja actualizacion profesional de 105
OBJETIVO colaboradares de fa Coordinacion General y en el fortalecimiento de capacidades de los publicos objetivo, segun el

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

Direcclon de Capacitacion para la Planeacion

Arq. Leonel Martinez Sanchez, Director de Capacitacion para la Planeacion

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
5.1 Integrar el Programa Institucional de Capacitacion
5.2 Implementar el Programa institucional de Capacitacion
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
= '
Sevicnd Elam?mo de Accion especifica ettt Meta Linigag oe indicader de Gest:on Evidenca FParucipantes
general control interno Fechadenicio | Fecha limite medida
5.1.1 Elaborar el
Programa
6 ““‘"r’::’t‘l:c[z;e‘;gg' | 2s/012021 | 190272021 1 Namero capaci::t: DO;mgmﬂe' g‘;rpa‘mimm‘ge'
2022, conia . y . Institucionalde|  parala
participacion delas, Capacitacion Planeacion
dreas
51 adrunisirativas
51.2 Presentaral
: a Programa eccion
oot g Programa de staucional de | ¢ S0C]
6 c 22/02/2021 26/02/2021 1 Nomero capacitacion Capacitacion
apacitacion 2021 - vl 2021-2022 parala
2022 parasu ado validado Planeacion
validacion
B zc,'r‘?gr‘;":: ¢ Convocatoris s | Direccion de
& istrucionalde | 01/03/2021 | 12/03/2021 1 Namero | Reuiones de pissienid ca"“m“’;’""
Capac ﬂfmfm 2021- fi ca PI cien
2022 otografi
Areas
5.2 2 Realizarlos administrativas
52 6 ;:i‘::ﬁ;?;] 15/03/2021 101272021 80% Porcentaje o w%?n':don
calendarizados General del
COPLADE
5.2.3 Realizare! Grado de g;m
6 reporte anual oet 13/12/2021 1712/2021 B80% Porcentaje curmplimiento Reporte Anual para la
Programa del programa Planeacion




FICHA TECNICA SEIS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 7: Identificar, analizar y responder a los riesgos

PROYECTO

PROGRAMA DE TRABAJO ANUAL DE LA COORDINACION GENERAL DEL COPLADE

OBJETIVO

Desarrollar un Programa de Trabajo anual en apego a las atribuciones y al Plan Estratégico Institucional de la
Coordinacion General del COPLADE

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccion de Planes y Programas Mtra. Luz Saydi Ortega Mata, Directora de Planes y Programas
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
6.1 Elaborar el Programa de Trabajo 2021 de la Coordinacion General
6.2 Dar seguimiento al avance de! Programa de Trabajo 2021 de la Coordinacion General
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
i Pr i
Amividad Elemeniode Accion especifica eRIecon Meta Hficadde Indicador de Gestion Ewvidencia Partucipantes
general control irtema Fecha de Inicio Fecha limute medida
6 L1 integrar el Programa de
Progrumade ! trabajp 2021 de{ Direccion de
10 b zozy con | ooz | 19/02/2021 1 Nmero mz’:j& Ia Coordinacion | Planes y
partcipaciond Generaldel | Programas
185 areas COPLADE
aamitustraiivas
61
612 Comuricar e
Programa de P;wmy! g Direccion de
10 Trabajo 2021 entre§  22/02/2021 26/02/2021 100% Porcentaje pablicos Circular Planes y
1as areas Programas
notificados
admirstrativas
621 Dar
cumplimiento a los
prayecios Direccion de
10 establecidosencl | o16370020 | 1511272021 100% | Porcentge | TTOYEEtos informe Pianes y
Programa de asignados Programas
trabajo por los
responsables
62 asignados
6.2 2 Repostar el
avance del Porcentaie de Tabiero de Direccion de
10 cumplimiento det 15/12/2021 31/12/2021 100% Porcentaje avance de control de Planes y
Programa de cumpiimiento metas Programas
Trabajc




FICHATECNICA SIETE

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

ACTIVIDADES DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio: 10, Disefiar actividades de control

PROYECTO

PLAN INSTITUCIONAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

OBJETIVO

Disponer con un Plan de Tecnologias de la Informacion en la institucion que contribuya en el mejoramiento del

desempefio institucional

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PLIBLICO RESPONSABLE

Direccion de Sistemas de la Informacion para la Planeacicn

Ing. Jacob Fabian Gonzélez, Director de Sistemas de la Informacion para la

Planeacion
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
71 Integrar el Plan Institucional de Tecnologlas de la Informacion
7.2 Implementar el Plan Institucional de Tecnologlas de la Informacion
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad | Elementode - Programacion 3 tnidad de Ty : .
general CORBIRGTG Accion especifica eSr ey Meta medida indicador de Gestion l Evidencia Participantes
7 1.1 Actualizarel Direccion de
diagnostico de " Sistemas de la
13 ecnologias de la 01/02/2021 26/02/2021 1 Namero D miag‘ di Sten Diagnastico Informacion
informacionde la parala
Institucion Planeacion
71
7.1.2 Elaborar el Plan
Institucional de Plan Direccion de
Tecnologias dela Planes de Institucional de Sistemas de la
13 Informacion de 01/03/2021 30/04/2021 1 Numero Tecnologlas T Informacion
acuerdoala validado ol oba'“g'd:s para la
normatividad para su apr Planeacion
validacion
7 1.3 Publicary Direccion de
difundir el Plan Feconiae de Link def portal | SIstemas dela
13 Institucional de 17/05/2021 21/05/2021 100% Porcentaje bl Circular Informacion
Tecnologias de la p ytired parala
: notificados
Informacion Planeacion
12
7.1.4 tplemertar el Direccion de
Plan Institucional de Grado de mﬂc:::ew' Sistemas de la
13 Tecnologiasdela | 24/05/2021 | 17/12/202 80% Porcentgle | cumplimiento Mmmge Informacion
Informacion enia del plan metss parala
Dependencia Planeacion




FICHATECNICA OCHO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

INFORMACION Y COMUNICACION

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 15: Comunicar externamente

PROYECTO

PLATAFORMA DE SEGUIMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

OBJETIVO

Control Interno Institucional

Disponer de una plataforma mediante la cual se pueda dar el seguimiento a las acciones de mejora del Sistema de

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccién de Sistemas de la Informacion para la Planeacion

Ing. Jacob Fabian Gonzalez, Director de Sistemas de la Informacion para la

Planeacion
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
a1 Desarrollar el sistema de seguimiento del Sistema de Control Interno Institucional
8.2 Ejecutar el sistema de seguimiento del Sistema de Control Interno Institucional
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Elemento de e Programacion i Unidad de : : IR
genesal SortrolInE a0 Accion especifica PO [rET— Meta medida Indicador de Gestion ! Evidencia Participantes
la .
e Drcsance
informacion de ' Sistema "
30 sequimiertodel 01/02/2021 02/04/2021 1 Numero desanrclisdo Reporte Im"c»'macvﬁnla
Sistema de Control Pl::: cion
Intermo Instiwcional
81
8712 Realizar SDi Irecci:nd:;
pruebas parala . Sistema Tarjeta ; "
0 aprobacion del 05/04/2021 16/04/2021 ! Nameto aprobado informativa l"fm fa
desarroiin del sistema Planeacion
8.2.1 Presentar y Direccion de
capacitar sobre el Notlficaciones Tarjeta Slstemas de la
30 sistemade 17/05/2021 21/06/2021 1 Numero de aprobacion informativa Informacion
informacion 3 los del sistema para fa
usLarios Planeacion
82z
821 Liberar el Simawemgz:?a
30 Sisema desarcaliado | o 4 oc o001 | 28/05/2021 1 Numero  |Sistema fiberado Tagetade | rormacion
parasuusoy < registre parala
aplicacion Planeacion




FICHATECNICA OCHO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 16. Realizar actividades de supervision, Principio 17. evaluar los problemas y corregir las deficiencias

PROYECTO DESEMPERO DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
OBJETIVO Evaluar la implementacion del Sistema de Control interno en la institucion
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Coordinacion de Planeacion del Desarrolio

Mtra. Elena Evelia Garcla Cruz, Coordinadora Técnica y Enlace del Sistema de
Control Interno

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
9.1 Difundir y dar seguimiento a Jas acciones de mejora descritas en el Programa de Trabajo de Control Intemo
9.2 Realizar la Evaluacion de Control Interno de la Institucion y difundir sus resultados
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad | Elementode Programacion . Uridad de et sipantes
: contiolIntermo Accion especifica sl o Meta wedida Indicador de Gestion Evidencia Participantes
9.1 1 Comuriicar a las
areas administrativas Reunk o Convocatoriaa | Coordinacion
kil el Programa de 01/03/2021 12/03/2021 1 Numero difusion ™ reunion, anexo | de Planeacién
Trabajo de Controi fotografico | del Desarrolio
Interno (PTCH
9.1
9.1.2 Informar Areas
periodicamenteel Avance de Minuta del administrativas
31 avarcedel 31/05/2021 | 151272021 100% | Porcentgje | CumPlimiento Tcrngod:e dela
cumplimiento del e de las acciones Coordinacion
PTCla tas areas del PTCI General del
administrativas de Riesgos COPLADE
9.2 1Realizarla Direccion de
Autnevaluacion anuat Evaluscio Reportede | Sistemasdela
33 del Sistemade 03/11/2021 20/1/2021 1 Numero sistof N - ftados de la} Inf ion
Control interno | autoevaluacion paraia
Institucional Planeacion
92
9.2.2 Presentar el Minuta del
reporte de resuitados Grupo de Direccion de
de la autoevalusacion Promedio Trabajode | Sistemas de la
33 con las dreas 20/11/2021 3071172021 B80% Porcentaje general de la A i fi i
administrativas y en evaluacion de Riesgos y parala
el Comites de Control Acta de sesion | Planeacion
Inemo de COCOI
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