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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL

OFICINA DEL SECRETARIO
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2020

Proyecto y actividades
especificas

Area
Responsable

Fecha
limite

Duracién

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

:|::|.~|4|-,,

IR E

wf uf ]

1

| I L

I:n | ;ul ml a

a:l .'v.ol :wl 35

DEE | y.l

o | arfaz] ]

ol asfarTa

DEBEBE

Componente I.
Proyecto 1. Crear un
Programa Estratégico
Institucional

AMBIENTE DE CONTROL

1.1.1. Solicitar al depto
de R.H. y al al depto de
R.M. y S.M. informacién
actualizada para el Marco
Institucional 2020

1.1.2. Realizar mesa de
trabajo para integrar la
informacién del Plan
Estratégico Institucional

1.1.3. Solicitar a las
direcciones de Difusién,
Informacién y Andlisis de
Medios y Mensaje
Institucional proyeccién de
objetivos y metas para el
ejercicio 2021

1.1.4 Hacer llegar la
informacién a la
dependencia correspondiente

11.1.5. Solicitar a las
direcciones de Difusién,
Informacién y Andlisis de
Medios y Mensaje
Institucional reporte de
proyeccidén gastos para el
ejercicio 2021

1.1.6 Hacer llegar la
informacién a la
dependencia correspondiente

1.1.7 Solicitar al depto de
R.H. y al al depto de R.M.
y S.M. informacién
actualizada para el Marco
Institucional 2021

1.1.8 Crear mesa de trabajo
para actualizar el PEI para
el ejercicio 2021

Departamento de
Recursos
Financieros

10/02/2020

06 dias

28/02/2020

17 dias

29/05/2020|

11 dias

30/06/2020

25 dias

12/10/2020

12 dias

10/11/2020

1 mes

14/12/2020

10 dias

18/12/2020

04 dias

Pagina 1



SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL
OFICINA DEL SECRETARIO
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2020

Oaitaca |

IINTDS CONSTRUAMOS £I ©AMMD

Proyecto y actividades
especificas

Area
Responsable

Fecha
limite

Duracidn

2020

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

fafefe]s

uI'IIHI

wf uf ]|

14

le ml 1'r|m

EERE

23 I 24 I 25 I 26 I

21

[z ]

s sa] ae] s

i 0 I |

40 | ul 4:| «wl m

as] ai] ar ] an

anfeofea]ez]ss

Componente I.

Proyecto 2. Seguimiento de
actividades del comité del
Cédigo de Etica

AMBIENTE DE CONTROL

Programa de Trabajo de Control Interno

1.2.1. Elaboracién y
difusién de cartel y/o
volantes, tripticos que
contengan los principios
rectores y valores del
Cédigo de Etica. )

1.2.2. Difusién del Cédigo
de Conducta, via correo
electrénico institucional,
en el que se especificard
de manera puntual y
concreta la forma en que
las personas servidoras
piblicas aplicarén los
principios, valores y
reglas de integridad
contenidas en el Cédigo de
Etica correspondiente.

1.2.3. Difusién de las
Reglas de Integridad,
correo electrénico
institucional, en el que se
especificard de manera
puntual y concreta la forma
en que las personas
servidoras publicas
aplicarédn los principios,
valores y reglas de
integridad contenidas en el
Cédigo de Etica
correspondiente.

via

Direccién de
An&lisis de
Medios y
Mensaje
Institucional

30-abr-20 4 meses X
31-ago-20 3 meses X
31-ago-20 3 meses X

Pagina 2




SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL
OFICINA DEL SECRETARIO
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2020

TINTOS CONKTRUIMOS 1

CAMRIE

Proyecto y actividades
especificas

Area
Responsable

Fecha
limite

w0y Duracidn

2020

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiemhre

Octubre

Noviembre

Diciembre

||;-|:¢|4|:,

IR

sl ] az] ]

]

BB E

DE R E

BB

21

EBEERE

aa] g asf s

S IS I |

o [ afarf e

as| ae] @ I a8

DB E

1.2.4. Difusién mediante
infografia via correo
electrénico sobre el
Protocolo de atencién a
incumplimientos del cédigo
de ética, cbédigo de
conducta y las reglas de
integridad y procedimiento
para la presentacién de
denuncias ante el CEPCI.

3l =drc=20

3 meses

Componente I.
Proyecto 3.
Actualizacidn del
Reglamento Interno

AMBIENTE DE CONTROL

1.3.1. Actualizar el
reglamento interno conforme
a las actividades que
desemperia cada &rea
conforme al organigrama
actualizado

1.3.2. PRprobacién del
reglamento por la
Secretaria de
Administracién y
publicacién en el periddico
oficial

15-abr-20

Departamento

2 meses

Juridico

13-ago-20

3 meses

Componente I.

Proyecto 4. Difundir
misién, visién y objetivos
institucionales

Ambiente de Control

1.4.1. Desarrollar
carteles, infografias

1.4.2. Envio de
misién,visién y objetivos
institucionales mediante
correo electrénico

31-mar-20

29 dias

Departamento
de Recursos

Humanos 30-jun-20

2 meses

Componente I.

Proyecto 5. Realizar
programas de capacitacién
v/o actualizacién

AMBIENTE DE CONTROL

1.5.1.8S0licitud del curso

1.5.2 Solicitud de
materiales

31-mar-20

1 mes

Departamento 0l-may-20

de Rerirsns

3 meses

Pagina 3



SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL
OFICINA DEL SECRETARIO
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Proyecto y actividades
especificas

Fecha
limite

Duracidén

o
2020

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Junio Julio
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Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre
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1.5.3 Promocién del curso

1.5.4 Realizacién del curso

Humanos

0l-may-20

3 meses

0l-may-20

2 meses

Componente I.

Proyecto 6. Creacidn de un
Grupo de Trabajo de
Administracién de Riesgos

AMBIENTE DE CONTROL

1.6.1.Lineamientos

1.6.2.Creacién del Grupo de
Trabajo

1.6.3 Matrices FODA

Departamento
de Recursos
Humanos

30-oct-20

5 meses

30-jul-20

2 meses

3l=c1c=20

1 mes

Componente I.

Proyecto 7. Realizar y
aplicar encuestas para
conocer el clima
lorganizacional

AMBIENTE DE CONTROL

1.7.1.Elaboracién de las
encuestas

1.7.2.Aplicacién de
encuestas

1.7.3. Identificacién de
oportunidades

Departamento
de Recursos
Humanos

15-jul-20

2 meses

30-sep-20

1 mes

30-dic-20

2 meses

Componente II.

Proyecto 1.Informar
|peridédicamente al titular
el funcionamiento general
del sistema de Control
Interno

ADMINISTRACION DE RIESGOS

2.1.1 Realizar un reporte
de avance que indique el
porcentaje de cumplimiento
de las acciones de mejora
del PTCI.

2.1.2 Realizar un reporte
de avance que indique el
porcentaje de cumplimiento
de las acciones de mejora
del RTCI.

Direccién de
Bndlisis de
Medios y
Mensaje
Institucional

30-abr-20

3 meses

31-ago-20

3 meses
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Eroyecto y actividades 5555 E:ec.ha Duracidén Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
especificas Responsable limite - - - L - - - -
1 I 2 l 3 | 4 ] 5 u| i I ] | [ :J| nl 1;.| :.‘| 14 I 1».‘| n,l n] 10 ml ml 21 | 22 :,~| 24 | 25 | | 2 I”" | ] ml a1 .«:I d."\l MI an ‘I 3 | 30 | «| 10 I ul 4,‘| “l an at‘LmI I | 40 ml '.»nl 51
Programa de Trabajo de Control Interno
2.1.3 Realizar un reporte
de avance que indique el
porcentaje de cumplimiento 3l=diic=20 3 meses
de las acciones de mejora
del PTCI.

Componente III.

Proyecto 1.Crear un
Jprograma de respaldo para
la informacidén de las
direcciones

INFORMACION Y COMUNICACION

3.1.1 Identificar las
necesidades de cada
Direccién

3.1.2 Solicitud ante la
Direccién de Tecnologias de
la Informacién E innovacién
Digital de la Secretaria de
Finanzas

3.1.3 Disefio del Software
mediante un lenguaje de
programacién a determinar

3.1.4 Entrega de usuario y
contraserfia para el acceso
al sistema

27-mar-20 25 dias X
13-abr-20 13 dias X
Departamento
de informética
26-may-20 1 mes X
03-jun-20 6 dias X

Componente III.

Proyecto 2.Crear lineas de
comunicacién en la
Coordinacidn

INFORMACION Y COMUNICACION

3.2.1 Mediante oficio
solicitar a las Direcciones
la informacién de usuarios
para el alta de cuentas de
correos electrénicos
institucionales

14-feb-20 07 dias

3.2.2 Solicitud ante la
Direccién de Tecnologias de
la Informacién E innovacién
Digital de la Secretaria de
Finanzas

28-feb-20 11 dias
Departamento

Informatico
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Proyecto y actividades
especificas

Area
Responsable

Fecha

limite

Duracidn

=
2020

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

IEE D

KR

wof ] az] s

14

EHEED

BEB

22 | 28 | 'I :wl 3

EEE B

m| |

v | o]

as] as] ar e

o fsofs]ea]sa

3.2.3 Establecer los
lineamientos de uso;
Autorizacién de los
lineamientos; Publicacién
de los lineamientos de uso

3.2.4 Entrega de usuario y
contrasefia para el acceso
al correo institucional

31-mar-20

1 mes

10-abr-20

8 dias

Componente III.

Proyecto 3. Crear un
inventario de aplicaciones
y sistemas que se manejan
dentro de la Coordinacidén
General de Comunicacidn
Social y Voceria.

INFORMACION Y COMUNICACION

3.3.1 Mediante oficio se
solicitaréd a los directores
y jefes de departamento el
nombre de aplicaciones o
software que manejan en su
area.

3.3.2 Elaboracién y
concentracién de la
informacién en una Hoja de
Calculo

3.3.3 Mediante oficio se
solicitard a los directores
y jefes de departamento el
nombre de aplicaciones o
software que manejan en su
drea.

Departamento
de informética

28-feb-20

18 dias

27-mar-20

25 dias

02-oct-20

12 dias

Componente III.

Proyecto 4. Registro de
acuerdos institucionales
aprobados en las reuniones
de organos de gobierno,
comités y de grupos de alta
direccién

INFORMACION Y COMUNICACION
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s ; 2020
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3.4.1 Elaborar un registro
general de los acuerdos
institucionales aprobados . ;
e : Direccién
en las distintas reuniones P s 01l-may-20 1 mes X
5 Administrativa
de los érganos de gobierno,
comites y grupos de alta
direccién
Componente IIII.
Proyecto 1.Comunicar los
resulta?os de las MEJORA CONTINUA
evaluaciones y
autoevaluaciones de Control
Interno
4.1.1 Primer informe
AR 30-abr-20 4 meses X
1.1.0 8 o inE Direccién
i e T Administrativa| 31-ago-20 4 meses
trimestral X /
4.}.3 Tercer informe 31-dic-20 1 Tasas X
trimestral
Iafgé Revisién Aut
Ay — =
Nofdg i o
: Vi r Lic. Erne Gal@'la Chaparro \ Llcl‘ﬁdionso Martinez CC""W !
Enlace del Sistema de Corttrol Interno Coordinador g€l Sistema de Control Interno Coordinador General de Comunicacion Social y
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Fecha

Proyecto o actiwvidad e A
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Fecha
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Componente I. AMBIENTE DE CONTROL

Proyecto l.Crear un Programa

Estratégico Institucional 04-feb-20

Proyecto 2. Seguimiento de
actividades del comité del Cédigo
de Etica

Proyecto 3. Actualizacién del
Reglamento Interno

0l-ene-20

01-feb-20
Proyecto 4.Difundir misién, visién

D -
y objetivos institucionales Jeiass oG

Proyecto 5.Realizar programas de

. . - : 01-feb-20
capacitacién y/o actualizacién
Proyecto 6.Creacién de un Grupo de
Trabajo de Administracién de
Riesgos

04-may-20

Proyecto 7.Realizar y aplicar
encuestas para conocer el clima
organizacional

15-may-20

18-dic-20

3l-dic-20

13-ago-20

30-jun-20

0l-may-20

Jl=die=20

30=dic~20

Componente II.ADMINISTRACION DE RIESGOS

Proyecto l.Informar peridédicamente
al titular el funcionamiento
general del sistema de Control
Interno

0l-ene-20

31-dic-20

Componente III. INFORMACION Y COMUNICACION

Proyecto 1. Crear un programa de
respaldo para la informacién de las
direcciones

02-mar-20

Proyecto 2. Crear lineas de

comunicacién en la Coordinacién 07-f£eb-20

Proyecto 3. Crear un inventario de
aplicaciones y sistemas que se
manejan dentro de la Coordinacién
General de Comunicacién Social y
Voceria.

10-feb-20

Proyecto 4.Registro de acuerdos
institucionales aprobados en las
reuniones de érganos de gobierno,
comités y de grupos de alta
direccién

0l-abr-20

03-3jun-20

10-abr-20

02-oct-20

0l-may-20
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Enlace del Sistema de Control Interno

IRED
. ,,M
Lic. Emégto Garcia Chaparro
Coordinador del Sistema de Control Interno

2016-2822

COORDINACISH
GENERAL BE
COMUMNICACION
SOCIALY VGCERIR
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Programa de Trabajo de Control Interno
Componente IIII. MEJORA CONTINUA
Proyecto 1. Comunicar los
resultados de las evaluaciones y 06-abr-20 31-dic-20
autoevaluaciones de Control Interno
Revision

‘\t/ 7
ic. Alfonso Mart

l’\ﬁez Cérdoba

Coordinador General de Comunicacion
Social y Vocero
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