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Asunto: Se Remite Informe Anual :
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Atn’ Ing. Maria José Jarquin Torres

Directora de Control Interno de la Gestién Publica

de la Secretarla de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.

PRESENTE.

Mtro. José Angel Diaz Navarro
Secretario de la Contraloria y Transparencia Gubername}
PRESENTE

Con fundamento en el ARTICULO SEGUNDO, numerales 3, 5 y 6 del Acuerdo por el que se emiten -
las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Je——
Interno para la Administracidén Piblica Estatal, publicado en el Periddico Oficial de del

Gobierno del Estado el 08 de junio del 2019, me permito presentar en anexo, el INFORME ANUAL

DEL ESTADO QUE GUARDA EL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL correspondiente al ejercicié 2019 al

interior de la Universidad de la Sierra Sur de la Administracién Piblica Estatal a mi cargo,

asi mismo se anexa de manera fisica y en CD la evidencia que sustenta lo a continuacién
informado, misma que consta de los siguientes apartados:

I. Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del SCII: (no se requisitd éste
apartado en virtud de que no se realizdé de manera oficial la evaluacidén de los
procesos prioritarios, debido a que no se tiene validado ni publicado el manual de
procedimientos de la Universidad de la Sierra Sur).

IT. Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacién con los esperados, indicando en
su caso, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las
acciones de mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior, y

IIT. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el
PRCHE

Asi mismo, cabe mencionar que el presente informe refleja los aspectos mas relevantes y
las acciones llevadas a cabo por esta Dependencia a mi cargo respecto a la implementacién,
al fortalecimiento y al seguimiento del Sistema de Control Interno.

Sin otro particular, envio a usted un cordial

ATENTAMENTE

S(RETARIA D€ LA LONTRA
S

. Modesto Seara Vazquez
la Universidad de la
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l.- INTRODUCCION

El objetivo fundamental de las instituciones gubernamentales es la produccion de bienes y la
prestacion de servicios publicos, los cuales son indispensables para el desarrollo econémico del
Estado y la procuracién del bienestar social. Por ello, es deseable que su funcionamiento se
sustente esencialmente, en los principios de transparencia y rendicion de cuentas para lograr su
mision y satisfacer las demandas de la sociedad. Al respecto, es necesaria una gestion eficaz y
responsable de dichas instituciones para mantenerse en las mejores condiciones de operacion y
lograr un equilibrio favorable entre su administracion y la consecucion de los fines institucionales
que se tienén previstos.

Derivado de esto el control interno ha sido reconocido como una herramienta administrativa
sustancial para alcanzar con mayor eficiencia los objetivos y metas de las instituciones publicas,
elevar su desempefio, cumplir con la normativa aplicable y consolidar la transparencia. (MEMICI,
2017, p.3).

Como parte de las acciones de mejora en materia de Control Interno de la Universidad de la Sierra

Sur, se integra el Programa de Trabajo de Control Interno 2020
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Il.- ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

La UNSIS, es un organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado de Oaxaca, dotado
con personalidad y capacidad juridica propia, para alcanzar los fines de la docencia en educacién
superior, la investigacion cientifica, la difusion de la cultura y la promocién del desarrollo.

El 1 de octubre del afio 2000 comenz6 sus actividades académicas en la ciudad de Miahuatlan de
Porfirio Diaz en el Estado de Oaxaca, con las Iicenciaturas de Administracion Municipal,
Enfermeria y Técnico Profesional Asociado en Procesos Agroindustriales, bajo el auspicio del
Gobierno Estatal.

A partir del 12 de abril del afio 2003, por voluntad del ejecutivo estatal fue nombrada Universidad
de la Sierra Sur, el cual tiene la finalidad de brindar un modelo homogéneo de educacién publica
superior, que ofrezcé dportunidades de formacién cientifica a quienes deseen proseguir con sus
estudios especializados en las diversas disciplinas vinculadas a las actividades relativas a su
region. De esta forma, la UNSIS contribuyen a frenar la emigracion de jévenes oaxaquefios, y a la
creacion de empresas en la regidn a corto y mediano plazo; y consecuentemente en activar la
economia y generar empleos.

El modelo de la Universidad de la Sierra Sur, busca contribuir al desarrollo de Ia region y sus
habitantes, brindando una formacién integral y especializada en las disciplinas profesionales que
permitan proponer soluciones especificas a las necesidades regionales, congruentes con ello.
Actualmente -la UNSIS ofrece ocho licenciaturas: Enfermeria, Administracion Municipal,
Administracién Publica, Ciencias Empresariales, Informatica, Nutricion, Odontologia y Medicina.
Cuatro posgrados: Maestria en Planeacion Estratégica Municipal, Salud Publica, Gobierno
Electrénico y un Doctorado en Gobierno Electrénico.

El modelo educativo contempla una formacién integral de los estudiantes. Esta sustentado en

cuatro ejes rectores: Docencia, Investigacion, Difusion de la cultura y Promocién del desarrollo.
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IV. MISION Y VISION
MISION

La Universidad de la Sierra Sur tiene la mision de Impartir educacién superior en los niveles de
Licenciatura, Maestria y Doctorado formando profesionales e investigadores altamente
capacitados, para contribuir al desarrollo de la investigacién, educacién superior, independencia
economica, cientifica, tecnoldgica y cultural del estado y del pais.

VISION

Consolidarse como una universidad de. calidad en educacién superior, comprometida con la
excelencia académica, lider en el desarrollo cientifico, tecnolégico y cultural, con reconocimiento

nacional e internacional.
POLITICAS INSTITUCIONALES

 Impactar en el desarrollo, la equidad y la justicia social de la regién y del Estado.
 Impactar en la movilidad social de estudiantes de origen social mas humilde.

e Niveles mas altos de calidad académica y excelencia educativa

» Calidad de la Universidad con la excelencia de sus egresados.

« Calidad de la Universidad con la excelencia de sus profesores investigadores.

e Uso 6ptimo de los recursos de la Universidad en beneficio de la sociedad.

e Atencion de calidad y excelencia a todos los usuarios de los servicios de la Universidad.

e Ambiente arménico que contribuya al equilibrio animico de la comunidad universitaria.

El modelo de la universidad esta orientado a descentralizar la educacién publica superior de
alta calidad, para ofrecer oportunidades de formacion cientifica a quienes desean proseguir con
sus estudios especializados en las diversas disciplinas vinculadas con las actividades relativas
a su region, asi como brindar un espacio cultural a la juventud estudiantil y a la poblacién en

general. El modelo de la UNSIS esta sustentado en cuatro ejes rectores:

e Ensefanza

o Investigacion
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Difusion de la cultura

Promocién del desarrollo

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Contribuir a la competitividad de la economia de Oaxaca y de México, en un contexto
globalizado, buscando los més altos estandares de calidad en la ensefianza y la investigacion.

Cumplir con la funcién de la Universidad como alma cultural de su entorno social, al combinar
la recepcion de ideas y conceptos modernizadores, con la conservacién y el reforzamiento de

los valores culturales propios.

Asegurar una atencion especial a los estudiantes con una precaria situacion econdémica y que
preséntan un rezago académico, sin menoscabo de la calidad educativa, ya que una profesion
basada en la alta calidad de su preparaciéon puede ser la Unica manera para asegurar su
movilidad social.

Mantener e incrementar la oferta de programas educativos actualizados, relevantes y de

calidad dirigidos al entorno regional, nacional e internacional.

Impulsar el uso y aplicacién de las tecnologias de informacién y comunicacion en los procesos

de ensefianza y aprendizaje, considerando los avances en pedagogia digital.

Impulsar la internacionalizacion de la Universidad como via para alcanzar un liderazgo
académico fuerte.

Lograr que estudiantes, egresados e investigadores obtengan reconocimientos, premios y

distinciones a nivel estatal, nacional e internacional.

Desarrollar en los estudiantes las habilidades para resolver problemas, analizar e interpretar la
informacién y aplicarla correctamente.

Desarrollar en el estudiante una personalidad integral, no sélo en aspectos técnicos y
cientificos, también en aspectos de su formacién civica y cultural, asi como del cuidado de su
salud fisica y mental.

Desarrollar un programa de formacion de profesores, para no depender unicamente de
factores externos.
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e Impulsar la vinculacién de los profesores investigadores con los sectores sociales, productivo,
economico y publico, buscando un impacto en la atencién a problemas y necesidades de
éstos.

 Fortalecer el programa de trayectoria académica de profesores investigadores como un medio

para disminuir la rotacién y prevenir la desacademizacion.

- Generar valor publico en las cuatro funciones de la Universidad: ensefianza, investigacion,
difusién cultural y promocién del desarrollo.

» Conformar una administracion universitaria 6ptima, honesta y eficiente.

» Ofrecer una atencién de puertas abiertas y respuesta inmediata, contraria al burocratismo, sin

olvidar que se trata de personas dando el servicio a otras personas.

e Fortalecer el proceso de atencién al usuario buscando la excelencia en cada una de las
acciones realizadas.

e Fomentar un verdadero sentido comunitario y garantizar la paz indispensable para cumplir con
las funciones de la Universidad.

e Mantener el campus en condiciones impecables en su funcionamiento y limpieza, con

abundante vegetacion que contribuya al clima de relajamiento.
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V. ANTECEDENTES DE CONTROL INTERNO

En materia de Control Interno, el Estado Mexicano adopté la, Convencion de las Nacioneé Unidas
Contra la Corrupcion la cual fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de diciembre
de 2005, en la que se establece la obligacion de formular, aplicar o mantener politicas coordinadas
y eficaces contra de la corrupcién; evaluar periédicamente las medidas administrativas pertinentes
a fin de determinar si son adecuados para combatir la corrupcién; adoptar medidas apropiadas
para promover la transparencia, entre otras cosas, sistemas eficaces y eficientes de gestion de |
riesgos y bontrol interno (MEMICI, 2017, p.6)..

El gobierno del estado de Oaxaca, adopta el modelo-COSO en el afio 2017 a traves del acuerdo
por el que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado del Control Interno para el Sector
Publico del Estado de Oaxaca.

La Universidad de la Sierra Sur para cumplir y hacer cumplir con el acuerdo vigente, realizo la
reestructuracion del Comité de Control Interno el 11 de Junio del 2018, donde se nombré al
Coordinador de Control Interno, al enlace de Ambiente de Control Interno y al enlace de
Administracién de Riesgos, el Comité de Control Interno realizé su primera Sesién Ordinaria el 11
de Junio del afio 2018.
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VI. SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA
UNIVERSIDAD.

La Universidad de la Sierra Sur para establecer y mantener un ambiente de Control alineado con la
mision, vision, objetivos y metas de la institucidn, congruente con los valores éticos que deben
observarse en el ejercicio del servicio publico, mostrando una actitud de compromiso y
cumplimiento de las normas generales de control interno, rendicién de cgentas y transparencia,
hizo una minuciosa revisién de las acciones de mejora del PTCI 2019 y de la evaluacion del
Sistema de Control Interno 2019 realizado en el mes de octubre por nuestra Institucion, con la
finalidad de establecer las acciones de mejora del PTCI 2020. Para dar seguimiento y
cumplimiento con el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para la Administracion
Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Derivado de la revisién para este afio la Universidad de la Sierra Sur establecié diecisiete Acciones

de mejora, con la finalidad de coadyuvar al logro de la misién, visidn y objetivos institucionales.

10
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VIl. OBJETIVO

GENERAL

Establecer las acciones de mejora a implementar en la Universidad de la Sierra Sur para mantener
los cuatro componentes de control interno alineados con la misién, vision de nuestra institucion,
congruentes con los valores éticos y mostrando una actitud de compromiso y cumplimiento de las

normas generales de control interno, rendicién de cuentas y transparencia.
ESPECIFICOS

e Identificar los elementos de Control Interno a considerar en los componentes de Control
Interno.

e Detectar acciones de mejora de la Universidad.

e Determinar con cada area sus acciones de mejora correspondientes.

e Establecer un Programa de Trabajo para dar cumplimiento a cada una de las acciones de

mejora identificadas, con la finalidad de cumplir en tiempo y forma con la normatividad
vigente.

11
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VIIl. MARCO JURIDICO

NIVEL FEDERAL

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 133.

e Convencién de las Naciones Unidas Contra la Corrupcién el 31 de octubre de 2003, la cual
fue aprobada el 29 de abril de 2004, segun decreto publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 26 de mayo de 2004 y fue depositado el 20 de julio de 20004

e Ley Orgéanica de la Administracién Publica Federal.

e Cddigo Penal Federal.

e Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

e Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

e Leyde Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e Leyde Amparo.

e Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.
NIVEL ESTATAL

e Constitucion Politica del Estado de Oaxaca, Art 120.

e Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

e Leyde Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Oaxaca.

e Ley Estatal Anticorrupcion.

e Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del Estado de Oaxaca 2016 -2022.

e Acuerdo General por el que se establece el Sistema de Control Interno de la Administracién
Publica Estatal.

» Acuerdo por el que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Intemo para
el Sector Publico del estado de Oaxaca. Publicado el 5 de agosto de 2017 en el periédico
oficial del estado de Oaxaca.

e Acuerdo por-el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacién
general en materia de Control Interno para la Administracién publica Estatal. Publicado el 8

de junio de 2019 en el periddico oficial del estado de Oaxaca.

il
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NIVEL INSTITUCIONAL

e Decreto de Creacion
e Coédigo de Etica del Poder Ejecutivo del estado de Oaxaca.
¢ Reglamento Interior de Trabajo de la Universidad de la Sierra Sur.

e Cadigo de Conducta de la Universidad de la Sierra Sur.

IX. ALCANCE

El presente Programa de Trabajo de control Interno 2020 (PTCI), forma parte del proceso de
formalizacion del Sistema de Control Interno en la Universidad de la Sierra Sur, a fin de fortalecer y
cubrir en su totalidad los componentes de Control Interno considerados, asi mismo es importante
mencionar que al tratarse el Sistema de control interno de un tema dinamico, en caso de que se

encuentren areas que fortalecer, durante la implementacion se estara fortaleciendo el PTCI.

Es de observancia general para todo el personal que laboran en cada una de las areas que
integran la estructura organica de la UNSIS, el PTCI incluye las acciones de mejora a implementar
durante los cuatro trimestres del 2020, con la finalidad de asegurar su cumplimiento, cada accién

tiene un servidor publico responsable de su ejecucién.

13
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X. FICHAS TECNICAS

COMPONENTE. DE Ambiente de Control Interno
CONTROL INTERNO A
FORTALECER
PRINCIPIO DE CONTROL | principio 1 Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso.

INTERNO A

FORTALECER
PROYECTO 1.Fortalecimiento y difusién de la filosofia Institucional.
OBJETIVO Establecer y mantener un ambiente de control, que implique una actitud de respaldo y compromiso hacia el control

interno con la finalidad de alcanzar los objetivos y metas institucionales.

Vice-Rectoria Administrativa . Jefe del Departamento de Recursos Humanos

Difundir al interior de la Universidad la filosoffa universitaria.

Actividad Elemento de Accidn Programaci ‘ Indicador de Gestién Evidencia Participantes
General Control Especifica R reta de'
Interno i e Medida
i | Inicio | | Termino i
1.1.1 Difundir
de manera |
electrénica la CON -167
mision, visidn y Porcentaje RIESGO -Correos docentes.
objetivos 04/02/2020 | 28/02/2020 | 258 Correos de correos (127-255) enviados
institucionales enviados | enviados 50%-99% 91
Los de la Administrativ
Servidores Universidad al . : o0s
Publicos de la | personal
Institucidn, docente y
conocen y | administrativo.
aseguran en
1.1 || su drea de
trabajo el
cumplimiento
de metas y
objetivos, 1.1.2  Difundir
visién Y | de manera
misién verbal la CON
institucionale | misién, vision y | 10/02/2020 | 28/02/2020 58 Personas | Porcentaje |  RIESGO -Lista de | -58
S: objetivos i presente de i t29-57) Asistencia Operativos
institucionales S personas 50%-99%
de la 3 presentes |
Universidad al
personal
operativo.

14
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" COMPONENTE DE CONTROL | Ambiente de Control Interno

INTERNO A FORTALECER *

PRINCIPIO DE CONTROL Principio 1 Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso.

INTERNO A FORTALECER
PROYECTO 2. Mostrar una actitud de respaldo y compromiso con la integridad, los valores éticos, las normas de

conducta, asi como la prevencién de irregularidades administrativas y la corrupcion.
OBJETIVO Establecer lineas de accién para la difusién adecuada del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de
iversidad

to Interior de Trabajo y el Cédigo de Conducta d

| o)

25

a i z T e T
Jefe del Departamento de Recursos Humanos y Jefa del Departamento
de Recursos Materiales.

Vice-Rectoria Administrativa

de Oaxaca, eReglamento Interior de Trabajo vy el

s

2.1 Difundir al interior de la Universidad el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado
Codigo de Conducta de la Universidad.

2:2 Difundir el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca y el Cédigo de Conducta de la Universidad a terceras personas con las
que se relaciona la Institucidn (terceros, tales como: contratistas, proveedores, prestadores de servicios, la ciudadania, etc.)

2.3 Destacar los aspectos éticos y de integridad, asi como la importancia del Sistema de Control interno.

—

Actividad Elemento Accién Especifica Programacion Meta | Unidad de Indicador de Gestion Evidencia Participantes
General de Control R o Medida
Interno i 4
i Inicio Termino
La 2.1.1 Difundir de
institucién manera electrénica
cuenta con | el Cédigo de Etica
un Comité | del Poder Ejecutivo CON
de Etica y | del estado de RIESGO
de Oaxaca, el | 04/02/2020 | 28/02/2020 | 260 Correos Correos (128-257) -Correos | -168 docentes.
Prevencién Reglamento Interior enviados enviados 50%-99% enviados
de de Trabajo y el (bt ‘ -92
Conflictos Cédigo de Conducta - TABLE Administrativos
de Interés | de la Universidad al |
formalment | personal docente y
2.1 e administrativo.
establecido [ 2.1.2 Difundir de
para manera verbal el
difundir 'y | Cédigo de Etica del
evaluar el | poder Ejecutivo del Personas . -Lista de
cumplimien | estado de Oaxaca, el | 10/02/2020 | 28/02/2020 58 Personas presente o Asistenci | -58 Operativos
to del | Regl to Interi t pEsEg a
glamento Interior presentes s
Codigo de | de Trabajo y el
Etica y el | cddigo de Conducta
Cédigo de | de la Universidad al
Conducta. personal operativo. ;
2.1.3 Incluir en el -Personal
formato 04/02/2020 | 28/02/2020 1 Constancia | Constanci - contratado
"Constancia de de ade Constancia | durante el afio.
o Reglamentos 1 de
reglamentos el Reglame A
Cédigo de Conducta ntos | Reg[iment
de la Universidad. firmada |}

15
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Actividad Elemento Accion Especifica Programacion Unidad Indicador de Gestion
General de Control Focha de Focha da dg
Interno A ) Medida
| | Inicio Termino il
La 2.2.1 Compartir via
institucion electrénica el Cédigo
cuenta con | de Etica del Poder
un Comité | Ejecutivo del estado
de Etica y | de Oaxacay el Cédigo
de de Conducta de Ia CON
Prevencién | Universidad al RIESGO
2.2 de formalizar una | 04/02/2020 | 15/12/2020 100 Correos Porcentaje (20—99)
Conflictos relacién con terceros enviados de correos | 50%-99%
de Interés | (tales como: enviados
formalment | contratistas,
e proveedores,
establecido | prestadores de
para " servicios, la
difundir y | ciudadania, etc)
2.3 evaluar el | 2.3.1 Destacar dentro
cumplimien | de' las minutas de
to del | reuniones y
Cédigo de | actividades més
Etica y el significativas por parte Minuta
Codigo de | de los funcionarios de | 01/07/2020 | 30/09/2020 1 Minuta realizada y
Conducta la  universidad los firmada
aspectos éticos y de :
integridad, asi como la
importancia del
Control Interno.

Evidencia

Participantes

-contratistas,
proveedores,
prestadores
de servicios y

-Correos la ciudadania.
enviados - Jefa del
Departament
o de Recursos
Materiales.
| -Minuta -VAD
firmada -VACAD
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UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2020

COMPONENTE DE Ambiente de Control Interno
CONTROL INTERNO A
FORTALECER
PRINCIPIO DE CONTROL | principio 1 Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso.

INTERNO A

FORTALECER

PROYECTO 3.Encuesta de evaluacién de conocimiento y comprension de la filosofia y legislacion Universitaria.
OBIJETIVO Conocer el grado de conocimiento y comprension de la filosofia y legislacién Universitaria por parte del personal de

la Institucion, asi como el grado de compromiso y respaldo-Institucional.

v Vice-Rectoria Administrativa ‘ :

A S R LR AR, il A, bl i el el A % 3.5, 80 %
Elaborar una encuesta de evaluacion de conocimiento y comprension de la filosofia y legislacién Universitaria.
Aplicar y realizar el analisis de los resultados de la encuesta.
LR j | ! SRR & i,
Actividad Elemento Accién Especifica Programacién Indicador de Gestién Evidencia Participantes
i g Fecha de Fecha de de,
Interno A A Medida
i ) Inicio Termino
Los 3.1.1. Elaborar y
Servidores autorizar una
Publicos de | encuesta de
31 la evaluacién de
Institucién, conocimiento vy
conocen y | comprension de la
aseguran filosofia  (misidn, -Jefe del
en su darea | visidén y objetivos i - Autorizaciéon | departament
de trabajo | institucionales) y | 13/04/2020 | 30/04/2020 1 Encuesta Encuesta de la | o de Recursos
el legislacion aprobada Encuesta. Humanos.
cumplimien | (Cédigo de Etica ‘ -VAD
to de metas | del Poder
y objetivos, | Ejecutivo del
visién y | Gobierno del
mision Estado de Oaxaca,
instituciona | Reglamento
les Interior de
Trabajo y Cédigo
de Conducta).
; -Jefe del
3.2.1 Aplicar la -Informe de departament
encuesta y | 04/05/2020 | 29/05/2020 1 Encuesta Informe resultados o de Recursos
32 realizar analisis de autorizad Humanos.
los resultados ; ‘ o [ 1
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UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2020

COMPONENTE DE CONTROL | Ambiente de Contrl Interno
INTERNO A FORTALECER
PRINCIPIO DE CONTROL Principio 3 Establecer la Estructura, Responsabilidad y Autoridad.
INTERNO A FORTALECER
PROYECTO 4. Actualizacién y publicacién del Manual de Procedimientos de la Institucion.
OBJETIVO Actualizar el Manual de Procedimientos de la Universidad y publicarlo en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado de Oaxaca._

Actualizar el Manual de Procedimientos de la Universidad.
Publicar el Manual de Procedimientos en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca.

Actividad Elemento Acciéh Especifica Programacién Indicador de Gestién Evidencia Participantes
General C L p

dew(.‘on:trgl 'Fecha de Fecha de

Interno DI TS
| i) Inicio Termino |

El manual de -Jefe del

Organizacion i Manual de Manual de - Manual de | departamento de

y . de | 41.1. Actualizar el | 01/10/2020 15/12/2020 Procedimient | Procedimient procedimient | Recursos

Procedimient | Manual de os os os autorizado | Humanos.

os de las | Procedimientos de la actualizado y
4.1 unidades Universidad. autorizado

administrativ

as que

intervienen

en los

procesos

estdn

alineados  a

los objetivos 431" publicar el -lefe del

y metas | Manual de Manual de Manual de - Publicacién | departamento de
42 institucionale | procedimientos de la Procedimient | Procedimient del Manual | Recursos

S Y~ se | Universidad en el | 01/10/2020 15/12/2020 os os publicado de Humanos.

actualizan Periddico Oficial del Procedimient | -VAD

con base a | gobierno del Estado os

sus de Oaxaca. |

atribuciones

y I}

responsabilid U

ades.

18



UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2020

" COMPONENTE DE
CONTROL INTERNO A

FORTALECER

' Ambiente e Control Interno

PRINCIPIO DE CONTROL
. INTERNO A FORTALECER

Principio 3 Establecer la Estructura, Responsabilidad y Autoridad.

LINEA DE ACCION

|. Compromiso institucional

PROYECTO

5. Encuesta de Ambiente Organizacional de la Universidad.

57

OBJETIVO

T

Vice-Rectoria dm|n|strat|va ‘

Rl

Elaborar una encuesta de ambiente Organizacional de la Universitaria.

Medir el ambiente organizacional de la Universidad de la Sierra Sur, que permite conocer su percepcién sobre
aquellos aspectos que conforman su entorno laboral e influyen en el desempefio de sus actividades, de esta
manera con la participacion de todos podemos mejorar nuestro ambiente de trabajo

" Jefe del Depar‘tanto de Recursos Humanos

5.2

Actividad |

Aplicar y realizar el andlisis de los resultados de la encuesta.

Elemento de Accién Programacion Unidad Indicador de Gestidn

General Control Especifica tia e || Fechace de.
Interno il i Medida
Inicio Termino

Se aplica, al | 5.1.1. Elaborary

menos  una | aprobar la

vez al afio | encuesta de Encuesta
51 encuestas de | ambiente 06/07/2020 | 07/08/2020 1 Encuesta | aprobada

clima organizacional

organizaciona | para el personal

l, 'se”| de la

identifican Universidad.

dreas de

oportunidad,

se 5.2.1 Aplicar la

determinan encuesta y Informe
52 acciones de | realizar analisis | 10/08/2020 | 31/08/2020 1 Informe enviado

mejora, dan | de los

seguimientoy | resultados.

evallan

resultados.

Evdencia

Participantes

- Aprobacion

de
Encuesta.

la

-Jefe del
departament
o de Recursos
Humanos.
-VAD

| -Informe
| resultados

de

-Jefe del
departament
o de Recursos
Humanos.
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UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2020

COMPONENTE DE Ambiente de Control
CONTROL INTERNO A
FORTALECER
PRINCIPIO DE CONTROL | Principio 4 Demostrar Compromiso con la Competencia Profesional

INTERNO A

FORTALECER

PROYECTO 6. Construir e implementar programas de capacitacién para el personal de la Universidad.
OBIJETIVO Formalizar programas de capacitacién para el personal de la Universidad, con la finalidad de formar profesionales

competentes para ayudar a la institucion al logro de sus objetivos.

Vie-Rectora Acadia

e

Elaborar e implementar un programa de capacitacién para el personal docente de la Universidad.
Elaborar e implementar un programa de capacitacién

Actividad Elemento de Accidn Programacién Unidad de Indicador de Gestién Evidencia Participantes
General ConiT‘{'oI Especifica ST FERET Medida
Interno i :
| Inicio Termino
6.1.1 Elaborar
6.1 un  programa i Programa -Programa -Vice-Rectora
Los perfiles y | anual de | 06/01/2020 | 30/06/2020 i Programa elaborado y elaboradoy | Académica
descripciones | capacitacién autorizado autorizado
de  puestos | 2020 para el
estdn personal
actualizados docente.
conforme a
las funciones | g5 1
v alineados a | |mplementacié i -Lista  de | - Vice-Rectora
los procesos. n del programa 5 Cursos Cursos CON Asistencia. Académica
6.2 anual de | 06/01/2020 | 15/12/2020 realizados RIESGO -Fotos -Personal
capacitacién (3-4) académico
2020 para el %-9¢
personal
docente.
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UNIVERSIDAD »DE LA SIERRA SUR

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2020

COMPONENTE DE Informacién y Comunicacion
CONTROL INTERNO A
FORTALECER

PRINCIPIO DE CONTROL | principio 11 Disefiar Actividades para los Sistemas de Informacién.

INTERNO A FORTALECER
PROYECTO 1. Construir e implementar planes operativos.
OBIJETIVO Formalizar planes operativos en materia archivistica y de tecnologias, con la finalidad de coadyuvar en el cumplimiento

de la materia.

Vice-Rectoria Administrativa 7 op RN Coordinador Normativo de Archivo y Jefe del Departamento de Redes ‘

Elaborar e implementar un plan o programa en Material Archivistica.
Elaborar e implementar un plan institucional de Tecnologias de la Informacidn.
Actividad Elemento de Accidn aci nidad Indicador de Gestion Evidencia Participantes
General Control Especifica g Erean de.
Interno o i Medida
Inicio Termino wiil
Se cuentacon | 1.1.1 Elaborar
un un plan o
procedimient programa en
o formal | materia
! establecido Archivistica que Programao . [iH \do) -Programa -Coordinador
a1 para ‘el | sirva como guia | 01/10/2020 | 15/12/2020 1 Programa plan | | o plan | Normativo de
resguardo de | para todo el : oPlan elaboradoy | elaboradoy | Archivo
informacién personal  que autorizado | R autorizado
fisica y | tenga a su
electronica. guarda . o
custodia i
informacién
publica,
reservada o
confidencial.
1:2 Se tiene | 1.2.1 Elaborar
implantado un plan Plan -Plan -Jede del
formalmente institucional de | 01/10/2020 | 15/12/2020 d Plan elaboradoy elaboradoy | Departament
un plan o | tecnologias de autorizado S autorizado o de Redes.
programa de | lainformacién.
sistemas
informaticos
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,”_ua.o<mn8 y actividades especificas

Area Responsable

Duracién

CRONOGRAMA A DETALLE

@WI%

m%@W@l

‘Componente I. Ambiente de Control
‘Principio L Mostra {

talecimientoy difusf

“Actitud
1.1.1 Difundir de manera electrénica la
misién, visién y objetivos institucionales
de la Universidad al personal docente y
administrativo.

1.1.2 Difundir de manera verbal la misién,
visién y objetivos institucionales de la
Universidad al personal operativo.

Departamento de Recursos
Humanos

28/02/2020

4 semanas

28/02/2020

3 semanas

Ci te . Anit . T

:Principio1 N\ tud de: :m

i de respaldo y compromiso con

-actit

Proyecto 2.

I prevencidn de irregul; idad

2.1.1 Difundir de manera electronica el
Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del
estado de Oaxaca, el Reglamento Interior
de Trabajo y el Cédigo de Conducta de la
Universidad al personal docente y
administrativo.

2.1.2 Difundir de manera verbal el Cédigo
de Etica del Poder Ejecutivo del estado de
Oaxaca, el Reglamento Interior de Trabajo
y el Cédigo de Conducta de la Universidad
al personal operativo.

2.1.3 Incluir en el formato "Constancia de
reglamentos"” el Cédigo de Conducta de la
Universidad.

Departamento de Recursos
Humanos

28/02/2020

4 semanas

28/02/2020,

3 semanas

28/02/2020

4 semanas

2.2.1 Compartir via electrénica el Cédigo
de Etica del Poder Ejecutivo del estado de
Oaxaca y el Cédigo de Conducta de la
Universidad al formalizar una relacién con
terceros (tales como: contratistas,
proveedores, prestadores de servicios, la
ciudadania, etc)

Departamento de Adquisiciones
y Recursos Materiales

15/12/2020|

46 semanas

2.3.1 Destacar dentro de las minutas de
reuniones y actividades mas significativas
por parte de los funcionarios de la
universidad los aspectos éticos y de
integridad, asi como la importancia del
Control Interno.

Vice-Rectoria Administrativa y
Vice-Rectoria Academica

30/09/2020

14 semanas
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2020
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