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E LA GESTION PUBLICA PRESENTE.

-
Con fundamento en el Articulo segundo, numerales 3, 5 y 6 del Acuerdo por el que se emiten las

Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno para ‘ ,

la Administracion Publica Estatal, publicado en el Periédico Oficial de del Gobierno del Estado el 08

de junio del 2019, me permito presentar en anexo, el INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE rD
GUARDA EL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL correspondiente al ejercicio 2019 al interior de

la Entidad de la Administracion Publica Estatal a mi cargo, asi mismo se anexa la evidencia que ><

sustenta lo que a continuacién describo, misma que consta de los siguientes apartados:

I.  Aspectos relevantes derivados de la evaluacion del SCII:

a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma general de
Control Interno;

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, suficiente para acreditar
su existencia y operacion, por norma general de Control Interno;

c) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, inexistente o insuficiente
para acreditar su implementacion, por norma general de Control Interno, y

d) Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno institucional.

Il. Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacién con los esperados, indicando en su caso,
las causas por las cuales no se cumpli6 en tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora
propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior, y

lll. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el PTCI.
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Asi mismo, cabe mencionar que el presente informe refleja los aspectos méas relevantes y las
acciones llevadas a cabo por esta Entidad a mi cargo respecto a la implementacién, al
fortalecimiento y al seguimiento del Sistema de Control Interno.

Sin otro particular, envio a usted un cordial saludo.

ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
“EL RESPETO AL/DERECHO AJENO ES LA PAZ”

C.c.p .- M.A. Jonathan Sebastidn Ramirez Ordofiez.- Direccién de Administracion y Finanzas.- Para su Conocimiento.
Expediente/Minutario

—- WWW.0axaCa.gob.mx
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JUNTOS CGNSTRUkMDS EL CAMBIO

1. OBJETIVO

Elaborar un Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) que contenga las acciones de
mejora determinadas para fortalecer los elementos de control de area que garantice el
cumplimiento de los objetivos de la Entidad.

2. ALCANCE

El presente programa tiene por objeto establecer las bases y normas generales para la”~
implementacion y operacion del Sistema de Control Interno dentro de cada una de las
areas que conforman a la CORTV.

3. CUERPO DEL DOCUMENTO

Se detallan los elementos minimos que debera contener el Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCI) en funcién a lo establecido en el ACUERDO GENERAL POR EL
QUE SE ESTABLECE EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA ESTATAL.

4. PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) ACCIONES DE
MEJORA PARA CONTINUAR CON LA IMPLEMENTACION DEL CONTROL
INTERNO.
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COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Ambiente de control

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 5. La Administracién debera evaluar el desempefiodel control interno de 1
ainstitucién y hacer responsable a todos los servidores piblicos por sus obligaciones
especificas en materia de control interno.

PROYECTO

Creacién del Plan Estrategico de Tecnologias

Mantener en optimo funcionamiento los equipos de computo, servidores, equipos de
impresién y equipos de seguridad de red , asi como el software necesario para la
ejecucién de las tareas de cada area.

I R R e -

Actividad Elemento d FogEdmacion Unidad d
emen! e 4 nidad de !
general (BB e Accién especifica Facha de Meta eian Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
Fecha limite
Inicio
13.5e seleccionan y
desarrollan actividades de CON RIESGO
control que ayudan a dar (8-14) Jefe del
respuesta y reducir los Mesa de trabajo para 504-99% o i Departamento de
fng informe y plan
rlesgos de cada proceso, | establecer los elementos 15/01/2020 28/02/2020 1 1008 508 . e i Ingeneiria y Redes
los { del Plan de tacrmolegies Jefe del
manuales y/o Tenologias Departamento de
automatlzados con base en Informatica
eluso deTIC’s.
1.1
Jefe del
22.5e identifican y evaltan Mesa de trabajo para CON RIESGO Departamento de
las necesldades de utilizar 814 Ingeneiria y Redes
3 calendarisar las (8=14)
TIC's en las operaciones y e & 258 Minuta de Jefe del
etapas del proceso, Informaticas retacelones i reunlony Departamento de
considerando los recursos = "“ s :ra:l 20/02/2020 30/04/2020 2 100% 50% planeacion de Informatica
humanos, materlales, (v:n e q'a p: p' olan ; las licencias Direccién de
financleros y tecnolégicos ALY Cone requeridas Noticlas
Estrategico de
que se requieren. T logi Direccién de
SR Televisién
Direccién de Radio




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Ambiente de control

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 5. La Administracién debera evaluar el desempefiodel control interno de 1
ainstitucién y hacer responsable a todos los servidores publicos

especificas en materia de control interno.

por sus obligaciones

PROYECTO

Informe de la aplicacién de Plan Estrategico de Tecnologias de la Cortv.

Actividad
general

OBJETIVO

Elemento de
control interno

Accién especifica

Verificar la correcta aplicacién y desarrollo de las TIC'S de acuerdo al plan
Estartegico de Tecnologias.

Prog

ramacié:

Fecha de
Inicio

Fecha limite

Unidad de
medida

Se cumple con las pollticas

Y
para la Estrategla Digital
en los procesos de

gobernanza, organizaclény
de entrega, relacionados
con la planeacién,
contratacién y
administracién de bienesy
servicios de TIC's y con la
dela

(Institucional TIC's).

Informe de avance del
Plan Estrategico de
Tecnologlas

01/03/2020

01/12/2020

Integrar el Informe,
de Avences

100%

50%

Participantes

Informe
trimestral

Ingenelria y Redes

Jefe del
Departamento de

Jefe del
Departamento de
Informatica




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Ambiente Control

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 1

Elaboracién de un formato para registro de las denuncias por posibles violaciones a

PROYECTO valores éticos y normas de conducta de la CORTV; elaboracién de un Manual o Instructivo
para presentar las denuncias, inlcuyendo el o los medios para recibirlas.
Facilitar el acceso al denunciante y la gestién de las denuncias por las posibles
OBJETIVO violaciones a valores éticos y normas de conducta de los servidores publicos de la CORTV

al definir la forma y medio(s

e recibiran.

T T
S

) por los cuales s

ALk LA T ST

Lic. Fabiola Davila Cruz

i
4

oI
AT

il Programacién x
Actividad Elemento de 4 i Unidad de 4 3 3 . JParticipante
general control interno [CCi6n especificd™ perpiTaE IR Meta Hadida Indicador de Gestién [|Evidencia z
Inicio
Formato Enl.ace
o designado
2 para temas
b ’ instruc %
E;rop:‘::i:n d:le propuesta tivo :e]c.:::.::ado
1.11 ini
medio para 01/03/2020 30/04/2020 Unica del 50% paza e da
E formato present x
denuncias ética
ar la
denunci
11 a
Enlace
Acta o |designado
AhadEn minuta fpara temas
probacién de S i actao : del |relacionado
. 105/2020 unica " 100% "
1 formatos ot 30/junio/20202 minuta Comité |s con el
de |comité de
Etica |etica




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Informacién y Comunicacién

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 15

Establecer el sistema de registro y seguimiento de los informes emitidos a instancias

PROYECTO superiores del Estado en relacién con las posibles violaciones a los valores éticos y
normas de conducta de la CORTV en las que se involucren sus servidores piblicos
adscritos
Llevar un control del seguimiento de los informes a instancias superiores del estado de

OBJETIVO

Informa a instancias superiores del estado que guarda la

las denuncias por posibles violaciones a los valores éticos y normas de conducta de la

atencién de las investigaciones derivadas de las denuncias por
actos contrarios a la ética y conducta institucionales que involucren a los servidores publicos de la CORTV

Lic. Fabiola Davila Cruz

Rl S Tl

actividad | Elementode Lo oo b Frooranscicn ey Unidad de Participante
general control interno Fecha de Fecha limite medida s
Inicio
Enlace
CON RTRECO  (B-34) designado
Elaboracién de S L para temas
15.8 disefio para de| 0l-ene-20 30-abr-20 Unica formato relacionado
registro s con el
Comité de
ética
1.1

O RIKIGO (276~
54
401008




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Ambiente Control

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 3

PROYECTO

Verificar el disefio, operatividad y eficacia del Reglamento Interno vigente, de acuerdo
a los resultados, elaborar un nuevo Reglamento Interno que cuente con la validacién de
la Direccién de Modernizacién Administrativa

OBJETIVO

Contar con un Reglamento Interno funcional, apegado a las necesidades actuales

s ; Erogranacion ; fei
A;:;:;i?d coféf::“fﬁtiim hccién especificd™ pocha de AEanGm Meta Uﬁﬁ"f d:e Indicador de Gestién [Evidencig) Part:.cs:.pan:e
Inicio
Titulares
I Sroyecto CON BTS00 (-14) de las
Reuniones de s o808 4reas y
3.1 trabajo 0l-ene-20 31-may-20 3 Reolananto 50% Minutas | unidades
internas Igntex:no administrat
ivas de
CORTV
L1
Personal de
la
Revisién del Solventaci “con *"4'4” @6 Direccién
proyecto de S én de by 0 de
3.1 Raglamento 01/06/2020 30/11/2020 |Indefinida observacio 100 St Oficios Modetntzact
Interno nes én
Administrat
iva




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Ambiente Control

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 4

PROYECTO

Revisién de los procedimientos sustanciales que se efectuan en la CORTV

OBJETIVO

Contar con un Manual que contenga los procedimientos actuales de la CORTV

Indicador de Gestién |Evidencial

Actividad Elemento de 3 i - Unidad de
general | control interno [SC16R especific Fecha de AL e Mets medida
Inicio
Reuniones de Resultados
4.1 = 0l-ene-20 30-nov-20 1 de 100%
Trabajo S
revisién

CON RIREGO (1-14)

o

col RIBHGO  (276-
844y
SON-IE

Participante
S

Titulares
de las
Minuta 4reas y
de unidades

trabajo |administrat|

ivas de la
CORTV




COMPONENTE DE CONTRO!
FORTALECER

L INTERNO A

Informacién y Comunicacién

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 13. El Titular y la Administracién deben implementar los medios que permitan a cada unidad administrativa

elaborar, obtener y utilizar informacién perti

Lidad

tey de

parala

cumplimiento de las disposiciones aplicables a la gestién financiera.

i6n de los objetivos institucionales y el

Difundir el Cédigo de Etica y el Manual de Estilo, asi como otros documentos de la misma indole, con el

contenidos pri

TR

oducidos en el dre:

PROYECTO - q o5
personal de la Direccién de Noticias de la CORTV.
Grantizar que el personal de la Direccién de Noticias labore bajo la linea de actuar de la CORTY, apégandose al Cédigo de
OBJETIVO Etica y el Manual de Estilo, asf como otros documentos que sirvan de guia y que contribuyan al reforzamiento de los

R i T
. ; ALY T AN T
Programacioén
Actividad Elemento de Accién 2 Unidad de . kL Evidenci |Participante
Meta Indicador de Gestioén P
general | control interno especifica Fecha de e R e medida a s
iniclio
= = 3 reuniones, 1 por Circular
Citado a reunién con cadadrea Interna y con firma Personal
personal de las dreas | A nartir del 01 cada dos meses. de humano
internas (redactores, dp o d 31 de marzo de | Informar sobre el 30% C 2 CONRIESO (4:19) aterad dscritoal
25. Existe en cada |reporteros y editores) de emarzoce 2020 apego que se llevari Q 0N riesgo Ry €l ! ragosiysa _scn .0 2
proceso un 1a Direccién de Noticias 2020 2 cabo al Manual de y lista de Direccién de
mecanismo para dela CORTV. Estlloy E:'C“‘“@ W asistencia Noticias
CiL.
generar informacié firmada
relevante y de .
£ = Entrega del Cédigo
calidad (accesible, de %ﬁ cay del s Queel Personal
: ; 5 ersonal ¢ Acuse con humano
corrt_ecta, Manual de Estilo al| Al finalizar | Al finalizar cada | P*™*° 3 E o :
a actualizada, : ‘ cuente con la 20% Con riesgo firma de | adscritoala
. personal, asi como | cada reunién reunioén s 508-99% s 3 z
suficiente, oportuna, otro documentode normatividad recibido | Direccién de
vilida y verificable), apoyo, via digital necesaria. Noticias
de conformidad con
las disposiciones
e q Evaluar si el
legales y Anilisis del trabajo eioral is t-& Instrumento |  Personal
administrativas | ge] personal para o : 0 de ek P N EESGo . (2 de anilisis humano
aplicables. 5 de abril de de diciembre |inplementand 1y " Si6) con criterios s
comprobar la 2020 de 2020 ok 50% Con riesgo del contenido| 2dscritoala
puesta en prictica 5 % b, elaboradoen | Direccion de
normatividad L S
de los manuales. Noticias Noticias




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ACTIVIDADES DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 12: EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION DEBEN IMPLEMENTAR LAS ACTIVIDADES DE
CONTROL A TRAVES DE POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y OTROS MEDIOS DE SIMILAR NATURALEZA

PROYECTO

GENERAR LA PROGRAMACION SEMANAL DE LAS DOS FRECUENCIAS RADIOFONICAS DE LA CORTV

OBJETIVO

DESARROLLAR JUNTAS DE TRABAJO PARA DETERMINAR LOS CONTENIDOS A TRANSMITIRSE SEMANALMENTE

EN AMBAS FRECUENCIAS

|

DISENAR JUNTAS DE PROGRAMACION PARA ANALIZAR LOS DATOS SEMANALES DE LA PROGRAMACION ANTERIOR, HACER AJUSTES EN
8 RELACION A LA CANTIDAD DE PROGRAMAS, HORARIOS, ADECUACIONES, CONTRATIEMPOS Y PROYECCIONES PARA EL EQUILIBRIO DE

PROGRAMACION.
T L‘u;‘ =i ] f‘ 7 ? e £ T ". P
e Elementc: de Programacién { : NN
Act:.v:.did control Accidn especifica Fecha de Meta Un:.da.dd ge Indicador de Gestién |Evidencial Earticipante
genera interno s Fecha limite medida £
niclo
JUNTA SEMANAL
PARA
DESARROLLAR LA i g;k::g;gn
CARTA 100% POR LISTA JEFATURA EI)E
PROGAMATICA 5 CARTA DE 2
8 SEMANAL DE 0l-ene-20 31-diec-20 1 PROGRAMATT 100% ASTSTEN PROGRAMACN . IO
AMBAS CA SEMANAL| CIA JEFATURA DE
ESTACIONES PRODUCCION
RADIOFONICAS DE
LA CORTV




| FICHA TECNICA UNO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ACTIVIDADES DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 12: EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION DEBEN IMPLEMENTAR LAS ACTIVIDADES DE
CONTROL A TRAVES DE POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y OTROS MEDIOS DE SIMILAR NATURALEZA.

PROYECTO

GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS CONTENIDOS EN LOS PROGRAMAS RADIOFONICOS PRODUCIDOS EN

CORTV RADIO

OBJETIVO

REALIZAR JUNTAS DE PREPRODUCCION Y PRODUCCION ALINEADAS CON LA GUIA OPERATICA DE LAS
FRECUENCIAS RADIOFONICOS DE LA CORTV PARA LA GARANTIA DE LA CALIDAD DE LOS PROGRAMAS

i i
$ UM T

AT AR e

3 7 E'/, ‘nﬁr. J 1O

TR e nes T s

DIRECCION DE RADIO

L.C.CARLOS ALBERTO CRUZ DIAZ

i DR IR

MEJORA Enlg i\ i i ' ‘Aﬂ

i

s 1 i

DISENAR JUNTAS DE PRODUCCION PARA EVALUAR LOS PROYECTOS DE LAS SER!
AL AIRE, ASf COMO EVALUAR LOS PROGRAMAS PILOTO Y LOS PROGRAMAS YA REALIZADOS PARA SUS MEJORAS Y ADECUACIONES

IES RADIOFONICAS QUE SERAN LANZADAS TRIMESTRALMENTE

Participante
s

CORRESPONDIENTES.
",’ il \T ¥ «““‘.V'“‘ 4
3 Programacién
Actividad Elemento de q & Unidad de 3 ; 5 5
Sipcadl MAERT S Pccién especificd Eecba.de RO Meta e Indicador de Gestién |Evidencial
Inicio
O KIBIGO  (M-14)
508908
JUNTA MENSUAL 50% s
PARA LISTA
9 BRI ON el 01-ene-20 31-mar-20 1 PR?;i:TO 100% Dk
PROYECTOS DE PROGRAMAS ASISTEN
PRODUCCION o e cIa
RADIOFONICA

DIRECCION
DE RADIO,
JEFATURA DE
PROGRAMACIO
N Y
JEFATURA DE
PRODUCCION




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

Informacién y Comunicacién

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

73

de los objetivos |

para la

13. El Titular y la Administracién, deben implementar los medios que permitan a las unidades administrativas generar y
utilizar informacién pertinente y de

nstitucionales.

PROYECTO

OBJETIVO

Crear plan estratégivo de produccién televisiva alineado a los principlos de ética y conducta de la CORTV

Reforzar 16s mecanismos de control Interno en 1a proauchEn ielevlsiva. prevenir poslBles conflictos de Interés con base

en el Cédigo de Etica y conducta de la CORTV, asi como garantizar los objetivos y metas institucionales derivados del

“ ic

de pr

base a lo estipulado en las metas establecidas por la Direccién de Television,

T T
ARG AL

trimestre a trabajar

con base al plan
estratégico
disefiado.

arevisar (técnico o
humano) para merjorar en
futuras producciones.

R4 ; SIS IRRD | i
Actividad | Elemento de control 7 Programacil Unidad de
general interno i g Fechade Inicio |  Fecha limite Mew medida
En la Reunién, se vaa
informar sobre las metas
Reunién trimestral planeadas para el trimestre
con el personal de entrante, asi como de la
las dreas internas 15/01/2020 15/12/2020 asignacién de 30%
de la Direccion de producciones, y
Television. necesidades técnicas
operativas para su atencién
con las dreas pertinentes
26. Mecanismo o
Instrumento para
verificar que la
elaboracién de
Informes, respecto del
logro del plan Elaboracién del plan|
estratégico, objetivos | estratégico, con la
10 y metas designaciénde |+ Establecer las producciones
igaci y y calendarizacién de las ;
contas | resp 20/02/2020 15/12/2020 metss planteadas por la 40%
politicas, de las producciones Direccién de la CORTV
lineamientos y arealizar de
citerios manera trimestral
Instituclonales
establecidos.
Recepcién de
info:-:ag::/a:s do Comunicar, a las di_ferentes
Produccisi al final dreas correspondientes,
decadamesdel | 25/03/2020 15/12/200 | S°brelos logrosy procesos | - 550,

CONRIESGO (276
544)
0% 004

Evidencia Participantes
. Personal del
erculan: y f_olo del aende
p isio
Plan estratégico
rubricado por el
personal Personal del
involucrado en la area de
creacion de los Televisién
programas. Y
acuse
e 2 Director de
o et Tevsiny
derecibido | Productora
cargo.




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Supervision

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 16. El Titular y la Administracién, debe establecer actividades para la
adecuada supervisién del control interno y la evaluacién de sus resultados, en todas las
unidades administrativas de la institucién. Conforme a las mejores practicas en la
materia, la que reporta sus resultados directamente al Titular o, en su caso, a la
Secretaria.

Principio 17. La Administracién, es responsable de que se corrijan oportunamente las
deficiencias de control interno detectadas.

Establecer un procedimiento para que las &reas que componen la Corporacién, realicen las

PROYECTO actividades de acuerdo al Reglamento de la Cortv, mismas que deberén apegarse en lo
establecido en materia de ética y conducta.
Solicitar trimestralmente un informe de actividades relacionadas con las facultades de
OBJETIVO

cada area, exhortando a que guien sus acciones atendiendo a lo establecido en el cédigo
de ética, conducta y a los principios de la Cortv.

g

Establecer un mecanismo que permita conocer y analisar lo que reliza cada area de la cortv para verificar si se alinea

i) con sus facultades de acuerdo a la normatividad de la Cortv, asi como la aplicacién de los principios por los cuales se
rige.
T Y e AS j i b e
A;:;Z;:?d coﬁt:;nzztzinc Rccién especific Fecreiias TR Meta U::'::fd:e Indicador de Gestién |Evidencia Partlc;.pante
Inicio
Solicitra
informrs
trimestrales a
1as areas CON RIRSGO  (M-14) Areas
adminsitrativa 2O A ofios e |Adminsitrtiv
1 31 s dé lalCortv, 16/01/2020 15/12/2020 Unica 100% informes| as de la
exhortandolos Cortv
a que se
menjen de
acuerdo a la




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Administracién de riesgos

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

6, 8, 9

PROYECTO

establecer mecanismos para el tratamiento de asuntos relacionados con las funciones de
las diferentes areas de la CORTV.

OBJETIVO

Generar un analisis de la funcionalidad y operatividad de cada area de la CORTV.

Indicador de Gestién [Evidencial

12

operatividad de las
dreas de la CORTV

Actividad Elemento de i —-— Unidad de
general | control interno [CCLOR especific Pecha de Fecha limite Mete medida
] Inicio
identificar la
47 tunclonalidad y 16-ene-20 31-dic-20 4 25% 50%

Participante
s

minutas de | trabajadores de
trabajo, las diferentes

informes y dreas de la

cuestionarios CORTV




i FICHA TECNICA UNO | rafehl

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

PRINCIPIO 1. EL TITULAR DEBE MOSTRAR ACTITUD DE RESAPALDO Y COMPROMISO CON LA
INTEGRIDAD, LOS VALORES ETICOS, LAS NORMAS DE CONDUCTA Y LA PREVENCION DE
IRREGULARIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE CORRUPCION.

PROYECTO

DIFUNDIR EL CODIGO DE ETICA Y EL CODIGO DE CONDUCTA

OBJETIVO

QUE EL PERSONAL DE LA CORTV CONOZCAN DE LA EXISTENCIA Y CONTENIDO DEL CODIGO DE ETICA Y
CODIGO DE CONDUCTA Y ASI UNIFICAR Y FORTALECER LAS PRACTICAS DE ACCION PARA CUMPLIR CON
LOS ESTANDARES DE MEJORA

; g i

(PR i

C.P JORGE SANCHEZ ANDRES

ACTIVIDADES GENERALES DE MEQORA ’

= DAR A CONOCER EL CODIGO DE ETICA Y EL CODIGO DE CONDUCTA PARA QUE LOS TRABAJADORES CONOZCAN LOS OBJETIVOS, MISION Y
VISION DE LA CORPORACION Y ASI TRABAJEN PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS DESEADOS.
e "‘“‘}';"“ R s el Al G
Programacién
Actividad Elemento de ‘ : Unidad de g 3 : . JParticipant
Teesea | eenbard dntstar ccidén especifid Fecl::a'de Rl Meta medida | Indicador de Gestién Evidencig R
Inicio
DIFUNDIR POR EERoE
MEDIO DE LA REGCURSOS
RED DE CON RIESGO| ACUSES HUMANOS Y
3 COMPUTADORAS | 15/01/2020 30/07/2020 1 50% 15 (8=14) FOTOGRA
JEFE DE
DE LA CORTV i FIAS | INGENIERIA
LoS CcODIGOS DE 50%-993 s
ETICA :
13
LIC. AL
DISTRIBUCION VELASCOBA
DIGITAL DE LOS GARCIA
CODIGOS POR CON RIESGO
MEDIO DE (276-544) LIC. EMMA
3 15/01/2020 30/07/2020 2 50% 545 ACUSES |YARASETH
CORREOS SILVA
ELECTRONICOS GONZALEZ
DE MANERA
SEMESTRAL. 50%-99%
ACEPTARLE




AMBIENTE CONTROL INTERNO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

PRINCIPIO 1. EL TITULAR DEBE MOSTRAR ACTITUD DE RESAPALDO Y COMPROMISO CON LA
INTEGRIDAD, LOS VALORES ETICOS, LAS NORMAS DE CONDUCTA Y LA PREVENCION DE

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
EQRTALECER IRREGULARIDADES ADMINISTRATIVAS Y DE CORRUPCION.
PROYECTO EMITIR UNA CARTA COMPROMISO DE CUMPLIR CON EL CODIGO DE ETICA Y EL CODIGO DE CONDUCTA
VERIFICAR QUE REALMENTE TIENEN CONOCIMIENTO DE LOS CODIGOS DIFUNDIDOS Y QUE SABEN DE QUE
SE TRATA CADA CODIGO.

OBJETIVO

UNTZDAD ADMINISH

QUE LOS TRABAJADORES DE LA CORTV CUMPLAN CON LO ESTIPULADO EN EL CODIGO DE ETICA Y EL CODIGO DE CONDUCTA PARA EL BUEN
FUNCIOMANIENTO DE LA ENTIDAD Y MAYOR CONOCIMENTO DE LOS OBJETIVOS DE LA CORTV.

14
Actividad| Elemento de A Unidad de Participant
ctiv. T en 7 & L - - - ¢ nida s & s : ticd
general |control interno ccidn especifid Fecha de R Meta e Indicador de Gestién Evidencig s
il ‘ : Inicio
DOCUEMTO DE LIC. ALBA
CONOCIMIENTO Y VELASCO
ACEPTACION DE [CON RIESGO GARCIA
14 1 LOS CODIGOS | 15/02/2020 | 29/02/2020 1 100% 15 ! ACUSES | LIC. EMMA
TANTO DE ETICA| ‘ LAY, YARASETH
COMO DE =Y SILVA
CONDUCTA B GONZALEZ




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ANBIENTE DE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 4. EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION, SON RESPONSABLES DE PROMOVER MEDIOS
NECESARIOS PARA CONTRATAR, CAPACITAR Y RETERNER PROFESIONALES COMPETENTES

CONTAR CON UN PROGRAMA DE CAPACITACION

MAYOR EFICIENCIA

CORPORACION DE MANERA EFICIENTE Y EN ALGUNAS OCASIONES ESTEN ACTUALIZADOS.

SE PRETENDE QUE LOS TRABAJADORES ESTEN CAPACITADOS PARA QUE REALICEN SUS ACTIVIDADES CON

A CAPACITACION ES FUNDAMENTAL PARA QUE LOS TRABAJADORES TENGAN EL CONOCIMIENTO SUFICIENTES PARA OPERAR DENTRO DE LA

15
Actividad : ¥ . S Unidad de : . o ;. JParticipant
el e Accidn especifica Fjecl':a‘de o Meta A Indicador de Gestién Evidencig e
Inicio
LIC. ALBA
SENSAR A LOS VEGALASRQI?
TRABAJDORES PARA | 1/04/2020 | 30/09/2020 1 50% 10 SENSOS | LIC. EMMA
SABER QUE CURSOS YARASETH
SON DE SU INTERES SILVA
GONZALEZ
15
EN COORDINACION 3 ¢
CON LA UNIDAD DE cf’z”;ﬁffff’
DESARROLLO
PROFESIONAL DE LA LIC. ALBA
SECRETARIA DE 01/04/2020 30/09/2020 2 50% 545 VELASCO
ADMINISTRACION GARCIA
CPACITAR AL
PERSONAL DE LA
CORTV




ADMINISTRACION DE RIESGOS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 9. LA ADMINISTRACION, DEBE IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS CAMBIOS
SIGNIFICATIVOS QUE PUEDEN IMPACTAR AL CONTROL INTERNO

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER
CONTROL DE ASISTENCIA E INCIDENCIAS DE CADA TABAJADOR

PROYECTO
LLEVAR UN REGISTRO DE LAS INCIDENCIAS DEL PERSONAL PARA CUMPLIR EN TIEMPO Y FORMA CON LA
ENTREGA DE LA INFORMACION ANTE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION

OBJETIVO

UNIDAD ADMINIST

CONOCER EN TIEMPO Y FORMA LAS INCIDENCIAS DEL TRABJADORPARA QUE NO SE VEA AFECTADO EN SU NOMINA Y TENER SOPORTE PARA PARA
LAS REVISONES QUE HACE EL INSPECTOR DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION

16
:‘ vi \ I | % A % I o) : g 3 . | . Q s
A;:;ergid cbgiiﬁn:gt:;no Bccioniespectaica ndena et I T e Meta Un“:.::ﬁi:e Indicador de Gestién Evidencia Parti:smp i
R igalld ! Inicio
EMITIR UNA
CIRCULAR DANDO A
CONOCER LOS .
TIEMPOS DE : | LIC. ALBA
16 9y 12 ENTREGA DE TODO | 30/01/2020 | 30/07/2020 1 100% 15 ACUSES | VELASCO
TIPO DE : GARCIA
INCIDENCIA QUE
GENERE EL
PERSONAL




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 7. LA ADMINISTRACION, DEBE IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS
ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES, ASI COMO DE LOS PROCESOS POR

LOS QUE SE OBTIENEN LOS INGRESOS Y SE EJERCE EL GASTO, ENTRE OTROS

PROYECTO

FIRMAS DE NOMINA Y RECIBOS

i

OBJETIVO

LLEVAR UN CONTROL EFICIENTE Y OPORTUNO DE LAS FIRMAS DE NOMINA Y RECIBOS DEL PERSONAL DE

LA CORTV

NO TENER RESAGO DE FIRMAS PENDIENTES A LA NOMINA QUE SE ESTA

PAGANDO RECIENTEMENTE

A‘;:;:::z'd coﬁxngzt:;o Accidn especifica Feclria de. EE e Meta Ut::idd: € | Indicador de Gestién Evidencid Part:.:s:.pant
Inicio
POR MEDIO DE UNA
CIRCULAR
SOLICITAR AL LIC. ALBA
PERSONAL DE VELASCO
MANDOS MEDIOS Y GARCIA
8 SUPERIORES PASAR | 15/02/2020 | 01/08/2020 1 70% 15 LIC. EMMA
A FIRMA SU NOMINA YARASETH
EN UN PERIODO NO SILVA
MAYOR A CINCO GONZALEZ
DIAS DEPSUES DEL
PAGO
17
LIC. ALBA
VELASCO
DIFUNDIR LAS GARCIA
8 FECHAS PARA PASAR| 30/01/2020 15/11/2020 2 30% 545 LIC. EMMA
A FIRMAR NOGMINA YARASETH
SILVA




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL INTERNO

PRINCIPIO 3. EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION DEBEN AUTORIZAR, CONFORME A LAS DISPOCIONES
JURIDICAS Y NORMATIVAS APLICABLES, LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL , ASIGNAR
PRINCIPIO DE NT! F
CONTROL (INEERNG: A/EORTAZECER RESPONSABILIDADES Y DELEGAR AUTORIDAD PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES,
PRESERVAR LA INTEGRIDAD, PREVENIR LA CORRUPCION Y MEDIR CUENTAS DE RESULTADOS ALCANZADOS.

PROYECTO DISENAR UN CATALOGO DE PUESTOS Y PERFILES

OBJETIVO DAR A CONOCER LA ACTIVIDADES QUE REALIZA CADA TRABAJADOR DE ACUERDO AL PUESTO QUE ESTE
DESEMPENANDO Y AYUDAR A ESTABLECER Y REPARTIR MEJOR LAS CARGAS DE TRABAJO.

C.P JORGE SANCHEZ ANDRES

T r
AT A

! : DE ‘WQRA g ) .' ol
18 FACILTAR LA COORDINACION Y ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES DENTRO DE LA CORPORACION , ASI MISMO PERMITE COLOCAR A CADA
TRABJADOR EN EL PUESTO MAS CONFORME CON SUS ACTITUDES.
TR BT s L AT e C RS T T T T
Programacién
Actividad Elemento de , : Unidad de 1 . < ;. JParticipant
i e Accibén especifica Fecl_la‘de Sl o, Meta mediaa Indicador de Gestién Evidencid 2
Inicio v
SOLICITAR A LAS
DIRECCIONES QUE
REMITAN UN
PROYECTO SOBRE LA CON RIESGO JEFE DE
ACTIVIDADES QUE (8=14) RECURSOS
REALIZAN EN CADA HUMANOS Y
6 UNOS DE SUS 15/07/2020 30/08/2020 il 50% 6 50%=99% ACUSES
DIRECTORES
DEPARTAMENTOS Y P DE Y JEFES
LOS PERFILES CON DE AREA
EL CUAL DEBEN
CUMPLIR LAS
PERSONAS A SU
CARGO.
MESA DE TRABAJO L\IISI-A}SkzgA
=8 g CON RIESGO| MESA DE| GARCIA
6 15/09/2020 30/10/2020 2 20% 6 TRABAJO | LIC. EMMA
ChDA DEEARE NI0 MINUTA YARASETH
Y EL PERSONAL A
SU CARGO SIL}IA
5 GONZALEZ
GENERAR EL
PROYECTO DE UN CON RIESGO
CATALOGO DE (276=544) JEFE DE
PUESTOS Y a RECURSOS
6 PERFILES PARA LA 15/11/2020 31/12/2020 3 30% 8 50%-99% ACUSES HUMANOS Y
VALIDACION DE LAS ACERT B DIRECTORES
AREAS
CORRESPONDIENTES




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PRINCIPIO 5. LA ADMINISTRACION , DEBE EVALUAR EL DESEMPENO DEL CONTROL INTERNO EN LA
INSTITUCION Y HACER RESPONSABLES A TODOS LOS SERVIDORES PUBLICOS POR SUS OBLIGACIONES

ESPECIFICAS EN MATERIA DE CONTROL INTERNO.

PROYECTO

CONTRAR CON UN PROCEDIMIENTO DE EVALUACIONES AL PERSONAL

OBJETIVO

19

NOTIFICAR A LOS JEFES QUE CUATRIMESTRALMENTE SE EVALUARA AL PERSONAL A SU CARGO.

TENER UN REPORTE DE LOS EMPLEADOS DE ACUERDO A LAS ACTIVIDADES QUE LLEVAN ACABO EN EL AREAY QUE LAS ESTEN LLLEVANDO
CORRECTAMENTE

Participant
es

LAS FECHAS EN QUE
SE ESTARAN
LLEVANDO ACABO
LAS EVALUACIONES

Act idad| Elemento de J ! v Unidad de : : 2 ! a
general |control interno Accién especifica Becza e Re Tk Meta medida | Indicador de Gestién videncid
e Inicio

POR MEDIO DE UNA
CIRCULAR HACER DE
CONOCIMIENTO A
19 8 LOS EVALUADORES | o 04/5020 | 31/12/2020 1 100% 15

LIC. EMMA
YARASETH
SILVA
GONZALEZ




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

1. Ambiente de Control

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Principio 1. El Titular y la Administracién deben mostrar una actitud de respaldo y
compromiso con la integridad, los valores éticos, las de ducta y la p: ién
de irregularidades administrativas y la corrupcién.

PROYECTO

El Cédigo de conducta se da a conocer a otras personas con las que se relaciona la CORTV
(terceros, tales como: contratistas, proveed , prestad de servicios, etc.)

OBJETIVO

Tad

Hacer del conocimiento de terceros, tales como: tratistas, proveed + pres
de servicios, etc., que tiene trato directo con la CORTV la existencia y contenido del
Cédigo de Conducta.

Prog:axnacién

A::t:iﬁ’d coﬁt:‘:im::t:l:no Accién especifica Fecha de FuGaigy Meta Um:" Indicador de Gestién Evidencia| participantes
Inicio
Remitir via correo SG
electronico el Codigo de (BrLall informen
Conducta de la Cortv, 50 !~,9:9,\ adjuntando Jefe de Depto. de
20 1 exostandoles se 15/01/2020 15/12/2020 1 100% 50% Capturadelos | Recursos Materfales y

conduzcan de acuerdo a
lo establecido en el
mismo.

correos
enviados.

Servicios Generales




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

V Supervisién y mejora continua

6.8 Supervisidén

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

PROYECTO

Principio 16 El titular y la Administracién, debe establecer actividades para la adecuada

supervicién del control interno y la evaluacién de sus resultados, en todas las unidades

administrativas de la institucién. Conforme a las mejores practicas en la materia, la que reporta
sus resultados directamente al Titulas o en su caso a la Secretaria.

OBJETIVO

Evaluar al personal de la CORTV en relacién al conocimiento que tienen del cédigo de Etica y de
Conducta con los que cuenta la Institucién.

Percatarse si el personal estad aplicando lo estipulado en los cédigos establecidos y conocer el
porcentaje de conocimiento de estos.

A5 ) R e
ks Programacién
Actividad Elemento de o o - Unidad de 9 5 S §
SRR G g Accién especifica Fecha de i Meta S eaa Indicador de Gestién Evidencia Participantes
Inici Fecha limite
nicio
Realizar de manera TR, i)
aleatoria al 508-993
personal el
cuestionario cada Depto. De
que se renueve el acuse y Planeacién y
SheneL 16/03/2020 | 02/11/2020 4 40% e ticnario Ejercicio
trabajo, si se
estad aplicando el Presupuestal
Cédigo de Etica de
manera adecuada.
3 La institucion cuenta
con un Comité de
Etica y de Prevencién
de Conflictos de Realizar de manera con msﬂ‘ﬂz (@16=
Interés formalmente aleatoria al acuse y
: 4
establecido para pefsunai!- el 16/03/2020 | 02/11/2020 cuestionario
difundir y evaluar el | cuestionario cada Depto. De
cumplimiento del que se renueve el :

21 40% Planeacién
Cédigo de Etica y de contrato de AEEoony
Conducta; se cumplen| trabajo, si se Ejercicio

conlasreglas de | est4 aplicando el Presupuestal
integridad para el |Cédigo de Conducta
ejercicio de la funcién de manera
publica y sus adecuada.
hlineamientos generales!
(Institucional).
CON RIESGO (276~
Solicitar )
semestralmente al 2
1:::: ey SR PJ.D:fe?c.i::
L raos Tomenos | 16/03/2020 | 17/09/2020 20% oficioida s
si existe reporte € Ejercicio
del personal Tezpnesta Presupuestal.
incumpliendo los
cédigos fijados.




COMPONENTE DE CONTROL m?ERNO A FORTALECER

II. Administracién de riesgos

PRINCIPIO DE

Principio 6.- g1 Titular, debe formular un

Plan estrategico que de
oriente los esfuerzos institucionales hacia

Vi
la consecucién de los objetivos relativos a su mandato
dicha planeacién
regionales, sectoriales
orrespondan
Y con todos los
el titular, debera

Y todos los demas instrumentos Y normativas vinculatorias que c
A)elaborar el Plan estrategico de la Institucién,
d oS perti s de

izad d

con su
con las disposiciones legales aplicables,
metas especificas contenidas en el mismo

gos a éstos en los diversos Pporcesos que

Principio 7. 1a Administracién,

responder a los riesgos asociados al cumplimiento de

los objetivos institucionales
los procesos por los que se

debe identificar,

analizar y
+ asi como de

obtienen los ingresos y se ejerce el gasto, entre otros.

Elaboracién en coordinacion con las Direccicnes y la Unidad de

Operaciones de la CORTV el Plan
PROYECTO Anual de Trabajoe (PAT) , Plan Estrategico Institucional (PEI) y el Programa Operativo Anual 2021
(POA)
Establecer los objetivos y metas a e lir durante el ejercicio 2020 Y la proy én ¢ P tal
OBJETIVO e
Para el ejercicio 2021
) Epn BT T
i . sesviDor
Direccién General, Direccién de Administracién Y Finanzas y Depto. De 6
Planeacién y Ejercicio Presuepuestal Ivén Zayith Lara Jiménez
. x B AR [
G AR I G s
22 Establecer las metas decada Direccién a Proyectar durante el ejercicio para la elaboracion de PAT,PEI y POA.
_AcTIV SEE A N R v ’
Programacién
Actividad Elemento de . Unidad de
general control interno Accién especifica SR I e Meta S Indicador de Gestién Evidencia Participantes
Elaborar en CON KIS  (-1n)
conjunto con
las Direcciones esdias! Diceccionen
de la CORTV
de 1la acuses, mesas Dapto de
Corporacién el 01/01/2020 31/12/2020 1 20% de trabajo y P{an-acién
Plan Anual de PAT e
Trabajo de la Presupuestal
CORTV a ejercer P
en el 2020
Elaborar el
Plan mm:m; 1276
Estrategico 4
Institucional | 15/01/2020 | 04/05/2020 1 20% tos-t pacsceiones
de la CORTV
2020 en acuses, mesas Depto de
14 se coordinacién de trabajo y P{anaici on
encuentran con las PEI E jorcicioy
claramente Direcciones e Presupuestal
definidas las involucrando a 2
actividades de | todas las areas
control en de la CORTV
cada Proceso,
22 Para cumplir
con las metas solictar de
comprometidas manera
con base en el
trimestral el acuses, Direcciones
presupuesto | . mnlimiento de
asignado del e oficios de de la CORTV
ejercicio respuesta y Y Depto de
i .stabl.:idas 01/01/2020 015/12/2020 4 20% reporte de |Planeacién 5
Di. pox:i 62' de avance de Ejercicio
T:.-l.:rcis :Lnén gestisén Presupuestal
’
Noticias y
Radio
Establecer las N IRTE80 (276
metas a cumplir i
por las 3abe9)s Direcciones
Direcciocnes y 25 acuses, mesas| de la CORTV
Unidad de de trabajo, Y Depto de
Operaciénes, 15/05/2020 16/11/2020 40% MIR y POA |Planeacién Yy
realizar la 2021 Ejercicio
Presupuestacién Presupuestal
2 ejercer para
el POA 2021




FORTALECER

Administracion de Riesgos

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

Principio 6. El Titular, debe formular un plan estratégico que de manera coherente y
ordenada oriente los esfuerzos institucionales hacia la consecucién de los objetivos
relativos a su mandato y las disposiciones juridicas y normativas aplicables, asegurando
ademds que dicha planeacién estratégica contempla la alineacidén institucional a los
Planes nacionales, regionales, sectoriales y todos los demis instrumentos y normativas
vinculatorias que correspondan.Al elaborar el plan estratégico de la institucién,
armonizado con su mandato y con todos los documentos pertinentes, de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables, el Titular, deberi asegurarse de que los objetivos y
metas especificas contenidas en el mismo son claras y que permiten la identificacién de
riesgos a éstos en los diversos procesos que se realizan en la institucién.

PROYECTO

Establecer un grupo de servidores publicos para la implementacién de la Administracién de
Riesgos.

OBJETIVO

Establecer un comité de administracién de riesgos para determinar los lineamientos a
seguir.

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DER D BROVECHO

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

C.P JORGE SANCHEZ ANDRES

3 SRS " Ly il el

Realizar una mesa de trabajo para establecer los integrantes del grupo para la aplicacién del segundo
componente.
o Mt HE?IV;DADES”E§P3§E§IC$S ! g L ,‘;Jﬁfg ‘G V§
Programacién
At Elemento
Actividad i Unidad de ] i 3 .. |Participan
general dg controlfidén especiffi pecha de Sl Meta e Indicador de Gestién | Evidencia e
interno Inicio
Realizar un
mesa de trabajo
para dgterminar CON RIESGO LIC. ALBA
) quienes (8=14) VE co
integraran el .
equipo de 50%-99% Circular y| GARCIA
9 trabajopara | 16/01/2020 | 16/02/2020 1 50% minuta de | LIC. EMMA
establecer el trabajo YARASETH
segundo SILVA
componente en z
coordinacion con CONZAEEZ
los integrantes
de COCOI.
23
Determinar
los
lineamientos LIC. ALBA
por los VELASCO
caulles se . . GARCIA
12 e e | 1770272020 | 30/03/2020 2 50% llnez:lent LIC. EMMA
trabajo YARASETH
para el SILVA
d 11
e GONZALEZ
funciones CON RIESGO
(276-544)
50%-99%




FICHA TECNICA UNO

FORTALECER

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A

Administracion de Riesgos

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

Principio 6. El Titular, debe formular un plan estratégico que de manera coherente y
ordenada oriente los esfuerzos institucionales hacia la consecucién de los objetivos
relativos a su mandato y las disposiciones juridicas y normativas aplicables, asegurando
ademis que dicha planeacién estratégica contempla la alineacién institucional a los Planes
nacionales, regionales, sectoriales y todos los demds instrumentos y normativas
vinculatorias que correspondan.Al elab el plan estratégico de la institucién,
armonizado con su mandato y con todos los documentos pertinentes, de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables, el Titular, deberi asegurarse de que los objetivos y
metas especificas contenidas en el mismo son claras y que permiten la identificacién de
riesgos a éstos en los diversos procesos que se realizan en la institucién.

PROYECTO

Determinar la metodologia alineada a la cortv de la Administracién de Riesgos

OBJETIVO

Realizar la Matriz y Mapa de Riesgos

ER| DEL) BROYECTO.

JEFE DE RECURSOS HUMANOS

T

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA T N R e Y

b o EpEm N Tt T y P I
24 Realizar la Matriz y Mapa de Riesgos
AR R R L AcIIvipaDES EseEcEEICAS)
L Programacién
emento
Actiwvidad Accién Unidad de 5 g ¢ .. |Participan
de control ; Fecha de . Meta : Indicador de Gestidn | Evidencia
general e especifica = Fecha limite medida tes
LIC. ALBA
Realizar la VELASCO
Matriz de 5 GARCIA Y
° Riesgos | 01/0412020 | 01/05/2020 1 508 Matriz 9| Lc.EMMA
alineadaa la 9°% | YARASETH
Cortv 50%-99% SILVA
GONZALEZ
24
LIC. ALBA
VELASCO
12 Mapa de | 05/05/2020 | 02/06/2020 2 50% Mapa o= SéRé;l\IIﬁw;
R4 2 3 ; 5
iesgos RIS YARASETH
SILVA
GONZALEZ
CON RIESGO
(276~544)
50%-99




FORTALECER

Administracion de Riesgos

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A

Principio 8. La Administracién, debe considerar la posibilidad de ocurrencia de actos

de corrupcién, desperdicio y otras

abuso,

irregularidades

relacionadas con la

FORTALECER adecuada salvaguarda de los recursos publicos, al identificar, analizar Y responder a
los riesgos, en los diversos procesos que realiza la institucién.

PROYECTO Andlisis FODA para la aplicacién de la administracién de riesgos en la Cortv

OBJETIVO Las &reas administrativas realizaran un analisis FODA para la aplicaciond e segundo

componente

Programacién
e Elemento 2 o
Actividad Accién Unidad de
de control ; Fecha d Fech Meta ;
eneral : especifica| Fecha de echa medida
; interno i Inicio limite
Realizar
Analisis FODA
de cadaunad
25 9 o 01/07/2020 | 01/09/2020 1 100%
adminsitrativa
s de la Cortv

Indicador de Gestién

50%-99%

Evidencia

Participan
tes

Analisis
FODA

LIC. ALBA
VELASCO
GARCIA Y
LIC. EMMA
YARASETH
SILVA
GONZALEZ




b

DOS DEPTO. DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS CENER

; Aiaaibios )
COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER

1. Ambiente de Control

Principio 1. El Titular y la Administracién deben mostrar una actitud de

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A > : : R
respaldo y compromiso con la integridad, los valores éticos, las normas de

FORTALECER g 5 . e . 2
conducta y la prevencién de irregularidades administrativas y la corrupcion.

PROYECTO Autoevaluacién de los 33 elemento de control Interno

SBIETING Se solicitara a las areas realicen autoevaluacién de los 33 elemento de Control

Interno de manera semestral.

v Ry e

FRTENATA % VK

Departamento de Recursos Materiales y Servicios

Lic. Marlenne Vale Garcia
Genenrales

KA A
e estiae Programacioén
Aebdyieee control cién especifll po.p Meta Um.daf:l o Indicador de Gestién Evidencia Eacios s
general Bl It ic : a'de Focha limite medida s
nicio
licitar por oficio
a las areas que
integran la Cortv, CON RIESGO
relicen la (8-14) Oficlosy Jefe de Depto. de
26 ! evaluaciondelos| 15/01/2020 | 15/12/2020 2 100% 50% 508-99% & Ml s Recursos Materiales
33 elementos de y Servicios Generales
control de
manera
semestral.




