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Oficio No.: SA/AGEO/DG/018/01/2020
Asunto: Se remite informe anual.
Santa Lucia del Camino, Oax., 21 de enero de 2020.

Mtro. José Angel Diaz Navarro
Secretario de la Contraloria y Transparencia Gubernamental
PRESENTE

Atn’ Ing. Maria José Jarquin Torres

Directora de Control Interno de la Gestidn Publica

Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.
PRESENTE

Con fundamento en el ARTICULO SEGUNDO, numerales 3, 5y 6 del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno para
la Administracion Publica Estatal, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado el 08 de
junio de 2019, me permito presentar en anexo, el INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL correspondiente al ejercicio 2019 al interior del Organo
Desconcentrado, dependiente de la Secretaria de Administracién, a mi cargo. Asi mismo se anexa de
manera fisica y en un CD la evidencia que sustenta lo que a continuacion se informa, misma que
consta de los siguientes apartados: ‘

I. Aspectos relevantes derivados de la evaluacion del SCII:

a. Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma
general de Control Interno; )

b. Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, suficiente para
acreditar su existencia y operacion, por norma general de Control Interno;

c. Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, inexistente o
insuficiente para acreditar su implementacién, por norma general de Control
Interno, y '

d. Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno institucional.

Il. Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacién con los esperados, indicando en
su caso, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las
acciones de mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior, y

M. Compromlso%%cumgUgammrma las acciones de mejora que conforman el PTCI.
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Teléfonos: Direccion Archivo Histérico 951. 132. 71 .44 Direccion General 951.518 .65.98

QAD



AGEO

Archivg Ceneral
del Estado de Daxaca

- Uaglaca

e JUNTOS C‘GNS?RJ g\?‘ﬁfﬁg ELCAMBIO Gablerng ool Estade

snoenn

b s i ?ﬂa " :
Al respecto, cabe mencionar que el presente informe refleja los aspectos mds relevantes y las acciones

llevadas a cabo por esta Dependencia a mi-cargo respecto a la implementacion, al fortalecimiento y al

seguimiento del Sistema de Control Interno. -

Agradezco de antemano su amable atencién y sin otro particular le envio un cordial saludo.

ATENTAMENT,EJ’”“;T‘?\\
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Con copia de conocimiento para:
-Mtra. Alma Gandhi Jiménez Castro. -Directora de Clasificacién de Archivos y Coordinadora de Control Interno del AGEO.

-C. Alberto Salvador Montes Quiroz. -Jefe de la Unidad Administrativa y Vocal Ejecutivo del COCOI del AGEO.
-Expediente
. JAF/AGIC/supp/3aa.
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’ Direccion Archivo Histdrico
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Teléfonos: Direccién Archivo Historico 951. 132. 71 .44 Direccion General 951.518.65.98




FICHA TECNICA UNO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL.

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO.

PROYECTO

LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL AGEO DEBERAN MOSTRAR LA ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO HACIA LOS VALORES ETICOS.

OBIETIVO

EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION DEBERA MOSTRAR UNA ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO CON LA INTEGRIDAD, LOS
VALORES ETICOS Y NORMAS DE CONDUCTA.

UNIDAD ADMINISTRATIVA L(DER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
TITULAR DEL AREA JURIDICA Y AREA DE DIFUSION.

LIC. MIGUEL ANGEL GONZALEZ ALVARADO Y LIC. VERONICA ALLIER GARCIA

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

HACER DEL CONOCIMIENTO DEL PERSONAL LA APLICACION DEL CODIGO DE ETICA.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Actividad Elemento de control 3 i Programacién
: Accién

general interno Fecha de Inicio

Meta Unidad de

: Indicador de Gestién
Fecha limite medida

Evidencia Participantes

LA INSTITUCION
CUENTA CON UN
COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE
CONFLICTOS DE
INTERES
FORMALMENTE
ESTABLECIDOS PARA C:;:g'g': E:"é i
DIFUNDIR Y EVALUAR PORTAL
EL CUMPLIMIENTO | |\ crrycionaL £
111 DEL CODIGO DE
IMPRESOS A LOS
ETICA Y DE
SERVIDORES
CONDUCTA; SE PUBLICOS DEL
CUMPLEN CON LAS e
REGLAS DE
INTEGRIDAD PARA EL
EJERCICIO DE LA
FUNCION PUBLICA Y
SUS LINEAMIENTOS
GENERALES
INSTITUCIONAL.

SERVIDORES

PUBLICOS A
15 DE FEBRERO 30 DE MARZO 150 QUIENES SE 14

LES
DIFUNDIRA.

CARTEL 6
IMPRESO.

CONMIESGO [814)
son A




FICHA TECNICA DOS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL.

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

EL PERSONAL DEL AGEO CONFORME A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES, LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ASIGNARAN

PROYECTO RESPONSABILIDADES Y DELEGARAN AUTORIDAD PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES, PRESERVANDO LA
INTEGRIDAD, PREVENIENDO LA CORRUPCION Y RENDIR CUENTAS DE LOS RESULTADOS ALCANZADOS.
ELTITULAR Y LA ADMINISTRACION DEBE AUTORIZAR, CONFORME A LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES, LA ESTRUCTURA
OBJETIVO ORGANIZACIONAL, ASIGNAR RESPONSABILIDADES Y DELEGAR AUTORIDAD PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES,
PRESERVAR LA INTEGRIDAD, PREVENIR LA CORRUPCION Y RENDIR CUENTAS DE LOS RESULTADOS ALCANZADOS.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS C.P. JUAN LEOANARDO LUIS SANTIAGO.

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

1.1 APLICACION DE ENCUESTA DEL CLIMA ORGANIZACIONAL.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ivi Progr. i) i
Acvicad Elemer.\to deiconcl Accién fi il Meta Umdald de Indicador de Gestién Evidencia Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
SE APLICAN AL
MENOS, UNA VEZ AL
ANO ENCUESTAS DE
CLIMA APLICAR LA
ORGANIZACIONAL, ENCUESTA DE
SEIDENTIFICAN CLMA SERVIDORES INFORMEDE | DEPENDERA
AREAS DE SRGANEACGNALA PUBLICOS A RESULTADOS | DELNUMERO
111 OPORTUNIDAD, TODOS LOS 01 DEJULIO |30 DE SEPTIEMBRE 150 ENCUESTA
DETERMINAN SERVIDORAS Y QUIENES SE DELA DE ENCUESTAS
ACCIONES DE SERVIDORES LES APLICARA ENCUESTA APLICADAS
MEJORAS, DAN PUBLICOS DEL
SEGUIMIENTO Y AGEO.
EVALUAN SUS
RESULTADOS
INSTITUCIONAL
CON RSSO (A14)
40




FICHA TECNICA TRES

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL.

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER MOSTRAR UNA ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO

LA ADMINISTRACION DIFUNDIRA EL CODIGO DE CONDUCTA QUE EMANE DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION PARA QUE LOS

PROYECTO .
SERVIDORES PUBLICOS DE LA INSTITUCION LO RESPETEN Y HAGAN VALER.
OBJETIVO IMPLEMENTAR MECANISMOS PARA QUE SE ACEPTE Y DIFUNDA EL CODIGO DE ETICA ENTRE EL PERSONAL DE LA INSTITUCION Y
EXTERNOS QUE TENGAN TRATO CON LA INSTITUCION
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD JURIDICA LIC. MIGUEL ANGEL GONZALEZ ALVARADO

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

o Implementar mecanismos para difundir el cédigo de conducta a otras personas con las que se relaciona la institucién (terceros, tales como: contratistas, proveedores,
' prestadores de servicios, la ciudadania, etc).
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
. P " 3
activided, Elemevl\to Seicontiol Accién fi fogaqar) Meta Umda,d oe Indicador de Gestién Evidencia Participantes
general Interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
MOSTRAR UNA
ACTITUD DE
RESPALDO Y DIFUNDIR EL
COMPROMISO CON |céDIGO DE ETICA CORRESPONDE
A , LOS CIA CON
LAINTEGRIDAD, LOS |NSTITUCIONAL SERVIDORES |  CARTAS i
VALORES ETICOS, LAS - TESTIGOS DE
01DE PUBLICOS Y | COMPROMIS
111 NORMAS DE 30 DE SEPTIEMBRE 150 CARTAS
CONDUCTA, Asf SEPTIEMBRE PERSONAS |OY MATERIAL COMPROMISO
)
coMBLA EXTERNAS | DE DIFUSION SV AAATERIAL
PREVENCION DE DE DIFUSION
IRREGULARIDADES
ADMINISTRATIVAS Y
ACTOS CORRUPCION.




FICHA TECNICA CUATRO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL.

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

EJERCER RESPONSABILIDAD DE VIGILANCIA

PROYECTO

EL TITULAR VIGILARA EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LA INSTITUCION PARA LA TOMA DE DECISIONES ENCAUSADAS AL LOGRO
DE LOS OBJETIVOS Y METAS.

OBIETIVO

EL TITULAR EVALUARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA INSTITUCION PARA VIGILAR EL ESTADO QUE GUARDA Y ENCAMINAR
DECISIONES PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

DIRECCION GENERAL Y TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

LIC. JORGE ALVAREZ FUENTES Y C.P. JUAN LEOANARDO LUIS SANTIAGO.

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

11 APLICACION DE EVALUACION SOBRE PRINCIPIOS ETICOS Y DE CONDUCTA INSTITUCIONALES
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
= = % -
Actividad Elemevto de conteol Accién ifi bl Meta Umda.d de Indicador de Gestién Evidencia Participantes
general Interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
DISENAR UN
PROCEDIMIENTO O
MECANISMO PARA
EVALUAR EL
ELTITULAR DEBE | CONOCIMIENTO Y
EVALUAR EL APEGO [EL CUMPLIMIENTO
S DE LOS PRINCIPIOS i
Pl
ADMINISTRACIGN A |PE ETICAY DELAS SERVIDORES INFORME DE DD:L :g:\f&io
NORMAS DEL ;
LAS NORMAS DE 01DE PUBLICOS A RESULTADOS
111 VALUACION DE
CONDUCTA, Asf |CODIGO DE sepmiempre | 2C DE SEPTIEMBRE 230 QuiEngs sg | EVALUAC 6 DELA AL UR GIONES
COMO EL CONDUCTA POR LES APLICARA EVALUACION [ == As
CUMPLIMIENTO  |PARTE DEL
GENERALENLA |PERSONAL.
INSTITUCION.

COM NIERGD (5:14)
7495




FICHA TECNICA CINCO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL.

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ESTABLECER LA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS

PROYECTO

LA ADMINISTRACION DEBERA PLANTEAR MECANISMOS PARA DOTAR DE RESPONSABILIDADES A LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
INCURRAN EN ACCIONES CONTRARIAS A LA INTEGRIDAD.

OBJETIVO

ESTABLECER MECANISMOS PARA VIGILAR Y DOCUMENTAL POSIBLES VIOLACIONES A LA ETICA Y A LAS NORMAS DE CONDUCTA

INSTITUCIONALES.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD JURIDICA Y TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

LIC. MIGUEL ANGEL GONZALEZ ALVARADO Y C.P. JUAN LEOANARDO LUIS SANTIAGO.

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

IMPLEMENTAR MECANISMOS PARA DOCUMENTAL VIOLACIONES A LA ETICA Y NORMAS DE CONDUCTA INSTITUCIONALES

i
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
= 3 ) p
Adtyidad Elemer.\to decontrol Accién ifi egianEon Meta Umdald de Indicador de Gestién Evidencia Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
LA ADMINISTACION | IMPLEMENTAR UN
DEBE MANTENER LA | PROCEDIMIENTO
ESTRUCTURA PARA |  PARAVIGILAR,
LA DETECTAR,
RESPONSABILIDAD | NVESTIGARY
PROFESIONALY EL | POCUMENTAR LAS
POSIBLES
REFORZAMIENTO DE
LARENDICIGN DE | POLAEORES £ 195 01 DE PROCEDIMIEN PROC?()JIMIEN PROCFSMIEN
111 CUENTAS DEL ol g SEPTIEMBRE S0 DE SERTIEMBRE L T0 DOCUMENTA AUTORIZADO
PERSONAL A TRAVES | LAS NORMAS DE
DE MECANISMOS CONDUCTA DE LA DO POR EL COCOI
TALES COMO INSTITUCION.
EVALUACIONES DEL
DESEMPENO Y LA
IMPOSICION DE
MEDIDAS

DISCIPLINARIAS.




FICHA TECNICA SEIS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL.

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER ESTABLECER LA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS

EL TITULAR Y LA ADMINISTRACION DEBERAN SUPERVISAR EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL PARA INFORMAR A
INSTANCIAS SUPERIORES LOS CASOS A LOS QUE HAYA LUGAR CONTRARIOS AL BUEN FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA.

PROYECTO

OBJETIVO DE CONTROL INTERNO E INFORMARLO A LAS INSTANCIAS CREADAS PARA ATENDER LAS VIOLACIONES A LA ETICA Y A LAS NORMAS

DE CONDUCTA INSTITUCIONALES.
SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

LIC. JORGE ALVAREZ FUENTES Y LIC. MIGUEL ANGEL GONZALEZ ALVARADO

DIRECCION GENERAL Y UNIDAD JURIDICA

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

DEFINIR MECANISMOS PARA INFORMAR A INSTANCIAS SUPERIORES EN MATERIA DE ETICA Y CONDUCTA

14
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
iiivdad Elemef?to de control Accién ifi Poomieingciar Meta U"ida,d de Indicador de Gestién Evidencia Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
LA
ADMINISTRACION,
BAJO LA
SUPERVISION DEL
COCOl, EN SU CASO, DEFINIR LOS
O DEL TITULAR DEBE | \ECANISMOS PARA
TOMAR ACCIONES INFORMAR A
CORRECTIVAS INSTANCIAS
CUANDO SEA SUPERIORES DEL
NECESARIO ESTADO QUE
FORTALECER LA GUARDA LA
ESTRUCTURA PARA | ATENCION DE LAS
LA ASIGNACION DE | |NVESTIGACIONES
RESPONSABILIDADES | pE L AS DENUNCIAS
Y LA RENDICION DE POR ACTOS PROCEDIMIEN PROCEDIMIEN
CUENTAS. ESTAS | CONTRARIOS A LA 01 DE PROCEDIMIEN TO TO
e ACCIONES VAND | £TicAY CONDUCTA | SEPTIEMBRE 30 DF SEPTIEMBRE L TO DOCUMENTA AUTORIZADO
ESDELA INSTITUCIONALES Do EQRELCOCOL
RETROALIMENTACIO QUE INVOLUCREN A
N INFORMAL LOS SERVIDORES
PROPORCIONADA PUBLICOS DE LA
POR LOS INSTITUCION.
SUPERVISORES
HASTA ACCIONES
DISCIPLINARIAS
IMPLEMENTADAS
POR EL COCOI O EL
TITULAR, CONNIESRD (0-14)
DEPENDIENDO DE LA son
RELEVANCIA DE LAS

DEFICIENCIAS
IDENTIEICADAS ENEL




FICHA TECNICA SIETE

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS

Los responsales de los proceso deberan identificar, analizar y responder a los cambios significativos que puedan impactar al control
interno

PROYECTO

OBIETIVO La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los cambios significativos que puedan impactar al control interno

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

2 . TR IC. JACOB BIN
Los Titulares Responsables de los ejes del AGEQ LIC. VERONICA ALLIER GARCIA, LIC. ALMA GANDHI JIMENEZ CASTRO Y LIC. JACOBO BABINES

LOPEZ
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
1. INSTALACION Y CONFORMACION DEL GRUPO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
e b % ;
Actividad Elemer)to EOEE) Accién especifi L Meta Umda.d gt Indicador de Gestién Evidencia Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
LAS ACTIVIADES DE
CONTROL INTERNO
ATIENDEN Y MITIGAN
LOS RIESGOS
IDENTIFICADOS DEL
PROCESO QUE
PUEDEN AFECTAREL | INSTALACION DEL gggﬂx:::g
LOGRO DE METAS Y GRUPO E ACTA DE
111 .
OBJETIVOS IDENTIFICACION b | Ot PEAGOSTO. [S0DE SERTIEMBRE 13 R:’;’::::EA 14 INSTALACION 23
INSTITUCIONALES, RIESGOS Nt cion
ESTAS SON
EJECUTADAS POR EL
SERVIDOR PUBLICO
FACULTADO
CONFORME A LA
NORMATIVIDAD
contseo k3a)
somm




FICHA TECNICA OCHO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Identificar, Analizar y Responder a los Riesgos

PROYECTO

Los responsales de los ejes deberan formular un plan estrategico donde identificaran,
significativos que puedan impactar al control interno

yr deran a los

OBIETIVO

El Titular, debe formular un plan estratégico que de manera coherente y ordenada oriente los esfuerzos institucionales hacia la
consecucién de los objeti: lativos a su dato y las disposiciones juridicas y normativas aplicables, asegurando ademds que
dicha planeacién estratégica contempla la alineacién institucional a los Planes nacionales, regionales, sectoriales y todos los demds

instr y nor latorias que corr dan. Al elaborar el plan estratégico de la institucién, armonizado con su
mandato y con todos los documentos pertinentes, de acuerdo con las di legales el Titular, debera asegurarse

de que los objetivos y metas especificas contenidas en el mismo son claras y que permiten la identificacién de riesgos a éstos en los
diversos procesos que se realizan en la institucién

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Los Titulares Responsables de los ejes del AGEO

LIC. VERONICA ALLIER GARCIA, LIC. ALMA GANDHI JIMENEZ CASTRO Y LIC. JACOBO BABINES
LOPEZ

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

11

Elaborar documento donde se identifiquen, analicen y traten los riesgos.

Actividad

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

general

Elemento de control
interno

Accién fi

Programacién Unidad de

Meta ¥ Indicador de Gestién Evidencia Participantes
Fecha de Inicio Fecha limite medida

SE APLICA LA
METODOLOGIA
ESTABLECIDA EN
CUMPLIMIENTO A
LAS ETAPAS PARA LA
ADMINISTRACION DE
RIESOS PARA SU
IDENTIFICACION,
DESCRIPCION,
EVALUACION,
ATENCION Y
SEGUIMIENTO QUE
INCLUYA LOS
FACTORES DE
RIESGOS,
ESTRATEGIAS PARA
ADMINISTRARLOS Y
LA
IMPLEMENTACION
DE ACCIONES DE
CONTROL.

MATRIZ DE
ADMINISTRACION
DE RIESGOS

POR AREA
ADMINISTRAT
IVA QUE 14
COMPONEN A
LOS EJES

RELLENADO DE
MATRIZ DE 15
RIESGOS

01 DE AGOSTO | 30 DE SEPTIEMBRE 15




FICHA TECNICA NUEVE

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Comunicar Internamente

Los responsales de los ejes deberan formular un programa estrategico donde identificaran, analizaran e infomaran los cambios

PROYECTO
significativos que puedan impactar al control interno
El Titular, debe formular un plan estratégico que de manera coherente y ordenada oriente los esfuerzos institucionales hacia la
consecucion de los objetivos relativos a su y las di juridicas y nor licables, asegurando ademds que
dicha pl i6 g la la ali 6n insti | a los Planes nacionales, regionales, sectoriales y todos los demas
OBJETIVO instr i ias que corr dan. Al elaborar el plan estratégico de la institucién, armonizado con su
i de do con las di legales aplicables, el Titular, deberd asegurarse

mandato y con todos los d per
de que los objetivos y metas especificas contenidas en el mismo son claras y que permiten la identificacién de riesgos a éstos en los

diversos procesos que se realizan en la institucién

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Los Titulares Responsables de los ejes del AGEO

LIC. VERONICA ALLIER GARCIA, LIC. ALMA GANDHI JIMENEZ CASTRO Y JACOBO BABINES
LOPEZ

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

11

Informar periédicamente al titular, la situacién que guarda el fi

de Control Interno.

general del Si

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Actividad
general

Elemento de control
interno

Accién

Programacion
Hiicod de Indicador de Gestién Evidencia Participantes

Meta

medida

Fecha de Inicio Fecha limite

SE APLICA LA
METODOLOGIA
ESTABLECIDA EN
CUMPLIMIENTO A
LAS ETAPAS PARA LA
ADMINISTRACION DE
RIESGOS PARA SU
IDENTIFICACION,
DESCRIPCION,
EVALUACION,
ATENCION Y
SEGUIMIENTO QUE
INCLUYA LOS
FACTORES DE
RIESGOS,
ESTRATEGIAS PARA
ADMINISTRARLOS Y
LA
IMPLEMENTACION
DE ACCIONES DE
CONTROL.

Informe estadistico
periddico del estado
que guarda el
Sistema de Control

Interno

Titulares de las
dreas que
componen los
ejes

Tabla o

01 DE AGOSTO |30 DE SEPTIEMBRE 1 estadistica 14 e
estadistica

CONNIESOO (1 14]
Sa% 9




FICHA TECNICA DIEZ

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER ACTIVIDADES DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER Comunicar Internamente

Los responsales de los ejes deberan formular un programa estrategico donde identificaran, analizaran e infomaran los cambios

PROYECTO oy ° p
significativos que puedan impactar al control interno
El Titular y la Administracién, debe disefiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las activid de control
OBIETIVO establecidas para lograr los objetivos institucionales y responder a los riesgos. En este sentido, la Administracién es r ble de
que existan controles apropiados para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos que
realizan, incluyendo los riesgos de corrupcion.
UNIDAD ADMINISTRATIVA L/DER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

LIC. VERONICA ALLIER GARCIA, LIC. ALMA GANDHI JIMENEZ CASTRO, JACOBO BABINES LOPEZ

Los Tif de los ejes y de la Unil inistrati
0s Titulares de los ejes y de la Unidad administrativa Y C. ALBERTO SALVADOR MONTES QUIROZ

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

il Establecer actividades de control para mitigar los riesgos identificados, que de materializarse pudieran afectar su operacién.
ACTIVIDADES ESPEC(FICAS
Actividad Programacién i
L Elemer.no deicontiol Accién ifi 2 Meta Umdaf.( de Indicador de Gestion Evidencia Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida

SE APLICA LA
METODOLOGIA
ESTABLECIDA EN
CUMPLIMIENTO A
LAS ETAPAS PARA LA
ADMINISTRACION DE
RIESOS PARA SU
IDENTIFICACION,
DESCRIPCION, informe estadistico
EVALUACION, peridico del estado
111 ATENCION Y que guarda el 01 DE MAYO 30 DEJUNIO 1 estadistica
SEGUIMIENTO QUE | Sistema de Control
INCLUYA LOS Interno
FACTORES DE
RIESGOS,
ESTRATEGIAS PARA
ADMINISTRARLOS Y
LA
IMPLEMENTACION
DE ACCIONES DE
CONTROL.

Titulares de las
Tabla o dreas que
estadistica componen los

ejes

CON RiESGO (h14)
sz




FICHA TECNICA ONCE

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ACTIVIDADES DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Disefiar actividades de control

Los responsales de los ejes deberan formular un programa estrategico donde identificaran, analizaran e infomaran los cambios

PROYECTO S . -
significativos que puedan impactar al control interno
El Titular y la Administracién, debe disefiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control
OBIETIVO establecidas para lograr los objetivos institucionales y der a los riesgos. En este sentido, la Ad ion es resp ble de

que existan controles apropiados para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos que
realizan, incluyendo los riesgos de corrupcién.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Los Titulares de los ejes y de la Unidad administrativa

LIC. VERONICA ALLIER GARCIA, LIC. ALMA GANDHI JIMENEZ CASTRO, JACOBO BABINES LOPEZ
Y ALBERTO SALVADOR MONTES QUIROZ

ACTIVIDADES GENERALES DE MEIORA

1.1 Desarrollar actividades de control que ayuden a dar respuesta a reducir los riesgos institucionales.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ivid: { Programacién f
Actividad g emer‘uo de cantrol Accién ifi Meta u"'“fi de Indicador de Gestién Evidencia Participantes
general ot Fecha de Inicio Fecha limite medida
Se identifican en los
procesos la causa raiz
de las debilidades de
control interno
determinadas su
prioridad e Reporte de solucion Titulares de las
importancia a efec a debilidad de Reporte o reporte o dreas que
111 impoTelc g aleieete . 01DEMAYO | 30DEJUNIO 1 fors ports 3
de evitar su control interno evaluacién evaluacion componen los
recurrencia e especifico. ejes

integrarlas aun
Programa de Trabajo
de Control Interno
para su seguimiento
y atencién.




FICHA TECNICA DOCE

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Informacion y Comunicacién

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Usar informacion de calidad.

Los titulares de las areas administrativas del AGEO deben implemntar los medios que permitan elaborar, obtenery utilizar
itucil yel limi de las disposici

PROYECTO

informacion pertinente y de calidad para la consecucién de los objetivos i
s aplicables a la gestion fianciera -
Eltitular y Ia Administracion, deben implementar los medios que permitan a cada unidad administrativa elaborar, obtener y utilizar
limi de las disposiciones

OBJETIVO

i6n de los objetivos institucionales y el

aplicables a la gesti6n financiera.

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

infromacién pertinente y de calidad para la c

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

LIC. VERONICA ALLIER GARCIA, LIC. ALMA GANDHI JIMENEZ CASTRO, LIC. JACOBO BABINES

Los Titulares de la Unidades Administrativas del AGEO

LGPEZ Y C. ALBERTO SALVADOR MONTES QUIROZ

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
bjetivos y metas insti

Establecer un programa de recuperacién de desastre que incluya datos F

al logro de obj

d y criticos

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Unidad de Indicador de Gestién Evidencia Participantes

Programacién
Meta

medida

Elemento de control e

interno

Actividad Accién

general

Fecha de Inicio Fecha limite

Dentro del sistema
de informacién se
genera de manera
oportuna, suficiente

y 8 Impl
informacién sobre el programa para

de
1

Titular del area

1 programa
administrativa

01 de abril 30 de juni I
e abri e junio programa programa alidade

estado de si control p
contable y
programatico-
presupuesal del
proceso.

CON RSO0 (b:14)

n




FICHA TECNICA TRECE

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Supervisién y mejora continua.

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Evaluacion de resultados

PROYECTO

El titular del AGEO y sus areas administrativas, deberan analiiizar las Las diferencias entre los resultados de las actividades de
superwsuﬁn y las bases de referencia pueden indicar problemas de control interno, incluidos los cambios de control interno no

d : £
o

de control interno, por ello, deberan evaluar y documentar los resultados de las
y de las evaluaci ind di

P para identificar problemas en el control interno. Asimismo, debe utilizar
estas evaluaciones para determinar si el control interno es eficaz y apropiado.

OBJETIVO

Las diferencias entre los resultados de las actividades de supervisién y las bases de referencia pueden indicar problemas de control
interno, incluidos los cambios de control interno no d d

Administracién debe evaluar y d

o blae defic

de control interno, por ello, la
delas y de las evaluaci | di para
identificar problemas en el control interno. Asimismo, debe utilizar estas evaluaciones para determinar si el cantrol interno es eficaz

y apropiado.

los resultad

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Los Titulares de la Unidades Administrativas del AGEO

Lic. Jorge Alvarez Fuentes; Lic. Jacobo Babines; Lic. Alma Gandhi Jimenez Castro; Lic. Veronica
Allier Garia;Lic. Miguel Angel Gonzalez Alvarado; C. Alberto Salvador Montes Quiroz, C.P. Juan
L do Luis C. Rogelio ibafiez Arell

; LicJulio Leon Zarate; Lic. Fiama
Miguel Moreno; Lic. Luz Estela Carmogo Quifiones y Lic. Nancy Pérez Bielma.

11

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

de control interno por parte del Titular de la Administracién

Actividad

Elemento de control

ACTIVIDADES ESPEC(FICAS
Programacién

general

interno

Accién ffi

Unidad de
medida

Meta Indicador de Gestidn Evidencia Participantes
Fecha de Inicio Fecha limite

Se llevan a cabo
evaluaciones del
Control Interno de los
procesos sustantivos
y Administrativos,
por parte del titular y
de la ad|

la Secretaria o de una
instancia
independiente para
determinar su
suficienciay
efectividad de los
controles
establecidos

licacién de

evaluacion por
instancias externas

Titulares de las
area
administrativas
del AGEO

01 de octubre | 31 de diciembre 1 evaluacion evaluacién 1 resultado

CONMIESHO (1 30)
s,




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

FICHA TECNICA CATORCE

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

Supervision y mejora continua.

Evaluacion de resultados
El titular del AGEO y sus areas administrativas, deberdn analfiizar las Las diferencias entre los resultados de las actividades de
supervrs:én y las bases de referencia pueden indicar problemas de control interno, incluidos los cambios de control interno no
PROYECTO do o posibl ici de control interno, por ello, deberén evaluary documentar los resultados de las
y de las evaluaci ind di para identificar problemas en el control interno. Asimismo, debe utilizar
estas evaluaclones para determinar si el control interno es eficazy apropiado.
Las diferencias entre los resultados de las actividades de supervisién y las bases de referencia pueden indicar problemas de control
interno, incluidos los cambios de control interno no d doo ibles deficiencias de control interno, por ello, la
OBJETIVO Administracién debe evaluar y d los Itados de las luaci y de las evaluaciones independientes para
identificar problemas en el control interno. Asimismo, debe utilizar estas evaluaciones para determinar si el control interno es eficaz
y apropiado.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Lic. Jorge Alvarez Fuentes; Lic. Jacobo Babines; Lic. Aima Gandhi Jimenez Castro; Lic. Veronica
Allier Garia;Lic. Miguel Angel Gonzalez Alvarado; C. Alberto Salvador Montes Quiroz, C.P. Juan
Los Titulares de la Unidades Administrativas del AGEO e G ] |gue. Be & . - J y Q e
Leonardo Luis Santiago; C. Rogelio Santibafiez Arellanes; Lic. Julio Leon Zarate; Lic. Fiama
Miguel Moreno; Lic. Luz Estela Carmogo Quifiones y Lic. Nancy Pérez Bielma
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
1.1 C icar resultados de la evaluaciény la I del personal de la institucion.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ivi Programacién i
Actiidad Elemer.:to decontre) Accién fi L Meta Umda'd de Indicador de Gestién Evidencia Participantes
general interno Fecha de Inicio Fecha limite medida
Se llevan a cabo
evaluaciones del
Control Interno de los
procesos sustantivos
y Administrativos,
por parte del tltulal y :
Titulares de las
delaad Aplicacién de servidores Informe de
111 la Secretariao de una| evaluacion por 01 de octubre | 31 de diciembre 150
instancia instancias internas

independiente para
determinar su
suficienciay
efectividad de los
controles
establecidos

publicos del | evaluaciones

resultados de e
AGEO

valuacian administrativas
< del AGEO

CONNITSEO (18]
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