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AT'N. ING.MA A JOSEJARQUIN TORRES -
1 A DIRECTORA DE CONTROL INTERNO DE LA GESTION PUBLICA.

io derpresente reciba un cordial saludo y al mlﬁmo tiempo, en alcance al oficio
numero SE/CSNEO/437/2019 y en cumplimiento al acuerdo SNiE/COCOI/001/1RASO/2019 de la
Segunda Sesién Ordinaria 2019 del Comité de Control Interfno de la Coordinacién Servicio
Nacional de Empleo Oaxaca, se remite el cuadro completo del Plan de Trabajo de Control
Interno 2019 actualizado y corregido, informo a Usted las modificaciones del Plan de Trabajo,
quedando de la siguiente manera:

FICHA TECNICA UNO

LINEA DE ACCION ; Etica e Integridad

Promover valores éticos para prevenir irregularidades
administrativos y posibles actos de corrupcién entre el

PROYECTO B :
N Personal de la Oficina del Servicio Nacional de Empleo
Oaxaca.
OBJETIVO Compromiso Institucional
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UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL. |
PROYEC’I’O . 1

Departamento Juridico Lic. Fabiola Leén Flores

o — s e s

ACTIVIDADES GENERALES

Difundir entre los diferentes Departamentos que conforma el Servicio Nacional de Empleo, las Reglas
de Operacion, manuales de Procedimientos y demas lineamientos normativos, asi como la
capacitacién para propiciar el comportamiento ético de los serv1d0res publicos en el desempefio de
sus actividades para que se conduzcan de manera integra y ética.
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS
i 6 Unidad \ : ; e
o o SogEanagen Meta Indicador -de | Evidenci | Participant
Actividad Acciébn de S = =
Inicio | Termino medida i
Critico 3
(0-7) |
1.1 Difusidn
de las reglas
de Operacidn (0=4%)
Departamento
del programa de a5
4EoY0 1 Emplen Enlaces Seguimiento a
2019 al 01/02/20 | 30/07/20 Acuse de ; Documento =l
13 , designad " Programa de
personal 19 19 recibo San ; v
operativo de la os (x:8l+e)s4g%o) Capacitacién
Oficina del 50%-99% y; Fomento al
g empleo
servicio
nacional de
Empleo.
Aceptab &
le
(15)
100%
1.2 Seguimiento
o l?, Critico
/ publicacién de (0-7%)
la convocatoria
Departamento
de los 4
diferentes Con Segui i 2
apoyos que se 02/01/20 § 12/07/20 Acuse de | Enlaces riesgo | Documento e
13 : 3 8-14% Programa de
otorgan a 19 19 recibo designado;j ! ) : i
través del PAE 00%-908 Capacitacién
en lugar Yy Fome;to al F
visible en las emp-eo
T Aceptab
Oficinas le (15}
1 Regionales del | 1008
SNE. i
| crRITICO
| ((0-7)
1.3 Establecer | ;
estrategias Lretay Departamento i |
adicionales de “on de 1
difusis | RIESGO imi s
HEUSLOD: Bara. | oisnz/o6t By 100 Acuse de | Enlaces | (oo10) G i i
la poblacidén 13 F il Documento Programa de
Y 19 19 recibo designado ; o -
objetivo sobre | 50%8-99% Capacitacién |
los servicios y [ T y Fomento al :}’
beneficios del i empleo
PAE (15)
100%
1 CcriTICO
1.4 =7
Seguimiento a 08-953%
la firma del
convenio de it
Coordinacién | (8-14)
i i Enlaces
que suscribe la 01/02/20 30/06/20 1 Convenio designad | sos-sse DA Departamento |
Secretaria del 19 19 Firma i Juridico
Trabajo y el o ACEREAD
Gobierno del ‘ (IIS)
Estado para la |
ejecucidn de | o
los Programas
de PAE
Enlaces Departamento
1.5 Establecer 01/02/20 | 30/12/20 Acuse de J CRITICO de Apoyos a
A 13 ; designad 0-7 Documento o :
acciones para 19 19 recibo | (0=1) Iniciativas
cumplir con la [ Ocupacionales
|
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seeeee

normatividad
L CON
contenida en traacs
los manuales de (8-14)
Procedimiento 508-99%
BECATE y FA y
demas
7 documentos ACEPTAB
¥ relacionados LE
(15)
con ’la 100% | I—
operacidén del R
PAE
1.6 Difusién y S
platica sobre Departamento &
el Coédigo de de
Etica de la Acuses Enlace CoN Seguimiento a
Funcién Publica 02/ 02/20 30/12/20 30 De designad RIESSO | Documento Programa de
; 19 19 2 (8-14) 3 itz
v a todo el Recibo Q 50%-99% Capacitacidn 4
personal y Fomento al
operativo del ACEPTAB empleo
LE
SNEO (15)
100%
1.7 Aplicar una CT(I;E)CO
vez al ano por 40%/100 i
lo menos &
encuesta de
clima 6 Coordinacién
‘org'anlza'cllonal 01/02/20 | 30/12/20 Eoriesia Enl‘e ces RIESGO de desarrollo .
e identificar 30 : designad { (8-14) { Documento Humano y
2 19 1:9 aplicada 50%-99% P i . "
areas de Administracid ¢ ]
oportunidad y n de recursos i !
determinar s
s ACEPTAB
acciones de e
mejora en la (15) i
OSNE 100% . 1
N
criTICO b
(0-7)
40%/100
1.8 Implementar { %
buzones. de ; R 4
sugerencias o | RIESGO
quejas en las 02/01/20 | 30/07/20 Aohesady Enl.a‘ces (8-14) Departamento g
- 5 implemen | designad | 50%-99% | Documento AR &
diferentes 19 19 5 | juridico
o tacidn os
oficinas del :
Servicio | S
Nacional de | (15) F
Empleo 100% i
‘ CcrRITICO ‘
| (0-7)
- | 40%/100 Coordinacién
1.9 Revisidén y %
atencién Quejas Enléces CON de
ermanente de SL/LZ/E0 ) BLA1E/20 0 resenta | designad | 2o | Documento SHperwEIS1On
P y 19 19 p g {27-54) y Contraloria
quejas y das os 508-99% ;
sugerencias en | ACEETAS soelal del
LE SNEO
su caso [ (54)
100%
CRITICO
2.1 Seguimiento | 4ég;zéo
y solventacion | 2 . e
Coordinacién
del Tos | con de
hall : e
qllazgos 01/02/20 | 30/12/20 Actas de | Enlgoes |opreseo Supervision
2 observados 5 Solventa | designad | (8-14) Documento -
18 19 7 | 50%-99% y Contraloria :
durante las cién os : b
<P [ Social del
visitas de | SNEO
supervisién que | ACEPTAB
realice la [ &E)
CGSNE | 100%
[
1
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2.2 Establecer crirIco
' (0-7)
mecanismos o 40%/100
acciones pa ; ;2
atlender ;:jera ¥ Coordinacién
de desarrollo
manera N——
gustancial las Enlaces s Z—\dministraycié -
observaciones 01/02/20 § 31/12/20 Acta o 4 REBSCO
1 designad | (8-14) Documento | n de recursos
que hagan las 18 19 acuse X 50%-99%
diferentes :
. Departamento
Instancias v u :
Fi Tivad Administrativ
iscalizadoras _ s
con la LE
finalidad de (1)
. 100%
evitar su
recurrencia
2.3 Realizar un
catalogo de CRITICO
(0-19)
puestos de la 08/49%
Coordinacién
del Servicio Coordinacidén
Nacional de de desarrollo
Empleo de Humano y
acuerdo al Manual Enlaces CoN Administracié
Decreto de 02/gé/20 31/15/20 1 Realizad | designad I?Eif? Documento | n de recursos
Creacién y a su o os 503-99% y
Reglamento Departamento
Interno con la Administrativ .
finalidad de o |
asignar ACEPTAB
responsabilidad LE i @
% (15)
es, aSl.COmO 100%
determinar &
puestos claves
3.1 Realizar . .
evaluaciones 3 C&ITII;,O ) w
mensuales a | 10/49% Deparctizmento .
gada Seguimiento a
departamento de 9
programas de
acuerdo a los ; | ] R
$ndivadarss Evaluaci Enidces coN Capacitacién
, 02/01/20 | 30/12/20 ones H RIESGO y Fomento al
establecidos 12 ; designad | (314, | Documento
19 19 practica Empleo y
por la CGSNE os 50%-99% . s
i das | Coordinacién ,
para verificar |
Gt % de Desarrollo
el cumplimiento
i g humano y
de objeticos y P i3 i 3
ACEPTAB Administracid
metas del LE
sk | n de Recursos
Servicio (15) .
Nacional de | 100% S
Empleo
3.2 Implementar c&i_TII;O
3 un mecanismo [ 10/49%
rgani i 1
Qigeneaniona Departamento
pard Bgtiyiory Enlaces CON Juridico
responsabilizar | 02/01/20 | 30/12/20 ra ) RIESGO b
1 i designad | (37, | Documento Departamento
al personal 19 19 organiza | R \
: ? os ,F 50%-99% Administrativ
operativo por cional B S
e { ACEPTAB ol
obligaciones de | LE
su control | (15)
interno o
3.3 Realizar criTICO
evaluaciones | ‘00/'4007%)
£ofa 4 meses Byaluach Enlaces Evidencia Departamento
durante el afio | 02/01/20 | 30/12/20 ones 3 Bes 3
4 : designad de Administrativ
respecto de las 19 1.9 realizad s
: os Evaluacién o]
presiones as CcoN
excesivas del | Réfijo
personal de 1a i 5(0%'39)%
OSNE, con el {
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2019, ANO POR LA ERRADICACION DE LA VIOLEN
fin de
coadyuvgr al ACEDTAS
efectivo LE
cumplimiento de (15)
100%
metas y o
objetivos
4.1 Implementar
capacitacién y CRITICO .
adiestramiento ‘00/'4007%) i
al personal
opgratlvgv ¥ Coordinacién
l;:nlzsor;?c%gs de Desarrollo
TCcina
0, i 5 g humano y
del Servicio Material . Constancia Lo o
Nacional de | 02/01/20 | 30/12/20 de R | de BRILRESELECL0
2 . designad i . . i n de recursos
Empleo, por lo 18 19 capacita 18-14) | capacitaci
: ., os 50%-99% 5 3%
menos dos veces cién on Departamento
Al o, paxa Administrativ
mejorar sus N
habilidades
laborales. De ACEPTAB
acuerdo a los LE
4 (15)
programas ya 1002
establecidos
por la OSNE.
criTICO
4.2 Implementar (0-07)
cada 4 meses i .
) Departamento 3
evaluaciones de Administrats .
desemperfio de CON Documento i ey
los mand bvaluacy Enlaces i ue oy
g e 02/01/20 | 30/12/20 | 6n o Y S fiee | Coordinacién
o . yde 19 19 practica 02 T de desarrollo
sgpe A1 da o Humano y
esta oficina evaluacidn - .z
o e | administracié
del Servicio { ACEPTAB :
i { LE n de Recursos
Nacional de | (15)
Empleo I 100%
CRITICO
‘ (00/—1097%) Coordinacién
4.3 Implementar ‘ desbesarrpllo
S Documento Humano y
procedimiento Mamdal Enlaces S ue Administracid
administrativo | 02/01/20 | 30/12/20 de g REESGO que
1 ¢ designad | (8-14) acredite n de recursos
para atender 19 19 Procedim 3 50%-99% 15
los cambios de ientos », ¥
P evaluacién | Departamento
pe e | ACEPTAB Administrativ
sea requerido { LE o
(15)
100%
5.1 Implementar [ CROI_T017C°
platicas o (0/49%'
capacitaciones
ggg x];Zcr:;nZi Temas Enlaces CON Gonstangia
e e a1 B200080 bR Bl B e B de Departamento
19 19 frd 9 (8-14) | Capacitaci Juridico
personal s as 503-99% P
operativo y ‘
mandos medios | ACEPTAB
8 sobre | LE
i | (15)
preven01on' c,le 5 508
la Corrupcién
5.0 ‘ CRITICO
S 1m;.)lementar | %()/—4097%; Constancia
platicas de Temas y i Enlaces Departamento
: ; 7 02/01/20 | 30/12/20 3 de e R
concientizacidn 6 programa | designad % . | Administrativ
7 19 19 f CoN Capacitaci
y compromiso S 08 RIESGO én ©
del personal [ (8-14)
operativo y [ 50%-99%
|
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mandos medios |} i i

P ACEPTAB
en el desemperio i i LE
de sus S)gl
| actividades

Sin otro asunto que mas tratar reviva un cordial saludo.

ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCIO
RESPETO AL-DER OAIEN

\J

_XICO ATCHERNANDEZ BAUTISTA

COORDINADOR DEL COMITE DE CONTROL INTERNO DE LA COORDINACION
DEL SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO OAXACA, ORGANO DESCONCENTRADO DE LA
SECRETARIA DE ECONOMIA.

-Expediente
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