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I.- INTRODUCCION

El objetivo fundamental de las instituciones gubernamentales es la produccion de bienes y
la prestacion de servicios publicos, los cuales son indispensables para el desarrollo
econdémico del Estado y la procuracion del bienestar social. Por ello, es deseable que su
funcionamiento se sustente esencialmente, en los principios de transparencia y rendicién
de cuentas para lograr su mision y satisfacer las demandas de la sociedad. Al respecto,
es necesaria una gestion eficaz y responsable de dichas instituciones para mantenerse en
las mejores condiciones de operacién y lograr un equilibrio favorable entre su
administracién y la consecucion de los fines institucionales que se tienen previstos.
Derivado de esto el control interno ha sido reconocido como una herramienta
administrativa sustancial para alcanzar con mayor eficiencia los objetivos y metas de las
instituciones publicas, elevar su desempefio, cumplir con la normativa aplicable y

consolidar la transparencia. (MEMICI, 2017, p.3).

I.- ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

La UNSIS, es un organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado de Oaxaca,
dotado con personalidad y capacidad juridica propia, para alcanzar los fines de la
docencia en educacién superior, la investigacion cientifica, la difusion de la cultura y la

promocion del desarrolio.

El 1 de octubre del afio 2000 comenzd sus actividades académicas en la ciudad de
Miahuatlan de Porfiric Diaz en el Estado de Qaxaca, con las licenciaturas de
Administracidén Municipal, Enfermeria y Técnico Profesional Asociado en Procesos

Agroindustriales, bajo el auspicio del Gobierno Estatal.

A partir del 12 de abril del afio 2003, por voluntad del ejecutivo estatal fue nombrada
Universidad de la Sierra Sur, el cual tiene la finalidad de brindar un modelo homogéneo de
educacién publica superior, que ofrezca oportunidades de formacion cientifica a quienes
deseen proseguir con sus estudios especializados en las diversas disciplinas vinculadas a
las actividades relativas a su regién. De esta forma, la UNSIS contribuyen a f}_c:}-r'iar___la
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emigracion de jovenes oaxaquefios, y a la creacién de empresas en la region a corto y

mediano plazo; y consecuentemente en activar la economia y generar empleos.

El modelo de la Universidad de la Sierra Sur, busca contribuir al desarrollo de la region y
sus habitantes, brindando una formacion integral y especializada en las disciplinas
profesionales que permitan proponer soluciones especificas a las necesidades regionales,
congruentes con ello. Actualmente la UNSIS ofrece ocho licenciaturas: Enfermeria,
Administraciéon Municipal, Administracion Publica, Ciencias Empresariales, Informética,
Nutricién, Odontologia y Medicina. Cuatro posgrados: Maestria en Planeacién Estratégica

Municipal, Salud Publica, Gobierno Electrénico y un Doctorado en Gobierno Electronico.

El modelo educativo contempla una formacién integral de los estudiantes. Esta sustentado
en cuatro ejes rectores: Docencia, Investigacién, Difusion de la cultura y Promocién del

desarrollo.

IIl. ANTECEDENTES DE CONTROL INTERNO

En materia de Control Interno, el Estado Mexicano adopté la Convencion de las Naciones
Unidas Contra la Corrupcion la cual fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
14 de diciembre de 2005, en la que se establece la obligacién de formular, aplicar o
mantener politicas coordinadas y eficaces contra de la corrupcion; evaluar periédicamente
las medidas administrativas pertinentes a fin de determinar si son adecuados para
combatir la corrupcién; adoptar medidas apropiadas para promover la transparencia, entre
otras cosas, sistemas eficaces y eficientes de gestion de riesgos y control interno
(MEMICI, 2017, p.6)..

El gobierno del estado de Oaxaca, adopta el modelo COSO en el afio 2017 a través del
acuerdo por el que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado del Control Interno

para el Sector Publico del Estado de Oaxaca.

La Universidad de la Sierra Sur para cumplir y hacer cumplir con el acuerdo vigente,
realizo la reestructuracion del Comité de Control Interno el 11 de Junio del 2018, donde se
nombré al Coordinador de Control Interno, al enlace de Ambiente de Control Intetno y al

enlace de Administracion de Riesgos. / /
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El Comité de Control Interno realizé su primera Sesion Ordinaria el 11 de Junio del afio
2018, donde se establecieron cuatro acuerdos: Acuerdo UNSIS/010ORD/01 El
Coordinador de Control Interno, remitira a la Direccion de Control Interno de la Gestion
Publica la Designacion de los Enlaces del Sistema de Control Interno y de Administracion
de Riesgos; Acuerdo UNSIS/010ORD/02 EI Coordinador de Control Interno en
coordinacién con el Enlace del Sistema Control Interno, generara el Diagnostico sobre el
primer componente.- Ambiente de Control; Acuerdo UNSIS/010ORD/03 El Coordinador de
Control Interno en coordinaciéon con el Enlace del Sistema Control Interno formularan el
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI-2018); Acuerdo UNSIS/010RD/04 EI L.C.E
Erick Alexis Ochoa Valencia, Vice-Rector de Administracion Vocal Ejecutivo del Comité de
Control Interno, remitié a la Secretaria de Contraloria el Programa de Trabajo de Control
Interno (PTCI-2018).

La Segunda Sesion Ordinaria se realizé el 13 de Agosto del afio 2018, en esta Sesion se
establecieron dos acuerdos: Acuerdo UNSIS/020RD/01 El Coordinador de Control Interno
elaboré y valido el primer informe trimestral de avances del Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCI-2018); Acuerdo UNSIS/020RD/02 El Coordinador de Control
Interno remitird a la Secretaria de la Contraloria el primer informe trimestral de avances
del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI-2018).

La Tercera Sesion Ordinaria se realizd el dia 23 de Octubre del 2018, en la cual se
establecid un acuerdo: Acuerdo UNSIS/030RD/01 El Enlace del Sistema Control Interno,
elaboré el Proyecto del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI-2019) de la

Universidad de la Sierra Sur.

La Cuarta y ultima sesién ordinaria se realizé el 14 de Diciembre del 2018, donde se
establecieron tres acuerdos: Acuerdo UNSIS/040RD/01 E! Coordinador de Control
Interno, elabord y remitié el cuarto informe trimestral comprendido de Octubre-Diciembre
2018; Acuerdo UNSIS/040RD/02 El Enlace del Sistema de Control interno envié en
Programa de Trabajo de Control Interno de la Universidad de la Sierra Sur (PTCI 2019) a
la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental; Acuerdo
UNSIS/040RD/03 El Coordinador de Control Interno elaboré y remitio el Informe anual
2018.
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Todos los Acuerdos establecidos en las cuatro Sesiones Ordinarias del 2018, se
cumplieron en tiempo y forma, gracias al compromiso y la entrega que realizaron los
directivos, los integrantes del Comité del Control Interno y al apoyo recibido por parte de
la Secretaria de la Contraloria del Estado de Oaxaca, para dar cumplimiento al Sistema

de Control Interno de la Universidad de la Sierra Sur.

[V. SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
DE LA UNIVERSIDAD.

La Universidad de la Sierra Sur para establecer y mantener un ambiente de Control
alineado con la mision, vision, objetivos y metas de la institucion, congruente con los
valores éticos que deben observarse en el ejercicio del servicio publico, mostrando una
actitud de compromiso y cumplimiento de las normas generales de control interno,
rendicién de cuentas y transparencia, hizo una minuciosa revision del Diagnéstico de
Control Interno 2018, con la finalidad de establecer las acciones de mejora para el 2019.
Para dar seguimiento y cumplir con el Modelo de Control Interno en su primer
componente Ambiente de Control, como lo establece el Art. 9 del Acuerdo General por el

que se establece el Sistema de control Interno de la Administracién Pablica Estatal.

Con base en la revisién se determind que la Universidad de la Sierra Sur cumplié en
tiempo y forma con las seis Acciones de Mejora establecidas en el Programa de Trabajo
de Control Interno 2018 (PTCI-2018), asi mismo se establecen para este afio 2019 ocho
nuevas Acciones de Mejora y las seis Acciones de Mejora del PTCI 2018, con la finalidad

de darles seguimiento y asi cumplir con el primer componente Ambiente de Control.

Para el Programa de Trabajo 2019 las acciones de Mejora se definieron de acuerdo al
nivel de responsabilidad establecido en los articulos 10, 11 y 12 del Acuerdo General por

el que se establece el Sistema de Control Interno de la Administracién Puablica Estatal.

El Diagnéstico de Ambiente de Control se integré de 41 elementos de control, para

determinar las acciones de mejora que se llevaran a cabo, las cuales fueron'ﬁ!asmadas

en el PTCI 2019. ™~
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N° Factores
Elemento de Control Cumple Ne No Diagnéstico Accién de Mejora
Cumple Aplica
. e o La misidn, vision, objetivos y metas de la
Ir_naetr:sISIO?HSI,ZtJé?é%ZIe?sbJetl\é(:éz Universidad, estan alineados al Pla_n
1 alineados al Plan Eétatal de X Estatal de Desarrollo, de acuerdo al eje
Desarrollo I anaca Incluyente con Desarrollo
' Social, aparatado .1 Educacién.
La misién, visién, metas y objetivos de la
El personal de la Institucion Universidad se da a conocer al personal | Para fortalecer su difusion,
2 conoce y comprende la mision, X a través de la pagina oficial de la | se enviaran por correo
vision, metas y objetivos Universidad, dentro del Manual de | electrénico a todo el
institucionales. Organizacién y de manera anual via | personal anualmente.
correo electrénico.
La Institucion cuenta con un
CR)?gg;riTc]:intou Igttfgnoaoisr:]a;ﬂtg ITa _naturaleza j‘qridica, atripuciopes,
3 nomativo en el que se % ambito de actuamop, Qe la Universidad
establezca . B se establecen principalmente en el
o N AN Decreto de Creacion publicado el 12 de
juridica, sus atribuciones, @mbito Abril del 2003
de actuacidn, etc. =
Ei Manual de Organizacién de la
la Institucion cuenta  con Universidad fue public.a’dc? el 25 d_e junio
4 manual general de organizacién X del .2016 ep el Perlodlc’o Qﬁcnal de]
o algdn de similar naturaleza Gobierno del Estado,. asi mismo esta
’ publicado en la pagina oficial de la
Universidad para su consulta.
En qué documento de Ia Las ’facultades_ y atribucio_n(_as dg todas
Institucion establece las . areas y umdgdeg admlnlst(atlvas Qe
facultades y atribuciones de 5 nlvgles Jerarquico  superior es.t,an
5 todas las areas y/o unidades X establecidos en el Decrgto d.e Creacion,
administrativas de los niveles el e Wiantial deaSganizacid, yacinsl
P - Reglamento Interno de la Universidad
jerarquico superior. de la Sierra Sur.
En qué documento de |a La estructura organica vigen.te se
Institucion establece la establecg en el Manual de Organizacién
g estructura organizacional S y eSta. pablicads 'de L o
vigente independiente en la pagina oficial de la
' Universidad.
Las funciones de todas las areas y
En qué documento de la unidades administrativas de los niveles
Institucién establece las jerarquico superior y medio de la
7 funciones de todas las areas y/o X Universidad estan establecidos en el
unidades administrativas de los Decreto de Creacién, en el Manual de
niveles jerarquicos superior y Organizacién, y en el Reglamento
medio. Interno de la Universidad de la Sierra
Sur.
La delegacion de funciones y
En qué documento de la dependencia jerarquica de la
8 Institucion establece la X Universidad se establecen en el Manual

delegacion  de funciones vy
dependencia jerarquica.

de Organizacién publicado en el
Periédico Oficial del Gobierno del
Estado el 25 de Junio de 2016.
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. Factores
& Elemento de Control Cumple CU'::L'E A:‘,‘i’ca Diagnéstico Accién de Mejora
Las areas, funciones y
responsabilidades para dar
. . | cumplimiento a las cbligaciones de la
ipsiaus Shel Regla_mento nternc; institucién en materia de:
i Orgamcq D g transparencia y acceso a la
Coperglde O(ganlza0|or1., = Informacién; fiscalizacion; rendicion
establscen Ia.s. ASSineienes de cuentas y armonizacion contable
y res.po.nsablhdades para dar se establecen en el Manual de
9 cumpllmle_nto_? = obllgaglone§ X Organizacién, en el Reglamento
degls '”S“tuc“”.‘ i d?' Interno de la Universidad y en el
g) Trans'p’ar'enma yrRceesen I8 Manual de Procedimientos. Asimismo
gﬁormamon, Fiscalizacion: todos los reportes e informacién
) . Seasatio importantes se publican y actualizan
gl Rend.lmor), i ct;;lentas, ¥ en el Portal de Transparencia de la
Sjfgnepi=acicmEaNERIS Universidad y en el Sistema de
Portales de Obligaciones de
Transparencia.
La estructura organizacional
define dmbitos de competencia
y responsabilidad, segrega y
delega  funciones,  delimita La estructura organizacional de la
facultades entre en personal que Universidad  define  ambitos  de
autoriza, ejecuta, vigila, evallia, competencia y responsabilidad,
10 | registra o contabiliza las X segrega y delega funciones, delimita
transacciones; evitando que dos facultades entre el personal, asi
o mas de éstas se concentren mismo  establece lineas de
en una misma  persona Yy, comunicacién e informacién.
establece las adecuadas lineas
de comunicacién e informacion
entre ella.
Los perfiles y descripciones de
Los perfiles y descripciones de puestos estan definidos, alineados y
puestos estan definidos, actualizados con las funciones en el
alineados y actualizados con las Manual de Organizacién. El proceso
funciones, y se cuentan con para la contratacion y evaluacién del
41 | procesos para la contratacién, X desempefio del personal se especifica | Formalizar los procesos de
capacitacién y desarrollo y se en el Manual de Procedimientos. La | capacitacién y desarrollo
evallia el desempeno, para el capacitacion y desarrollo esta a cargo
otorgamiento de estimulos y en de la comision creada para tal fin, sin
su caso la promocién de los embargo no se tienen establecidos de
servidores publicos. manera formal los procesos para su
imparticion.
Aplica al menos una vez al afio Aplicar cada afo encuestas de
encugstas_ d.e ._amb’iente Actualmente no se aplican encuestas gmbignte Organi'zacional, pa(;a
12 orgamzacmna!, ificnliica e X de ambiente Organizacional en la |dent|ﬂc%rd areadst de
de . oportunidad, .dfetermlna Universidad. opo.rtunl ad, leterminar
acciones, da seguimiento y acciones, dar seguimiento y
evalla resultados. evaluar resultados.
Los manuales de organizacion El Manual de Organizacion de la
son acordes con la estructura Universidad de la Sierra Sur, muestra
organizacional autorizada, las un panorama de la normatividad que
atribuciones y responsabilidades rige a la Universidad, asi como la
13 | establecidas en las leyes, X estructura organica que permite el
reglamentos, demas logro de las metas y objetivos
orgenamientos ap){icables, asi institucionales, definiendo los puestos
como, con las metas y objetivos y delimitando las funciones y
institucionales. responsabilidades.
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N° Factores
Elemento de Control Cumple . NoI N|° Diagnéstico Accién de Mejora
umple Aplica
El manual de organizacion de la
Los manuales de organizacién y Unwer_sudad 2 . aulglizadg, Llevar a cabo el proceso
procedimientos, asi como sus .act.uallzados yalis publlcadq . (.je para la publicacion del
14 | modificaciones estan X lipotde) 2argeep el RELticas Gice) manual de Procedimientos
. ! . del Estado de Oaxaca. El Manual de e .
autorizados, actualizados y P dimient t4 torizad en el Periddico Oficial del
publicados. rocedimientos esta aulorizado. ¥ | gopiemng del estado.
actualizado al 2016, sin embargo no
esta publicado.
15 ti;pfl;::icelg?oes asle ;e:;ﬁ;n 32 X El personal realiza sus fun.cion'e's de
organizacion. acuerdo al Manual de Organizacion.
Las operaciones se realizan El personal realiza sus operaciones
16 | conforme a los manuales de X conforme al Manual de
procedimientos autorizados. Procedimientos autorizado.
La Institucion tiene formalmente
Sféigﬁa?:nto:n n;)e;r::al d|: La Uniyersidad tiene formalmente
administracion de los Recursos estable.cm.io un manga} 'Qe
Humanos y que estén incluidas procedimientos para la administracion ‘
las  siguientes  actividades: de !os Recursos Hurpanos en el que Incluir en el Manual de
17 reclutamiento y seleccion de X se incluyen rec!utamlento y selecglpn Proce<.1|m!gntos la
personal, ingreso, contratacion, de per§pnal, ingreso, contratacu_)n, capacitacion.
. ! £y evaluacién del desempefio,
capacitacién, evaluacién del . ) h
desempefio, promocion y recategorizacion y separacién o baja
e . del personal.
ascensos, separacion o baja de
personal.
T . Actualmente no se cuenta con un )
. La Institucién tiene forma}llzq@o programa de capacitacién formalizado; Forme!llza.r, un programa de
8 | un programa de capacitacion X i b o ita al | capacitacion para el
para el personal. Zm Sl SagRASIS S e e o personal de la Universidad.
ocente.
Existe un procedimiento La pmvers@ad ) 20 -
formalizado para evaluar el procedimiento fo_rmahzado para
19 desempefio del pefsonal que X evaluar el qe§empeno de su personal,
labora en |a Institucion. el cual_es_ta incluido en el Manual de
Procedimientos.
En relacién con la evaluacion
del desempefio del personal, se
gzne e:é?;lﬁgfo ur; pro?;zr;;z La evaluacion .del .desempeﬁo del
20 | individuales  alineadas  (en X personal, se rgallza trimestralmente dg
correspondencia) con los del :g:i;ﬁg elalerigenaal g ula qiie testa
area o unidad administrativa en P ’
la que trabaja, asi como con los
estratégicos de la Institucién.
Se tiene establecidos comités La Universidad establece comisiones
99 | para el tratamiento de asuntos X y comités para el tratamiento de las
relacionados con las funciones diferentes funciones operativas de la
operativas de la Institucion. institucion.
Las politicas institucionales se
Existen, se actualizan y difunden actqallgan y SeplISIOVED [on e_I p!zfm ortale su difusié
polliticas ° ia:1s:[tituciona)|,esIf nque Instltum_onal de Desarrallo. La difusién SP:ra efnviaracr:1er por correr:)'
22 orienten los procesos de gestion A £ r_eallza ds maneya Sies) Eapas electronico a todo el
al logro de resultados. fELIIoNES de liEbajay Byentas personal anualmente.
actividades con el personal y de
manera electronica anualmente.
S s e Ny La Universidad cuenta con
::tec?r:\aaltizaga qﬁ;e,zfedrznt;n;re:g't-: informacién integral que_contribuye a
23 | oportuna, econémica, suficiente X [escles las e e

y confiable contribuya a resolver
las necesidades de seguimiento
y toma de decisiones.

seguimiento y toma de decisiones, la

cual se esta automatizando

gradualmente.
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Factores
N° Elemento de Control Cumple No No Diagnéstico Accion de Mejora
Cumple Aplica
. i o El Coédigo de Etica del Poder ejecutivo
EXIStS [FNGigde eI. Coc.ilgo . del estado de Oaxaca se difunde a
25 E:tiz?jodde; OZ?((;?:; ejeciitive) [del B través de la pagina oficial de la
i Universidad.
Se establecen los controles Los reglamentos Institucionales
25 internos con apego al Cédigo de X establecidos como controles internos
Etica del Poder ejecutivo del se apegan al Codigo de Etica del
estado de Oaxaca. Poder ejecutivo del estado de Oaxaca.
Existen normas  generales,
lineamientos, acuerdos, La Universidad utiliza los diferentes
26 | decretos u otro ordenamiento en X Reglamentos Institucionales como
materia de Control Interno lineamientos de Control Interno.
aplicables a la Institucion.
La Universidad da a conocer el Codigo e
de Etica del Poder Ejecutivo dgel fana loiialacey ia ygiusion
. Estado de Oaxaca y el Reglamento gel leocige), der Etiga adel
El Cédigo de Etica y el de . . Poder Ejecutivo del Estado
conducta se dan a conocer a Ini=ior Jag Arsbalet al bersenal tal de Oaxaca y del
2l todo el personal de la i iniciar” 34 felacion laberal por mEdlo Reglamento  Interior de
Institucién . fogmae o bl - g Trabajo, se enviaran por
) Reglamentos". Asi mismoc estos ,I trénico a todo el
documentos se encuentran publicados —— elec rorlc a
en la pagina oficial de la Universidad, | Personal anuaimente.
El Codigo de Etica del Poder ejecutivo | Compartir via electronica el
del estado de Oaxaca y el Reglamento | Cédigo de Etica del Poder
El Cédigo de conducta se da a Interior de Trabajo de la Universidad | ejecutivo del estado de
conocer a otras personas con de la Sierra Sur estan publicados enla | Oaxaca y el Reglamento
las que se relaciona la pagina oficial de la Universidad, | Interior de Trabajo de la
28 | Institucién (terceros, tales como: X disponible para el publico en general. Universidad de la Sierra Sur
contratistas, proveedores, Asi mismo se comparte via correo | al formalizar una relacién
prestadores de servicios, la electrénico directamente con terceros | con terceros.(tales como:
ciudadania, etc. (tales como: contratistas, proveedores, | contratistas, proveedores,
prestadores de servicios, la | prestadores de servicios, la
ciudadania, etc.) ciudadania, etc.)

L E 3 Para fortalecer su difusion,
I;i;ggtgﬂc'(;?szﬁg?t;npgirsgﬁz:.'gg La Universidad solicita la aceptacién | se enviaran por correo
de jerarZuias ‘de . nera formal y el compromi_so de cumplircon | electréonico a todo el

29 | perisdica, Ia acéptacién formal y X .ell Reglamentq'lntenor de Trab'ajo al | personal anualmente.
ol comprc;miso de cumplir con el iniciar la retacién I.aboral a través del | Se solic_itaré su firma para la
Codigo de Efica y el de formato "Constancia de reglamentos”, | aceptacion y el compromiso
Conducta y lo refuerza de manera anual. de cumplir con ellos
) anualmente.
Para hacer incrementar la
evidencia se documentara
Existe evidencia de que los ReS [unclonSyosmes 12 ’U'niversidad rensitrlaut:;CIgg ?::rzrigngse Ia)s/
funcionarios de la Institucién Qestapan los' aspecto§ eticos Y de actividades mas
destacan los aspectos éticos y integiidady aslicomallaimporianciads significativas  donde los
30 X sistema de Control Interno en

de integridad, asi como la
importancia del sistema de
Control interno.

reuniones y actividades de trabajo.
Promoviendo a su vez el cumplimiento
de la legislacién Universitaria.

funcionarios de la
Universidad destaquen los

aspectos éticos y de
integridad, asi como Ia
importancia del  Control

Interno.
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N° Factores
Elemento de Control Cumple No No Diagnéstico Accién de Mejora
Cumple Aplica
Implementar una encuesta
al personal de la
En la Institucién existe un En la Institucion no existe un | Universidad como
procedimiento o mecanismo procedimiento © mecanismo para | mecanismo para evaluar
para evaluar el conocimiento y evaluar el conocimiento y el [ el conocimiento y el
31 | el cumplimiento de los principios X cumplimiento del Cdédigo de Etica del | cumplimiento del Cédigo
del Cédigo de Etica y de las Poder ejecutivo del estado de Qaxaca | de Etica del Poder
normas del Cédigo de Conducta y del Reglamento Interior de Trabajo | ejecutivo del estado de
por parte del personal. por parte del personal. Oaxaca y del Reglamento
Interior de Trabajo por
parte del personal.
Se tiene  establecido  un En el .procedimiento trimgstrall de
procedimiento  para  vigilar, evaluaqon al pe’rsonal adm|n|s‘t'rat'|vo y Complemerﬁ[ar t_el proceso
detectar, investigar y operativo a.t,raves del forma_to CeduI"a de evaluacién trimestral al
e las posibles de Evalluacmn al desempe.no laboral", | personal, con Documentaf
iolaciones a los valores &ticos y se e.val.ua‘n aspectos relacionados con | el procedimiento a seguir
32 \aml)as e i X la I;)!smpllna para acatar Ias’ normas y | en  casos de vigilar,
Institucién, diferente al poI|tlgas que rigen su ambl'to de |nve.st|gar,'doc1'1mentar las
establecido por la Contraloria trabajp; Cooperacion en equipo, y | posibles Yplamones a los
Interna,  6rganc  interno  de Relacllones .hu'mar)as tanto con sus | valores éticos y a las
trol o instancia de Control superiores jerarquicos como con .Iz'as normas ’de conducta de la
?r?tre]rno correspondiente. personas con las que se tiene relacion | institucion.
laboral.
En la Institucién existen medios
gigaiblesfems:;lac?oer?:smlaas ﬂ(: En .la Uni\{ersiqad las denuncias de
valores éticos y a las normas de gqsmles violaciones a los valores
33 | conducta, diferentes al X et|cgs yalas e as de conducta Se
tablecido por la Contraloria .rea’hzar) a.traves. del mando superior
?nstema érgano interno  de jerarquico inmediato de manera verbal
C . o escrita.
control o instancia de control
interno correspondiente.
Superiores 3o informa dél estads El estado que guarda [a atencién do
que guarda la atencion de las las |nvest|ga0|ones. de las der]L.mmas
investigaciones de las por actos contra'rlos. a la etica y
34 | denuncias por actos contrarios a X ponducta Instltu'cwnales' —
la atica y i lnvolugrer)’a los gerwdores qullcos de
Institucionales que involucren a la Institucién se |nforma a'l Tlltular y al
los servidores publicos de Ia ’ Hoporal?le Consejo Académico de la
Institucion. Universidad.
E:tratéegfiecce:l‘i(ﬁstit&iionslig(ar:glﬁz La Un'ivgrsida}d e.fec'taa Il
proceso sistematico sy estrateg|c§ |ns’t|_tu0|onal como  un
mecanismos de  control y proceso 5|stemat|90.con mecanismos
35 seguimiento, que proporcionen X de control y segglm|ento gpqalmente,
periédicame'nte informacién !a cual_propormona penoqlcamente
relevante y confiable para la informacién relevante y_cgnflable para
toma oportuna de decisiones. la toma oportuna de decisiones.
La Universidad utiliza las TIC para
Se utilizan las TIC para simplificar y hacer mas efectivo el
36 | simplificar y hacer mas efectivo X control, a través de plataformas y

el control.

sistemas, implementados en
diferentes departamentos.
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N°

Elemento de Control

Factores

Cumple

No
Cumple

No
Aplica

Diagnéstico

Accion de Mejora

37

Los servidores publicos conocen
y aplican la normatividad en
materia de Control interno.

Los servidores publicos de la
Universidad conocen y aplican la
normatividad en materia de Control
interno, debido a que al iniciar la
relacién laboral se le dan a conocer
los Reglamentos vigentes mediante
una constancia manifiesto, donde se
comprometen  apegarse a los
derechos, obligaciones y demas
disposiciones que estos reglamentos
otorguen o impongan para el
desarrollo de sus actividades. Ademas
de que existen lineas de mando
establecidas para la supervision del
cumplimiento de las actividades con
apego al Control Interno.

38

Se promueve e impulsa la
cultura de  autocontrol vy
administracion  de  riesgos,
mediante la capacitacién y
sensibilizacion a los servidores
publicos.

La cultura de
administracion  de  riesgos, se
promueve e impulsa en la
Universidad, pero no cuenta con un
programa formal de capacitacion y
sensibilizacion de este tema a los
servidores publicos.

autocontrol vy

Con la recién instalacién
del COCOl, se ira
paulatinamente

avanzando en los trabajos
de éste Comité, para ir
haciendo las
observaciones

correspondientes en
relacién a la cultura del
autocontrol y de la
administracién de riesgos.

39

La Institucién cuenta con un
area especifica que sea Ia
responsable de coordinar las
actividades del sistema de
Control Interno.

En la Universidad existe un
Departamento de  Auditoria Interna,
que lleva a cabo revisiones de
aspectos administrativos y financieros,
pero no tiene dentro de sus funciones
la coordinacién de las actividades de
Control Interno. Ademas existe el
Comité de Control Interno (COCOI)
que es el responsable de coordinar las
actividades del Sistema de Control
Interno, pero recién empezd los
trabajos relacionados a este tema.

40

Actualmente ha contratado un
despacho para la realizacion de
acciones que fortalezcan el
Sistema de Control Interno.

No se considera la contratacion de un
despacho para la realizacién de
acciones que fortalezcan el Sistema
de Control Interno, debido a que
recientemente se instaldé el COCOI
responsable de este sistema, ademas
la Universidad es auditada por
diferentes instituciones de Gobierno y
del propio SUNEO (Sistema de
Universidades Nacionales del Estado
de Oaxaca.)

41

Las acciones se realizan con
apego al Acuerdo General por el
que se establece el Sistema de
Control Interno de la
Administracion Publica Estatal.

Las acciones de Control Interno que
se realizan en la Universidad se
apegan al Acuerdo General por el que
se establece el Sistema de Control
Interno de la Administracién Publica
Estatal.
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V. MISION Y VISION

MISION

La Universidad de la Sierra Sur tiene la misiéon de Impartir educacion superior en los
niveles de Licenciatura, Maestria y Doctorado formando profesionales e investigadores
altamente capacitados, para contribuir al desarrollo de la investigacion, educacion

superior, independencia econdmica, cientifica, tecnolégica y cultural del estado y del pais.

VISION

Consolidarse como una universidad de calidad en educacién superior, comprometida con
la excelencia académica, lider en el desarrollo cientifico, tecnolégico y cultural, con

reconocimiento nacional e internacional.

VI. OBJETIVO

GENERAL
Establecer las acciones de mejora a implementar en la Universidad de la Sierra Sur para

mantener un ambiente de control interno alineado con la misién, vision de nuestra
institucién, congruentes con los valores éticos y mostrando una actitud de compromiso y
cumplimiento de las normas generales de control interno, rendicion de cuentas y

transparencia.

ESPECIFICOS
¢ Identificar los elementos de Control Interno a considerar en el diagnéstico del

primer componente de Ambiente de Control.
e Detectar acciones de mejora a través del diagndstico de Ambiente de Control de la
Universidad.

e Determinar con cada area sus acciones de mejora correspondientes.

e Establecer un Programa de Trabajo para dar cumplimiento a cada una de las

acciones de mejora identificadas, con la finalidad de cumplir en tiempo y forma con

la normatividad vigente. T~

=

————

\
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VIl. MARCO JURIDICO

NIVEL FEDERAL

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 133.

e Convencién de las Naciones Unidas Contra la Corrupcién el 31 de octubre de
2003, la cual fue aprobada el 29 de abril de 2004, segun decreto publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 26 de mayo de 2004 y fue depositado el 20 de
julio de 20004

e Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

e Cobdigo Penal Federal.

e Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

e Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e Ley de Amparo.

= Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

NIVEL ESTATAL

e Constitucion Politica del Estado de Oaxaca, Art 120.

e Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Oaxaca.

e Ley Estatal Anticorrupcion.

o Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del Estado de Oaxaca 2016 -2022.

e Acuerdo General por el que se establece el Sistema de Control Interno de la
Administracion Publica Estatal.

¢ Acuerdo por el que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control

Interno para el Sector Publico del estado de Oaxaca. Publicado el 5 de agosto de
2017 en el periddico oficial del estado de Oaxaca. T,
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NIVEL INSTITUCIONAL

e Decreto de Creacion
e Cddigo de Etica del Poder Ejecutivo del estado de Oaxaca.

e Reglamento Interior de Trabajo de la Universidad de la Sierra Sur.

VIIl. ALCANCE

El presente Programa de Trabajo de control Interno 2019 (PTCI), forma parte del proceso
de formalizacién del Sistema de Control Interno en la Universidad de la Sierra Sur, a fin de
fortalecer y cubrir en su totalidad los elementos de Control Interno considerados en el
Diagnéstico de Ambiente de Control, asi mismo es importante mencionar que al tratarse el
Sistema de control interno de un tema dindmico, en caso de que se encuentren areas que

fortalecer, durante la implementacion se estara fortaleciendo el PTCI.

Es de observancia general para todo el personal que laboran en cada una de las areas
que integran la estructura organica de la UNSIS, el PTCI incluye las acciones de mejora a
implementar durante los cuatro trimestres del 2019, con la finalidad de asegurar su

cumplimiento, cada accién tiene un servidor publico responsable de su ejecucion.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCl) 2019

X. COMITE DE CONTROL INTERNO DE LA UNIVERSIDAD DE LA SIERRA SUR
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XLCONCLUSIONES

Con la intencién de seguir fortaleciendo y cumpliendo con el Sistema de Control Interno de
nuestra Institucion, se realizd un diagnostico a 41 elementos de control, con la finalidad de
determinar las acciones de mejora para el PTCIl- 2019, el cual forma parte de la
implementacion formal del Sistema de Control Interno en la Universidad de Ia Sierra Sur, con

base en los lineamientos normativos vigentes, en materia de Control Interno.
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