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ASUNTO: El que se indica
Oaxaca de Juarez, Oax., 23 de mayo de 2019

ING. MARIA JOSE JARQUIN TORRES o
DIRECTORA DE CONTROL INTERNO DE LA GESTION PUBLICA
PRESENTE —

En seguimiento a los acuerdos tomados en la Primera Sesion Ordinaria del
Comité de Control Interno de la Secretaria de las Culturas y Artes de Oaxaca,
remito a usted el Programa de Trabajo de Control Interno Institucional 2019,

mismo que sera presentado en la Segunda Sesion Ordinaria a celebrarse el dia

miércoles 29 de mayo del presente ario.

Sin otro particular, le envio mis atentos saludos.
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C. LIZBETH ALI ACRUZTZ
COORDINAD E CONTROLINTERNOFINSTITUCIONAL
Y ARTES DE
OAXACA -
C.C.P.

Mtro. José Angel Diaz Navarro, Secretario de la Contraloria y de la Transparencia Gubernamental. - Para su conocimiento.
C. Adriana C. Aguilar Escobar, Secretaria de las Culturas y Artes de Oaxaca. - Para su conocimiento.
C. Manuel Pérez Gonzalez, Jefe de la Unidad Admlnrls‘tratlva SEpULTA Para su conocimiento.
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N INTRODUCCION

con la finalidad de dar cumplimiento a los lineamientos normativos en materia del Sistema de
Control Interno, como un herramienta que fortalezca el mejor cumplimiento de las funciones
en todas las dreas de la Secretaria de las Culturas y Artes de Oaxaca, El 16 de enero de 2016,
se publicé en el Periédico Oficial del Estado de Oaxaca el Acuerdo General por el que se
establece el Sistema de Control Interno de la Administracion Publica Estatal, asi como con
fecha de 05 de agosto de 2017 se emiti6 el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control
Interno para el Sector Publico del Estado de Oaxaca; estas normas establecen la obligacién de
los 6rganos publicos contar con un marco de control interno institucional, con la finalidad de
conducir las actividades institucionales hacia el logro de sus metas y objetivos con eficacia,
eficiencia, economia, transparencia, rendicién de cuentas y mejora permanente de la gestion,
a través de un modelo (MEMICI) general para establecer, mantener y mejorar el sistema de
control interno institucional, con lo que se prevén mejoras en la gestidn gubernamental, la
prevencidn, erradicacion de la corrupcién y el desarrollo de un sistema integral de rendicidn
de cuentas, por lo que la Secretaria de las Culturas y Artes de Oaxaca, emite el siguiente
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) para llevar a cabo la implementacién del
control interno.

En el establecimiento del sistema de control interno de la administracién publica estatal se
observaran los siguientes componentes:

I.- Ambiente de Control esta a cargo de los titulares de los érganos publicos quienes deben
mantener un ambiente de control alineado con la misién, vision, objetivos y metas
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institucionales, mismo que debe ser congruente con los valores éticos, mostrando una actitud
de compromiso y cumplimiento de las normas generales de control interno, rendicién de
cuentas, combate a la corrupcién y rendicién de cuentas. Intervienen los tres niveles
jerarquicos Estratégico, Directivo y Operativo.

II.- Administracién de Riesgos los titulares ordenaran que se implemente un proceso para
identificar, jerarquizar, controlar, evaluar y dar seguimiento a los riegos que obstaculicen el
cumplimiento de las metas institucionales, analizando factores internos y externos que
aumente el impacto y la probabilidad de materializar el riesgo. Interviene el nivel Estratégicoy
Directivo.

lll.- Actividades de Control Interno en todos los niveles de la institucidn se deben establecery
actualizar las politicas, procesos, mecanismos y acciones necesarias para lograr las metas y
objetivos institucionales y cumplir con la normatividad aplicable a la gestién publica, para lo
cual se deben incluir diversas actividades de revisién, aprobacion, autorizacién, verificacidn,
conciliacion y supervisién que provea evidencia documental o electrénica de su ejecucion.
Intervienen el nivel Estratégico, Directivo y Operativo.

IV.- Informacién y Comunicacién se deben crear canales de comunicacién con los servidores
publicos relacionados con la preparacién de la informacién financiera, programatica y
presupuestal, a fin de que la generacién de la informacién sea adecuada para la toma de
decisiones y el logro de las metas, objetivos y programas institucionales, asi como para
cumplir con las distintas obligaciones en términos de las disposiciones legales vy
administrativas aplicables. Intervienen los niveles Estratégico, Directivo y Operativo.

V.- Supervision y Mejora Continua se debe asegurar que el control interno se supervise y
mejore continuamente su operacién, para que las insuficiencias, deficiencias o inexistencias
identificadas se atiendan con oportunidad. Intervienen el nivel Estratégico y Directivo.

1. OBJETIVOGENERAL:

Establecer las acciones a implementar en el Sistema de Control Interno de la Secretaria de las
Culturas y Artes de Oaxaca, que asegure razonablemente su efectivo funcionamiento, con la
finalidad de dar certidumbre en el logro de objetivos y metas en un ambiente ético, de calidad,
mejora continua, eficiencia y de cumplimiento de la ley, previendo con este hecho posibles actos
de corrupcion.

Objetivos Especificos:

* Identificar las actividades que realiza cada drea administrativa de la Secretaria de las Culturas y
Artes de Oaxaca para el cumplimiento de los objetivos institucionales con la correspondiente
implementacién de controles adecuados y suficientes.

* Determinar con cada area administrativa cudles serdn los recursos necesarios para el éptimo
desarrollo de sus actividades.

 Establecer un cronograma en el cual se establezca el seguimiento a la implementacién del
presente Programa de Trabajo.
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* Determinar la estructura operativa que integrara el Comité de Control Interno de la Secretaria
de las Culturas y artes de Oaxaca.

* Disefiar la metodologia de administracién de riesgos de la Secretaria de las Culturas y Artes de
Oaxaca para supervisar y evaluar periddicamente las actividades de esta Dependencia

lll. GLOSARIO DE CONCEPTOS

Control Interno. Proceso ejecutado por el COCOIl y todo el personal del Organo Publico, tomando
como base el modelo COSO, para proporcionar un grado de seguridad razonable en la consecucién
de las metas y objetivos con eficacia, eficiencia, economia, transparencia, rendiciéon de cuentas y
mejora permanente de la gestién, en observancia de las disposiciones legales aplicables.

Sistema de Control Interno. Conjunto de procesos, mecanismos, recursos y elementos
organizados y articulados, cuya aplicacién especifica esté a cargo del Organo Publico a nivel de
planeacidn, organizacién de sus procesos de gestion, ejecucion, direccion, evaluacién, informacién
y seguimiento, para proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de los objetivos
institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para prevenir la corrupcién.

Actividades de Control. Conjunto de medidas ejercidas a través de los Comités de Control Interno
por las que los Organos Publicos vigilan que sus objetivos y metas institucionales se cumplan en la
formay plazos establecidos.

Ambiente de Control. Conjunto de estructuras, procesos y normativa, que propicia que los
distintos elementos del control interno se lleven a cabo en la Administracién Plblica Estatal.

COCOI. Comité de Control Interno, a través del cual los Organos Publicos implementan y operan el
Sistema de Control Interno.

MEMICI. Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico del Estado
de Oaxaca.

PTCI: Programa de Trabajo de Control Interno

Titulares. Secretarios, Directores Generales, Coordinadores, Delegados, Presidente Municipal
Procuradores o cualquier otro funcionario de primer nivel de las instituciones del Sector Publico y
en los ambitos estatal y municipal, con independencia del término con el que se identifique su
cargo o puesto.

Unidades Administrativas. Divisién administrativa, establecida en instrumento juridico respectivo,
de los ejecutores de gasto del sector publico y que para efectos de la programacion, presupuesto,
ejercicio, control y evaluacion del gasto publico estatal estén constituidas en unidades
responsables

ALCANCE
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El presente Programa de Trabajo es de observancia general para todas y cada una de las dreas
administrativas que integran la estructura orgénica de la Secretarfa de las Culturas y Artes de
Oaxaca, y tiene como alcance principal: Definir el curso de accién a seguir con la finalidad de
disminuir los riesgos que se identifiquen en los componentes del Modelo del Sistema de Control
Interno.

V.MARCOIJURIDICO

¢ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

* Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del Estado de Oaxaca 2016 -2022.

* Reglamento Interno de la Secretarfa de las Culturas y Artes de Oaxaca

* Acuerdo General por el que se establece el Sistema de Control Interno de la Administracién
Publica Estatal.

e Acuerdo por el que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el
Sector Publico del estado de Oaxaca. Publicado el 5 de agosto de 2017 en el periddico oficial del
estado de Oaxaca.

VLMETODOLOG I APARA ELABORACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO Con el Acuerdo por el
que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico del
Estado de Oaxaca, el Archivo General del Estado de Oaxaca, disefi6 este Programa de Trabajo
considerando la evaluacidn del componente ambiente de control.

El Programa de trabajo de Control Interno (PTCI), para la implementacién del Sistema de Control
Interno (SIC) en la Secretaria de las Culturas y Artes de Oaxaca, ha sido elaborado utilizando la
metodologia del Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico del
Estado de Oaxaca, a fin de establecer de manera objetiva el fin y propésito del plan, y plantear
de manera sistematica y ldgica los objetivos de cada componente del plan y las acciones
orientadas a la implementacién de cada uno de los componentes y requisitos del Sistema de
Control Interno.

VIil. EQUIPO RESPONSABLE DEL COCOI

La responsabilidad de la aplicacion y vigilancia del Control interno en la institucion, es parte de las
responsabilidades del Titular, quien cumple con su implementacién cuando coadyuva con la
Administracién (mandos superiores y medios) y del resto de los servidores publicos que forman
parte de la estructura institucional. En general, las funciones y responsabilidades del control
interno en una institucién;

De acuerdo al articulo 10 del Acuerdo General por el que se Establece el Sistema de Control
Interno de la Administracién Publica Estatal, el Sistema de Control Interno se divide en tres niveles
para efectos de su implementacién y actualizacién que son:

*  Nivel Estratégico: cuyo propdsito es lograr la misién, visién y metas institucionales, esta etapa
esta a cargo de los servidores publicos de primer nivel jerarquico.
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Nivel Directivo: es quien debe conducir adecuadamente los procesos y programas,
asegurandose que se cumplan los componentes del control interno, estd a cargo de los
servidores publicos de segundo nivel jerdrquico.

Nivel Operativo: deben vigilar que las acciones y tareas requeridas en los diferentes procesos
se cumplan de manera efectiva, asegurando el cumplimiento de los elementos del control
interno, estd a cargo de los servidores publicos de tercer nivel jerdrquico hasta jefe de oficina
0 equivalente.
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LINEA DE ACCION

Fortalecimiento Institucional

PROYECTO

Difundir y Fortalecer la Misidn, Vision y el Marco Normativo Institucional.

OBJETIVO

Difundir a todo el personal la misién, visidén, la estructura organica, funciones Y
responsabilidades de la dependencia de manera general y por &rea administrativa.

Oficina de la Secretaria

Mtra. Leticia Ivonne Valle Mijangos. Subsecretaria de Planeacién
Estrategica

Programacién i
Activida Accidn - Meta Unldag = Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
Inicio Termino medida
1.-cIMo
CON RIESGO (8-10} 2, -MEAPO
72.724-30% 3.-MUPO
. A 4.-Museo Frissell
1.1.1. Difundir a 5.-Hemeréteca
través de Pib.
medios electrédnicos e Porcentaje 6.-Biblioteca
impresos la Lonas de Fotografia ?%®-
TpEesos LA 01/06/2019 | 30/06/2019 11 ] , ITELIB 1, rarer
misidén,visidén y impresas | espacios s 8. ~TEatEs, TukTes
reglamento interno,a atendidos 9.-Teatro M.
todo el personal de Alcala
la SECULTA 10.-Coord.
Bibliotecas
11.-Oficinas
Centrales
12.-UD

1.1.2. Impartir ‘

talleres de CON RIESGS {3-4)

Fortalecimiento 603-90%

Institucional a todas 1-0s

las A&reas i . .-0.8.

.4 s . Porcentaje Fotografia |2--SPE
administrativas de la da g listas|3-UA
Secretaria (Misidn, 01/04/2019 | 30/06/2019 6 Talleres Y 4.-UJ

s talleres de
vieron, reglamento impartidos asistencia 5-DeDC
interno, manual de P +2 6.-DPAC
organizacién, manual 7.-DACC
de procedimientos,
marco normativo en
general.)

1.1.3 Difundir
mediante circulares y CON HIESGO  {5-7
correos electrdénicos o .
A 2 Circulares
el Fortalecimiento Porcentaje + % as
institucional documentos : L .
(estructura organica enviados Horificact 1 U.a
u : .- U.A.
E g '122/04/2019| 30/10/2019 10 Circulares Y ones de
reglamento interno, correos 2.- U.J.
P correos
manuales de electrénic 35 3.- U.D.
M electrdnic
procedimientos, os o
decretos, leyes,
acuerdos codigos de
etica y conducta)
1.1.4 Revision y :
modificacion en su Manual de S

caso de los manuales procedimie B 1.~ 1048

de organizacidn y ntos y docuemtos manuales [2.- S.P.E
07/2019 08/2019 2

procedimeintos, para 01707720 51/08/201 manual de | aprobados aprobados {3.- U.J.

enviarlos a su origanizac 4.- U.A.

aprobacion ion

correspondiente.

o




1.1.5 Verificar que
el personal de mandos
medios y superiores
usen el correo
electrénico
institucional como
medio de
comunicacién.

01/06/2019

15/06/2019

direccione
s
electronic
as
oficiales

oficios de
solicitud

direccione
s 1.- S.P.E.
electrénic| 2.- U.A
as 3= Uud
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LINEA DE ACCION

Compromiso institucional

PROYECTO

Analizar y Evaluar la comprensién de la misién, visidén fortalecimiento institucionales.

OBJETIVO

Conocer el nivel de comprensién de la misién, visién y fortalecimiento institucional

Oficina de la

Secretaria

Mtra. Leticia Ivonne Valle Mijangos. Subsecretaria de
Planeacién Estratégica

Indicador de Gestién

-1 la misidén, visién y fortalecimiento institucional.
Programac i
Bctividad Accién Meta o
Inicio Termino medida
2.2.1. Elaboracién
de una encuesta de
ce};raluaci?n pari Namero de
sgnostrcan .& 01/08/2019 08/08/2019 1 Encuesta | encuestas
conocimiento de la R
- e disefiadas
vision, mision Y
fortalecimiento
institucional.
1.2
2.2.2. Aplicacién P°r°3:ta:'e
de la encuesta de ; 12/08/2019 31/08/2019 100 Encuesta
Tinaid Encuentas
svaiuacion Aplicadas

Realizar una evaluacidén al personal de la Seculta, con la finalidad de conocer el nivel de comprensién de

Evidencia

Participante
S

T.-CIMO
2.-MEAPO
3.-MUPO
4.-Museo Frissell
5.-Hemeréteca
Pub.
6.-Biblioteca Pub.
7.-TAPRT
8.-Teatro Juarez
9.-Teatro M.
Alcala
10.-Coord.
Bibliotecas
11.-Oficinas
Centrales




LINEA DE ACCION Gobierno Honesto y Transparente

Implementar una campafia de difusién interna contra la violencia de género y

PROYECTO dar a conocer los cédigos de conducta y ética y la importancia del Sistema de
Control Interno
OETETIVO Difundir y promover las buenas practicas dentro de la institucién con apego a

las normas de conducta y valores institucionales.

Unidad Juridica

3.1 Realizar una campafia de difusién interna para dar a conocer los cédigos de ética.
3.2 Realizar una campafia de difusién interna contra la violencia de género
343 Establecer el cdédigo de conducta institucional
3.4 Compromiso institucional con los cédigos aplicables
3:5 Promocién de la integridad y prevencién de la corrupcidn
— : : e
Programacién i o
Actividag Accién Meta de Indé_cad'olr de Evidencia Ee o o
Inicio Termino medida estion =
ON RIESGO (0 1.-.-CIMO
H 2.-MEAPO
66.662-99% 3.-MUPO
Numero 4.-Coord.
3.1.1. P Teatros
Instalacién Comité de Acta de ros.
- 01/05/2019 | 30/05/2019 1 linstala| comité instala |2, Biblioteca
i s do instalad cion |0
de Etica 6.-TAPRT
o 7.-Coord.
Bibliotecas
8.-Oficinas
Centrales
1.-CIMO
2.-MEAPO
3.-MUPO
3.1.2. NOMETo oo oo (o ) 4.-MuseolFr|sselI
. : o Copias 5.-Hemerdteca
Difundir el : de , {Pab.
cédigo de e e circular e s ey
Eticg u, res y . acuses g.-;l_;\tg:;eca Pib.
: 01/04/2019 | 30/04/2019 2 | correos o v 3 .
través de elactrd correos S rteas 8.-Teatro Juarez
341 medios : electrén ] 9.-Teatro M.
4 8 nicos - enviado {ajcals
impresos y icos
digitales enviados = 10::Coord;
g iBibliotecas
11.-Oficinas
Centrales
12.-UD
1.-CIMO
CON RIESGO (0 2.-MEAPO
1) 3.-MUPO
Nimers 08-50% 4.-Museo Frissell
Copias  5.-Hemerdteca
3.1.3. ; de Pib
Elab faoula circular £ u._ ;i i
orar y res y acuses |6-Biblioteca Pub.
aprobar el es v 7 -TAPRT




RS

durante el
desempefio de
sus cargos

codigs da 01/04/2019 30/04/2019 2 correo? correos
conducta de elgctro electrédn
la Seculta nieos icos
enviados
Namero
de
3.2.1. °i’;°:lar
r
Implement?r Circula | correos
.y ?ampé?a res y |electrédn
3.2 [de difusién | oo 0472010 | 25/12/2010 9 | medios | icos
interna para . :
: electré | enviados
erradicar la i
violencia de BLeos ¥_
——_— activida
des
realizad
as
3.3.1
Impartir
talleres de
Sensibilizac
ién a los
Servidores
Publicos en
sus tres Talleres
3.3 niveles 15/06/2019 30/08/2019 4 Taller  impartid
(estratégico os
, directivo
Yy operativo)
sobre la
importancia
del Sistema
de Control
Interno
3.4.31
Establecer
mecanismos
para que el Namero
personal de
adscrito a servidor
la es
Secretaria Servido | publicos
3.4 asuman el 01/04/2019 30/04/2019 200 r evaluado
compromiso Piblico s en
de observar materia
el cédigo de del
ética y de cédigo
conducta de ética

Yy

correos
enviado

8.-Teatro Juarez
9.-Teatro M.
Alcala
10.-Coord.
Bibliotecas
11.-Oficinas
Centrales
12.-UD

CON RIESGO (O
¥

0%-508

Copias
de
acuses

1.-CIMO
2.-MEAPO
3.-MUPO
4.-Museo Frissell
5.-Hemeréteca
Pab.
6.-Biblioteca Pub.
7.-TAPRT
8.-Teatro Juérez
9.-Teatro M.
Alcala
10.-Coord.
Bibliotecas
11.-Oficinas
Centrales

12.-UD

CON RIESGO {0
!

66.665-99%

Tallere

s

1.-cIMo0
2.-MEAPO
3.-MUPO
4.-Museo
Frissell
5.-Hemerdteca
Pab.
6.-Biblioteca
Pub.
7.-TAPRT
8.-Teatro
Juarez
9.-Teatro M.
Alcala
10.-Coord.
Bibliotecas
11.-SPE
12.-ua
13.-ug
14.-UD
15.DCDC

| CoN RIESCO

(101-150}

50.5%-75%

Cuestio
narios
aplicad

os

.-MEAPO
~MUPO
.-Museo
Frissell
5.-Hemerdteca
Pib.
6.-Biblioteca
Pab.
7.-TAPRT
8.-Teatro
Juirez
9.-Teatro M.
Alcala
10.-Coord.
Bibliotecas
11.-SPE
12.-va
13.-UJ
14.-Up
15.pepe
16.-DPAC
17.-DAcCC

B W N e




3.5

3.5.1
Establecer
mecanismos
de difusién
de la
integridad
para la
prevencidn
de 1la
corrupcidn

01/06/2019

30/12/2018

Accione
s

Medios

impresos |

y
electrédn
icos

3:5:2
Implementar
el buzdén de
quejas,
sugerencias
y denuncias
ciudadanas

01/06/2019

30/12/2019

Buzén

Buzones

instalad |

os

1.-cIiMo0

2 .-MEAPO
3.-MUPO
4.-Museo
Frissell
5.-Hemerdteca
Pub.
6.-Biblioteca
Pub.

7.-TAPRT
8.-Teatro
Juarez
9.-Teatro M.
Alcala
10.-Coozxd.
Bibliotecas
11.-SPE
12.-UA
13.-UJ

3.5.3
Actualizaciéd
n del portal
de
transparenci
a, asi como
de la pagina
instituciona
1 de la
SECULTA
sobre el
marco
normativo
(leyes,
acuerdos,
reglamentos,
etc)

01/03/2019

30/12/2019

Portale
s web

Actualiz
aciones
en los

portales |

.—SECULTA
.—-CIMO

. ~MEAPO

. -MUPO

. -Hemerdteca

Ul R W N

g

6.-Biblioteca
Pub.

7.-TAPRT
8.-Coord.
Bibliotecas

1.- S.P.E.
2:= UuTs




FICHA TECNICA

LINEA DE ACCION

Eficiencia Gubernamental

PROYECTO

Implementar un programa anual de capacitacién

OBJETIVO

Mejorar los conocimientos, habilidades, actitudes y conductas del personal en sus areas de

trabajo.

Oficina de la

Secretaria

Unidad Administrativa

Solic;tar ca;a-citaci;x:s ﬁzs instituciones competentes

4.2 Elaborar e implementar el Programa de Capacitacién Anual

Actividad Accién e Meta Unidafi - Indicador
Inicio Termino medida
4.1.1. Solicitar
;:;:o:eie::ileres Porcentaje’
Capacitaci de

4.1 aueves | 01/01/2019 | 31/12/2019 8 ones |capacitaci

conocimientos, g
s s recibidas ones
habilidades y resibidas
aptitudes en el
capital humano.
4.2.1. Elaborar el
Programa Anual de Programa —
Capacitacién en elaborado
: < 01/01/2019 01/11/2019 1 Programa

Coordinacién con Y
las Instituciones autorizado,
competentes

4.2
4.2.2.
Capacitacién
dirigida al
personal Numero de
Administrativo y 01/03/2019 15/12/2019 5 talleres |capacitac
Operativo para el ones
mejor desemperio de
sus actividades
laborales.

de Gestidn

CON RIESEO  {5-7)

CON RIESGO

CON RIESGO  (2-3)

: . _{Participante
Evidencia . Span
Listas
de
asistenc|todas las
ia y areas de la
Ry . |SEcULTA y
evidenci dependencia
a participantes

fotograf
ica

Programa
de

¢ todas las areas
capacita

de la SECULTA.

T.-CIiMG
2.-MEAPO
3.-MUPO

4 .-Museo
Frissell
5.-Hemerdteca
Pub.
6.-Biblioteca
Pib.

de 7.~TAPRT
8.-Teatro
Juarez
9.-Teatro M.
Alcala
10.-Coord.
Bibliotecas
11.-SPE

.-UA

.=UJ

.-UD

.DCDC

% -Dgé‘c
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Septiembre

 Febrexa o Octubre Noviembre
el e [ LT

- Mazaa 8 Bl . Mayo
Ll DR L]

: Agosto
a0

) ) Lic. Joab Kalid
M.H.H. me::ﬂwm a través Barraza Pachecs
mwmnnmoswﬂ.mmu.“mwa@ﬂmmom la Uaidad;de
P G Difusién; Lic. 30/06/2019 2 semanas
mlsidn,visién y reglamento .
interno,a todo el personal | Lorena Avilés
de la SECULTA Angel Unidad
Juridica.
1.1.2. Impartir talleres
de Fortalecimiento
Institucional a todas las ,
areas wow:u.su..mnnm..nt.\wm de Lie. Lovena .
la Secretaria (Misién, Avilés Angel 30/06/2019 6 Wdina
visidén, reglamento 5 s
interno, manual de Unidad Juridiea
organizacién, manual de
procedimientos, marco 3
normativo en general.)
1.1.3 Difundir mediante Mtra. Lorena
circulares y correos Avilés Angel
electrénicos el Unidad Juridica;
Fortalecimiento Manuel Perez
w:mﬂ.m:nwosm.ﬁ (estructura QOJNW.H.WN cu...Hmmﬂ 30/04/2019 8 dias
organica, reglamento Administrativa y
interno, manuales de Joab Kalid
procedimientos, decretos, Barraza Pacheco
Hmkmm‘ acuerdos codigos de Unidad de
etica y conducta) Difusién
Mtra. Leticia
Ivonne Valle
.. Mijangos,
H.Hu b.wmf.mpo: Y Subsecretaria de
modificacion en su caso de PISREEE1H
los manuales de Estratégica;
organizacién y ’ 31/08/2019 60 dias
procedimeintos, para Hanuak mmEWN
enviarlos a su aprobacion | @onzalez, Unidad
correspondiente. Administrativa;
Lorena Avilés
Angel, Unidad
Juridica.
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Programa de Trabajo de Control Interno

Mtra. Leticia
Ivonne Valle
Mijangos,
1.1.5 Verificar que el Subsecretaria de
personal de mandos medios

Yy superiores usen el
correo electroénico
institucional como medio
de comunicacién.

Planeacién
Estratégica;
Manuel Perez

Gonzalez, Unidad
Administrativa;
Lorena Avilés
Angel, Unidad
Juridica.

15/06/2019

Leticia Valle
Mijangos
Subsecretaria de
Planeacién;
Manuel Perez
Gonzalez Unidad
Administrativa;
Lorena Aviléz
Angel Unidad
Juridica; Joab
Kalid Barraza
Pacheco Unidad de

Difusién

2.2.1 Elaboracién de una
encuesta de evaluacién
para diagnosticar el
conocimiento de la visién,
misién y fortalecimiento
institucional.

08/08/2019

15 dias

7 dias

Lic. Joab Kalig
Barraza Pacheco
Unidad de Difusién

2.2.2 Aplicacién de la

Encuesta de Evaluacién 31/08/2019

19 dias

Lorena Avilés
Angel Unidad
Juridica

3.1.1. Instalacién del

Comité de Etica Manuel Pérez 30/05/2019 30 dias
Gonzéalez Unidad
Administrativa
3.1.2. Difundir el cédigo Lic. Joab Kalid
de BEtica a través de Barraza Pacheco
medios impresos y Unidad de 30/04/2019 80 sofdy
digitales Difusién

Pagina 2
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G AR
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e 1 Erge Mazzo - e n:  ulie  Agoste Septiembre _ ostwbre | Woviewre | Diciemwe
LD R R e S L
i
Lic. Joab Kalid M
Barraza Pacheco.
3.1.3. Elaborar y aprobar Unidad de o
el cédigo de conducta de Difusién, 30/06/2019 30 dias
la Seculta Manuel Perez
Gonzalez Unidad .
Administrativa
< . |
Lorena Avilés
3.2.1. Implementar una Angel Unidad
campafia de difusién Juridica,
: o 2019 30 dia
interna para erradicar la Manuel Pérez 397047, s o
violencia de género Gonzalez Unidad
Administrativa
3.3.1 Impartir talleres de
Sensibilizacién a los Lic. Lizbeth
Servidores Publicos en sus Alicia Zorrilla
tres niveles (estratégico, Cruz,
directivo y operativo) Coordinadora de
sobre la importancia del Control Interno |
Sistema de Control Interno |
3.4.1 Establecer
mecanismos para que el
personal adscrito a la .
Secretaria asuman el Ties. Hopena .
3 Avilés Angel 30/04/2019 30 dias
compromiso de observar el Unidad Juridica
cédigo de ética y de =
conducta durante el .
desempefio de sus cargos _
Lic. Adriana
Cecilia Aguilar
Escobar,
Secretaria; Mtra.

Leticia Ivonne

3.5.1 Establecer
mecanismos de difusién de
la integridad para la
prevenciéon de la
corrupcién

Valle Mijangos,
Subsecretaria de
Planeacién
Estratégica;
Manuel Perez
Gonzalez, Unidad
Administrativa;
Lorena Avilés
Angel, Unidad
Juridica.
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Marzo
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3.5.2 Implementar el
buzén de quejas,

Programa de Trabajo de Control Interno

Lic. Adriana
Cecilia Aguilar

SECULTA sobre el marco
normativo (leyes,

acuerdos, reglamentos,
etc)

4.1.1. Solicitar cursos y
talleres para generar

C.P. Manuel Pérez

sugerencias y denuncias mmno.vm? 30/12/2019
: Secretaria de las
ciudadanas
Culturas

3.5.3 Actualizacién del
portal de transparencia,
asi como de la pagina
instituci 1ldel = A

i e Unidad Juridica  31/12/2019

coordinacién con las
instituciones competentes

Manuel Pérez
Gonz&lez Unidad
Administrativa

nuevos conocimientos, moS,NmHmN 15/05/2019 15 dias
habilidades y aptitudes en .Gw:.ama .
el capital humano. Administrativa
Leticia Ivonne
4.1.1. Elaborar el Valle Mijangos
programa anual de Subsecretaria de
capacitacién en Planeacién, 20/05/2019 5 dias

-~
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