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SECRETARIA DE JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBIO
EDUCACION PUBLICA

Instituto Tecnolégico Superior de San Miguel el Grande

“2019, Afio del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

San Miguel el Grande, Tlaxiaco, Oaxaca, AJYEIFdelFie]l

OFICIO No. DG-0252/2019
Asunto: Informe Final

MTRO. JOSE ANGEL DIAZ NAVARRRO
SECRETARIO DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

PRESENTE
AT 'N: ING. MARIA JOSE JARQUIN TORRES

DIRECTORA DE CONTROL INTERNO DE LA
GESTION PUBLICA

Por medio del presente, en atencién al oficio No. SCTG/SASO/0720/2019 y para dar
cumplimiento al acuerdo numero ITSMIGRA/001/ORD-02/2018 correspondiente a la primera
sesion ordinaria de Comité de Control Interno del Instituto Tecnolégico Superior de San
Miguel el Grande, hago entrega en forma impresa del Programa de Trabajo de Control Interno
para el ejercicio 2019,

Sin mas por el momento, agradezco la atencién a este y aprovecho el medio para enviarle
un cordial saludo.
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FICHAS TECNICAS

LINEA DE ACCION

1. Implementar un programa de difusion de la mision,vision,valores i

e

nstitucionales, politica de calidad y Codigo de ética de manera integral

Ambiente de control

PROYECTO

Implementar un programa de difusién de la misién,visidn,valores instituciocnales,politica de

calidad y Cédigo de ética de manera integral

OBJETIVO

Subdireccidén de Planeacidn y Vinculacidn

Lograr que todos los servidores publicos del Instituto Tecnolégico Superior de San Miguel el

Grande, co

Difundir la mision,

Y se

P

a las normas de integridad, conducta y valores éticos.

visidn, valores institucionales y politica de calidad.

Dar a conocer el Cédigo de ética de la funcidn publica

Difundir el reglamento interno y manual de organizacion vigentes

Programacién
og: - Umda.'.i f Indicador de Gestidn
Inicio Terming medida
1.1.1 E1 Director General
del ITSMIGRA enviara i
circular a todo el ot s S L LS
pc.:unl.'l.ldnnd; se exhortal P— 5'“““:;3‘ de
a revisar la ina servidores
1.1 oficial con la zp;:;nm 3 da wbril 31 de mayo 5 publicos del epedieneid) Javan
de conocer la mision, Trautans ITSMIGRA
visién, valores
institutcionales y
politica de calidad.
iy RERAY: (41101
1.2.1 El enlace del
Comité de control interno
Porcentaje de
dara capacitacion interna; servidores s re=am
1.2 al personal del ITSMIGRA 20 de mayo 24 da mayo 75 publices del paRlicos
para dar a conccer el ITSMIGRA ARt
codigo de etica de la
funcién Pablica
1.3.1 El Director Genaral
del ITSMIGRA enviara
circular a tedo el
personal donde se exhorta servidores h::::‘;.::-:. SHCEEED, T
a revisar la pagina 10 de junio 21 de junio T5 publicos del publicos del
oficial con la finalidad ITSMIGRA TTSMIGRA FILE=EH
de conocer sl Reglamento
Internoc y el Manual de
Organizacién vigentes
1.3
1.3.2 El enlace del
Comité de Control Internol o TEIR (A3-Tal
aplicara encuesta al N
personal del ITSMIGRA sexvidorea ’:?:u:::l:‘:- IS
para verificar que todcs | 24 de junio 28 de junio 75 publicos del publicos del
hayan consultadc el ITSMIGRA Tesirank e
manual de organizacién y
el reglamente interno del
instituto

(_;4/

Evidencia

Participante
8

Circular de

Todo el personal

Direccién dirdctivo,
'“1 oo | seminisezativo,
- docents y da
Firma de todos ﬁyﬂ :.1
el parsonal TTRMTGRA
Todo el personal
Lista de directive,
asistencia,repo | administrativo,
rte docents y de
fotografico apoyc del
ITSMIGRA
odo el nal
Cireular da [T000 ®1 parso
Di. directivo,
cal eon admini tive,
docente y de
u.lmn de :udla: gy
BREREEN ITSMIGRA

Encuesta de
eavaluacion

Todo el personal
directivo,
administrativo,
docente y de
apoyo del
ITSMIGRA




ion de la estru

2. Implementar un programa de difus

S

ctura organica actual a todos los servidores publicos del ITSMIGRA

LINEA DE ACCION

Ambiente de control

PROYECTO

Implementar un programa de difusién de la estructura organica actual a todos los servidores
publicos del ITSMIGRA

OBJETIVO

Dar a conocer a todos los servidores publicos del ITSMIGRA los niveles jerarquicos, funciones y
responsabilidades de cada uno de los puestos autorizados en la estructura organica

Unidad de

Actividad Accion did Indicador de Gestién
Inicio Termino metLen
1.1.1 E1 jefe del
Departamento de
Planeacién,
Programacién y
Evaluacion 1di Porcentaje de
coordinara reuniones R servidores
: [ abl
informativas para 27 de mayo 31 de maye: 75 P“:,r;:;;n:.l publicos
convocados

Vs

dar a conocer la
estructura organica
a todos los
trabajadores del
ITSMIGRA

Evidencia

Participantes

Lista de
asistencia,
Circular de
convocatoria

Servidoras
piblicos del
ITSMIGRA




3. Programa de

auditoria para evaluar los procesos estrategicos de gestion integral

s U R

"~ FICHA TECNICA TRE

LINEA DE ACCION

Ambiente de control

PROYECTO

Programa de auditoria para evaluar los procesos estrategicos de gestion integral

OBJETIVO

Dar Seguimiento a los Procesos academicos, de vinculacién, administracion de los recursos,
planeacién y del sistema integral de calidad para detectar deficiencias y ejercer acciones
correctivas

ING. HUGO CABALLERO JULIAN

Auditoria interna a los cinco procesos estrategicos de gestion integral ISO 9001:2015

Auditoria externa

a los cinco procesos estrategicos para certificacion del sistema de gestion integral

Accitn i o e Meta e Indicador de Gestidn Evidencia Eprricipant
; Inicio Termino medida &3
1.1.1 El representante
de direccion del PRI
sistema de gestion
integral miiizari Procesos pumero de Exograms de Todas las
1.4 ; h 5 procesos auditoria,
il plan de auditoria 01 de mayo 30 de mayo 5 estrategico A fopacte final areas del
alnbin o estrategicos et gadrp g ITSMIGRA
segquimiento a los evaluados
procesos estrategicos
del ITSMIGRA
1.2.1 E1
representante de
direccion del Wit StEs. (0
sistema de gestion ::::: i::
) integral realua.n o o sistenis da nu.mar.'o de ’:’::;:" procesos
1.2 plan de auditoria |01 de junio| 27 de junio 3 . sistemas reports final auditables en
externa para gustion evaluados de auaitoria | *% “':"“ da
seguimiento a los ;‘-:-;:;
procesos
estrategicos del
ITSMIGRA
/"’\




LINEA DE ACCION

4. Programa de capacitacion para persona

| docente y directivo.

Ambiente de control

PROYECTO

Programa de capacitacién para personal docente y directivo.

OBJETIVO

Subdireccion de Servicios administratives y

Subdireccicn Academica

Fortalecer las competencias profesionales del personal Directivo y docente que permita cumplir
con las responsabilidades asignadas

1.2 Capacitacion al personal Docente
1.2 Capacitacion al personal Directivo
1.3 Evaluacion docente 2019
1.4 Plan de Contingencia ante sucesion de personal
—— e = —
| Programacion i Participante
Actividad Accidn o Meta Gm:?ﬁj He Indicador de Gestidn Evidencia =
Inicio Termino bkt
chil wEEsE (i
1.1.1 La jefa del Lista d:
Dapartamento de Dssarcollo asistancia, |, 45 el personal,
. 4 Academico realizara 01 de 30 de 2 R Numero de - requicision da ["00 T PR
o programa de capacitacion agost.o naptiamhre capacitaciones material, ITSMIGRA
para el personal docante reporte
del ITSMIGRA fotografico
Lista de
1.2.1 El Director General asistencia, o ;. o1 persenal
3 recomendark capacitacion 01 de 30 de 2 - Numero de requicision de |* .\, _ 0100 del
XE para el personal Directivo agosto septinmbre pac capacitaciones material, ITSMIGRA
del ITSMIGRA reporte
fotografico
1.3.1 La jefa del
Dapartamento de Desarrallo
Asademico aplicara
Todos los
evaluacion al personal Lista da
. docante para samntiticar | 09 g pavg 29 de 2 T Evaluaciones .1'_'“_ llm“d-l
cEJ Stapetaseias ¥ areas de i ey realizadas - inscritos
majora en cada uno de sllos s = pasticipantas ITSMIGRA
& traver de la
participacion de todos los
alumnos inscritos
1.4.1 El Jefe del
Departamento de Planeacion, Director
1.4 Plan de | o o mscion v Evaluacisn [ Ganaral,
contingencial scordinara reunion con &l 15 de 26 de d subdirectores,
ante personal directivo para ! X Plan Plan terminado Plan concluide Zefes i
sucesion de establecer un plan de agosto septiembre Divisien y Jefes
) sontingencia ante cambics
personal & St e toil e de Departamento.
perscpal significativo
AT \ o

-
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5. Programa de sesiones trimestrales de informes de acti

vidades y ren

dicion de cuentas

i

LINEA DE ACCION

Ambiente de control

PROYECTO

Programa de sesiones trimestrales de informes de actividades y rendicion de cuentas

Informar el cumplimiento de objetivos institutcionales y rendicion de cuentas a las

dependencias que constituyen el Organo de Gobierno del ITSMIGRA

T:il Reportes de avances de Seguimiento a la Planeacién Operativa Anual

1.2 Sesiones

trimestrales de Junta Directiva

1.3 Encuesta de Ambiente Laboral

i ~ Programacién E; oo
Actividad Accion e Meta idl Indicador de Gestién Evidencia Participantes
Inicio Termino medida
1.1.1 E1 jefe del
Departamento de Planeacién
¥ Evaluacién generara ttad
reportes trimestrales sobre sitas Numers de Wlﬂl"“ dal Departamento de
o1 avance de metas 01 de abril {15 de octubre 3 ’“"’n o reportes i ks Planeacién y
establecidas en la gena: generados el Evaluacién
planeacion operativa anual Bresp
en el sistema de control
presupuestal SEFIP
1.1
1.1.2 El1 Director General
carpeta de la
Av:::‘::‘:t::!::-:-:nn 01 de margo 09 de 4 Sesicnes -uit:n:. sesion, lista de] Enlace del Comité
s
i de C t
de Comité de Control noviembre realizadas teaitncies “1’::::,::: de ‘ontrel Interno
Intarno
1.2.1 El Director General
presentara informe
e)ecutive y financiero ante
carpeta de la
5 ko Crganck: @bty e 30 de Sesiones = sesion, lista de X £0.08
1.2 integran la junta directival(0l de marzo 5 4 salizadia sesiones AR gty Planeacién y
para dar a conocer el noviembre ¥ realizadas sadlen Evaluacién
cumplimiento de metas,
reporte de actividades y
rendicion de cuentas.
1.2.1 E1 area de Recursos
Humanos, Disefiara y
aplicara encuesta de Numerc de Encuestas todos los
1.3 hambien laboral para 01 da 3‘_’ de 75 ‘”::";:’ encuestas aplicadas, trabajadores del
evaluar la carga excesiva octubre noviembre priandas aplicadas reportes final ITSMIGRA
de trabajc del personal del
ITSMIGRA
//-j A
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