&5 l IOAM
des.alad | e A
£oesiz SONTRALOAUS .J /’
SECRETAR = c' j’é R ERNAMENTAL JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMEIO /
TRANSFATLENGIS
“2019, ANO POR LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER” 0 o [, 0 3 7 7 6
” } '/ Numero de Oficio: IOAM/DG/SEO/DCIT/112/20189.
C‘ NG ,ﬂ_g\ Expediente; Control de Correspondencia Impresa y Digital
c Zﬂ“é -5 g 7 Afsuﬁtﬁj_;[g'q@ Solventacién de observaciones al Plan de
g EOORTROT TN TERNG Trabajo de Control Interno 2019
Tlalixtac de Cabrera, Oax., a 04 de marzo de 2019.
M.D.F Eduar:do Cruz S.anc’hez o O\ O'Cf
Subsecretario de Auditoria y Supervisién en Obra de la u: 5; 1
Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental " - Q_.C\(D = \‘ :.J_
PRESENTE. | "'A B .,f'--r-".l-' AT
En atencién a su oficio SCTG/SASO/0326/2019, con respecto a las observacitiftes realizadas \ \

al Plan de Trabajo de Control Interno 2019, con el objetivo de asegurar el alcance y cumplimiento de
los proyectos de mejora al Sistema de Control Interno Institucional, remito a usted el Plan de Trabajo
modificado.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 2 Ultimo parrafo y 115 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano del Estado de Oaxaca;1,3 fraccién |, 4, 24, 27 fraccién XIV, 47 fraccidn |
y XXXIV de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca; 1, 2, 3 fraccidn XXVI, 7,8 fraccién
| y demads correlativos de la Ley de Responsabilidad Administrativas del Estado y Municipios de
Oaxaca, y demds normatividad aplicable.

e

Sin otro particular, le envié un cordial;a-lu’df

/ATENTAMENTE“_'_‘_“‘
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCIO
“EL RESPETO AL DEREC

C.cp. _. M

Ing. Maria José Jarquin Torres. — Directora de Control Interno de la Gestion PUblica. - Para su e sl =
e i . N & &}f (7

Lic. Moisés Velasco Espinosa. — Subdirector de Enlace Operativo. - Mismo fin e, ..1.

C.P. Francisco Javier Cruz Luis — Jefe de la Unidad Administrativa — Mismo fin

Expediente y Mjnutario AN —-ﬁm'u umorr
B SPERVSION E0 OBRA

ARRG/CCI (/

Ciudad Administrativa Carretera Oaxaca-lstmo KM 11.5
Tlalixtac de Cabrera, Oax. C.P. 68270 Edificio 5 PB
Tel. Conmutador: 501 5000 Ext. 12081/12080/12095

TOLERANCIA




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2019

INSTITUTO OAXAQUERNO DE ATENCION AL MIGRANTE

FICHA TECNICA UNO

LINEA DE ACCION MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO
PROVECTO PROMOCION DE LA INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS PARA PREVENIR LA CORRUPCION Y EFICIENTAR LA
TRANSPARENCIA DE LOS RECURSOS PUBLICOS .
OBIETIVO FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE SE CONDUZCA BAJO
LAS NORMAS DE CONDUCTA Y VALORES ETICOS DE LA INSTITUCION.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA

C.P. Francisco Javier Cruz Luis

ACTIVIDADES GENERALES
1 Se promovera el cumplimiento de las normas de conducta, supervisién y actualizaion continua del programa de promocion de la integridad y
prevencion de la corrupcién.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Pi i6 i
Actividad Accién SEChCHEy Meta Unlda.d e Indicador de Gestién Evidencia Participantes
Inicio Termino medida
Presentacion
111 $EQU|m|ento delas 1 de enero 31 de diciembre Actas de Porcentaje de [* 7005 o de |nforr7je en
Sesiones de la Junta 4 actas de cada sesion de SEO
e 2019 2019 sesion . SO%-97% R
Directiva seston - — 13 junta
n Directiva
Porcentaie de Presentacién
11.2. Seguimiento a los 1de enero 31 de diciembre 4 Actas de actas (Jje conrEsco 29) | de informe en SEO
acuerdos del COCOI 2019 2019 sesion 50%-99% cada sesion del
sesion E
KRS cocol
1.1.3.Segmm|entos.d’e ISs 1 de enero 31 de diciembre Actas de fFoteeniaieids CONRIESCO (2-3) Informe de
sesiones del Comité de 4 1 actas de SEO
i 2019 2019 sesion ; SO%-99% Avance
Archivos sesion o
114 Seguimiento de las —r Porcentaje de
sesiones del Comité de 1de enero 31 de diciemnbre 4 Actas de actas de CONRIESCO (2-3) Actas de SEO, DCIT
T . 2019 2019 sesion i 50%-99% sesion
ransparencia sesion
" tI].S IniegrlaFc’lon Y 1 de enero 31 de diciembre Fé'\f;:igis;; Porcentajedde Informes de
guimiento al Pragrama 2019 2019 4 o avancesde | cunecoes | avances de SEO
Operativo Anual cumplimiento gestion ",
dp metas gestion
50%-99%
Presentacion
11.6 Presentacion de los P taie de de los informes
Estados Financieros e 1 de enero 31 de diciemnbre 4 Estados 0':;“;]5 ConmEsco 23) | enviados a 13 SEO
integracion de la 2019 2019 Financieros finanacieoros SO%-9% SEFIN y
Contabilidad e | Secretaria deia
Contraloria
Informes de
11.7 Seguimiento 3 la cumdphrlnlento
actualizacion de la 1de enero 31 de diciernbre 4 Verificaciones | Porcentaje de | CONRESCO 23 b © 3s SEO, DCIT
informacion del portal de 2019 2019 Vituales | verificaciones | soem | Cooc vaclones g
11 Transparencia ; denv'adas de
ezl as
M| erificaciones




PROGRAMA DE TRABAIO DE CONTROL INTERNO 2019 INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE

1.1.8 Realizar capacitaciones asisLti:;]ac?ad:las
sem_estrale§ Para difundir el 1de enero 31 de diciembre 80 Bereeas Por;entaje de capacitaciones y SEQ
Cédigo de Etica al personal 2019 2019 asistentes memoria
del [OAM fotografica
1.1.9 Realizar capacitaciones
semestrales para difundir el 1 de enero 31 de diciembre Porcentaje de
. SEO
Reglamento Interno del 2019 2019 80 esegSH asistentes . =
10AM Listas de
asistencia a las
capacitaciones y
memoaoria
fotografica
SEO
1110 Realizar Sstaside
capacitaciones semestrales 1 de enero 31 de diciernbre Porcentaje de gsistencialaag
) . 80 Personas ) capacitaciones y
para difundir el Manual de 2019 2019 asistentes memoris
Organizacién del IDAM fotografica
11.11 Establecer buzones de Fotografias de
quejas y sugerencias, Y en - Buzones de ) los buzones y
su caso, deunciar por falta 1 dzeoelr;ero = de;&g;mbre 3 quejas y Pugcuezrl]tra]ide los lugares en SEO
de ética de parte de nuestras sugerencias donde se
servidores publicos localizan
1112 Realizar capacitacion ALlSta .de
anual para difundir el 1de enero 31 de diciembre Porcentaje de aS'SteDC@ L=
Sistema Nacional 2019 2019 0 Personas asistentes | capacitaciny SEO
Anticorrupcién atioeh
fotografica

INSTRUCCIONES DE LLENADO.

1 Las lineas de accién son la expresién mas concreta que se propone alcanzar a las metas propuestas.

2 Hace referencia a la planificacion de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinadao.

3 Elfin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus aspiraciones.

A Area que llevara el proyecto.

5 Nombre del Servidor publico responsable de recabar y resquardar la informacién que se genere.

6 Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarrollar.

7 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.

8 Fecha programada para el incio de I3 accién.

9 Fecha programada para el termino de la accién.

10 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad

11 Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, ej. Servidares publicos, firmas, acuses, reconacimientos.

2 Es una comparacian entre dos o mds tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa. Esta
comparacion arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien Io analiza. Se sugiere sea un porcentaje.

13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable Y que no se puede dudar del cumplimiento de a ac

14 Area o dreas gue participaran en |3 ejecucion de la actividad.



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2019

INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE

FICHA TECNICA DOS

LINEA DE ACCION EJERCER RESPONSABILIDAD DE VIGILANCIA
PROYVECTO ESTABLECIMIENTO DE LA ESTRUCTURA DE VIGILANCIA ADECUADA PARA EL INSTITUTO OAXAQUENO DE
ATENCION AL MIGRANTE
OBIETNO IMPLEMENTAR UNA ESTRUCTURA DE VIGILANCIA EN FUNCION DE LAS DISPOSICIONES JURIDICAS
APLICABLES Y LA ESTRUCTURA Y CARACTERISTICAS DEL INSTITUTO.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA

C.P. Francisco Javier Cruz Luis

ACTIVIDADES GENERALES

Se establecerd una estructura de vigilancia al interior del Instituto Oaxaquefio de Atencion al Migrante con la designacién de los miembros del

2l COCOI, ademas de dar seguimiento y carreccidn a las deficiencias detectadas en el Control Interno.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
P 1 N
Actividad Accién [ogremscidn Meta Unlda.d dej Indicadar de Gestién Evidencia Participantes
Inicio Termino medida
- Porcentaje de y Acta de
211Integracion delcocol | L9eénero | 3lde diciembre 1 gl atade | % |instalaciondel | SEO
2019 2017 Instalacion
sesion COCol
21
. . Presentacion
ele Sequ@lento gelios 1de enero 31 de diciembre Avances Porcentaie de ™ oumeco -3 de avances en
Avances Trimestrales del 4 ! avances ; SEQ, DAIT
2019 2019 Trimestrales | 50%-99% cada sesion del
Control Interno trimestrales
Cocol
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Las lineas de accion son la expresion mas concreta que se propone alcanzar a las metas propuestas,
2 Hace referencia a Ia planificacion de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
3 El fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo gue impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus aspiraciones.
4 Area que llevar3 el proyecto.
5 Nombre del Servidor pablico responsable de recabar y resguardar la informacidn que se genere.
6 Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarrollar.
7 Descripcién de |3 actividades a realizar para cumplir con una general establecida,
8 Fecha programada para el incio de la accién.
9 Fecha programada para el termino de I3 accion.
10 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
n Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconacimientas.
12 Es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa. Esta
comparacion arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.
13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la ¢
14 Area o areas que participaran en la ejecucion de la actividad.



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2019 INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE

FICHA TECNICA TRES

LINEA DE ACCION ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

I PROMOCION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL AS| COMO LA ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD Y
DELEGACION DE AUTORIDAD.

FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE CONOZCA LA

R ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ASI COMO LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DE CADA PUESTO CLAVE.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
UNIDAD ADMINISTRATIVA C.P. Francisco Javier Cruz Luis

31 Se dard a conocer al personal la estructura arganizacional del InstiFltuto Oaxaquefio de Atencién al Migrante, con el fin de delimitar las atribuciones
y responsabilidades correspondientes.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Accién e Progmmaﬂ(-ir:rmino Meta U:li:g:j:e Indicador de Gestién Evidencia Participantes

3.1.1 Realizar capacitaciones Listas de
31 sEi:?Si:L?'LESF;ariigiaf;g:glI: LAEIeneD SldEileiE e 80 Personas Porc_entaje dq = cii)i?ceitr;cciizsiz SEO

Manual de Organizacién al 2019 R ReISIenies memorta

personal del IDAM fotografica
INSTRUCCIONES DE LLENADO.

1 Las lineas de accion son la expresion mas concreta que se propone alcanzar a las metas propuestas.
2 Hace referencia a la planificacion de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
3 El fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus aspiraciones.
4 Area que llevard el proyecto.
5 Nornbre del Servidor piblico responsable de recabar y resguardar la informacion que se genere.
6 Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarrollar.
7 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
8 Fecha programada para el incio de la accién.
9 Fecha programada para el termino de |a accién.
10 Expresada en numero, es el abjetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
11 Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.
12 Es una cor_nparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para glaborar una medida cuantitativa o una abservacién cualitativa. Esta

comparacion arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.
13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable Y que no se puede dudar del cumplimiento de la a
14 Area o areas que participaran en la ejecucion de la actividad.



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL

INSTITUTO OAXAQUERNO DE ATENCION AL

INTERNO 2019 MIGRANTE
FICHA TECNICA CUATRO
LINEA DE ACCION DEMOSTRAR COMPROMISO CON LA COMPETENCIA PROFESIONAL
PROYECTO PROMOCION DE COMPETENCIA PROFESIONAL PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS.
OBIETIVO FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUERNO DE ATENCION AL MIGRANTE MANTENGA
UN NIVEL DE COMPETENCIA PROFESIONAL.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA

C.P. Francisco Javier Cruz Luis

ACTIVIDADES GENERALES

41 Se desarrollardn competencias profesionales del personal a través de la capacitacian.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Programacion i :
Actividad Accion — 2 - Meta Un'da.d = Indicador de Gestion Evidencia | Participantes
Inicio Termino medida
SEO
4.11 Realizar
CON RIESGO (40-79)
cursos de
capacitaciones | 1 o onarg Hids Porcentaje de ———
41 semestrales 5019 diciembre 80 Personas Sistent - asistencia a las
paraia 2019 SSISTENTeS capacitaciones
profesionalizaci
6n del personal
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Las lineas de accién son la expresion mas concreta que se propone alcanzar a las metas propuestas.
2 Hace referencia a la planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para canseguir un fin determina
3 El'fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus asp
I Area que llevar el proyecto.
5 Nombre del Servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacion gue se genere.
6 Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarroliar.
7 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
8 Fecha programada para el incio de la accion.
9 Fecha programada para el termino de la accién.
10 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
11 Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, e]. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientc
Es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacidn
12 cualitativa. Esta comparacion arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se
sugiere sea un porcentaje.
13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del ¢
14 Area o 4reas que participaran en la ejecucién de la actividad.



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL

INSTITUTO OAXAQUENO DE

INTERNO 2019 ATENCION AL MIGRANTE
FICHA TECNICA CINCO
LINEA DE ACCION ESTABLECER LA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS
PROYECTO PROMOCION DE LA CULTURA DE RENDICION DE CUENTAS
ROl FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE ASUMA SUS
RESPONSABILIDADES DE CONTROL INTERNO Y RENDICION DE CUENTAS.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA

C.P. Francisco Javier Cruz Luis

ACTIVIDADES GENERALES
El personal del Instituto Oaxaquefo de Atencion al Migrante se capacitara con respecto a las responsablilidades de
51 rendicion de cuentas y se aplicardn cuestionarios de clima organizacional para mejorar la productividad del trabajo, la
armonia en las relaciones interpersonales y el desarrollo de Ia eficiencia del Instituto a corto, mediano o largo plazo.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Programacién i . . -
Actividad Accidn — . - Meta Umda.d . Indicador de Gestion Evidencia | Participantes
Inicio Termino medida
5.1.1Realizar
capacitaciones SEG, DCIT
semestrales
para fomentar Ia CONRIESGO 9-79)
rendicion de Listas de
cuentas par 31de ) . .
il sll JE) LCE G diciembre 80 Personas ROiCENi RS (a::s;iﬁgcai;nl:z
publicacién de 2019 asistentes
las obligaciones 2019 Y me”?qf'a
de fotografica
Transparencia
51 enel SIPOTy
Prortal
Institucional.
5.12 Se aplicara
encuesta de 5 de abril 5 de 3bril Parcentaje de | CONREESCO (21-39) o
Clima 5019 5019 40 Personas A Cuestionarios SEO
Organizacional
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Las lineas de accién son la expresidn mas concreta que se propone alcanzar a las metas propuestas.
2 Hace referencia a la planificacién de un conjunta de acciones que se van a llevar a cabo para consequir un fin determina
3 Elfin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a persequir sus asp
4 Area que llevara el proyecto.
5 Nombre del Servidor pdblico responsable de recabar y resguardar la informacion que se genere.
6 Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarrollar.
7 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
8 Fecha programada para el incio de la accién.
9 Fecha programada para el termino de la accion.
10 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
11 Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientc
Es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacién
12 cualitativa. Esta comparacién arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se
sugiere sea un porcentaje.
13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del ¢
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2019

INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE

FICHA TECNICA UNO

LINEA DE ACCION

MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO

PROYECTO

PROMOCION DE LA INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS PARA PREVENIR LA CORRUPCION Y EFICIENTAR LA
TRANSPARENCIA DE LOS RECURSOS PUBLICOS .

OBJETIVO

FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE SE CONDUZCA BAJO
LAS NORMAS DE CONDUCTA Y VALORES ETICOS DE LA INSTITUCION.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA

C.P. Francisco Javier Cruz Luis

ACTIVIDADES GENERALES

Se promovera el cumplimiento de las narmas de conducta, supervisidn y actualizaién continua del programa de promoci6n de la integridad y

i prevencién de la corrupcién.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
P i6 ;
Actividad Accién GSCLEEEL Meta Unlda'd = Indicador de Gestién Evidencia Participantes
inicio Termino medida
Presentacion
111 segmmlento delas 1de enero 31 de diciembre Actas de Porcentaje de TN ESCETTaE] de mforrﬁe en
Sesiones de la Junta 4 actas de cada sesion de SEO
. 2019 2019 sesion S0%-99% ;
Directiva SES10N o la junta
joi Directiva
Porcentaie de Presentacion
1.1.2. Seguimiento a los 1de enero 31 de diciembre 4 Actas de actas (Jje conriesco (23) | de informe en SED
acuerdos del COCOI 2019 2019 sesion . S0%-9% cada sesion del
sesion
cocol
1.1.3.Segwm|entos. d’e las 1de enero 31 de diciembre Actas de fiorcentaie de CONRIESGO (2-3) Infarme de
sesiones del Comité de 4 : actas de SEO
i 2019 2019 sesion 50%-99% Avance
Archivos sesion .
1.1.4 Seguimiento de las - Porcentaje de
sesiones del Comité de L =BESEEY 4 Acta.s.de actas de e Aclgse SEO, DT
T R 2019 2019 sesion S0%-57% sesion
ransparencia sesion —
B R s |omore
- CONRIESCO (2-3)
Operativo Anual el 2012 L* cumplimiento gestion B avances de SEO
de metas gestion
50%-99%
Presentacion
1.1.6 Presentacion de los Parcentaie de de los informes
Estados Financieros e 1de enero 31 de diciembre B Estados ecstad 'S CONRESCO @3 | enviados 3 la SEO
integracién de la 2019 2019 Financieros financieﬁ'os 50%-99% SEFINy
Contabilidad ik 4 | Secretaria de la
Contraloria
Informes de
11.7 Sequimiento a la curncpllllrlmento
actualizacidn de la 1de enero 31 de diciembre 4 Verificaciones | Porcentaje de | CONREsGo 23) b e SEO. DCIT
informacion del portal de 2019 2019 Virtuales verificaciones S0%- 7% P SEefvacianes !
11 Transparencia ; . derlvladas S
as
verificaciones




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2019 INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE

1.1.8 Realizar capacitaciones Y- Listas de
trales para difundir el 1 de enero 31 de diciembre Porcentaje de CES AR
se'm_e s o 80 Personas ~ capacitaciones y SEO
Cadigo de Etica al personal 2019 2019 asistentes memofls
del I0AM fotografica
11.9 Realizar capacitaciones
semestrales para difundirel | 1de enero 31 de diciembre Porcentaje de
- SEO
Reglamento Interno del 2019 2019 o GEEEIEE asistentes )
10AM Listas de
asistencia a las
capacitaciones y
memoria
fotografica
SEO
1110 Realizar asisl._ti:;acsiad: it
capacitaciones semestrales lde enero 31 de diciembre Porcentaje de -
N . 80 Personas . capacitaciones y
para difundir el Manual de 2019 2019 asistentes e
Organizacién del IGAM fotografica
1.1.11 Establecer buzones de Fotagrafias de
quejas y sugerencias, y en - Buzones de . los buzones y
su caso, deunciar por falta 1 d;ggero =t deztjécll;mbre 3 quejas y pogigysfsde los lugares en SEO
de ética de parte de nuestros sugerencias donde se
servidores pablicos localizan
- e ista d
1112 Realizar capacitacion .LIS a. B
. X - ) asistencia a la
anual para difundir e! 1 de enero 31 de diciembre Porcentaje de A
i N 40 Persanas - capacitacion y SEO
Sisterna Nacional 2019 2019 asistentes J
Anticorrupcion it
fotografica
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Las lineas de accién son la expresion mas concreta que se propone alcanzar a las metas propuestas.
2 Hace referencia 3 la planificacién de un conjunto de acciones gue se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
3 Elfin al que se desea llegar o |a meta que se pretende lograr. Es Io que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus aspiraciones.
4 Area que llevara el proyecto.
5 Nombre del Servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacién que se genere.
6 Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarrollar.
7 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
8 Fecha programada para el incio de la accidn.
9 Fecha programada para el termino de la accion.
10 Expresada en numero, es el objetivo a cumnplir dentro de nuestra actividad
11 Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.
12 Es una comparacién entre dos o mds tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa, Esta
comparacion arraja Lin valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien |o analiza. Se sugiere sea un porcentaje.
13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta gue resulta innegable y que no se puede dudar del cumplimiento de la at

14 Area o areas que participaran en la ejecucién de la actividad.



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2019 INSTITUTO OAXAQUERO DE ATENCION AL MIGRANTE

FICHA TECNICA DOS
LINEA DE ACCION EJERCER RESPONSABILIDAD DE VIGILANCIA

e ESTABLECIMIENTO DE LA ESTRUCTURA DE VIGILANCIA ADECUADA PARA EL INSTITUTO OAXAQUERNO DE
ATENCION AL MIGRANTE

OBIETIVO IMPLEMENTAR UNA ESTRUCTURA DE VIGILANCIA EN FUNCION DE LAS DISPOSICIONES JURIDICAS
APLICABLES Y LA ESTRUCTURA Y CARACTERISTICAS DEL INSTITUTO.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA C.P. Francisco Javier Cruz Luis

ACTIVIDADES GENERALES

Se establecera una estructura de vigilancia al interior de! Instituto Oaxaquefio de Atencion al Migrante con la designacion de los miembros del
COCOI, ademas de dar seguimiento y correccién a las deficiencias detectadas en el Control Interno.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Programacion Unidad de

Actividad Accién Meta N Indicador de Gestién
Inicio Termino medida

21

Evidencia Participantes

Acta de
Instalacién del SEO
cocal

Porcentaje de
acta de
sesion

CONRIESGO (2-3)

1de enero 31 de diciembre Acla de
2019 2019 Instalacién

2.1 Integracion del COCOI

SON-99%

21

Presentacion
de avances en

cada sesion del
| cocol

2.1.2 Sequimiento de los 1de enero 31 de dicierbre Avances Porcentaje de
4 avances

Avances Trimestrales del 2019 2019 Trimesirales :
Control Interno trimestrales

SEC, DAIT

INSTRUCCIONES DE LLENADO.
Las lineas de accion son |a expresién mas concreta gue se propone alcanzar a las metas propuestas.
Hace referencia a la planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
El'fin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a persequir sus aspiraciones.
Area que llevara el proyecto.
Nombre del Servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacidn que se genere.
Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarrollar.
Descripcion de la actividades a realizar para cumplif con una general establecida.

Fecha programada para el incia de la accién.

NV 0N O W N

Fecha programada para el termino de la accion.

=
o

Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientos.

-
=

Es una comparacidn entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacién cualitativa, Esta
comparacion arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significade para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.

—
\¥}

13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable Y que no se puede dudar del cumplimiento de la ¢

14 Area o areas que participaran en la ejecucién de la actividad.



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2019 INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE

FICHA TECNICA TRES

LINEA DE ACCION ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

PROYECTO PROMOCION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ASI COMO LA ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD Y
DELEGACION DE AUTORIDAD.

FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE CONOZCA LA

pecls ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ASI COMO LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DE CADA PUESTO CLAVE.
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
UNIDAD ADMINISTRATIVA C.P. Francisco Javier Cruz Luis

Se dara a conocer al personal |a estructura organizacional del Instituto Oaxaquefio de Atencion al Migrante, con el fin de delimitar las atribuciones

3 y responsabilidades correspondientes.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Accién —— ngramaci?rr;rmino Meta U::Edgiddade Indicador de Gestién Evidencia Participantes
3.1.1 Realizar capacitaciones Listas de
31 Ei?:siﬁigeé?ga‘arilgggzgglls Ligenem Sldeldiciembre 80 personas | Porcentaiedef éZ‘ZE‘T&i’Eﬁ!?Z SEO
Manual de Organizacion al 200y 2By RSISISMIES memora
personal del IOAM fotografica
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Las lineas de accién son la expresion mas concreta que se propone alcanzar a las metas propuestas.
2 Hace referencia 3 la planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determinado.
3 Elfin al gue se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus aspiraciones.
4 Area que llevara el proyecto.
5 Nombre del Servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacién que se genere.
6 Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarrollar.
7 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
8 Fecha programada para el incio de la accidn.
9 Fecha programada para el termino de la accion.
10 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
1 Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, ej. Servidares publicos, firmas, acuses, reconocimientos.
12 Esuna cop’wparaci}jn entre dos o mas tipos de datos que sirve para elabqrar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa. Esta
comparacion arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se sugiere sea un porcentaje.
13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que na se puede dudar del cumplimiento de la ac
14 Area o areas que participaran en la ejecucidn de la actividad.



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL

INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL

INTERNO 2019 MIGRANTE
FICHA TECNICA CUATRO
LINEA DE ACCION DEMOSTRAR COMPROMISO CON LA COMPETENCIA PROFESIONAL
PROYECTO PROMOCION DE COMPETENCIA PROFESIONAL PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS.
T FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUENOQO DE ATENCION AL MIGRANTE MANTENGA
UN NIVEL DE COMPETENCIA PROFESIONAL.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA

C.P. Francisco Javier Cruz Luis

ACTIVIDADES GENERALES
41 Se desarrollaran competencias profesionales del personal a través de la capacitacion.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Programacion i
Actividad Accion ) Meta Un'da.d e Indicador de Gestion Evidencia Participantes
Inicio Termino medida
SEO
4.1 Realizar
CON RIESGO (40-79)
cursos de
capacitaciones 1de enero 3lde Porcentaje de 50%-99% Listsa de
4] semestrales 5019 diciembre 80 Personas istent asistencia a las
parala 2019 asistentes capacitaciones
profesionalizaci
4n del personal
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Las lineas de accion son la expresidn mas concreta que se propone alcanzar a las metas propuestas.
2 Hace referencia a Ia planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determina
3 Elfin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es lo que impulsa a tomar decisiones o a persequir sus asp
4 Area que llevara el proyecto.
5 Nombre del Servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacién que se genere.
6 Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarrollar.
7 Descripcién de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
8 Fecha programada para el incio de la accion.
9 Fecha programada para el termino de la accion.
10 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
1 Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientc
Es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacion
12 cualitativa. Esta comparacién arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se
sugiere sea un porcentaje.
13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del ¢
14 Area o areas que participaran en la ejecucidn de la actividad.



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL
INTERNO 2019

INSTITUTO OAXAQUERNO DE
ATENCION AL MIGRANTE

FICHA TECNICA CINCO

LINEA DE ACCION

ESTABLECER LA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS

PROYECTO

PROMOCION DE LA CULTURA DE RENDICION DE CUENTAS

OBJETIVO

RESPONSABILIDADES DE CONTROL INTERNO Y RENDICION DE CUENTAS.

FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUENOQ DE ATENCION AL MIGRANTE ASUMA SUS

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA

C.P. Francisco Javier Cruz Luis

ACTIVIDADES GENERALES
El personal del Instituto Oaxaquefio de Atencion al Migrante se capacitara con respecto a las responsablilidades de
51 rendicion de cuentas y se aplicaran cuestionarios de clima organizacional para mejorar la productividad del trabajo, la
armonia en las relaciones interpersonales y el desarrollo de la eficiencia del Instituto a corto, mediano o largo plazo.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Programacion i . . .
Actividad Accidn — J - Meta Unrda.d e Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
Inicio Termino medida
5.11Realizar
capacitaciones SEOC, DCIT
semestrales
para fomentar la CON RIESGO (39-79)
rendicion de S Listas de
cuentas por 31 de f :
mediodela | 1de enero N Porcentaje de Spioteneiadias
A diciembre 80 Personas ) capacitaciones
publicacion de 2019 asistentes
las obligaciones 2019 Y me”?‘?“a
de fotografica
Transparencia
51 enel SIPOTy
Prortal
Institucional.
5.1.2 Se aplicarad
encuesta de 5 de abril 5 de abril Porcentaje de | CoNRESGO @2139) o
Clima 5019 5019 40 Personas e Cuestionarios SEO
Organizacional
INSTRUCCIONES DE LLENADO.
1 Las lineas de accidn son la expresion mas concreta que se propone alcanzar a las metas propuestas.
2 Hace referencia a la planificacién de un conjunto de acciones que se van a llevar a cabo para conseguir un fin determina
3 Elfin al que se desea llegar o la meta que se pretende lograr. Es o que impulsa a tomar decisiones o a perseguir sus asp
L Area que llevara el proyecto.
5 Nombre del Servidor publico responsable de recabar y resguardar la informacién que se genere.
6 Actividad que engloba en su definicion el conjuto de pasos a desarrollar.
7 Descripcion de la actividades a realizar para cumplir con una general establecida.
8 Fecha programada para el incio de la accian.
9 Fecha programada para el termino de la accion.
10 Expresada en numero, es el objetivo a cumplir dentro de nuestra actividad
11 Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud, ej. Servidores publicos, firmas, acuses, reconocimientc
Es una comparacién entre dos o mas tipos de datos que sirve para elaborar una medida cuantitativa o una observacién
12 cualitativa. Esta comparacién arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene significado para quien lo analiza. Se
sugiere sea un porcentaje.
13 Documento o elemento que permite indicar una certeza manifiesta que resulta innegable y que no se puede dudar del ¢



COMUNICACION SOCIAL Y VOCERIA

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL

OFICINA DEL SECRETARIO
PLAN ANUAL DE TRABAJQ 2019

Oag2aca

Proyecto o actividad

2019

Area Responsable| Fecha limite Duraclén Encto |

Febrern | Marzo | Abil | | Junia

Jubo

T T

3 2 3 3 B

L i B

__nHm__.__m_s_“.— W T# _.._L—uf_m_#

7] Nn—ma—ua_

31 —w_:—u._wm_...._m‘_wa_%_ w Jal=el=] « T=

Linea de Accion 1.

MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO

PROMOCION DE LA INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS PARA PREVENIR LA CORRUPCION Y EFICIENTAR LA TRANSPARENCIA DE LOS RECURSGS PUBLICOS .

Linea de Accién llI
Froyecto 1.

Proyecto 1.

111 Unidad Admva S-dic-19 X X X X
112 Unidad Admva. 31-dic-19 % X X A
113 Unidad Admva. 31-dic-19 X X X X

114 Unidad Admva.  31-dic-19 X X X X
115 Unidad Admva. 3)-dic-19 X X X X
116 Unidad Admva.  31-dic-19 X X X %

117 Unidad Admva.  31-dic-19 X X X X

118 Unidad Admva.  3l-dic-19 X A

119 Unidad Admva 31-dic-19 X X

1110 Unidad Admva 3-dic-19 X X

1111 Unidad Admva 31-dic-19

1112 Unidad Admva. F1-dic-19 X X |

Linea de Accion [t STABLECIMIENTO DE [ A ESTRUCTURA DE VIGILANCIA IMPLEMENTAR UNA ESTRUCTURA DE VIGILANCIA EN FUNCION DF LAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES ¥ LA ESTRUCTURA ¥ CARACTERISTICAS
Proyecto 1 ADECUADA PARA EL INSTITUTD OAXAGUERO DE ATENCION AL ) DELINSTITUTO.

211 Unidad Admva. 3L-dic-19 LI T T T T T T T T T T T T T T LT LT L T T I T T T T T T T T T T T I T T T T
212 Unidad Adrmva, 3l-dic-19 HEREEEOEEEEEEEEEEEREE N LI T T T T R T T T T T T T T T T I T LIFL

PROMOCION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL AS[ COMO
LA ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD Y DELEGACION DE
AUTORIDAD.

FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUEND DE ATENCION

ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DE CADA PUESTO CLAVE.

AL MIGRANTE CONOZCA LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, AS| COMO LAS

311

Linea de Accién IV
Proyecto 1

Unidad Admva, 31-dic-19

PROMOCION DE COMPETENCIA PROFESIONAL PARA EL LOGRO
DE DBIETIVOS.

FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUENO DE ATENCION AL MIGRANTE MANTENGA UN NIVEL DE COMPETENCIA PROFESIONAL.

1]

Linea de Acci6n V

Unidad Admva. 31-dic-19

X

PROMOCION DE LA CULTURA DE RENDICION DE CUENTAS

FOMENTAR QUE EL PERSONAL DEL INSTITUTO OAXAQUENOD DE ATENCION AL MIGRANTE ASUMA SUS RESPONSABILIDADES DE CONTROL INTERNO Y

|Proyecto 1. RENDICION DE CUENTAS.
511 Unidad Admva. 30-jun-19 X X
512 Unidad Admva. 05-abr-19 X

Paginal



COMUNICACION SOCIAL Y VOCERIA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL

PLAN ANUAL DE TRABAJD 2019 Oajtaca .
017
Prayecto o actividad Fecha inicio | Fecha término Eneo | Fewem | M | A | Mayo b | Mpmm | Seeve | Ocube | Novembre | Dewmine
ilefefe] 5 fJefefe] = Jojsfelafulale]v] = [oTala]= Zlal=]n] o [efa]xTs] mlo] o JafsTo] « ToTS[<TS = =+ =]
Programa de Trabajo de Cantiol Interno

Linea de Accitn |,
Progecto | ovenets  svacws | | | [ QL L QL PP LI PP L PP L] ] |
[Tinea de Accian . -
Proyeciol ovenets  Stocty | | VI L[ QP L QPP LU DT DI L L L Ll PP L]
Linea de Accitn I,
Progecto L Quenets  Stgcly | L VLIV I LI QL PPPP PP L XL
Linea de Accién IV
Proecto Ovenets  svaicts | | [ [ [ VPP I L LI LI L LD PP PP Ll
Linea de Accién V !
Proyecto 1 LLL L b b e e e e e

Pagina 1



