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Nota Metodoldgica

La Encuesta Institucional tiene por objeto obtener informacidn relevante que permita conocer la percepcion del
personal operativo de las Instituciones de Seguridad Publica del Estado; acerca de temas relacionados con la
capacitacion, la evaluacion, el equipamiento, y de las condiciones generales en las que desarrollan sus actividades,
asi como de aspectos relacionados con la aplicacion de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Seguridad
Publica (FASP), con el propdsito de determinar estrategias y lineas de accion que mejoren al buen desempefio de
sus actividades.

Poblacion de Estudio.

Elementos policiales (hombres y mujeres) pertenecientes a las instituciones de seguridad publica; Policia estatal,
Agencia Estatal de Investigaciones y Custodios del Sistema Penitenciario del Estado de Oaxaca de acuerdo con la
siguiente cuota muestral: Policia estatal 451, Policias de Investigacion 147 y Custodios 57.

Aplicacidn:

La encuesta fue aplicada en las instalaciones de las corporaciones sujetas a estudio en 3 sedes: Cuartel de la
__ Policia Estatal (Carretera Federal 175, Km 9.5); Agencia Estatal de Investigaciones (San Antonio de la Cal); y el
"‘zntro Penitenciario de “Tanivet” Alcance del estudio: Estado de Oaxaca.

vantamiento: Del 01 de octubre al 02 de diciembre de 2024.



Método de aplicacion de la Encuesta: El muestreo empleado fue aleatorio simple de las poblaciones finitas y
muestreo estratificado. El calculo de las muestras a nivel estatal fue realizado por el SESNSP. La técnica de
recoleccién empleada fue la entrevista grupal, auto aplicada con la guia y supervisidon de un equipo encuestador.

La encuesta fue aplicada de manera fisica en la que se respondid el cuestionario, los elementos fueron
seleccionados de manera aleatoria simple, siguiendo cuotas de sexo y edad de acuerdo al perfil de cada
corporacion, el cual se apegd en contenido, instrucciones, estructura y nomenclatura al establecido en el Anexo 1
de los Lineamientos Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados
y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2024.

Método de estimacion de resultados y estimacion de medidas de precision.

Disefio muestral: Se diseid una muestra estratificada por las 3 corporaciones policiales objeto del estudio.
Dentro de cada estrato los resultados presentados en el estudio son porcentajes y promedios. Se respetd la
estructura original del cuestionario remitido en los Lineamientos Generales de Evaluacidon 2024, asi como la base
de datos proporcionada. A nivel general, el margen de error muestral estimado para el estudio es de £3.36% y un
intervalo de confianza de 95%. Respecto al procesamiento de datos, la captura y procesamiento de los
cuestionarios se realizé en el programa IBM SPSS, asi como el calculo de las medidas de precisidn estadistica;
para graficar se ocupo el programa Excel.




El levantamiento de la encuesta se apego al cronograma acordado entre esta instancia evaluadora y el SESESP. En
coordinacidon con el personal del SESESP y de las unidades responsables de cada corporacion se convocé a los
elementos policiales en las distintas sedes y conforme al cronograma establecido para que respondieran el
cuestionario en las areas designadas por cada institucion.

Una vez concluido el levantamiento, se revisaron y validaron los resultados para garantizar la calidad y
consistencia de la informacion recabada. Posteriormente, se procedid a alimentar la base de datos en formato
SPSS, emitida por la Direccién General de Planeacidon del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica. La base de datos se apegd a la estructura y nomenclatura del cuestionario, asi mismo el
reporte grafico de resultados presenta las frecuencias absolutas (numero) y relativas (porcentaje), abarcando
todas las preguntas contenidas en el cuestionario.
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1. ¢Cual es la funcién que desempena actualmente?
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De prevencion, reaccién o De |nves‘t|gacmn enla De vigilancia o custodia
de |mrest|ga::|on enla Procuraduria General o del Sistema Penitenciario
Institucién Paolicial (Policia Fiscalia (Policia Ministerial {Custodio)
Estatal) o eguivalents)

¢Cuadl es la funcion que desempena actualmente?

% %
Frecuencia | Porcentaje
valido acumulado
valido De prevencion, reaccion o de investigacion en la Institucion Policial (Policia Estatal) 45] 689 689 68.9
De investigacion en la Procuraduria General o Fiscalia (Policia Ministerial o equivalente) 147 22.4 22.4 913
De vigilancia o custodia del Sistema Penitenciario (Custodio) 57 8.7 8.7 100.0
" Total 655 100.0 100.0
N




2. SEXO

B Masculino
EFemenino

SEXO
% %
Frecuencia| Porcentaje
valido acumulado
Valido Masculino 504 76.9 76.9 76.9
Femenino 151 231 231 100.0
Total 655 100.0 100.0
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2. EDAD

T I T T | T I T
Dei1Sa De24a De30a De3fa DedZa DedSa DeSd4a Mayora
23 afiog 29afos 35afios 41 afios 47 afios 53 afios 60 afos 60 afos

EDAD
% %

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido De 18 a 23 afios 31 4.7 4.7 4.7
De 24 a 29 afos 81 2.4 2.4 171
De 30 a 35 afios 108 165 16.5 336
De 36 a 41 afios 155 237 237 573
De 42 a 47 afios 125 19.1 191 76.3
De 48 a 53 afios 81 2.4 2.4 88.7
De 54 a 60 afos 54 82 82 96.9

Mayor a 60
) 20 31 31 100.0

afios

Total 655 100.0 100.0




4. SITUACION PERSONAL

B Cazado (a)
B Civorciado (a)
O unian libre
M sottero (&)

SITUACION PERSONAL

% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casado (a) 214 327 327 32.7
Divorciado (a) 96 14.7 14.7 473
Unioén libre 18 18.0 18.0 653
Soltero (a) 227 347 347 100.0
Total 655 100.0 100.0




5. ESCOLARIDAD (Ultimo
grado de estudios)

Porcentaje

3
ESCOLARIDAD (Ultimo grado de estudios)
Nivel Frecuencia
Vélido Preescolar 7
Primaria 36
2 Secundaria 95
Carrera Técnica con Secundaria
. 127
Terminada
Normal Basica 128
Preparatoria o bachillerato 186
1 Carrera Técnica con Preparatoria o5
Terminada
Licenciatura o Profesional 18
Maestria o Doctorado 3
Total 655
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6. EN SU TRABAJO ¢ Cuantas personas tiene bajo su
mando o responsabilidad?

Porcentaje

[23.30%]

T
De1as

_— —
DeGail De11a30

De 31 en Minguna

acdelante

EN SU TRABAJO ;Cuantas personas tiene bajo su mando o responsabilidad?

%

%

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Delabs 153 23.4 23.4 23.4
De6all 17 2.6 2.6 26.0
De11a 30 12 1.8 1.8 27.8
De 31 en adelante 2 3 3 281
Ninguna 471 719 719 100.0
Total 655 100.0 100.0
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7. ANTIGUEDAD ¢Cuanto tiempo tiene
trabajando en la instituciéon?

ANTIGUEDAD ;Cuanto tiempo tiene trabajando en su actual institucién?
AntigUedad Frecuencia
Valido Menos de 2 afios 91
De2a5anos 101
De 6 210 afios N4
De 11 a 15 afos 148
De 16 a 20 afos 73
De 21 a 25 afos 54
De 26 a 30 afios 44
Mas de 30 afios 30
Total 655

Menosde De2asSDegall Del1la De16a De2la Del28a Masde
2 anos anos anos 15 anos 20afos 25 anos 30 anos 30 afos



8. INGRESOS ;A cuanto asciende
su sueldo mensual bruto?

350
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250 224
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50 34 | ' 31
1 i i l ‘ 0
Menos de De $1,600a De $4,801a De $8,001a De $ 11,201 a De $ 16,001 a Mas de
$1,600 pesos $4,800 pesos $8,000 pesos $11,200 pesos$16,000 pesos$18,000 pesos$18,000 pesos

¢A cuanto asciende su sueldo mensual bruto?

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido Menos de $1,600 pesos 1 2 2 2
De $1,600 a $4,800 pesos 34 52 52 53
De $ 4,801 a $8,000 pesos 72 1.0 1.0 16.3
De $ 8,001 a $11,200 pesos 293 44.7 4477 61.1
De $ 11,201 a $16,000 pesos 224 34.2 34.2 953

De $ 16,001 a $18,000 pesos 31 47 47 100.0
Mas de $18,000 pesos 0 o] o]
Total 655 100.0 100.0




9. DEPENDIENTES (Cuantas personas
dependen de ese ingreso (incluyéndose)?

60.0
50.5
40.0
20.0
13.7
2.4
. 0.0
0.0 b—

Dela2 De3a4 De5a6 De7a8 Mas de 10

¢Cudntas personas dependen de ese ingreso (incluyéndose)?

Frecuencia Porcentaje % valido |% acumulado

Dela?2 218 33.3 33.3 33.3

De 3 a 4 331 50.5 50.5 83.8

De5a6 90 13.7 13.7 97.6

Valido De7a8 16 2.4 2.4 100
Mas de 9 0 0 0
Total 655 100 100




10. INGRESO ADICIONAL ¢(Cuenta con otros
ingresos por actividad comercial, financiera o
servicios profesionales?

Bsi

" No (pasar a |a pregunta 11)

‘ y; Cuenta con otros ingresos por actividad comercial, financiera o servicios profesionales?
Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido Si 42 6.4 6.4 6.4
No (pasar a la pregunta 1) 613 93.6 93.6 100.0
Total 655 100.0 100.0




10.1 ¢ A cuanto asciende su ingreso adicional?

16
14
12

15
10 10
10
8 7

6
4
2
0
Menos de  De $1,000 a De $3,001 a De $5,001 a De $8,001 a De $15,001 a Mas de
$1,000 pesos $3,000 pesos $5,000 pesos $8,000 pesos $15,000 $25,000 $25,000
pesos pesos pesos
(A cuanto asciende su ingreso adicional?
Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido Menos de $1,000 pesos 10 15 238 238
De $1,000 a $3,000 pesos 15 23 357 595
De $3,001 a $5,000 pesos 10 15 238 833
De $5,001 a $8,000 pesos 7 11 16.7 100.0
De $8,001 a $15,000 pesos 0 0 0 1004
De $15,001 a $25,000 pesos 0 0 0 1004
Mas de $25,000 pesos 0 0 0 1004
Total 42 6.4 100.0
Perdidos  Sistema 613 93.6
Total 655 100.0







11. ¢ Su Institucién cuenta con Servicio
Profesional de Carrera?

50

400

30

200

T T
Si Mo (pasar ala pregunta Mo sabe (pasar a la
12) pregunta 12)

¢Su Institucion cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

Frecuencia Porcentaje | % valido | % acumulado
Valido Si 488 74.5 74.5 74.5
b No (pasar a la pregunta 12) a1 139 139 88.4
\ No sabe (pasar a la pregunta 12)
76 1K) 1.6 100.0
Total 655 100.0 100.0




11.1 ¢ Conoce las funciones y requisitos que debe
cubrir para el puesto que actualmente ocupa?

Si
M Mo

¢Conoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el puesto que

actualmente ocupa?
Frecuencia| Porcentaje % valido % acumulado
Valido Si 461 70.4 94.5 94.5
No 27 4] 55 100.0
Total 488 74.5 100.0
Perdidos Sistema 167 255
Total 655 100.0




11.2 ¢ Su institucion emite convocatoria publicay
abierta para ocupar las plazas vacantes?

Hsi
Wl Mo
Mo zabe

¢Su instituciéon emite convocatoria publica y abierta para ocupar las plazas

vacantes?
Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido Si 399 60.9 81.8 81.8
No 48 7.3 9.8 91.6
No sabe 41 6.3 8.4 100.0
Total 488 74.5 100.0
Perdidos Sistema 167 255
Total 655 100.0




11.3 ¢ Cuenta con un plan individual de carrera
aprobado por su institucion?

M si
E Mo
O o sabe

ZCuenta con un plan individual de carrera aprobado por su institucién?

Frecuencia | Porcentaje % valido % acumulado
Valido Si 200 30.5 41.0 41.0
No 190 29.0 389 79.9
No sabe 98 15.0 20.1 100.0
Total 488 745 100.0
Perdidos Sistema 167 255
Total 655 100.0




11.4. ;¢ La promocion o ascensos se realizan a través
de concursos de seleccién publicos y abiertos?

A si
O Ho
O no =abe

¢La promocién o ascensos se realizan a través de concursos de seleccién

publicos y abiertos?

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido Si 383 58.5 78.5 78.5
No 49 7.5 10.0 88.5
No sabe 56 8.5 115 100.0
Total 488 74.5 100.0
Perdidos  Sistema 167 25.5
Total 655 100.0




11.5 ¢Sabia que, como integrante del Servicio Profesional de
Carrera, tiene derecho a que se revisen las resoluciones
disciplinarias emitidas en su contra mediante el Recurso de
Rectificacion?

Hs
B Mo

¢Sabia que, como integrante del Servicio Profesional de Carrera, tiene derecho a que se revisen las

resoluciones disciplinarias emitidas en su contra mediante el Recurso de Rectificacién?
Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido Si 347 53.0 71.1 71.1
No 141 21.5 28.9 100.0
Total 488 74.5 100.0
Perdidos Sistema 167 255
Total 655 100.0




12. ¢Se encuentra inscrito en el
Registro

Nacional de Personal de
(3 Vd [ ] ’
() -

100

g0

60

40

Mo sabe (pasar a la pregunta 13)

¢Se encuentra inscrito en el Registro Nacional de Personal de

Seguridad Pu

blica?

%

%

Frecuencia | Porcentaje | valido | acumulado
Valido Si 654 99.8 99.8 99.8
No sabe (pasar
1 2 2 100.0
a la pregunta 13)
Total 655 100.0] 100.0




12.1 ; Cuenta con Clave Unica de Identificacion

G600

400

Personal (CUIP)?

200
B
° Sll' Nlo Mo sabe
:Cuenta con Clave Unica de Identificacién Personal (CUIP)?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 633 96.6 96.8 96.8
No 15 2.3 2.3 99.1
No sabe 6 9 9 100.0
Total 654 99.8 100.0
Perdidos Sistema 1 2
Total 655 100.0




12.2 ;Cuenta con el Certificado Unico
Policial (CUP)?

M si
Mo
O Mo sabe
¢Cuenta con el Certificado Unico Policial (CUP)?
Frecuencia | Porcentaje % valido %acumulado
Valido Si 599 915 91.6 91.6
No 41 6.3 6.3 97.9
No sabe 14 2.1 21 100.0
Total 654 99.8 100.0
Perdidos Sistema 1 2

Total 655 100.0




13. ¢CON CUAL DE LAS SIGUIENTES

PRESTACIONES CUENTA?
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14. Desde su ingreso a la corporacion,
cha recibido cursos de capacitacion?

W si
B Mo (pasar a la pregunta 20)

Desde su ingreso a la corporacion, ¢ha recibido cursos de capacitacién?

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido Si 570 87.0 87.0 87.0
No (pasar a la
85 13.0 13.0 100.0

pregunta 20)

Total 655 100.0 100.0




15.1. ¢:DE QUE TIPO?

W=
Elha
W o sabe

;De qué tipo? Formacion inicial
% %
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vaélido Si 540 82.4 94.7 94.7
No 22 34 39 98.6
No sabe 8 1.2 1.4 100.0
Total 570 87.0 100.0
Perdidos Sistema 85 13.0
Total 655 100.0




15.2. ¢ DE QUE TIPO?

W si
EMo
o sabe

De qué tipo? Formacién continua
% %
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Si 438 66.9 76.8 76.8
No 104 15.9 18.2 951
No sabe 28 4.3 4.9 100.0
Total 570 87.0 100.0
Perdidos Sistema 85 13.0
Total 655 100.0




16. aCUAN,TOS CURSOS DE
CAPACITACION HA RECIBIDO EN

EL ULTIMO ANO?
‘ ;Cuantos cursos de capacitacién ha recibido en el Gltimo afio?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Ninguno (pasar a la
90 13.7 15.8 15.8
pregunta 20)
Dela3 370 565 64.9 80.7
De4a6 81 12.4 14.2 94.9
De7al10 25 3.8 4.4 99.3
Mas de 10 4 6 7 100.0
Total 570 87.0 100.0
Perdidos Sistema 85 13.0
Total 655 100.0

Minguno (pasar Dela3 Dedad De7al0 Méas de 10
ala pregurta
20)




17.1. FORMACION INICIAL PARA
POLICIA DE PROXIMIDAD

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el dltimo afo y la
calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus
funciones?. Formacién Inicial para Policia de Proximidad
%
Frecuencia Porcentaje| % valido | acumulado
Valido No participd en
algun curso con 225 34.4 46.9 469
esa tematica
Mala 10 1.5 21 49.0
Regular 48 73 10.0 59.0
Buena 107 16.3 223 81.3
Muy Buena 71 10.8 14.8 96.0
Excelente 19 29 4.0 100.0
Total 480 733 100.0
Perdido Sistema
175 26.7
s
Ngr?aall'gﬁirﬁné Mala Regular Buena Muy Buena Excelents Total 655 100.0

curso con
esatematica



17.2. FORMACION
INICIAL

200

15

100

S0

T T T T T
Mo participd Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun
curso con

esa tematica

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afo y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus

unciones?. Formacion Inicial
Frecuencia | Porcentaje| % valido % acumulado
Valido No participd en
algun curso
64 9.8 13.3 13.3
con esa
tematica
Mala 7 11 15 14.8
Regular 40 6.1 83 231
Buena 173 26.4 36.0 59.2
Muy Buena 142 217 29.6 88.8
Excelente 54 82 1.3 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdido Sistema
175 26.7
s
Total 655 100.0




17.3. COMPETENCIAS
BASICAS DE LA FUNCION

e ¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el Gltimo afio y la calificacion
que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?.
Competencias Basicas de la Funcién
15 Frecuencia | Porcentaje | % valido | % acumulado
Valido No participd en
algln curso con esa 180 275 375 375
5 tematica
Mala 6 9 13 38.8
Regular 37 5.6 7.7 46.5
Buena 166 253 34.6 81.0
: Muy Buena 73 i 15.2 96.3
Excelente 18 2.7 3.8 100.0
Total 480 73.3 100.0
Ngrﬁn:}ggiﬁé I\I'Ia'la Heg]ular Buéna My El.luens Excellente :j!:lidos Sistema ;Zi ]SCG)Z
cursocon -

esatematica



17.4. PROTOCOLO DE
ACTUACION POLICIAL ANTE
HECHOS DELICTIVOS

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el Gltimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempeiio de sus

‘ funciones?. Protocolo de Actuacién Policial ante Hechos Delictivos
% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No participé en
algun curso
271 414 56.5 56.5
con esa
tematica
Mala 4 6 8 573
Regular 4] 6.3 8.5 65.8
Buena 104 159 217 87.5
Muy Buena 45 6.9 9.4 96.9
Excelente 15 23 31 100.0
Total 480
Perdidos Sistema 175
Mo participd Mala Regular Buena Muy Busna Excelente Total 855

en algun
curso con
esa tematica

\



17.5. PROTOCOLO DE ACTUACION
POLICIAL ANTE CASOS DE VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES Y FEMINICIDIOS

Mo participad Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algan

curgo con
esa tematica

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afioy la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus

funciones?. Protocolo de A

ctuacién Pol

cial ante Casos de Violencia contra...

%

%

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  No participd en
algudn curso con 297 453 619 619
esa tematica
Mala 8 1.2 1.7 63.5
Regular 39 6.0 81 71.7
Buena 79 12.1 16.5 88.1
Muy Buena 38 58 7.9 96.0
Excelente 19 29 4.0 100.0
Total 480 733 100.0
Perdido Sistema
175 26.7
s
Total 655 100.0




17.6. PROTOCOLO PARA LA
ATENCION A VIiCTIMAS

N1 AN A MI M~

}k Mo participo Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun
curso con
esa tematica

\\

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus

funciones?. Protocolo para la Atencién a Victimas Vulnerables
% %
Frecuencia Porcentaje valido |acumulado
Valido No participd en algun
CuUrso con esa 306 46.7 63.7 63.7
tematica
Mala 10 15 21 65.8
Regular 33 5.0 6.9 727
Buena 75 1.5 15.6 88.3
Muy Buena 37 56 7.7 96.0
Excelente 19 29 4.0 100.0
Total 480 733 100.0
Perdidos Sistema 175
Total 655




17.7. TECNICAS Y TACTICAS DE
REACCION A LA EMBOSCADA

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Gltimo afio y la

calificacién que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus

funciones?. Técnicas y Tacticas de Reaccién a la Emboscada
% %
Frecuencia | Porcentaje | valido | acumulado
Valido No participd en algun
. 356 54.4 742 742
Curso con esa tematica
Mala 2 3 4 74.6
Regular 27 4.1 5.6 80.2
Buena 52 79 10.8 91.0
Muy Buena 25 3.8 52 96.3
Excelente 18 27 3.8 100.0
Total 480 73.3] 100.0
Perdidos  Sistema 175 26.7
Total 655 100.0
Ngrﬁ,aall-ggir?é Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
CUrso C_jDFI

ega tematica



17.8. MEDICINA

TACTICA

Buena

Mo participd Mala
en algin
"-»,* CUrSD con
esa tematica

Regular

Muy Buena Excelente

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistioé en el Gltimo afio y la calificacion

que le asignaria en términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?. Medicina

Tactica
% %
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Valido No participd en algun
. 386 589 80.4 80.4
curso con esa tematica
Mala 1 2 2 80.6
Regular 36 55 7.5 88.1
Buena 35 53 7.3 95.4
Muy Buena 17 2.6 35 99.0
Excelente 5 .8 1.0 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos Sistema 175
Total 655




17.9. CURSO DE ESPECIALIZACION PARA
POLICIA PROCESAL EN EL SJP

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el Gltimo afio y la

40
calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus
‘ funciones?. Curso de especializacién para Policia Procesal en el SJP
% %
Ad Frecuencia | Porcentaje valido | acumulado
Valido No participd en algun
303 46.3 63.1 63.1

Ccurso con esa tematica

200 Mala 3 5 .6 63.7
Regular 44 6.7 92 729
Buena 59 9.0 123 85.2
Muy Buena 45 6.9 9.4 94.6

10
Excelente 26 4.0 5.4 100.0
Total 480 733 100.0

Perdidos Sistema 175 26.7
. . Total 655 100.0
Ma participo Mala Regular Buena Muy Busna Excelente
en algun
CLUrso con

esa tematica

W



17.10. CURSO DE ESPECIALIZACION
PARA INTEGRANTES DE LAS UPC

¢Cuadles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el dltimo afo y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus

‘ funciones?. Curso de especializacion para Integrantes de las UPC
% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No participd en algun
423 64.6 88.1 88.1
Ccurso con esa tematica
Regular 22 3.4 4.6 92.7
Buena 17 2.6 35 96.3
Muy Buena 13 2.0 2.7 99.0
Excelente 5 8 1.0 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos  Sistema 175 26.7
Total 655 100.0
Mo participd en Regular Buena Muy Buena Excelente
algln curso
con esa

tematica



17.11. CURSO DE ACTUALIZAgIéN DE LA
LEY NACIONAL DE EJECUCION PENAL ...

¢Cuadles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afo y la

calificacién que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus

‘ funciones?, Curso de actualizacién de la Ley Nacional de Ejecucién Penal ... ‘
% %
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido No participd en algun
. 390 59.5 813 813

Curso con esa tematica
Mala 1 2 2 815
Regular 13 2.0 27 84.2
Buena 57 8.7 1.9 96.0
Muy Buena n 1.7 2.3 98.3
Excelente 8 12 1.7 100.0
Total 480 733 100.0

Perdidos Sistema 175 26.7

Total 655

| Mo participd hala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun
curso can
esatematica

N



17.12. CURSO DE ESPECIALIZACION
PARA OPERADORES DEL SIJP

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el Gltimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefiio de sus

funciones?. Curso de especializacién para Operadores del SIIP para...
% %
Frecuencia | Porcentaje valido | acumulado
Valido No participé en algun
. 334 51.0 69.6 69.6
curso con esa tematica
Mala 1 2 2 69.8
Regular 21 32 4.4 742
Buena 35 53 7.3 81.5
Muy Buena 52 79 10.8 923
Excelente 37 56 7.7 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos Sistema 175 26.7
Mo participd hala Regular Buena Muy Buena Excelente Total 655 100.0

en algun
CUrso con
esa tematica



17.13. CURSO DE ACTUALIZACION PARA
INTERVINIENTES EN EL SIJP PARA...

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la calificacién

que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de
actualizacién para Intervinientes en el SIJP para...
% %
Frecuencia pPorcentaje valido acumulado
Vaélido No participé en algun
338 516 70.4 70.4
curso con esa tematica
Mala 1 2 2 70.6
Regular 20 31 4.2 74.8
Buena 48 7.3 10.0 84.8
Muy Buena 50 7.6 10.4 952
Excelente 23 35 4.8 100.0
Total 480 733 100.0
Perdidos  Sistema 175
Total 655

Mo participd Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algin
CUrso con

esa tematica




17.14. CURSO DE
ESPECIALIZACION PARA

Mo participd Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun
CUrso con

esa temdtica

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la calificacion que

le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de

especializacién para UECS

% %
Frecuencia pPorcentaje valido acumulado
Valido No participé en algudn
. 357 54.5 744 744
curso con esa tematica
Mala 1 2 2 74.6
Regular 16 2.4 33 77.9
Buena 36 55 7.5 85.4
Muy Buena 37 5.6 7.7 931
Excelente 33 5.0 6.9 100.0
Total 480 733 100.0
Perdidos  Sistema 175 26.7
Total 655 100.0




17.15. CURSO DE ESPECIALIZACION PARA
FACILITADOR MASC EN MATERIA PENAL

400

30

20

100

Mo participd
en algun
CUrso con
esa temdatica

Mala

Regular

:

T T T
Buena Muy Buena Excelente

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el tGltimo afo y la calificacion

que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de

especializacion para Facilitador

MASC en ma

teria penal

% %
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Vaélido No participé en algudn
. 351 536 731 731
curso con esa tematica
Mala 2 3 4 735
Regular 18 27 3.8 773
Buena 32 4.9 6.7 84.0
Muy Buena 51 7.8 10.6 94.6
Excelente 26 4.0 5.4 100.0
Total 480 733 100.0
Perdidos  Sistema 175
Total 655




17.16. CURSO DE ESPECIALIZACION PARA
LOS OPERADORES DEL SIJP PARA...

Buena Excelente

Mo participd en
algun curso
con esa
tematica

Regular Muy Buena

\

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la calificacién

que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de

especializacién para los Operadores del SIIP para...

%

%

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No participd en algun
» 358 54.7 74.6 74.6
curso con esa tematica
Regular 13 2.0 27 773
Buena 41 6.3 8.5 858
Muy Buena 46 7.0 9.6 95.4
Excelente 22 34 4.6 100.0
Total 480 733 100.0
Perdidos Sistema 175 26.7
Total 655 100.0




17.17. FORMIACI(')N INICIAL PARA
ASESOR JURIDICO DE VICTIMAS EN

=1 cTOn

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afo y la calificacion

que le asignaria en términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?.
Formacién Inicial para Asesor Juridico de Victimas en el SJP
% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No participé en algun
o 365 557 76.0 76.0
curso con esa tematica
Mala 2 3 4 76.5
Regular 21 32 4.4 80.8
Buena 44 6.7 92 90.0
Muy Buena 21 32 4.4 94.4
Excelente 27 4.1 5.6 100.0
Total 480 733 100.0
Perdidos Sistema 175
Total 655
Ngr?aall-gﬁir?é Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
CUrso con

esa tematica




17.18. CURSO DE E,SPECIALIZACI(')N
PARA ASESOR JURIDICO DE VICTIMAS

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el Gltimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefiio de sus

funciones?. Curso de especializacién para Asesor Juridico de Victimas
% %
Frecuencia | Porcentaje | valido | acumulado
Valido No participd en algun
e 351 53.6 73.1 731
curso con esa tematica
Mala 1 2 2 73.3
Regular 21 32 4.4 777
Buena 35 53 7.3 85.0
Muy Buena 40 6.1 8.3 933
Excelente 32 49 6.7 100.0
Total 480 733 100.0
Perdidos Sistema 175 26.7
Total 655 100.0
Ngﬁaarlgﬁir?é Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
CUrso can

esa tematica

%

\\



_17.19. CURSO SOBRE DH DE LAS
VICTIMAS (REPARACION INTEGRAL)

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la calificaciéon

que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso

sobre DH de las Victimas (Reparacién Integral)
% %
Frecuencia | Porcentaje | valido | acumulado
Valido No participd en algun curso
. 392 59.8 81.7 81.7
con esa tematica
Mala 5 8 1.0 82.7
Regular 13 2.0 27 85.4
Buena 42 6.4 8.8 94.2
Muy Buena 16 2.4 33 975
Excelente 12 1.8 25 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos Sistema 175 26.7
Total 655

Ma participd Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun

curso con

esa tematica




17.20. CURSO SOBRE DH DE LAS
VICTIMAS (PERSPECTIVA DE

— i m m o — W

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus

funciones?. Curso sobre DH de las Victimas (Perspectiva de género)
% %
Frecuencia | Porcentaje | valido | acumulado
Valido No participd en algun
. 225 34.4 46.9 46.9
curso con esa tematica
Mala 19 29 4.0 50.8
Regular 23 35 4.8 55.6
Buena 84 12.8 17.5 731
Muy Buena 85 13.0 17.7 90.8
Excelente 44 6.7 9.2 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos Sistema 175 26.7
Total 655 100.0

Mo participd Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun
CUrso con

eza temstica



17.21. CURSO SOBRE DH DE LAS
VICTIMAS (TRATA DE PERSONA)

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus
funciones?. Curso sobre DH de las Victimas (Trata de persona
% %
Frecuencia | Porcentaje valido | acumulado
Valido No participd en algun
. 391 59.7 815 815
curso con esa tematica
Mala 3 5 .6 821
Regular 19 29 4.0 86.0
Buena 25 3.8 52 91.3
Muy Buena 25 38 52 96.5
Excelente 17 2.6 35 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos Sistema 175 26.7
Total 655

Mo participd Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun
cuUrso con

esa tematica

\\



17.22. CURSO TALLER DE
ESPECIALIZACION PARA MINISTERIO

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempeiio de sus

funciones?. Curso taller de especializacién para Ministerio Publico...
% %
Frecuencia | Porcentaje | valido | acumulado
Valido No participd en algun
452 69.0 94.2 94.2
Curso con esa tematica
Mala 2 3 4 94.6
Regular 8 1.2 1.7 96.3
Buena 9 1.4 19 98.1
Muy Buena 7 11 1.5 99.6
Excelente 2 3 4 100.0
Total 480 733 100.0
Perdidos Sistema 175 26.7
Total 655 100.0
Mo participd Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun
CLrso con
esa tematica

N



17.23.,FORMACI(')N INICIAL PARA
GUIAS TECNICOS EN EL S1JP

PARA ADOLESCENTES.

200
400
300
456
200
10
4]
o T T T
Mo participsd en Regular Buena Muy Buena
algun curso
con esa
tematica

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempeiio de sus
funciones?. Formacién inicial para Guias Técnicos en el SIIP para...
% %
Frecuencia | Porcentaje | valido | acumulado
Valido No participd en algun
. 456 69.6 95.0 95.0

curso con esa tematica
Regular 10 1.5 21 971
Buena 7 11 1.5 98.5
Muy Buena .6 .8 99.4
Excelente 3 5 6 100.0
Total 480 73.3| 100.0

Perdidos Sistema 175 26.7

Total 655

Excelents




17.24. PROTOCOLO

MINNESOTA

Mo participa
en algun
CUrso con
esa tematica

Mala

Regular

Buena

Muy Buena

Excelente

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afo y la calificacion

que le asignaria en términos de utilidad para el desempeio de sus funciones?.

Protocolo Minnes

ota

%

%

Frecuencia Porcentaje | valido | acumulado
Valido No participd en algun
. 462 705| 963 96.3
Curso con esa tematica
Mala 2 3 A 96.7
Regular 5 .8 1.0 97.7
Buena 3 5 .6 98.3
Muy Buena 2 3 A 98.8
Excelente 6 9 1.3 100.0
Total 480 73.3] 100.0
Perdidos  Sistema 175 26.7
Total 655 100.0




17.25. PROTOCOLO DE
DERECHOS HUMANOS Y
TORTURA

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus

funciones?. Protocolo de Derechos Humanos y Tortura
% %
Frecuencia Porcentaje valido | acumulado
Valido No participd en algun
o 441 673 91.9 91.9
Curso con esa tematica
Regular 10 1.5 21 94.0
Buena 12 1.8 25 96.5
Muy Buena 12 1.8 25 99.0
Excelente 5 .8 1.0 100.0
Total 480 733 100.0
Perdidos Sistema 175
Total 655

Mo particips en Reqular Buena Muy Buena Excelente
algan curso
con esa
tematica




17.26. PROTOCOLO DE
ESTAMBUL

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el Gltimo afio y la calificacién

que le asignaria en términos de utilidad para el desempefo de sus funciones?.

Protocolo de Estambul
% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No participd en algudn
. 454 69.3 94.6 94.6
curso con esa tematica
Mala 1 2 2 94.8
Regular 8 1.2 1.7 96.5
Buena 8 12 1.7 981
Muy Buena 5 8 1.0 99.2
Excelente 4 .6 .8 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos Sistema 175 26.7
Mo participd Mala Regular Buena  MuyBuena Excelents Total 655 100.0

en algun
CUrso can
esatematica



17.27. PROTOCOLO NACIONAL DE
ACTUACION. PRIMER RESPONDIENTE E

Mo participd Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun
curso con

eza teméstica

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el Gltimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempeiio de sus

funciones?. Protocolo Nacional de

Actuacion. Primer Respondie

nte e Info

rme Policial
S

%

%

Frecuencia Porcentaje valido | acumulado
Valido No participd en algun
. 351 53.6 731 73.1
Curso con esa tematica
Mala 3 5 6 73.8
Regular 19 29 4.0 77.7
Buena 60 9.2 12.5 90.2
Muy Buena 29 4.4 6.0 96.3
Excelente 18 27 38 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos Sistema 175
Total 655




17.28. JUSTICIA CiVICA

Mo participo IMala Regular Buena Muy Buena Excelente
en algun

curso con

esga tematica

N

¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afo y la

calificacién que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus

funciones?. Justicia Civica
et

%

%

Frecuencia | Porcentaje | valido | acumulado
Valido No participd en algun
" 392 59.8 81.7 81.7
curso con esa tematica
Mala 2 3 4 82.1
Regular 20 31 4.2 86.3
Buena 37 5.6 7.7 94.0
Muy Buena 17 2.6 35 97.5
Excelente 12 1.8 25 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos Sistema 175 26.7
Total 655 100.0




400

30

20

100

17.29. PROXIMIDAD

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempefiio de sus

func

ones?. Proximidad
S

%

%

T T T T T T
Mo participd Mala Regular Buegna Muy Buena Excelents
en algun
CUrsao con
esa tematica

Frecuencia Porcentaje valido | acumulado
Valido No participd en algun
. 376 57.4 783 783
curso con esa tematica
Mala 8 12 1.7 80.0
Regular 16 2.4 33 83.3
Buena 46 7.0 9.6 929
Muy Buena 27 4.1 5.6 98.5
Excelente 7 11 1.5 100.0
Total 480
Perdidos Sistema 175
Total 655




17.30. PROTOCOLO DE
INVESTIGACION DEL MODELO
NACIONAL DE PJC

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el ultimo afio y la
calificacién que le asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus
‘ funciones?. Protocolo de Investigacion del Modelo Nacional de PJC
% %
Frecuencia| Porcentaje valido acumulado
Valido No participd en algun
Curso con esa 315 4811 65.6 65.6
tematica
Mala 2 3 4 66.0
Regular 15 2.3 31 69.2
Buena 58 8.9 121 81.3
Muy Buena 55 8.4 ns5 92.7
Excelente 35 53 73 100.0
Total 480 73.3 100.0
Ngrﬁngli'ggirﬁné Mala Regular Buena Muy Busna Excelente Perdidos  Sistema 175 267
el Total 655 100.0

esa tematica



17.31. CURSOS DE FORMACION
CONTINUA U OTROS

¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la

calificacion que le asignaria en términos de utilidad para el desempeiio de sus
funciones?. Cursos de Formacién continua u Otros
% %
Frecuencia | Porcentaje valido | acumulado
Valido No participd en algun
" 371 56.6 773 773
curso con esa tematica
Mala 7 11 15 78.8
Regular 18 27 38 82.5
Buena 45 6.9 9.4 91.9
Muy Buena 28 4.3 58 97.7
Excelente n 1.7 23 100.0
Total 480 73.3 100.0
Perdidos Sistema 175
Total 655
Ngr?gllggir?é Mala Regular Buena Muy Buena Excelente

CUrso con
esa tematica




18. ¢ En el aino 2024 recibié capacitacioén en el
extranjero?

[ (pasar ala pregunta 20)

¢En el afio 2024 recibié capacitacion en el extranjero?

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido No (pasar a la pregunta 20) 480 733 100.0 100.0
Perdidos Sistema 175 267

Total 655 100.0




Evaluacion
Policial




20. ¢ Cuando fue la ultima vez que le aplicaron
examenes de control de confianza?

Munca (pasara En el 2024 En el 2023 En el 2022 En el 2021
la pregurta 21)
20.- ; Cuando fue la ultima vez que le aplicaron examenes de control de confianza?
Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido Nunca (pasar a la
99 15.1 15.1 15.1
pregunta 21)
En el 2024 123 18.8 18.8 33.9
En el 2023 217 33.1 33.1 67.0
En el 2022 108 16.5 16.5 83.5
En el 2021 108 16.5 16.5 100.0
Total 655 100.0 100.0




20.1.1.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza,
é.como califica los aspectos relacionados a la evaluacion que le
practicaron? Organizacién y logistica del proceso de evaluacién

H 1alo

B Regular
OBueno

B Wuy Bueno
[ Excelente

20.1.1.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ; como califica los aspectos relacionados a la
proceso de evaluacién

evaluacion que le practicaron? Organizacion y logistica del

Frecuencia | Porcentaje | %e vélido | % acumulado
Malo 17| 2.6 3.1 3.1
Regular 92 14 16.5 19.6]
L Bueno 222 33.9 39.9 59.5
Valido
Muy Bueno 158 241 28.4 87.9
Excelente 67 10.2 121 100
Total 556 84.9 100
N Perdidos Sistema 99 15.1
\ Total 655 100|



Malo

Regular Bueno

Muy Bueno Excelente

20.1.2.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ¢,
califica los aspectos relacionados a la evaluaciéon que le practicaron?.
Trato por parte del personal evaluador

20.1.2.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ¢ como califica los aspectos

relacionados a la evaluacion que le practicaron?. Trato por parte del personal evaluador

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado

\Valido Malo 25 3.8 4.5 4.5
Regular 89 13.6 16.0 20.5
Bueno 212 324 38.1 58.6
Muy Bueno 151 231 27.2 85.8
Excelente 79 121 14.2 100.0,
Total 556 84.9 100.0

Perdidos Sistema 99 15.1

Total 655 100.0




20.1.3.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, jcémo c
relacionados a la evaluacion que le practicaron?. Tiempo empleado en las evalu

40

30

20
34.71%
10
13.31%
4.68%
0 T T T T T
Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelents

20.1.3.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ; cdmo califica los aspectos relacionados

a la evaluacién que le practicaron?. Tiempo empleado en las evaluaciones

% acumulado|

4.7
23.0
57.7
86.7]

100.0]

Frecuencia| Porcentaje | % valido

\Valido Malo 26 4.0 4.7

Regular 102 15.6 18.3

Bueno 193 29.5 34.7

Muy Bueno 161 24.6 29.0

Excelente 74 11.3 13.3

N Total 556 84.9 100.0
; Perdidos Sistema 99 15.1
\ Total 655 100.0



20.1.4 .- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;cém
aspectos relacionados a la evaluacion que le practicaron?. Equipo utilizado

Regular Muy Bueno

Excelerte

20.1.4.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ¢ como califica los aspectos relacionados
a la evaluacion que le practicaron?. Equipo utilizado

Frecuencia| Porcentaje | % valido (% acumulado
\Valido Malo 31 4.7 5.6 5.6
Regular 85 13.0 15.3 20.9
Bueno 178 27.2 32.0 52.9
Muy Bueno 139 21.2 25.0 77.9
Excelente 123 18.8 221 100.0
Total 556 84.9 100.0
Perdidos Sistema 99 15.1
Total 655 100.0




20.1.5.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza,
los aspectos relacionados a la evaluacion que le practicaron?.

= | =

Regular Bueno Muy Bueno Excelente

éC
Insta

20.1.5.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ¢ como califica los aspectos relacionados
a la evaluacion que le practicaron?. Instalaciones (condiciones del inmueble y mobiliario)

Frecuencia| Porcentaje | % valido (% acumuladoj
\Valido Malo 24 3.7 4.3 4.3
Regular 9 13.9 16.4 20.7
Bueno 180 27.5 324 53.1
Muy Bueno 179 27.3 32.2 85.3
Excelente 82 12.5 14.7 100.0
Total 556 84.9 100.0
Perdidos Sistema 99 15.1
Total 655 100.0




21.- ;Le han aplicado la evaluacion de competencias basicas de la funcion®

M si

Blto (pasar ala pregurta 22)

21.- 4 Le han aplicado la evaluacion de competencias basicas de la funcion?

Frecuencia| Porcentaje | % valido |% acumulado
Valido Si 479 73.1 73.1 73.1
No (pasar a la pregunta 22) 176 26.9 26.9 100.0

Total 655 100.0 100.0




21.1.- ;Conocio el resultado de la evaluaciéon de competencias basicas de la func

5 |

N

.14%i

Wsi
B Me

O Mo recuerda

21.1.- ; Conoci6 el resultado de la evaluacion de competencias basicas de la funcion?

Frecuencia| Porcentaje | % valido (% acumulado
\Valido Si 301 46.0 62.8 62.8
No 139 21.2 29.0 91.9
No recuerda 39 6.0 8.1 100.0
Total 479 73.1 100.0
Perdidos Sistema 176 26.9
655 100.0

' \ Total



21.2.- Previo a la evaluacién de competencias basicas, ¢ Recibié capacitacion de
siete competencias de la funcion?

W =i
BEno

O Mo recuerda

21.2.- Previo a la evaluacion de competencias basicas, ¢ Recibié capacitacion de las siete competencias de

la funcion?
Frecuencia| Porcentaje| % valido |% acumulado
\Valido Si 299 45.6 62.4 62.4
No 94 14.4 19.6 82.0
No recuerda 86 13.1 18.0 100.0
Total 479 73.1 100.0
Perdidos Sistema 176 26.9
N Total 655 100.0




21.3.- $El lugar donde se llevé a cabo la evaluacion de competencias basic

conté con la infraestructura adecuada y los recursos necesarios?

ms
H ho

Mo recuerda

21.3.- ¢ El lugar donde se llevé a cabo la evaluaciéon de competencias basicas, contoé con la infraestructura
adecuada y los recursos necesarios?

Frecuencia| Porcentaje| % valido |% acumulado
\Valido Si 362 55.3 75.6 75.6
No 72 11.0 15.0 90.6
No recuerda 45 6.9 9.4 100.0
Total 479 73.1 100.0
Perdidos Sistema 176 26.9
Total 655 100.0




21.4.- ;Se presento alguna dificultad al momento de realizar la e

competencias basicas de la funciéon?

500

400

300

200

100

si Mo (pasar a la pregunta 22)

21.4.- ; Se presenté alguna dificultad al momento de realizar la evaluacion de competencias basicas de la

funcion?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Valido Si 75 11.5 15.7 15.7
No (pasar a la pregunta 22) 404 61.7 84.3 100.0
Total 479 73.1 100.0
Sistema 176 26.9
655 100.0

Perdidos
\ Total




21.4.1.- Si se presento alguna dificultad, ;a qué se le atribuyo

Falta ce
infraestructura v
equipo

Logistica v control
ce la institucion
evaluadora

Desempefio del
instructor
evaluador

21.4.1.- Si se presento alguna dificultad,

Disefio v

evaluacion

plarteamiento de la

;a qué se le atribuy6?

Frecuencia | Porcentaje | % valido | % acumulado
\Valido Logistica y control de la institucion evaluadora 18 27 24.0 24.0
Falta de infraestructura y equipo 34 5.2 45.3 69.3
Desempefio del instructor evaluador 8 1.2 10.7 80.0
Disefio y planteamiento de la evaluacion 15 23 20.0 100.0
Total 75 11.5 100.0
Perdidos Sistema 580 88.5
Total 655 100.0




22.- ;Le han aplicado evaluacién del desempeio del personal en ac

desempeiio académico si es de nuevo ingreso?

g

S

M No (pasar a la pregunta 23)
Mo aplica Spasar ala

pregunta 23

22.- ;Le han aplicado evaluacion del desempeio del personal en activo o del desempeio académico si es de

nuevo ingreso?

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
\Valido Si 108 16.5 16.5 16.5
No (pasar a la pregunta 23) 236 36.0 36.0 52.5
No aplica (pasar a la pregunta 23) 311 47.5 47.5 100.0
Total 655 100.0 100.0




22.1.- ;Conocio el resultado de la evaluacion del desempeno del pe
activo o del desempeiio académico si es de nuevo ingreso?

Mo recuerda

22.1.- ;Conocid el resultado de la evaluacion del desempefio del personal en activo o del desempefio

académico si es de nuevo ingreso?

Frecuencia Porcentaje | % valido |% acumulado
\Valido Si 54 8.2 50.0 50.0]
No 41 6.3 38.0 88.0]
No recuerda 13 2.0 12.0 100.0
Total 108 16.5 100.0
Perdidos Sistema 547 83.5
Total 655 100.0




22.2.- . En la aplicacion de su evaluacion del desempeiio del personal en ac
superior jerarquico? Y ¢ participaron la Comision del Servicio de Carreray Comisié
Honor y Justicia?

Su

msi
B Mo
Mo sabe

22.2.- ;En la aplicacién de su evaluacion del desempeiio del personal en activo evalué su superior
jerarquico? Y ; participaron la Comisién del Servicio de Carrera y Comision de Honor y Justicia?
&

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
\Valido Si 46 7.0 42.6 42.6
No 41 6.3 38.0 80.6
No sabe 21 3.2 194 100.0
Total 108 16.5 100.0
Perdidos Sistema 547 83.5
\ Total 655 100.0



22.3.- ; Tiene conocimiento de que la evaluacién del desempeno del
activo la realiza su superior jerarquico?

Mo

Mo sabe

22.3.- ; Tiene conocimiento de que la evaluacion del desempeiio del personal en activo la realiza su
superior jerarquico?

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
\Valido Si 48 7.3 44 4 44 .4
No 41 6.3 38.0 82.4
No sabe 19 29 17.6 100.0
Total 108 16.5 100.0
Perdidos Sistema 547 83.5
Total 655 100.0




22.4.- ; Sabia que la evaluacion del desempeio del personal en activo mide el cu

sus funciones (productividad) y metas, en apego a los principios de legalidad, objetivi

100

80

&0

a0

20

eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los DH...

) Perdidos
Total

: 8.33% 4 63%
W) T T T
Si Mo Mo sabe
Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
\Valido Si 94 14.4 87.0 87.0
No 9 14 8.3 95.4
No sabe 5 .8 4.6 100.0
Total 108 16.5 100.0
Sistema 547 83.5
655 100.0




Equipamiento




23. Indique en la siguiente lista la calidad del equipamiento
que en su caso le fue entregado en el aho 2024

23.1. CAMISA O CAMISOLA

Mo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipa en &l
ano

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio

2024. Camisa o camisola
Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado

Véalido No recibié equipo en el afio 95 14.5 14.5 14.5

No sabe 5 8 .8 15.3

Mala 2 3 3 15.6

Regular 129 19.7 19.7 353

Buena 313 47.8 47.8 83.1

Muy Buena m 169 169 100.0

Total 655 100.0 100.0




23.2. PANTALON

400

300

200

100

Mo recibid
equipe en el
arfio

Mo sabe Regular Buena

Muy Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el afio 2024. Pantalén
Frecuencia | Porcentaje % valido % acumulado
Valido No recibié equipo en

36 55 55 55
el afio
No sabe 5 .8 .8 6.3
Regular 135 20.6 20.6 269
Buena 354 54.0 54.0 80.9
Muy Buena 125 19.1 19.1 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.3. CALZADO (PAR DE BOTAS O ZAPATO TIPO
CHOCLOS)

400

300

200

100

= T T T
Mo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
afio

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en

el afio 2024. Calzado (par de botas o zapato tipo choclos)
Frecuencia | Porcentaje % valido % acumulado

Valido No recibié equipo en el ano 50 7.6 7.6 7.6

No sabe 5 .8 .8 8.4

Mala 7 11 11 9.5

Regular 127 19.4 19.4 289

Buena 344 525 525 81.4

Muy Buena 122 18.6 18.6 100.0

Total 655 100.0 100.0




23.4. GORRA TIPO BEISBOLERA

Na recibia Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
eguipo en el
afio

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado

en el afio 2024. Gorra tipo beisbolera

Frecuencia Porcentaje % valido | % acumulado
Valido No recibid equipo en el afio 148 22.6 22.6 22.6
No sabe 3 5 5 231
Mala 3 5 5 235
Regular 98 15.0 15.0 385
Buena 296 452 452 83.7
Muy Buena 107 163 16.3 100.0

Total 655 100.0 100.0




23.5. PLAYERA

500

400

300

200

100

Mo recibia Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afo

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado

en el afio 2024. Playera
Frecuencia | Porcentaje | % valido % acumulado

Valido No recibié equipo en el afio 440 67.2 67.2 67.2

No sabe 10 1.5 1.5 68.7

Mala 5 8 .8 69.5

Regular 23 35 35 73.0

Buena 147 22.4 22.4 95.4

Muy Buena 30 4.6 4.6 100.0

Total 655 100.0 100.0




23.6. CHAMARRA

Mo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipa en el
afio

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en

el afo 2024. Chamarra
Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado

Valido No recibié equipo en el afio 354 54.0 54.0 54.0

No sabe 8 12 12 553

Mala 2 3 3 55.6

Regular 45 6.9 6.9 62.4

Buena 192 293 293 91.8

Muy Buena 54 82 82 100.0

Total 655 100.0 100.0




23.7. CHALECO BALISTICO

200

400

300

200

100

T T T
Mo recikid Mo sakbe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el

afo 2024. Chaleco balistico

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado

Valido  No recibié equipo en el afio 412 629 629 62.9
No sabe 4 .6 6 63.5
Mala n 1.7 1.7 65.2
Regular 55 8.4 8.4 73.6
Buena 121 185 185 921
Muy Buena 52 7.9 7.9 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.8. CASCO BALISTICO

Mo sabe IWala Buena

Mo recibid
equipo en el
afo

Regular Muy Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le

fue entregado en el afio 2024. Casco balistico
% %
Frecuencia Porcentaje | valido | acumulado
Valido  No recibid

equipo en el 419 64.0 64.0 64.0
ano
No sabe 4 .6 .6 64.6
Mala 8 12 12 65.8
Regular 55 8.4 8.4 74.2
Buena 15 17.6 17.6 91.8
Muy Buena 54 8.2 8.2 100.0
Total 655 100.0] 100.0




23.9.ARMA CORTA

Mo sabe Mala Buena

Mo recibio
equipo en &l
afio

Regular Muy Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

(0]

ntregado en el afio 2024. Arma corta

%

%

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No recibié equipo
491 75.0 75.0 75.0
en el afio
No sabe 2 3 3 753
Mala 6 6 75.9
Regular 60 9.2 92 85.0
Buena 92 14.0 14.0 99.1
Muy Buena 6 9 9 100.0
Total 655




23.10. ARMA LARGA

Mo recibid Mo sabe
equipo en el
ano

Mala Regular Buena

Muy Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el aiio 2024. Arma larga

Frecuencia | Porcentaje | % valido |% acumulado
Valido No recibié equipo en el afio 51 78.0 78.0 78.0
No sabe 4 .6 .6 78.6
Mala 5 .8 8 79.4
Regular 49 7.5 7.5 86.9
Buena 82 125 125 99.4
Muy Buena 4 .6 .6 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.11. MUNICIONES

500

400

300

200

100

Mo recibié
eguipo en el
afio

Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el afio 2024. Municiones

Frecuencia | Porcentaje| % valido | % acumulado
Valido No recibié equipo en el afio 499 76.2 76.2 76.2
No sabe 5 .8 8 76.9
Mala 6 9 9 77.9
Regular 58 89 89 86.7
Buena 82 125 125 99.2
Muy Buena 5 .8 .8 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.12. CARGADORES

G00

S00

400

300

200

100

Mo recibid Mo sabe
equipo en el

anoa

T
Mala

T
Reqgular

T
Buena

Muy Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el afno 20

24, Cargadores

Frecuencia Porcentaje % valido | % acumulado
Valido No recibié equipo en el afio 509 77.7 77.7 77.7
No sabe 5 .8 .8 78.5
Mala 8 1.2 12 79.7
Regular 58 89 89 88.5
Buena 70 10.7 10.7 99.2
Muy Buena 5 .8 .8 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.15. FORNITURA

Mo recibia
equipo en el
afio

Mo sabe

Regular

Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el afilo 2024. Fornitura

Frecuencia | Porcentaje | % valido | % acumulado
Valido No recibié equipo en el afio 610 931 931 931
No sabe 3 5 5 93.6
Mala 5 .8 .8 94.4
Regular 23 35 35 97.9
Buena 14 21 2.1 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.14. TOLETE

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su

caso le fue entregado en el ano 2024. Tolete

% %
Frecuencia | Porcentaje | valido |acumulado
Valido No recibid
equipo en el 636 97.1 97.1 97.1
afo
No sabe 2 3 3 97.4
Mala 1 2 2 97.6
Regular 7 11 11 98.6
Buena 9 1.4 1.4 100.0
Total 655 100.0] 100.0
Mo recibia Mo sabe Iala Regular Buena
equipo en &l

ano



23.15. CASCO
TACTICO

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso

le fue entregado en el a

No 2024. Cas

co tactico

%

%

Mo sabe Buena

Mo recibid
equipo en el
afio

Regular

Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado
Valido No recibio

622 95.0 95.0 95.0
equipo en el afio
No sabe 4 .6 .6 95.6
Mala 3 5 5 96.0
Regular 18 2.7 2.7 98.8
Buena 8 1.2 12 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.16. ESCUDO DE ACRILICO

G600

400

200

Mo recibid
equipo en el
afio

Mo sabe

Mala

Regular

Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el afio 2024. Escudo de acrilico

%

%

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido No recibié equipo

636 97.1 97.1 97.1
en el afo
No sabe 2 3 3 97.4
Mala 3 5 5 97.9
Regular 8 1.2 1.2 99.1
Buena 6 9 9 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.17. CANDADOS DE MANO O ESPOSAS

No recibid gquipo
en el afio

Muy Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

‘ entregado en el

no 2024. Can

dados de man

0 0 Esposas

%

%

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No recibié equipo en
648 98.9 989 98.9
el aflo
Mala 2 3 3 99.2
Buena .6 .6 99.8
Muy Buena 1 2 2 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.18. LAMPARA DE MANO

Mo recikio gquipo en el Mala Buena
ano

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el afio 2024. Lampara de mano
% %
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido No recibié equipo en el ano 652 995 995 995
Mala 1 2 2 99.7
Buena 2 3 3 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.19. GAS LACRIMOGENO

Mo recibié equipo en el No sabe Mala
afio

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le

fue entregado en el afio 2024. Gas lacrimégeno
% %

Frecuencia Porcentaje | valido |acumulado

Valido No recibié equipo

652 99.5 995 99.5
en el ano
No sabe 2 3 3 99.8
Mala 1 2 2 100.0

Total 655 100.0 100.0




20.20. MOTOCICLETA

Mo recikid Mo sabe
eguipo en &l
ano

Mala Regular

Muy Buena

Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2024. Motocicleta

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado

No recibid equipo en el afio 587 89.6 89.6 89.6

No sabe 5 0.8 0.8 90.4

Mala 3 05 05 90.8
\Valido Regular 8 12 1.2 921

Buena 46 7 7 99.1

Muy Buena 6 0.9 0.9 100]

Total 655 100 100




23.21. PATRULLA (camioneta)

Mo recibia Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en

el afho 2024. Patrulla (camioneta)

% %
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido No recibié equipo en el afio 481 73.4 73.4 73.4
No sabe 8 12 12 747
Mala 4 6 .6 75.3
Regular 36 55 55 80.8
Buena 96 147 147 95.4
Muy Buena 30 4.6 4.6 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.22. PATRULLA (sedan)

GO0

500

400

300

200

100

T T T
Ma recikio Mo sake Mala Regular Buzna Muy Busna
eguipo en el

ano

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el afio 2024. Patrulla (sedan)
% %
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Valido No recibié equipo en el afio 581 88.7 88.7 88.7

No sabe 7 11 11 89.8

Mala 7 11 11 90.8

Regular 17 2.6 2.6 93.4

Buena 27 4.1 4.1 97.6

Muy Buena 16 2.4 2.4 100.0

Total 655 100.0 100.0




23.23. EQUIPO DE RADIOCOMUNICACION

Mo recibid Mo sabe
eguipo en el
ario

Mala Regular

Buena Muy Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el afio 2024. Equipo de radiocomunicacién

%

%

Frecuencia Porcentaje | valido |acumulado
Valido No recibié equipo en el
B 558 852 852 852
afio
No sabe 18 27 27 87.9
Mala 8 12 12 89.2
Regular 30 4.6 4.6 93.7
Buena 39 6.0 6.0 99.7
Muy Buena 2 3 3 100.0
Total 655 100.0] 100.0




23.24. INSTRUMENTAL DE INVESTIGACION
Y CRIMINALISTICA

Mo recibia
equipe en e
afio

Mo sabe

Regular

Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en

el afio 2024. Instrumental de inv

astigaciony ¢

riminalistica

%

%

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido No recibié equipo en el ano 638 97.4 97.4 97.4
No sabe 9 9 983
Mala 3 3 98.6
Regular 3 3 98.9
Buena 11 11 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.25.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su
fue entregado en el aino 2024. Equipo de computo

Mo recibid
equipo en el
afio

Mo sabe

Mala Regular

Buena

Muy Buesna

23.25.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el
ano 2024. Equipo de computo

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado

\Valido No recibié equipo en el afio 552 84.3 84.3 84.3]
No sabe 12 1.8 1.8 86.1
Mala 4 .6 .6 86.7
Regular 6 9 9 87.6
Buena 73 1.1 111 98.8
Muy Buena 8 1.2 1.2 100.0
Total 655 100.0 100.0




23.26. KIT DE PRIMER RESPONDIENTE

GO0

S00

400

300

200

100

T T T
No recikié Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
ario

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en

el afio 2024, Kit de primer respondiente
% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido No recibié equipo en el ano 516 78.8 78.8 78.8

No sabe 6 9 9 79.7

Mala 2 3 3 80.0

Regular 33 5.0 5.0 85.0

Buena 51 7.8 7.8 92.8

Muy Buena 47 72 7.2 100.0

Total 655 100.0 100.0




23.27. TABLETA

Mo recibio equipo Mo
en el afio

sahe

Mala

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue

entregado en el afio 2024. Tableta
% %
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado

Valido No recibié equipo en el afio 649 9911 9911 991

No sabe 3 3 99.4

Mala 3 3 99.7

Buena 3 3 100.0

Total 655 100.0 100.0




23.28. CAMARA DE SOLAPA

600

500

400

300

200

100

Mo recibio
equipo en e
ario

Mo sabe

Mala

T
Regular

T
Buena

T
Muy Buena

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado

en el afio 2024. Camara de solapa
% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido No recibié equipo en el afio 536 81.8 81.8 81.8

No sabe 2 3 3 821

Mala 6 9 9 831

Regular 26 4.0 4.0 87.0

Buena 64 9.8 9.8 96.8

Muy Buena 21 32 32 100.0

Total 655 100.0 100.0




24. ; CUENTA CON EL EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA
DESARROLLAR LAS FUNCIONES DE PRIMER RESPONDIENTE?

EHo sake

¢Cuenta con el equipamiento necesario para desarrollar las funciones de

primer respondiente?
% %
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Si 248 379 379 379
No 298 455 455 83.4
No sabe 109 16.6 16.6 100.0
Total 655 100.0 100.0




25. CON QUE FRECUENCIA LE OTORGAN ESPECIFICAMENTE
EL SIGUIENTE UNIFORME:

236 274 14 111
|

|

Fornitur: W1 vez por afio
B 2 veces por afio
[J5in una frecuencia prestablecida

487 139 425 Wrunca

Chamarr

!
44 222 52 337
/
Gorra tipo beisbolera
10 “1 75 93 T
Zapato tipo choclos)
1 133 120 401

58 134 145 318

Camisa o Camisola

I 1 1
o 200 400 600



25.1.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Camisa o Camisola

1 vez por afio 2 veces por afio  Sinuna frecuencia Munca
prestablecida

25.1.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Camisa o Camisola

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
Valido 1 vez por afio 318 48.5 48.5 48.5
2 veces por afio 145 221 221 70.7
Sin una frecuencia 134 20.5 20.5 91.1
prestablecida
Nunca 58 8.9 8.9 100.0
Total 655 100.0 100.0




25.2.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Pantalén

1 vez por afio 2 veces por afio  Sin una frecuencia
prestablecida

25.2.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Pantaléon

Frecuencia | Porcentaje | % Vvélido % acumulado
\Valido 1 vez por afio 401 61.2 61.2 61.2
2 veces por afio 120 18.3 18.3 79.5
Sin una frecuencia prestablecida 133 20.3 20.3 99.8
Nunca 1 2 2 100.0
Total 655 100.0 100.0




25.3.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Calzado (par de botas o
Zapato tipo choclos)

1 vez por afo 2 veces por afio  Sin una frecuencia Munca
prestablecida

25.3.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Calzado (par de botas o Zapato
tipo choclos)

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
\Valido 1 vez por afo 377 57.6 57.6 57.6
2 veces por afo 93 14.2 14.2 71.8
Sin una frecuencia prestablecida 175 26.7 26.7 98.5
Nunca 10 1.5 1.5 100.0,
Total 655 100.0 100.0




25.4.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Gorra tipo beisbolera

1 wez por afio 2 veces por afio  Sin una frecuencia Munca
prestablecida

25.4.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Gorra tipo beisbolera

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
\Valido 1 vez por afio 337 51.5 51.5 51.5
2 veces por afio 52 7.9 7.9 59.4
Sin una frecuencia 222 33.9 33.9 93.3
prestablecida
Nunca 44 6.7 6.7 100.0
Total 655 100.0 100.0




25.5.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Playera

1 wez por ano 2 veces por afo  Sin una frecuencia Munca
prestablecida

25.5.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Playera

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
\Valido 1 vez por afio 195 29.8 29.8 29.8
2 veces por afio 14 21 21 31.9
Sin una frecuencia 194 20.6 20.6 61.5

prestablecida
Nunca 252 38.5 38.5 100.0
Total 655 100.0 100.0




25.6.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Chamarra

1 vez por ano 2 veces por afio  Sin una frecuencia Munca
prestablecida

25.6.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Chamarra

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
\Valido 1 vez por afio 129 19.7 19.7 19.7
2 veces por afio 14 2.1 2.1 21.8
Sin una frecuencia
prestablecida 286 43.7 43.7 65.5]
Nunca 226 34.5 34.5 100.0
Total 655 100.0 100.0




25.7.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Uniforme de Gala

500

400

300

200

100

1 vez por afo

2 yeces por afo  Sin una frecuencia
prestablecida

Munca

25.7.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Uniforme de Gala

Frecuencia Porcentaje % valido | % acumulado
\Valido 1 vez por afio 25 3.8 3.8 3.8
2 veces por afio 4 .6 .6 4.4
Sin una frecuencia prestablecida 139 21.2 21.2 25.6
Nunca 487 74.4 74.4 100.0
Total 655 100.0 100.0




25.8.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Fornitura

1 wez por afio 2 weces por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

25.8.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Fornitura

Frecuencia Porcentaje % valido % acumulado
\Valido 1 vez por afio 111 16.9 16.9 16.9
2 veces por afio 14 2.1 2.1 19.1
Sin una frecuencia
prestablecida 274 41.8 41.8 60.9
Nunca 256 39.1 39.1 100.0
Total 655 100.0 100.0




25. CON QUE FRECUENCIA LE OTORGAN ESPECIFICAMENTE
EL SIGUIENTE UNIFORME:

Sin una
frecuencia
1vez por ano |2 veces por ano| prestablecida Nunca

Camisa o Camisola 318 145 134 58
Pantalon 401 120 133 1
Calzado (par de botas o

Zapato tipo choclos) 377 % 175 10
Gorra tipo beisbolera 337 52 222 44
Playera 195 14 194 252
Chamarra 129 14 286 226
Uniforme de Gala 25 4 139 487
Fornitura m 14 274 256




Uso de
Tecnologia



26. ;: TIENE CONOCIMIENTO SOBRE EL USO Y OPERACION DE LAS
SIGUIENTES TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES ACTUALES?

1449

Dror
165 490

Carreo electranico

345
Redes locales (intranet)
205 450
Redes sociales
411
Manegjo del Internet
476
Teléfono Inteligente
277 3ra
Takletas
2149 436
Camara de video
190 465
Camara fotografica
189 458
Computadora
125 530

Equipo de radiocomunicacian




26. ;: TIENE CONOCIMIENTO SOBRE EL USO Y OPERACION DE LAS
SIGUIENTES TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES ACTUALES?

Si No

Equipode 530 125
radiocomunicacion

Computadora 456 199
Camara fotografica 465 190
Camara de video 436 219
Tabletas 378 277
Teléfono Inteligente 476 179
Manejo del Internet 471 244
Redes sociales 450 205
Redes locales (intranet) 345 310
Correo electrénico 490 165
Dron 149 506




27. :CUAL DE LAS SIGUIENTES FASES DEL PROCESO DEL
INFORME POLICIAL HOMOLOGADO (IPH) 2024 CONSIDERA LA
MAS DIFICIL?

Llenada del IPH

Flataforma

Entrega/Recepcion al  Captura en el smicsﬁvo de
Ministerio Publico

Exico

¢Cual de las siguientes fases del proceso del Informe Policial Homologado (IPH) 2024 considera la

mas dificil?

%

%

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Llenado del IPH 371 56.6 56.6 56.6
Entrega/Recepcion al Ministerio
165 252 252 81.8
Publico
Captura en el aplicativo de
19 18.2 18.2 100.0
Plataforma México
Total 655 100.0 100.0




28. ; CUAL ES LA PERCEPCION QUE TIENE SOBRE EL IPH 2024?

Buena Regular Mala Minguna
;Cual es la percepcion que tiene sobre el IPH 20242
% %

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Buena 225 34.4 34.4 34.4
Regular 3M 475 475 81.8
Mala 28 4.3 43 86.1
Ninguna 91 13.9 13.9 100.0

Total 655 100.0 100.0




29. ¢SE SIENTE CAPACITADO PARA LLENAR EL IPH 20242

40

30

20

T
Mucheo

T
Regular

T
Poco

T
Macla

;Se siente capacitado para llenar el IPH 20242
% %

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Mucho 10 16.8 16.8 16.8
Regular 326 49.8 49.8 66.6
Poco 131 20.0 20.0 86.6
Nada 88 13.4 13.4 100.0

Total 655 100.0 100.0




30. :QUE HERRAMIENTA UTILIZA COTIDIANAMENTE PARA ESCRIBIR
SUS REPORTES, INFORMES U OTROS ESCRITOS OFICIALES DE

TRADATINAY

Computadora Tabletas / Maguina de Los hace a Mo elabora
telefonos escribir mano reportes,
inteligentes informes o

escritos

¢Qué herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus reportes, informes u otros escritos

oficiales de trabajo?
% %
Frecuencia | Porcentaje | valido acumulado

Valido Computadora 241 36.8 36.8 36.8

Tabletas / teléfonos inteligentes 201 30.7 30.7 67.5

Maquina de escribir n 1.7 1.7 69.2

Los hace a mano 109 16.6 16.6 85.8

No elabora reportes, informes o

) 93 14.2 14.2 100.0
escritos
Total 655 100.0 100.0




Guia de llenado

Tiempo suficiente
para el llenado

Disposicion del
superior

Infraestructura
tecnologica

Capacitacion

31. :QUE ELEMENTO CONSIDERA NECESARIO PARA UN ADECUADO
LLENADO DEL IPH 20242

102 553

63 590

117 338

89 566

44 611

T T T
0 200 400 600

Si No

Capacitacion 611 44
Infraestructura

) 566 89
tecnoldgica
Disposicion del superior 538 n7
Tiempo suficiente para el

590 65

llenado
Guia de llenado




31. :EN EL DESEMPENO DE SU TRABAJO, HA SOLICITADO INFORMACION
DEL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION (SNI) RESPECTO DE VEHICULOS

ROBADOS, MANDAMIENTOS JUDICIALES U OTRA INFORMACION?

Mo

Mo sabe

¢En el desempeiio de su trabajo, ha solicitado informacién del Sistema

Nacional de Informacién (SNI) respecto de vehiculos robados,

mandamientos judic

ales u otra in

formacion?
—r 0

%

%

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 294 449 449 449
No 296 452 452 90.1
No sabe 65 9.9 9.9 100.0
Total 655 100.0 100.0




33. :EN SU AREA DE TRABAJO CUENTA CON EQUIPO PARA
CONSULTAR EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION (SNI)?

Hsi
B o
Mo sakbe

¢En su area de trabajo cuenta con equipo para consultar el Sistema

Nacional de Informacién (SNI)?
%
Frecuenci | Porcentaj

a e valido acumulado
Valido Si 248 379 379 379
No 269 411 41.1 78.9
No sabe 138 21.1 21.1 100.0

Total 655 100.0 100.0




Identificacion con
fotografia
{actualizacla)

Registro de voz

Huellas dactilares

Clave Unica
de Idertificacion
Personal (CLUIP)

AN

34. ;QUE METODOS DE IDENTIFICACION Y REGISTRO DE

PERSONAL TIENE SU INSTITUCION?

100 107 445

127 163 363

a7 108 430

54 31 330

T T T
0 200 400 600

Msi
WHo
Mo sabe



34. ;:QUE METODOS DE IDENTIFICACION Y REGISTRO DE

PERSONAL TIENE SU INSTITUCION?

(actualizada)

No
_ Si No sabe

Clave Unica de

ldentificacion 550 5] 54
Personal (CUIP)

Huellas dactilares 450 108 97
Registro de voz 363 165 127
Identificacion con

fotografia 448 107|100




Infraestructura




35. EN GENERAL, ; COMO CONSIDERA EL ESTADO FiSICO
ACTUAL DE LAS INSTALACIONES DONDE OPERA?

T
Excelente

T
Muy Bueno

T
Bueno

T T
Regular Malo

En general, ;como considera el estado fisico actual de las

instalaciones donde opera?
%
Frecuencia | Porcentaje valido
Valido Excelente 31 4.7 4.7
Muy Bueno 60 92 9.2
Bueno 250 382 382
Regular 255 389 389
Malo 59 9.0 9.0
Total 655 100.0 100.0




36. : CONSIDERA QUE HUBO MEJORAS FiSICAS A LAS
INSTALACIONES DE LA INSTITUCION DONDE LABORA DURANTE
EL 2024?

Osi
WHo

¢Considera que hubo mejoras fisicas a las instalaciones de la

institucion donde labora durante el 20242

%

Frecuencia | Porcentaje

valido
Si 143 21.8 21.8
No 512 782 782
Total 655 100.0 100.0




36.1. INDIQUE SI LAS MEJORAS, AMPLIACIONES O
CONSTRUCCIONES EJECUTADAS, CUMPLEN CON LA CALIDAD
QUE USTED ESPERABA

Osi
Enio
M roco

Indique si las mejoras, ampliaciones o construcciones ejecutadas,

cumplen con la calidad que usted esperaba
%
Frecuencia Porcentaje valido

Si 78 1.9 545
No 26 4.0 18.2
Poco 39 6.0 27.3
Total 143 218 100.0
Sistema 512 782

| Total 655 100.0




36.2. MENCIONE SI LAS MEJORAS, AMPLIACIONES O CONSTRUCCIONES
REALIZADAS A LAS INSTALACIONES DONDE ACTUALMENTE LABORA,
RESUELVEN LAS NECESIDADES DE INFRAESTRUCTURA DE LA

-

Osi
Mo

B rarcialmente

Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las instalaciones

donde actualmente labora, resuelven las necesidades de infraestructura de la

Perdidos

Institucién.
%
Frecuencia Porcentaje valido

Valido Si 49 75 343

No 38 58 26.6

Parcialmente 56 85 39.2

Total 143 21.8 100.0

Sistema 512 782




36.3. MENCIONE SI LAS MEJORAS, AMPLIACIONES O
CONSTRUCCIONES REALIZADAS A LAS INSTALACIONES DONDE
ACTUALMENTE LABORA, INFLUYEN EN LA MEJORA DE SU
CAPACIDAD OPERATIVA Y/O DE RESPUESTA.

M si
El o
Oroco

Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las

instalaciones donde actualmente labora, influyen en la mejora de su

capacidad operativa y/o de respuesta.

% %
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Valido Si 57 8.7 399 399
No 31 4.7 21.7 61.5
Poco 55 8.4 38.5 100.0
Total 143 21.8 100.0

Perdidos  Sistema 512 782

Total 655 100.0




Los espacios no son
los adecuados
para la operacion

Mo hay suficiente
capacidad

Los espacios estan en
malas condiciones

Faltan espacios

AN

¢(CONSIDERA NECESARIO QUE SE LLEVEN A CABO MEJORAS,
AMPLIACIONES O CONSTRUCCIONES A LAS INSTALACIONES
DONDE ACTUALMENTE LABORA?

62

178
L

76

165

a1

190

54

187

T
200

T
230

Osiaplica
Eno aplica

aplica aplica

Faltan espacios 187 54
Los espacios estan
en malas 190 51
condiciones
No hay suficiente

. 165 76
capacidad
Los espacios no son
los adecuados para 179 62

la operacidn




37. ¢ CONSIDERA QUE LAS INSTALACIONES EN LAS QUE LABORA
ACTUALMENTE LE PERMITEN OPERAR DE MANERA EFICIENTE Y
EFICAZ?

Esi
O e

¢Considera que las instalaciones en las que labora actualmente le permiten operar de manera

eficiente vy eficaz?
2Z

%

%

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Si (Pasar a la pregunta
414 63.2 63.2 63.2
38)
No 241 36.8 36.8 100.0
Total 655 100.0 100.0




38. ( CONSIDERA NECESARIO QUE SE LLEVEN A CABO MEJORAS,
AMPLIACIONES O CONSTRUCCIONES A LAS INSTALACIONES
DONDE ACTUALMENTE LABORA?

B si
Mo

cConsidera necesario que se lleven a cabo mejoras, ampliaciones o

construcciones a las instalaciones donde

actualmente labora?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vdlido Si 583 89.0 89.0 89.0
No 72 1.0 1.0 100.0
Total 655 100.0 100.0




Condiciones
Laborales y
funcion Policial




39. :QUE TAN ORGULLOSO SE SIENTE DE SER POLICIA ESTATAL
/ POLICIA MINISTERIAL / CUSTODIO?

Muy orgulloso Orgulloso Poco argulloso Mada orgulloso
‘ ;Qué tan orgulloso se siente de ser Policia Estatal / Policia Ministerial / Custodio? ‘

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy orgulloso 368 56.2 56.2 56.2
Orgulloso 194 29.6 29.6 85.8
Poco orgulloso 55 8.4 8.4 94.2
Nada orgulloso 38 5.8 58 100.0

Total 655 100.0 100.0




Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en
su caso le fue entregado en el afio 2024. Escudo de acrilico

3007




@ 4
484
FXR I
4008
'R XK
o o 8

Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en
su caso le fue entregado en el afio 2024. Escudo de acrilico

48 0O
©

3007

200

1007




40. ;CUAL ES LA RAZON POR LA QUE ES POLICIA ESTATAL Y/O

POLICIA MINISTERIAL Y/O CUSTODIO?

£Cual es la razén por la que es Policia Estatal y/o Policia Ministerial y/o Custodio?

%

%

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Por necesidad econémica
258 39.4 39.4 39.4
o desempleo
Porque siempre le llamé la
) 81 2.4 2.4 51.8
atencion
Porque era la mejor
S , 16 2.4 2.4 542
opcién disponible
Para tener estabilidad
o 105 16.0 16.0 70.2
econdmica
Para ayudar a la gente 34 52 52 75.4
Porgue quiere combatir la
] ] 23 35 35 789
inseguridad
Por convencimiento de
] 1 2 2 79.1
amistades
Por herencia familiar 7 11 1.1 80.2
Desarrollo profesional o
55 8.4 8.4 88.5
personal
Por vocaciéon 75 15 1.5 100.0
Total 655 100.0 100.0




41. EN QUE SITUACION SE ENCUENTRA EN SU COMUNIDAD DERIVADO
DE SER POLICIA ESTATAL Y/O POLICIA MINISTERIAL Y/O CUSTODIO?

Reconocimiento en  Respeto en su Discriminacion en  Ninguna de las
su comunidad comunicad su comunidac anteriores

En qué situacién se encuentra en su comunidad derivado de ser Policia Estatal y/o Policia Ministerial y/o Custodio?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Reconocimiento en su
110 16.8 16.8 16.8

comunidad
Respeto en su comunidad 214 327 327 495

Discriminacién en su

24 37 3.7 531
comunidad

Ninguna de las anteriores 307 469 46.9 100.0

Total 655 100.0 100.0 |



42. DE LA SIGUIENTE LISTA, INDIQUE QUE LE GUSTA DE SU

TRABAJO

Presentar ante la autoridad
competente a los™|
responsables de delitos

El sueldo y las prestaciones=|

Combatir a la delincuencia™

Portar el uniforme=

Cortacto con la poblacian

Avyudar a las personasT]

Erindar seguridadivigilar—

Investigar ¥ analizar
las evidencias

Investigar los_|
hechos delictivos

Prateger y servir
a la sociedad

136 &1 435

66 287 302

50 42 563

55 28 arz

23 34 S63

2923 603

28 28 599

96 g1 475

101 33 471

24 22 [0

=)

T T T
200 400 &00

OLe gusta
[ Mo 12 gusta
O inglistinto




DE LA SIGUIENTE LISTA, INDIQUE QUE LE GUSTA DE SU

TRABAJO
Le gusta No le gusta Indistinto

Proteger y servir a la sociedad

609 22 24
Investigar los hechos delictivos

471 83 101
Investigar y analizar las

. . 478 81 96

evidencias
Brindar seguridad/vigilar 599 28 28
Ayudar a las personas 603 23 29
Contacto con la poblaciéon 568 34 53
Portar el uniforme 572 28 55
Combatir a la delincuencia 563 42 50
El sueldoy las prestaciones 302 287 66
Presentar ante la autoridad
competente a los responsables 438 61 156
de delitos




43. tHA INTERVENIDO COMO PRIMER RESPONDIENTE?

¢Ha in

Wi
e
Mo sabe

tervenido como primer respondiente?

%

%

Frecuencia| Porcentaje valido acumulado
Valido Si 357 545 545 545
No 291 444 444 98.9
No sabe 7 11 11 100.0
Total 655 100.0 100.0




44. ;HA PARTICIPADO EN AUDIENCIAS DEL SISTEMA PENAL
ACUSATORIO?

pado en audiencias del Sistema Penal Acusatorio?

;Ha partici
% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 147 22.4 22.4 22.4
No 508 77.6 77.6 100.0
Total 655 100.0 100.0




Habitos en el
Trabajo




45. ; CUAL DE LAS SIGUIENTES FRASES SE ACERCA MAS A LO
QUE PIENSA?

.Las leyes deben aplicarse a
todos por igual
_ Pueden hacerse
Mexcepciones en algunos
Cas0E

;Cual de las siguientes frases se acerca mas a lo que piensa?
% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Las leyes deben aplicarse a

624 953 953 953
todos por igual
Pueden hacerse excepciones

31 4.7 4.7 100.0

en algunos casos
Total 655 100.0 100.0




46. ; CUANTAS VECES A LA SEMANA REALIZA LAS SIGUIENTES

ACTIVIDADES?
191 121 111 232
e s P— | |
Mandamientos [De uno a dos veces
Ope tres a cuatro veces
BT B1 243
2584 . H BDe cinco a seis veces
pases e et L ] | Ehinge

301 B0 101 193

Actualizacion de
naormatividac

309 74 132 140

Calibracion de
instrumenrital

186 74 116 279

Revision del armamento
{arme y desarme)

112 133 g4 306

Inspeccion fisica d
uniforme v calzacdo

260 74 118 203

Reuniones del mand
con sus subordinacos

100 &3 134 358

Entrenamiento ﬁsicc— | |

T ]
0 200 400 600




46. ; CUANTAS VECES A LA SEMANA REALIZA LAS SIGUIENTES

ACTIVIDADES?

De uno a dos

De tres a cuatro

De cinco a seis

veces veces veces Ninguna
Entrenamiento fisico 358 134 63 100
Reuniones del mando con
. 203 18 74 260
sus subordinados
Inspeccidn fisica de
, 306 84 153 112
uniforme y calzado
Revisién del armamento
279 16 74 186
(armey desarme)
Calibracién de
) 140 132 74 309
instrumental
Actualizacién de
- 193 101 60 301
normatividad
Pases de lista 243 61 284 67
Cumplimentacién de
232 m 121 191

Mandamientos




47. :CUAL DE LOS SIGUIENTES CRITERIOS, CONSIDERA QUE ES EL DE
MAYOR IMPORTANCIA EN SU INSTITUCION PARA OTORGAR ASCENSOS?

Antigledad en Capactacion  Desempefio Favoritismo Purtualiciad
el puesto laboral

¢Cual de los siguientes criterios, considera que es el de mayor importancia en su institucion para otorgar

ascensos?
% %
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido AntigUedad en el puesto 179 273 273 273

Capacitacion 190 29.0 29.0 56.3

Desempenio laboral 181 27.6 27.6 84.0

Favoritismo 100 153 153 99.2

Puntualidad 5 .8 .8 100.0

Total 655 100.0 100.0




Problemas en
el Trabajo



48. DE LA SIGUIENTE LISTA, ;QUE ASPECTOS CONSIDERA QUE SON
NECESARIOS PARA MEJORAR EL TRABAJO DE SU CORPORACION?

Instalaciones adecuadas

Mejor sueldo vy prestaciones

Oportunidades de crecimiento

Trabajo en equipo vy companierisma

Mejor trato v maotivacian
por parte de los superiores

Lealtad vy ética laboral
Equipo de trabajo
(armamento, vehiculos, instrumentacion,

chaleco balistico, casco balistico
equipo de comunicaciones, etc.

Capacitacion

Personal

[Lx]

%]
n
53]
L]

74 581

M7 538

M Hace fatta
Ero hace fata




48. DE LA SIGUIENTE LISTA, ;:QUE ASPECTOS CONSIDERA QUE SON
NECESARIOS PARA MEJORAR EL TRABAJO DE SU CORPORACION?

Hace falta No hace falta
Personal 574 81
Capacitacion 588 67
Equipo de trabajo
(armamento, vehiculos,
instrumentacion, chaleco
o o 613 42
balistico, casco balistico,
equipo de comunicaciones,
etc)
Lealtad y ética laboral 538 n7
Mejor trato y motivacién por
. 581 74
parte de los superiores
Trabajo en equipo
) L uIpey 563 92
compaferismo
Oportunidades de crecimiento
615 40
Mejor sueldo y prestaciones 649 6
Instalaciones adecuadas 592 63




49. DE LA SIGUIENTE LISTA, ;QUE PROBLEMAS CONSIDERA QUE
EXISTEN DENTRO DE SU INSTITUCION?

209 a7 350
Acosou
hostigamiento sexual

207 113 335

Conflictos personales
entre elementos

230 119 208

Megligencia en la actuacion
de los elementos

. . 314 124 217
Infiltracion del crimen
arganizado dentro de
SU corparacian
103 112 440

Falta de organizacian

110 167 ara

Falta de liderazgo
de sus mandos

152 192 381

Falta de confianza
entre los elementos

177 89 389

Falta de actitud de servicio
por parte de los elementos

188 Q9 368
Corrupcion de elementos policiales

139 TG 440
Maltrato yio intimidacidn por
parte de sus superiores

T T T
o] 200 400 600

M Existe
Mo existe
M rio sabe



49. DE LA SIGUIENTE LISTA, ;QUE PROBLEMAS CONSIDERA QUE

EXISTEN DENTRO DE SU INSTITUCION?

Existe No existe No sabe
Maltrato y/o intimidacién por parte de
Y porp 440 76 139

Sus superiores
Corrupcion de elementos policiales 268 99 188
Falta de actitud de servicio por parte

389 89 177
de los elementos
Falta de confianza entre los

381 122 152
elementos
Falta de liderazgo de sus mandos 278 167 110
Falta de organizacion 440 12 103
Infiltracion del crimen organizado
dentro de su corporacion 217 124 314
Negligencia en la actuacion de los

306 19 230
elementos
Conflictos personales entre elementos 235 13 507
Acoso u hostigamiento sexual 259 87 509
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Obtenidos los resultados muestrales de la de la aplicacion de la Encuesta Institucional contenida en los
Lineamientos Generales de Evaluacién del FASP 2024, a continuacién se presenta algunos datos importantes
por los cuales se realizar algunas recomendaciones orientadas a fortalecer los impactos de la aplicacion de los
recursos del FASP en el estado de Oaxaca, que permitan mejorar las condiciones de las instituciones de
seguridad Publica, y que repercuta en la percepcion y opinion de los elementos operativos policiales sobre
aspectos asociados con la aplicaciéon de los recursos del fondo, sobre los siguientes aspectos que formaron
parte de la Encuesta:

Perfil del personal operativo
Aspectos socioecondmicos
Profesionalizacion
Capacitacién

Evaluacion policial
Equipamiento

© O O O O O

La muestra definida para el Estado de Oaxaca por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica para la encuesta institucional, fue de 451policias estatales, 147 policias ministeriales y 57 custodios del

~ sistema penitenciario, haciendo un total muestral de 655 elementos, la muestra estaba co
“\, principalmente por hombres con el 76.9 % y el 23.1 fueron mujeres, el grueso de la poblacion s
ntre los 30 y 47 afios de edad, sin embargo el 23 % de la poblaciéon cuenta con mas de 50 afog
debera considerarse y proyectar en el mediano plazo.




Con respecto al nivel educativo el 40 % de este grupo de estudio tiene al menos el bachillerado terminado o
equivalente, por lo que el Estado debera hacer esfuerzo para incrementar el nivel educativo, ya que el
60% de los elementos sélo cuenta con estudios basicos.

Respecto a la cantidad de personal que tiene bajo su mando y responsabilidad, el 71.91 % manifestdé que no
tienen personal bajo su responsabilidad, el 23.36 % respondié que solo tiene bajo su mando 1 a 5 elementos,
con respeto a la antigledad de los datos analizados se desprende que mas del 50 % tienen al menos 10 afios
de antigledad en la institucién.

Del personal encuestado 44.7% manifestd que gana hasta 11 mil 200 pesos brutos mensuales, percibiéndose
que se ha mejorado el sueldo mensual bruto de los elementos policiales, ya en el afio 2020 el 50% de estos
ganaba como maximo $ 8,000.00 pesos mensuales, asi mismo se pudo observar que mas del 38 % de los
encuestados respondieron que su ingreso mensuales va de los 11,201 a los 18,000, lo demuestra que se han
mejorado las condiciones de salarios, sin embargo es importante continuar con los trabajos que permitan
seguir impulsado la mejora salarial en beneficios de las fuerzas policiales del Estado. El 93.6 % tiene con unica
fuente de ingreso la remuneracién que percibe como policia y solo el 6.4 % manifiesta contar con ingresos
adicionales derivado de actividades independientes.




Profesionalmente 74% Manifestaron que su institucion cuenta con Servicio Profesional de Carrera, el
99.8 % estan inscritos en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica y el 96.8 % cuenta con
Clave Unica de Identificacion Personal, en relacion a la certificacion, 91.6 % del personal cuenta con
Certificado Unico Policial, lo que demuestra que se le da seguimiento para que los elementos policiales
puedan mantenerse activos de acuerdo a los establecido en la normatividad.

En lo referente a las prestaciones laborales, se ha garantizado que el personal de las instituciones de
seguridad publica cuente con las prestaciones minimas laborales. De los rubros mas destacados es que
el personal encuestado el 97.3 % afirmd que cuenta con aguinaldo, 98.9% con vacaciones, 96.6% con
seguro de vida, 95.7% con servicios médicos (ISSSTE o IMSS), 88 % con dias de permiso laboral,
43.4% con fondo de retiro laboral, 48.5% con licencia de maternidad/paternidad, 78.3% cuenta con
servicios médicos dentro de las instalaciones de su corporacion, 48 % con apoyo para gastos
funerarios, el 81 % cuenta con servicio de comedor dentro de sus instalaciones, 24 % con apoyo
econdmico para viudas y 35.9% con apoyo educativo.

En otras prestaciones el 35% manifestd contar con areas deportivas en sus instalaciones ,12% dijo
contar con apoyo para vivienda, 58.6 % cuenta con area deportivas dentro de sus instalaciones, 33.7 %
~ahorro solidario, 36.6 % servicio de guarderia, 19.5% con ayuda para transporte, 18% con comedor
\ dentro de las instalaciones y 10% con prestaciones distintas a las mencionadas.




En lo que respecta a capacitacion y formacion policial, el 87.9% del personal encuestado manifesté haber
recibido formacion desde su ingreso. De estos, el 56.5% reporté haber asistido a al menos uno o tres cursos, y el
59.2% considerd que los temas abordados fueron utiles para el desempefio de sus funciones, lo que refleja el
interés del Estado en la formacioén de los elementos.

La evaluacion policial es un componente fundamental que aumenta la certeza y la confianza en la actuacion de
los elementos. Por esta razén, las evaluaciones de Control de Confianza, Competencias Basicas de la Funcion
Policial y Desempefio son requisitos obligatorios en el Sistema Nacional de Seguridad Publica tanto para el
ingreso como para la permanencia en el servicio. Ademas, son componentes indispensables para obtener el
Certificado Unico Policial (CUP). En este sentido, el 73.1% del personal encuestado indicé que ha sido sometido
a una Evaluaciéon de Control de Confianza en los ultimos tres afnos. Entre los evaluados, el 66% considera que
esta evaluacion contribuye al fortalecimiento de su institucion. Por lo menos el 70% calific6 como bueno, muy
bueno o excelente los aspectos relacionados con la evaluacién realizada, mientras que el 67.5% valoro
positivamente el trato recibido por el personal evaluador, y un 67.3% opind de manera similar sobre las
condiciones del inmueble y mobiliario utilizados para la evaluacion.

. \

\
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El informe ejecutivo de resultados forma parte de un ejercicio cuyo objetivo general es investigar la percepcion del
personal operativo de las Instituciones de Seguridad Publica del Estado de Oaxaca sobre aspectos relacionados con
su formacion académica, aspectos socioecondmicos, capacitacidn, evaluacidn, equipamiento, entre otros aspectos.
También se examinan las condiciones generales en las que llevan a cabo sus actividades y su entorno laboral. Este
analisis es parte de un mecanismo que permite establecer estrategias y lineas de accidn para implementar medidas
correctivas cuando sea necesario, o, en su defecto, consolidar las acciones que estén bien encaminadas hacia el
logro de metas y objetivos institucionales en materia de Seguridad Publica.

Como parte de las recomendaciones derivado del analisis de informacidn se considera importante los siguientes
aspectos:

1.Fomentar el uso de herramientas tecnologicas: Es esencial promover el uso de herramientas de informaciéon y
comunicacién, dado el rezago actual en el uso de redes locales, tabletas, computadoras, asi como en plataformas
tecnoldgicas relacionadas con la mecdnica de estudios de la formacién académica de la Universidad de la Seguridad
y la Paz Social (USEPAZ), aspecto fundamental para consolidar un cuerpo policial actualizado y eficiente.

2.Gestion administrativa y salarial: Es necesario continuar con los esfuerzos en gestion y administracion para
lograr un incremento paulatino en los salarios de acuerdo con el escalafon de los elementos de Seguridad Publica.

“Ademas, se deben gestionar beneficios adicionales para sus familias, como becas educativas para los hijo
%

\




3.- Fortalecimiento de la Unidn y Coordinacidn Institucional

Es fundamental fortalecer la unidn y coordinacion dentro de las instituciones. Se han identificado que las
principales dificultades se relacionan con la falta de organizacidon, escasa confianza entre los elementos y
ciertas deficiencias en el liderazgo de algunos mandos. En contraste, problematicas como la presencia de
elementos del crimen organizado y la corrupcion se han identificado como menos frecuentes en comparacion
con las dificultades mencionadas anteriormente.

4.- Implementacion de Estrategias de Evaluacion: Se propone implementar un mecanismo para evaluar el
impacto de las capacitaciones dirigidas a los elementos policiacos. Esto permitira identificar areas susceptibles
de mejora y buenas practicas, asi como garantizar la eficiencia de los recursos asignados a estas iniciativas.

5. Fomentar la Educacion: Impulsar a los elementos operativos a elevar su nivel académico a través de la
USEPAZ, implementando los mecanismos necesarios para que puedan estudiar y trabajar sin comprometer sus
responsabilidades. Este aspecto es de suma importancia, ya que representa un punto débil dentro de las
corporaciones policiales del Estado.
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