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Introducciéon

La evaluacion constituye una etapa esencial en el ciclo de las politicas publicas, pues configura
el soporte que da lugar al procedimiento para reformular y perfeccionar su implementacion.

En particular, es fundamental porque debe aportar conocimiento basado en evidencia sobre la
efectividad y eficiencia en la ejecucion de un programa o estrategia y las acciones que le dan
sustento y, sobre todo, de sus impactos sobre la poblacién objetivo o el problema que se
pretende resolver.

En este sentido, representa un mecanismo democratico que coadyuva para la rendicién de
cuentas, pues somete al escrutinio publico el ejercicio de los recursos y el avance en el
cumplimiento de las metas comprometidas.

Asimismo, es una practica transversal en la administracién publica, que en el sector de
seguridad publica es esencial, habida cuenta los retos y desafios que en las materias relativas
enfrenta el pais en su conjunto y las entidades federativas y sus municipios en sus propios
ambitos locales.

Por lo anterior, la evaluacién de la aplicacién del Fondo de Aportaciones para la Seguridad
Puablica (FASP), encuentra fundamento en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Pdblica, la Ley de Coordinacion Fiscal, los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
asi como la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Oaxaca.

Igualmente, en los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP de los Estados y del Distrito
Federal para el Ejercicio Fiscal 2018, que en su articulo tercero dispone que las entidades
federativas, a través de evaluadores externos, deberan realizar la evaluacion de los Programas
con Prioridad Nacional y Subprogramas, respecto de las metas y los recursos convenidos en los
Anexos Técnicos de los Convenios de Coordinacion del FASP, para lo cual se consideraran dos
vertientes: la Evaluacion Institucional y la Evaluacion Integral (Informe Estatal de Evaluacion).

Por lo tanto, el presente documento constituye el segundo componente del ejercicio y contiene
la valoracién de los resultados e impactos obtenidos en los procedimientos implementados para
alcanzar las metas programadas con la aplicacion de los recursos convenidos en el Anexo
Técnico del Convenio de Coordinacion del FASP, suscrito por el Gobierno del Estado de Oaxaca
y el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, asi como el analisis del
cumplimiento de los fines y propésitos para los que fue destinado el financiamiento conjunto.

El Informe fue elaborado por la Fundacién para el Estudio de la Seguridad y la Gobernanza A.C.
(FESEGO), con base en las disposiciones establecidas en los referidos Lineamientos Generales
de Evaluacién del FASP 2018, los términos de referencia emitidos por el Secretariado Ejecutivo
del Sistema Estatal de Seguridad Publica y, de forma complementaria, la aplicacion de una
metodologia propia que se explica en el apartado correspondiente (Estructura Metodologica).

—
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Sin duda, para el desarrollo de estos trabajos fue fundamental la interlocucién positiva que se
logré con los responsables de la ejecucion de los programas y subprogramas, impulsada y
liderada por el Secretario Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica (SESESP) y la
Directora de Planeacion y Coordinacion Interinstitucional, pues se instrumentaron mecanismos
efectivos de coordinacién y comunicacién que facilitaron el proceso de recopilacion de
informacion y de elementos adicionales para comprender y contextualizar la operacion de las
instituciones de seguridad publica de Oaxaca.

Para ello, de la mayor importancia ha sido el trabajo del Comité Interinstitucional instalado al
efecto en 2017 y, en particular, las sesiones que tuvieron lugar el 24 de octubre y el 14 de
diciembre de 2018, en las que se consolidd un espacio de trabajo conjunto entre los
responsables institucionales de los programas y subprogramas del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad Publica, de la Secretaria de Seguridad Pudblica y de la Fiscalia
General del Estado y el equipo de la instancia evaluadora.

Del mismo modo, via telefénica y por correo electrénico se mantuvo esa comunicacion
permanente a efecto de integrar, sistematizar y validar la informacion de las areas responsables.

De esa manera, y gracias a la apertura, transparencia y disposicion de las autoridades locales,
se logré articular una vision integral de los procesos de implementacién de los programas y
subprogramas que, junto con el procesamiento y la verificacion de la documentacion probatoria
a la que se tuvo acceso y el analisis de los marcos juridicos y programaticos —nacional y estatal—
que circunscriben la actuacion de las instituciones de seguridad publica, dio como resultado un
sélido ejercicio valorativo de los avances alcanzados con la aplicacion de los recursos del
financiamiento conjunto.

En este orden de ideas, el Informe Estatal de Evaluacion se conceptualizd, en primer lugar, a
partir del orden programatico establecido en el Acuerdo 03/XXXVIIl/15 del Consejo Nacional de
Seguridad Publica (CNSP)I, en el que se definieron los Ejes Estratégicos del Sistema Nacional
de Seguridad Publica y su estructura, asi como los Programas con Prioridad Nacional que los
harian realidad, a partir del ejercicio de los recursos de caracter federal que se otorgan a las
entidades federativas y los municipios en materia de seguridad publica.

En dicho acuerdo se determiné que cada Programa con Prioridad Nacional estaria alineado a un
Eje Estratégico y podria contener uno o varios Subprogramas que orientarian la aplicacién del
FASP e integrarian lineas de accion, conceptos de inversion, objetivos y metas que facilitarian la
evaluacion de sus resultados.

Asi, para el ejercicio 2018, la estructura programatica se constituy6 de la siguiente forma:

I Trigésima octava sesion ordinaria del CNSP, celebrada el 21 de agosto de 2015.
|
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Capacidades
Institucionales
para el Servicio
de  Seguridad
Piblica y la
Aplicacion de la
Ley Penal

Ejes
Estratégicos del Programas con Prioridad Nacional Subprogramas
SNSP
Social de la || iiciones Locales para el Disefio de | Delincuencia con Participacién Ciudadana
Violencia y la p, P . L
) h Politicas Publicas Destinadas a la Prevencion
Delincuencia ) . . . .
con Social de la Violencia y la Delincuencia con o )
L Participacién Ciudadana en Temas de |Acceso a laJusticia para la Mujeres
Participacion | g0 ridad Pablica
Ciudadana
Profesionalizacion de las instituciones de
Desarrollo, Profesionalizacién y Certificacion | Seguridad Publica
Policial Fortalecimiento de las Capacidades de
Evaluacién en Control de Confianza
Desarrollo y
Operacion Red Nacional de Radiocomunicacion
Policial - - — N
Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento Sistema de Video vigilancia
de Apoyo a la Operacion Policial. Fortalecimiento de Programas Prioritarios
Locales de las Instituciones de Seguridad
Plblica e implementacion de Justicia
Implementacién y Desarrollo del Sistema
de Justicia Penal
Fortalecimiento de las Unidades de
Supervision a Medidas Cautelares vy
Suspension Condicional del Proceso
Fortalecimiento de Organos
Implementacion y Desarrollo del Sistema de | Especializados en Mecanismos
Gestién de Justicia Penal y Sistemas Complementarios | Alternativos de Solucién de Controversias

en Materia Penal y las Unidades de

Atencion Temprana

Modelo Nacional de Policia en Funciones
de Seguridad Procesal

Fortalecimiento de Asesorias Juridicas de
Victimas

Fortalecimiento al Sistema Penitenciario
Nacional y de Ejecuciéon de Medidas para
Adolescentes

Fortalecimiento al Sistema Penitenciario
Nacional

Fortalecimiento de la Autoridad
Administrativa Especializada del Sistema
de Justicia Penal para Adolescentes

Acreditacion (Certificacion) de

Establecimientos Penitenciarios

Desarrollo de las Ciencias Forenses en la Investigacién de Hechos Delictivos

Administracion

de la
Informacion
para la
Seguridad
Publica

Sistema Nacional de Informaciéon para la
Seguridad Publica

Sistema Nacional de Informacion

Registro Plblico Vehicular

Sistema Nacional de Atencion de Llamadas de

Emergencia y Denuncias Ciudadanas.

Especializacion
y Coordinacién

para la
Seguridad
Piblica y la
Persecucion de
los Delitos

Fortalecimiento de Capacidades para la
Prevenciéon y Combate a Delitos de Alto
Impacto

Fortalecimiento de Capacidades para la
Prevencion y Combate a Delitos de Alto
Impacto

Modelo Homologado de las Unidades de
Policia Cibernética

Especializacion de las Instancias Responsables de la Blsqueda de Personas
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Con ese antecedente, el Informe se organizd a partir de la estructura establecida en los
Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP 2018, como se describe a continuacion:

l. indice. Lista ordenada y numerada de los temas contenidos en el informe.

Il Introduccién. Corresponde al presente apartado en el que se contextualiza el alcance y
estructura del informe, a efecto de dar un preambulo de lo que se espera encontrar en el
mismo.

a. Estructura Metodolégica. Se explica la estructura y la metodologia que el evaluador
externo observo para elaborar cada una de las secciones de los Programas con
Prioridad Nacional y Subprogramas.

. Programas con Prioridad Nacional. Contiene la informacion de cada Programa con Prioridad
Nacional y Subprograma, conforme al orden y especificaciones establecidas en el Anexo 2
de los Lineamientos, bajo la siguiente estructura, misma que se detalla en la seccién
metodolégica respectiva (Estructura Metodolégica):

1. Introduccion

Avance presupuestario

Cumplimiento de metas convenidas

Avance general del subprograma

Acciones comprometidas en el anexo técnico

Analisis de resultados del programa o subprograma

a. Anexo con las referencias a la documentacion probatoria

V. Conclusiones Generales. Se compone de los siguientes incisos:

a. Resumen de los resultados de la evaluacion. Constituye la integracion de las
valoraciones obtenidas en cada programa y/o subprograma.

b. Conclusiones. Se describen los principales hallazgos de la evaluacion de cada
programa y/o subprograma.

c. FODA. Seccion en la que se identificaron las fortalezas y oportunidades, debilidades
y amenazas de cada programa y/o subprograma.

d. Recomendaciones. Corresponde a las propuestas de la instancia evaluadora para
permitiran definir lineas de accién para ser atendidas por la entidad federativa.

V. Bibliografia. Se indicaran las referencias consultadas, articulos o documentos utilizados para
la elaboracion del Informe.

VI. Anexo de documentacién probatoria. Se integra por todos aquellos oficios, circulares, notas
informativas, actas, listas de asistencia, diplomas, fotografias, contratos, convenios, actas
de entrega-recepcion, facturas, minutas, cédulas técnicas, entre otros documentos
entregados por las autoridades estatales y que fueron referidos como evidencia de
cumplimiento en los capitulos de cada programa y/o subprograma.

o0k wbd

Por Gltimo, y como componente adicional a los alcances de la Evaluacion, este trabajo se
fortalece con la Evaluacién Complementaria que, en documento por separado, se integra por: a)
una ampliacion del ejercicio de Evaluacion Institucional mediante una muestra complementaria
a ministerios plblicos y peritos; b) el comparativo de los principales resultados que se
desprenden de las encuestas de 2017 y 2018; vy, c) un diagnéstico sobre la seguridad publica,
en lo relativo a las caracteristicas del fenédmeno de violencia y delictivo y de las capacidades
institucionales en la entidad federativa.
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Estructura Metodologica

Esta seccion tiene como propésito explicar la estructura y la metodologia que el evaluador
externo observo para elaborar cada una de las secciones de los Programas con Prioridad
Nacional (PPN) y subprogramas que integran la Evaluacion Integral (El).

Por lo que toca a la El, se sigui6 la estructura establecida en los Lineamientos Generales de
Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) 2018; en particular,
para las categorias de avance presupuestario, cumplimiento de metas convenidas en el anexo
técnico y avances generales que contienen informacion especifica de cada curso de accion
conforme al orden establecido en el Anexo 2 de los Lineamientos.

De esta forma, los incisos o0 secciones correspondientes a cada subprograma —enmarcado en
un Programa con Prioridad Nacional y en un Eje Estratégico, de conformidad con el orden
programatico referido en la introduccion de este documento—, guardan la siguiente estructura.

Introduccién

Avance presupuestario

Cumplimiento de metas convenidas

Avance general del subprograma

Acciones comprometidas en el anexo técnico
Analisis de resultados del programa o subprograma

o0k wNPRE

Con base en lo anterior, a continuacion, se describe el objetivo de cada una de esas secciones
y el método aplicado para obtener cada resultado y completar cada una de las secciones.

1. Introduccion

Esta seccion contiene el sustento normativo, programatico y presupuestal de cada uno de los
PPN o subprogramas, atendiendo tanto el ambito federal como el estatal. De manera adicional,
en lo posible se realizd una recopilacion estadistica para mostrar, con evidencia empirica, el
contexto y los desafios que enfrentan los programas en la entidad federativa.

2. Avance presupuestario

Conforme a lo dispuesto en los Lineamientos, esta seccion aporta informacion sobre el avance
en el ejercicio del presupuesto, conjuntando en una tabla resumen los datos del presupuesto
convenido, modificado, pagado, ejercido, devengado, comprometido y por ejercer,
distinguiéndose entre el proveniente de la aportacion federal y el de la aportacion estatal.

Asimismo, se realiza una sucinta descripcién sobre el porcentaje del presupuesto destinado a
cada subprograma, los principales capitulos de gasto y los bienes que representan la mayor
proporcion de recursos por ejercer.
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Los datos de la tabla provienen de la informacién proporcionada por el gobierno del Estado
mediante el formato de Avance Fisico Financiero del Mecanismo de Seguimiento, mientras que
la descripcion es el resultado de obtener proporciones por “capitulo de gasto” y “bien” en cada
uno de los diferentes momentos o etapas presupuestales.

Avance financiero (pesos)
Convenido ‘ Modificado | Pagado | Ejercido | Devengado | Comprometido | Por ejercer
Aportacion Federal (FASP)

| | | | | |

Aportacion Estatal

Total del financiamiento conjunto

3. Cumplimiento de metas convenidas

En esta seccion se realiza un resumen de las principales acciones realizadas por el Gobierno del
Estado para alcanzar las metas establecidas en el convenio. Particularmente, cada
subprograma reporta informacién especifica sobre la forma en que fue ejercido el presupuesto
para alcanzar cada meta.

La informacion contenida en esta seccion se refiere a cobertura, servicios prestados, recursos
humanos, adquisicion de herramientas, avances en la capacitacion y certificacion, asi como en
el desarrollo de infraestructura y equipamiento, entre otra relevante que permite dimensionar el
avance en el cumplimiento de las metas convenidas.

Para realizar esta seccion se utilizo la informacion enviada por las areas responsables de cada
subprograma, luego se sistematiz6 y organizé en tablas, de tal manera que sirviera como insumo
para la valoracién cuantitativa de las siguientes secciones.

4. Avance general del subprograma
Como una forma de complementar la seccién anterior, se muestra informacién adicional para
ser considerada como parte del avance en el cumplimiento de las metas y su contribucién para
el logro del fin.
Esta informacion corresponde basicamente a los requerimientos que el Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Puiblica solicitd mediante un conjunto de cuestionarios
contenidos en el Anexo 2 de los Lineamientos.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

Esta seccion constituye un valor agregado de la El y se integra mediante una valoracion del
cumplimiento de las acciones que la entidad federativa comprometié en el Anexo Técnico.
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Esta valoracion se realizd en una escala del cero (incumplimiento) al uno (cumplimiento total)
tomando como criterio la evidencia que la institucion o dependencia proporcioné al evaluador
externo para acreditar sus avances.

Asi, las principales evidencias acopiadas resultan de las comunicaciones —via correo
electronico, oficio, fotografias, facturas, entre otros— intra e interorganizacionales entre el orden
estatal y nacional.

Al final de la tabla se califica el grado de cumplimiento, valorando el puntaje obtenido por la
entidad federativa con respecto del puntaje maximo a alcanzar, que corresponde a la suma de
las acciones comprometidas en el Anexo Técnico.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Evidencia que se adjunta

Documento que sirve como evidencia
Puntaje de cumplimiento | probatoria del cumplimiento de la accién
comprometida

Accién 1. Establecida en el
Anexo Técnico

Puntaje obtenido/Nimero de acciones

TOTAL comprometidas en el Anexo Técnico

6. Analisis de resultados del programa o subprograma

Este analisis corresponde a una valoracion cuantitativa del avance financiero, con la verificacion
del cumplimiento de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y el
resultado de las acciones comprometidas.

Primero se realiza una valoracion del avance presupuestario al comparar el porcentaje de
recursos pagados, ejercidos, devengados y comprometidos con respecto de los convenidos. Esta
valoracién permite identificar qué porcentaje del presupuesto ha sido efectivamente pagado,
ejercido, devengado o comprometido y qué proporcion falta por ejercer. Porcentajes cercanos al
cien, representan un avance consolidado en el ejercicio del presupuesto, mientras que
porcentajes cercanos al cero representan avances nulos toda vez que los recursos no fueron
ejercidos.

El segundo apartado corresponde al cumplimiento de metas fisicas o programaticas convenidas
asociadas al presupuesto (avance fisico). Para hacer esta evaluacion uniformemente, fue
necesario estandarizar las unidades de medida de tal forma que, sin importar la magnitud
presupuestal de cada bien, todas guardaran proporcion al interior de cada subprograma.

Este procedimiento permite emitir un juicio valorativo sobre el ejercicio del presupuesto
asociado al cumplimiento de metas fisicas, guardando proporcion monetaria y otorgando un
peso especifico en funcién de cada monto y la complejidad administrativa o funcional que
significa darles cumplimiento de conformidad con la siguiente férmula.
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Monto destinado por Meta individual
¢ alcanzada
Cumplimiento individual de s mes * Bicanzace 100 %
metas  segin  disposicion
presupuestal Monto destinado al Meta individual

A
PPNo suboqogmma comprometica

Finalmente, se realiz6 una valoracion del cumplimiento de las acciones que el gobierno de
Oaxaca comprometidé en el Anexo Técnico, en una escala del cero (incumplimiento) al uno
(cumplimiento total), tomando como criterio la evidencia que la institucion o dependencia
responsable proporciond para acreditar sus avances.

En sintesis, con el analisis realizado sera posible indicar si el programa o subprograma cumplié
su objetivo en una escala de 0 a 100, en la que el cero corresponde a un nivel o grado nulo;
mayor a cero y menor o igual a veinte, incipiente; mayor a veinte y menor o igual a 40, basico;
mayor a 40 y menor o igual a 60, intermedio; mayor de 60 y menor o igual a 80, avanzado; v,
mayor a ochenta, consolidado.

Los resultados de los tres apartados anteriores se resumen en la siguiente tabla.

Porcentaje

Concepto Datos de referencia
de avance

Avance Presupuestario | Convenido Modificado P+E+D+C" Por Ejercer
(Avance Financiero)

Cumplimiento de Metas
Convenidas asociadas al Comprometidas/ Modificadas

ejercicio del presupuesto Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)

Acciones comprometidas
en el Anexo Técnico

Alcanzadas/Comprometidas

Promedio
RESULTADOS GENERALES [s[-30 IR (=1
porcentajes

7. Anexo con referencias a la documentacién probatoria

A partir de la evidencia proporcionada por los diferentes operadores del gobierno de Oaxaca, se
sistematizé la informacion y se realiz6 un listado referenciado a cada documento que sirve como
soporte probatorio de cada hecho o accion.

Esos testigos documentales se organizaron por capitulo y, sin comprometer la seguridad
nacional o pUblica, se presentan como un anexo de tal forma que las instancias de planeacion
del Sistema Estatal de Seguridad Publica puedan utilizarlas como soporte en sus tareas de
programacion y presupuestacion subsecuentes, salvaguardando los principios de reserva y
confidencialidad de la informacion.

I Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido.
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Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion
Ciudadana.

1. Introduccion

La prevencién social de la violencia y el delito constituye un cambio de paradigma en la accién
plblica para dar respuesta al problema de inseguridad, que es el que mayor preocupacion
genera entre la poblacidon mexicana (INEGI, 2018g).

Con un enfoque de anticipacion mas que de reaccion o atencién de las consecuencias, la
prevencion social es definida por la Ley General de Prevencion Social de la Violencia y el Delito
(LGPSVD) como: “el conjunto de politicas plblicas, programas y acciones orientadas a reducir
factores de riesgo que favorezcan la generacion de violencia y delincuencia, asi como a combatir
las distintas causas y factores que la generan”, que busca diferenciarse de un esquema
meramente punitivo donde las policias, preventiva y ministerial, solian ser los actores mas
relevantes del proceso.

Esta politica tiene diversos antecedentes normativos, programaticos y organizacionales. Asi, en
el caso de los antecedentes programaticos se encuentra la Estrategia Nacional de Prevencion
del Delito y Combate a la Delincuencia anunciada el 7 marzo de 2008, donde la prevencion
social de la violencia y la delincuencia adquiere un campo propio de accidon mediante tres
programas concretos, que eran: Escuela Segura, Salud sélo sin Drogas y Recuperacién de
Espacios Publicos, enfoque que se institucionalizdé cuatro afnos mas tarde cuando en 2012 se
publicé la LGPSVD.

Posteriormente, durante la segunda sesion extraordinaria del Consejo Nacional de Seguridad
Plblica, del 17 de diciembre de 2012 (acuerdo 02/II-SE/2012), se convino impulsar el
Programa Nacional de Prevencion del Delito y alinear los presupuestos de la Federacion, los
estados y municipios, de tal forma que la prevencion se configurara como una prioridad
nacional.

Con ese antecedente, se desencadend un proceso de armonizacion legislativa en el ambito
local'!, que se acompand de la creacion o reforzamiento de estructuras organicas especificas.

Por ejemplo, en mayo de 2009 se registré la creacion del primer Centro Estatal de Prevencion
del Delito y Participacion Ciudadana en Nayarit; dos meses después el Estado de Michoacan
cre6 una estructura propia y, para octubre de ese mismo ano, Guanajuato se convirtié en el

'En Oaxaca la Ley para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia en el Estado fue publicada el 10 de
junio de 2016.
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tercer Estado en integrar un area especializada de prevencion, siendo que Oaxaca fue la entidad
17 en constituir, el 8 de noviembre de 2013 (SESNSP, 2018a), el Centro Estatal de Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana (CEPSVDPC), el cual
depende del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Oaxaca
(SESESPO).

Figura 1. Creacion de Centros Estatales de Prevencion, por afio 2009-2017

2009 2010 2011 2012: 2013 2014 2016 2017
LGPSVD PRONAPRED

Entre 2012y 2015. se crearon el 83.8% de los Centros Estatales de Prevencion
-San Luis Potosi -Durango -Sinaloa

7 7
-Tabasco -Guerrero -Aguascalientes
-Coahuila -Tamaulipas -Morelos
-Chihuahua -Quintana Roo -Jalisco
-Zacatecas -Campeche -Hidalgo
-Nayarit ~Colima -Sonora -Puebla
-Michoacén -Baja California -Baja California
-Guanajuato Sur

6

-Chiapas
-Estado de
México

1
-Ciudad de México

Fuente: Elaboracion propia con base en SESNSP, 2018a.

De esta manera, tal y como se observa en la figura 1 entre 2012 y 2015, se crearon el 83.8%
de los centros estatales de prevencion, siendo el detonante la publicacion de la LGPSVD.

Asimismo, y desde una perspectiva de institucionalizacion, la politica de prevencién se enmarco
dentro de las prioridades nacionales por medio de su incorporacién a los Ejes Estratégicos del
SNSP.

En particular, de conformidad con el acuerdo 03/XXXVIIl/15 del CNSP, la prevencion social,
como eje estratégico, buscd: “promover el diseho de estrategias y acciones que permitan
reducir factores de riesgo que favorezcan la generacién de violencia y delincuencia, asi como
combatir las distintas causas y factores que la generan, a través de diversos mecanismos de
coordinacion entre las instituciones de seguridad publica y demas autoridades que en razén de
sus atribuciones deban contribuir directa o indirectamente en acciones de prevencién del delito
incorporando la participacion ciudadana”.

Posteriormente, durante la XL sesién del 30 de agosto de 2016, el CNSP acordd consolidar la
politica y ordend elaborar un Diagnostico de los centros estatales de prevencion social, disenar
un modelo homologado para regular su funcionamiento, focalizar recursos para la ejecucion de
programas que tuvieran como poblacion objetivo a ninas, ninos, jovenes y mujeres, asi como
conformar grupos colegiados con atribuciones de supervision y evaluacion de las acciones en
materia de prevencion.
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El diagnoéstico mostrd que, para el caso de Oaxaca, las principales acciones realizadas con
recursos provenientes del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) fueron la
disposicion de infraestructura, equipamiento y capacitacion y, de manera particular, la
realizacion de carreras-caminata para prevenir la violencia en contra de las mujeres
oaxaquenas, exposiciones pictéricas para visibilizar este tipo de violencia y distintas acciones
en el marco del programa Jévenes Emprendedores.

Junto con el financiamiento proveniente del FASP, se alinearon otros fondos y subsidios como
el Fondo para la Seguridad Pudblica Municipal (FORTASEG) y el subsidio para el Programa
Nacional para la Prevencion del Delito (PRONAPRED), especificamente en los municipios de
Juchitan de Zaragoza, San Pedro Mixtepec, Oaxaca de Juarez y San Juan Bautista Tuxtepec
(SESNSP, 2018a).

Por lo que toca al modelo homologado, se definié el objetivo, las atribuciones y la estructura
organizacional de los centros, que debian adecuarse segln la complejidad y requerimientos de
cada entidad federativa.

Igualmente, se establecié un listado de requerimientos minimos de infraestructura, entre los

que se encuentran recepcion, oficinas y espacios de trabajo, sala de juntas, sala de usos
multiples, un auditorio y areas de archivo y almacén.

Figura 2. Componentes del Modelo Homologado de los Centros Estatales de Prevencion

e 1:
00 ﬁ
Estructura Infraestructura o
organica y equipamiento Capacitacion

Fuente: Elaboracion propia con base en Modelo Homologado de los Centros Estatales de Prevencién

Al mismo tiempo, el modelo integré un herramental para el funcionamiento adecuado de los
centros; por ejemplo, conmutadores telefénicos, impresoras, mesas, sillas, libreros, escritorios,
camaras fotograficas, vehiculos, archiveros y equipos de computo de escritorio y portatiles,
entre otros.

En materia de capacitacion, defini6 que el Programa Rector de Profesionalizacion se
complementara con capacitacion especifica en temas de prevencién comunitaria, cohesion
social, medicion de fortalezas institucionales, mediacién de conflictos, prevencién mediante el
diseno ambiental e intervenciones locales basadas en una teoria del cambio.
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En sintesis, es a la luz de ese modelo que los recursos acordados en el marco del FASP han
sido utilizados para infraestructura, equipamiento y capacitacion de funcionarios, segln las
necesidades y de acuerdo con los compromisos adquiridos a efecto de cumplir los objetivos del
Programa con Prioridad Nacional (PPN) y subprograma respectivo.

De conformidad con los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, aprobados en su
Trigésima Octava Sesion Ordinaria, celebrada el 21 de agosto de 2015, dichos objetivos
consisten en: “Promover el desarrollo de areas especializadas en prevencion social de la
violencia y la delincuencia con participacion ciudadana y acceso a la justicia para las mujeres
en las instituciones plblicas de las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales, con el fin de identificar las problematicas de violencia y delincuencia, asi como
disenar estrategias de intervencion especificas para su atencién y evaluar los resultados
obtenidos”, y “Fortalecer al Centro Estatal de Prevencion Social como area especializada en
materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia a través de diversas acciones que
incidan en la disminucién de factores de riesgo generadores de violencia en la poblacién”.

Finalmente, la publicacion en 2016 de la Ley para la Prevenciéon Social de la Violencia y la
Delincuencia de Oaxaca, vino a consolidar el modelo de prevencion integral mediante el
establecimiento de la Comision Interinstitucional de Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia y la consolidacion organica del Centro Estatal, que tienen el objetivo superior de
impulsar el programa estatal en la materia con acciones de prevencion social, comunitaria,
psicosocial y situacional.

De igual modo, la ley refrenda los principios de respeto irrestricto a los derechos humanos,
integralidad, intersectorialidad y transversalidad, trabajo conjunto, continuidad,
interdisciplinariedad, diversidad, proximidad, transparencia y rendicién de cuentas, cultura de
paz y respeto, que deben observar las instituciones responsables del desarrollo social y del
sistema de seguridad y justicia, a fin de combatir las causas Ultimas que generan violencia y
delito en Oaxaca.

Con sustento en lo anterior, se presenta la informacion de los resultados del Subprograma en
términos de avance presupuestario relativo a la aplicacion de los recursos del financiamiento
conjunto, el cumplimiento de las metas convenidas en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinacién, asi como de los avances generales del mismo.

2. Avance presupuestario

El Programa con Prioridad Nacional “Desarrollo de Capacidades en las Instituciones Locales
para el Diseno de Politicas Publicas Destinadas a la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacion Ciudadana en Temas de Seguridad Pudblica”, recibié un
financiamiento de 4.9 millones de pesos (convenidos/modificados), de los cuales el 63.6%
fueron destinados al Subprograma Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia con
Participacion Ciudadana.
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Particularmente, este Subprograma consideré recursos para los capitulos 1000, 2000, y 3000,
en una proporcion de 38.3%, 5.2% y 56.5%, respectivamente, que se programaron para el pago
de honorarios, la compra de materiales y Utiles de oficina, la difusion de mensajes sobre
programas y actividades gubernamentales, servicios de traslado y viaticos y el desarrollo de
congresos y convenciones.

De los 3.1 millones de pesos convenidos, restan por aplicar 0.3 millones de pesos (9.3%), pues
al 31 de diciembre de 2018, se ejercieron 2.8 millones.

El saldo mas significativo corresponde al capitulo 3000 y corresponde principalmente al pago
de servicios de traslado y viaticos.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

Aportacion Estatal

3,385,000.00 | 3,088,040.00 m 2,802,302.31 mm 285,737.69

Total del financiamiento conjunto

3,385,000.00 | 3,088,040.00 0.00 2,802,302.31 0.00 0.00 285,737.69

Fuente. Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el gobierno del Estado y que se
alimenta en el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

Como se aprecia en la tabla, es importante destacar que el financiamiento de este subprograma
provino Gnicamente de aportaciones estatales.

3. Cumplimiento de metas convenidas

Al 31 de diciembre, el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica registré,
a través del formato AFF del Mecanismo de Seguimiento, un avance financiero de practicamente
el 100% y el cumplimiento de las metas fisicas relativas al pago de honorarios y la realizacion
de congresos o convenciones, quedando pendiente la entrega de algunos materiales y Gtiles de
oficina y la difusiébn de mensajes sobre programas y actividades gubernamentales.

Por otra parte, el CEPSVDPC senald que, durante 2018, se llevaron a diversas acciones de
capacitacion a servidores publicos del propio Centro, de las instituciones policiales del Estado y
de las areas de prevencion social de los municipios, que no fueron financiadas con recursos del
FASP y comprendieron lo siguiente:

e Taller “Modelo de Transformacion Social a través de la Metodologia de Participacion
Comunitaria Auto-gestiva”. realizado con la colaboracién de USAID, RED SUMARSE Y VIA
EDUCACION A.C., en el que participaron 22 servidores publicos.
I ——————————
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e Curso en linea “Transformacién de Conflictos”, impulsado por el Centro Nacional de
Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana, en colaboracién con el Programa de
Prevencion de la Violencia de la Fundacién Carlos Slim (FCS), en el que participaron 177
servidores publicos.

Asimismo, se llevo a cabo el Diplomado “Prevencion Integral y Control Inteligente del Delito”, con
cargo al subprograma de Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Publica, dirigido a
servidores publicos del Centro Estatal de Prevencion, de las Instituciones Policiales, de
Procuracién y Administracion de Justicia, del Comité Estatal de Consulta y Participacion
Ciudadanay de las areas de prevencion social de del delito de los municipios, con una duracion
de 132 horas, con el cual se beneficid a 110 servidores plblicos.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP
2018.

a) Programas de prevencion del delito que se implementaron a través del Centro Estatal
de Prevencion Social (CEPS) con recursos del financiamiento conjunto del afno 2018.

e Capacitacion y profesionalizacion de servidores publicos de diferentes instituciones
a través de:
o Diplomado: “Prevencion Integral y Control Inteligente del Delito”.
o Jornada de Analisis: “Retos y posibilidades de la capacitacion policial con
perspectiva de género”.
e Campanas de difusiéon con temas relacionados a la prevencién social de la violencia
y la delincuencia, la participacién ciudadana y la violencia de género:
o “Laviolencia se puede prevenir”; “Seguridad Cibernética”, “Derechos de los
ninos”, “Participacion ciudadana”, “¢ Como Prevenir la extorsion telefénica?”,
“Medidas de seguridad con hijos”, “Seguridad personal preventiva”, “Uso
razonable de la fuerza pdlblica”, “Seguridad bancaria”, “Abuso sexual
infantil”, “Difusién de la Norma Oficial Mexicana denominada Seguridad al
Usuario Juguetes Réplicas de Armas de Fuego Especificaciones y Métodos
de Prueba”, “#AQUI ESTOY contra la trata de personas”?.

b) Principales logros obtenidos con la implementacion de esos programas.

Acciones de Prevencion

del Delito Logros
1. A través del Diplomado “Prevencion Integral y Control Inteligente del
s Delito”, se capacité a 110 funcionarios de las instituciones de seguridad
Capacitacion y

pulblica y procuracion de justicia del Estado (SESESPO, SSP y FGE), de
algunos municipios, asi como de otras instancias relacionadas
transversalmente con la prevencion social como son: Instituto Estatal de
Educacion Plblica, Secretaria de la Mujer Oaxaquenfa, Instituto Estatal de la
Juventud.

profesionalizacién  de
servidores publicos de
diferentes instituciones

—
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El objetivo general del diplomado consistié en proporcionar conocimientos
tedricos y practicos que, con un enfoque multicausal y multidisciplinario,
permitiera a los diplomandos actualizar y/o reforzar su comprension acerca
de la deontologia de la prevencion, la seguridad integral y la justicia penal,
las responsabilidades y capacidades de respuesta del Estado en la
proteccion y promocion de los derechos fundamentales, las explicaciones
causales y el escenario del fendémeno de violencia y criminalidad, asi como
de las politicas y los instrumentos que se han concebido para vigorizar el
Estado de derecho. Revisar, asimismo, experiencias comparadas y
herramientas metodolédgicas a fin de fortalecer las aptitudes y habilidades
de los participantes para planificar, programar, presupuestar, ejecutar y
evaluar estrategias y acciones concernientes a sus propios ambitos de
desempeno institucional y social.

2. Con el Simposio “Retos y Posibilidades de la Capacitacion Policial con
Perspectiva de Género”, se alcanzé la participacion de 165 personas de
distintas instituciones estatales y municipales.

1. “La violencia se puede prevenir’, enfocada en hacer conciencia y
sensibilizar a la sociedad acerca de la violencia de género y la normalizacion
de los comportamientos violentos, y fomentar la cultura de la denuncia.

2. “Seguridad Cibernética”, enfocada en salvaguardar la seguridad de la
ciudadania en el uso de internet y apoyar la Estrategia Nacional de
Ciberseguridad.

3. “Derechos de los nifnos”, cuyo objetivo fue hacer de conocimiento general
la importancia de los derechos de los nifos, asi como difundir su existencia.
4. “Participacion ciudadana”, cuyo objetivo fue prevenir ponerse en
situaciones vulnerables y ser victimas de la delincuencia y/o violencia,
fomentando la colaboracion entre los miembros de una comunidad.

5. “¢Como Prevenir la extorsion telefonica?”, cuyo objetivo fue hacer de
conocimiento publico las practicas mas comunes de los extorsionadores via
telefénica y las medidas que se pueden adoptar para evitar ser victimas.

6. “Medidas de seguridad con hijos”, cuyo objetivo fue sensibilizar a padres
Campanas de difusion | de familia sobre practicas seguras con respecto al cuidado de sus hijos,
con temas relacionados | tanto en la via pulblica como en casa y otras situaciones que podrian
a la prevencion social de | considerarse de riesgo.

la violencia 'y la | 7. “Seguridad personal preventiva”, cuyo propésito fue propiciar el
delincuencia, la | conocimiento de conductas de auto cuidado en la via publica.

participacion ciudadana | 8- “Uso razonable de la fuerza publica”, cuya finalidad fue dar a conocer a
y la violencia de género | la sociedad el debido actuar del personal de seguridad pulblica en casos
pertinentes.

9. “Seguridad bancaria”, campana basada en consejos para prevenir la
delincuencia durante el uso de cajeros automaticos o durante la estancia
en instituciones bancarias.

10. “Abuso sexual infantil”, enfocada en visibilizar la situaciéon de abuso que
se ha normalizado, asi como prevenir que se siga generando.

11. “Difusién de la Norma Oficial Mexicana denominada Seguridad al
Usuario Juguetes Réplicas de Armas de Fuego Especificaciones y Métodos
de Prueba”, en colaboracién con la Procuraduria Federal del Consumidor,
enfocada en hacer notar las caracteristicas que los juguetes deben tener
con la intencién de impedir que con ellos se puedan cometer delitos.

12. “#AQUI ESTOY contra la trata de personas”, cuyo objetivo fue visibilizar
una situacion de vulnerabilidad para prevenir su crecimiento; asi como
propiciar la cultura de la denuncia a través del involucramiento de diferentes
dependencias gubernamentales, sector privado y sociedad civil.

—
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b.1) Indicadores que se utilizaron para medir los logros y resultados obtenidos.

Acc!gnes de _ Indlcador_utlllzado para Resultado obtenido
Prevencion del Delito medir el logro
Diplomado  “Prevencion Integral y Control
o Inteligente del Delito”: 110 personas capacitadas.
Capacitacion y

profesionalizacion de
servidores publicos de
diferentes
instituciones

NUmero de personas Jornadas de Andlisis “Retos y Posibilidades de la
capacitadas Capacitacion y Profesionalizacion con Perspectiva
de Género”: 165 personas capacitadas.

Total de personas capacitadas: 275

Nimero de personas | Impacto en Facebook: 280,432 personas
alcanzadas por las | Impacto en Twitter: 377,331 personas
campanas Total: 657,763 personas?

Campanas de difusion
con temas | Cantidad de material
relacionados a la | distribuido (cilindros,
prevencion social de | etiquetas, borradores,

la violencia y la | frisbees, lapices, | Total de material distribuido: 4,0553
delincuencia, la | boligrafos, posters,

participacion playeras, globos,

ciudadana y la | pulseras)

violencia de género

Nimero de
transmisiones
televisivas de spots

3 transmisiones diarias del 15 de octubre al 31
de diciembre de 2018: 234 transmisiones#

c) Principales acciones implementadas realizadas con la aplicacion de recursos del
financiamiento conjunto del ano 2018.

Principales acciones realizadas con recursos del financiamiento conjunto 2018

Pago de honorarios de 6 personas del Centro Estatal de Prevencién Social (CEPS).

Realizacién del Diplomado “Prevencién Integral y Control Inteligente del Delito®.

Simposio “Retos y Posibilidades de la Capacitacion Policial con Perspectiva de Género”®.

Disefio y calendarizacion de campanas en redes sociales (Facebook y Twitter) con temas

relacionados a la prevencion de la violencia y la delincuencia, la participacion ciudadana y la

disminucion de la violencia de género.

5. Difusion de mensajes de las campanas de prevencion a través de promocionales y videos que
se distribuyen en eventos masivos del SESESPO y a través de la cadena televisiva CORTV.

6. Difusion de materiales de las campafas de prevencion a través del Comité Estatal de Consulta

y Participacion Ciudadana para hacerse llegar a los distintos actores de la sociedad civil (sector

educativo, comercial, deportivo, artistico).

Compra de materiales y (tiles de oficina.

8. Costeo de servicios de traslado y viaticos.

PN

N

—
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d) Capacitacion al personal del CEPS en el marco del Programa Nacional de

Profesionalizacién de Servidores Plblicos “Prevencion de la Violencia y la Delincuencia”,
gue el Centro Nacional de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana impulsa.

. .. > Nidmero de personas
Numero Cursos de formacion en prevencion .
capacitadas
1 Curso en linea: Transformacion de Conflictos?” 2
Total 2

4. Avance general del Subprograma

Al considerarse las metas fisicas convenidas en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinaciéon
del FASP, el Subprograma Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion
Ciudadana tuvo un avance del 72.1%, mientras que el avance financiero fue de 90.7 por ciento.

Adicionalmente, el avance general del Subprograma también contempla acciones de
fortalecimiento institucional relativas al incremento de la plantilla del personal del Centro Estatal
y otras principalmente relacionadas con la profesionalizacion de servidores publicos, tanto
estatales como municipales, como a continuacién se describe.

a) Personas que componen la plantilla del CEPS
Personas
| Plantilla CEPS 9

b) Principales lineas de accion del Programa Estatal de Prevencion del CEPS donde se
establecen objetivos, metas y lineas de accion.

No se cuenta con un Programa Estatal de Prevencion de manera formal; sin embargo, la
operacion del CEPS se orientd a partir de las acciones mencionadas con anterioridad.

c) Acciones implementadas en el marco del Modelo Homologado para la operacion y
funcionamiento de los Centros Estatales de Prevencién Social.

e EI CEPS se rige a partir de la Ley para la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia en el Estado de Oaxaca, publicada en el Periddico Oficial el 10/06/2016.

e Se fortaleci6 la estructura organizacional del CEPS, pasando de una plantilla de 2
servidores plblicos en 2017 a 9 servidores publicos en 2018, incluida la designacion
de la titular en mayo de 2018.

e En el marco del Programa Nacional de Profesionalizacion de Servidores Publicos en
materia de Prevencion de la Violencia y la Delincuencia, se desarrollaron las siguientes
actividades y obtuvieron los siguientes resultados:
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Actividad Numero de

beneficiarios
Curso en linea: “Transformacion de Conflictos”. 177
Taller: Modelo de Transformacién a Través de la Metodologia de Participacion 99

Comunitaria Autogestiva®
Diplomado: Prevencion Integral y Control Inteligente del Delito 110
Simposio “Retos y Posibilidades de la Capacitacion y Profesionalizacion con 165
Perspectiva de Género”.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporciond para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que serd considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones
a) Alinear el marco normativo a la
I&ey(SEenerl?jl (éeIPSJitl.ema Nz:\l()lo[\al El Estado cuenta con un marco normativo en
e Segurida ublica, a fa Ley materia de prevencién social, que incluye las
General para la Prevencion siguientes disposiciones:
gc;ﬁ':éuedniiala Violencia deymélz e Ley del Sistema Estatal de Seguridad
normatividad a Iicayble con el fin 1.0 Pablica en Oaxaca (LSESPO).
de  cumplir E; objétivo del e Ley para la prevencion social de la
Subprograma de “Prevencion élé)lgg)((:;aog la delincuencia en el Estado
Social de la Violencia y la ’
Delincuencia con Participacion e Reglamento Interno del SESESPO.
Ciudadana”.
Ez)in.lzeorza;e(;er:n;z ggmfzzni gs El gobierno del estado emprendié acciones de

je de g 1.0 canje, decomiso y destruccion de armas de
coordinacion con las autoridades fuego®
competentes. )
¢) Realizar campanas educativas
que induzcan a reducir la En coordinacion con la SEDENA, se instalaron
posesion, portacion y el uso de 10 médulos de canje de juguetes bélicos por
armas de fuego de cualquier tipo, ) didacticos, en el marco del programa Juguemos
como lo establece la Ley Federal sin violencial®
de Armas de Fuego y Explosivos.

. . - Se llevo a cabo una campana de difusion de la
:/?ex:?:glrngdlr la No(;rg:omoi:;:(lja; Norma Oficial Mexicana denominada Seguridad
“seguridad al usuario  — al Usuario Juguetes Réplicas de Armas de Fuego
'ugfetes—ré licas de arma de 1.0 Especificaciones y Métodos de Prueba”, en
:‘uego— esp ecificaciones  de colaboraciéon con la Procuraduria Federal del
seguridad r‘r?étodos de prueba” Consumidor, enfocada en hacer notar las

y P caracteristicas que los juguetes deben tener con
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Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

la intencion de impedir que con ellos se puedan
cometer delitos.

e) Dar cumplimiento a las metas El avance en el cumplimiento de las metas fisicas
comprometidas en el Proyecto de 0.7 comprometidas para este subprograma se valoré
Inversion. en 72.1 por ciento.

Total: 4.7/5

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos, de la dimensién de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO de su
objetivo, con un puntaje general de 85.6, en razén de haber ejercido el 90.7% de su presupuesto
y cumplido el 72.1% de las metas fisicas programadas asociadas al avance financiero, y
considerando que las acciones comprometidas en el Anexo Técnico fueron valoradas con un
cumplimiento del 94 por ciento.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FUENEDEE
avance
Avance Convenido | Modificado | P+E+D+CV | PO
Presupuestario Ejercer 90.7
(Avance Financiero) 3,385,000.00 | 3,088,040.00 | 2,802,302.31 | 285,737.69
Cumplimiento de . o
Metas Convenidas Comprome_t ldas/ e L 72.1
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en el 47/5 94.0
Anexo Técnico
RESULTADOS GENERALES 85.6

IV Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
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Seccion 2. Acceso a la Justicia para las Mujeres
1. Introduccion

La justicia con perspectiva de género se enmarca en una politica integral y a nivel nacional, que
tiene como propdsito garantizar que las mujeres puedan acceder a una vida libre y sin violencia.

En febrero de 2007, se promulgd la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia (LGAMVLYV) para penalizar los actos constitutivos de violencia contra las mujeres, como
aquellas conductas y omisiones daninas para la estabilidad psicol6gica tales como negligencia,
abandono, celotipia, insultos, marginacion, indiferencia, rechazo y aislamiento. De igual forma,
se encuentran penadas las violencias fisica, patrimonial, econdémica y, desde luego, sexual o
cualquier otro acto lesivo que dane la dignidad, integridad y libertad de las mujeres.

Por su parte, la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de Género en Estado
de Oaxaca fue publicada en marzo de 2009, estableciendo tipos y modalidades penales,
poniendo énfasis en las violencias ocurridas en el ambito familiar, laboral y docente, que son las
que ocurren con mayor frecuencia.

Por otro lado, en un contexto nacional de violencia en contra de las mujeres y tras la sentencia
emitida por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en 2009, contra el Estado mexicano
por el caso de “Campo Algodonero”, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Contra las Mujeres (CONAVIM), 6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de
Gobernacion, en 2010 lidero una serie de acciones para erradicar la violencia, entre las que se
encuentra la creacion de los centros de Justicia para las Mujeres (CEJUM).

Figura 3. Servicios proporcionados en los Centros de Justicia para las Mujeres

Servicios médicos

Empoderamiento
econoémico

Orientacion legal
Refugio temporal

Servicios psicologicos

Fuente: Elaboracion propia.
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Los centros fueron disenados desde una perspectiva denominada “bajo el mismo techo”, que
tiene el propésito de ofrecer servicios interinstitucionales y especializados para atender, con
perspectiva de género, a las mujeres victimas de la violencia y a sus hijos e hijas en caso de que
también se encuentren en riesgo.

En estos centros se proporcionan servicios legales, médicos, psicologicos, de refugio temporal y
de empoderamiento econémico a largo plazo, de tal manera que el acceso a la justicia pueda
materializarse mediante el rompimiento definitivo del circulo de violencia enfrentado por las
mujeres.

En ese sentido, las entidades federativas requieren de recursos presupuestales y humanos para
garantizar el funcionamiento de los centros, bajo criterios homogéneos que proporcionen
servicios oportunos y de calidad a las usuarias.

En lo que corresponde a la alineacion programatica y el destino de recursos provenientes del
FASP, desde 2011 se determind, mediante el acuerdo 10/XXXI/11 del CNSP, incorporar el
programa de Acceso a la Justicia para las Mujeres como un como Programa con Prioridad
Nacional, el cual tendria como prioridad crear o fortalecer los CEJUM en coordinacién con las
autoridades gubernamentales y las organizaciones de la sociedad civil.

Posteriormente, mediante el acuerdo 10/XXXIX/15 del CNSP, se acordo reimpulsar el programa
y destinar recursos provenientes del FASP para la construccion, equipamiento y capacitacion de
los funcionarios de los centros de Justicia para las Mujeres.

De manera particular, el Subprograma “Acceso a la Justicia para las Mujeres” busca: “Equipary
fortalecer las areas que conforman los Centros de Justicia para las Mujeres de la entidad
federativa, a fin de dotarlas de todos los elementos necesarios para ofrecer servicios
interinstitucionales y brindar atencién integral que contribuya a la erradicacion de la violencia
de género” (Acuerdo 10/XXXIX/15 del CNSP).

Asimismo, el CNSP acordd que, a mas tardar en agosto de 2017, todas las entidades federativas
deberian contar, cuando menos, con un Centro cuya operatividad debia estar apegada a los
manuales y protocolos definidos por la Secretaria de Gobernacion y, en particular, aplicar una
serie de lineamientos arquitectonicos, de atencién a usuarias y victimas, asi como lineamientos
para la tramitacion, cumplimiento, control y seguimiento a las 6rdenes de proteccién de victimas
mujeres, ninas y ninos que acuden a los diferentes CEJUM.

De manera adicional, en 2017, mediante el acuerdo 05/XLIIl/17, se determin6 que los centros
de Justicia para las Mujeres de todas las entidades federativas deberian certificarse o renovar,
cada dos anos, su certificaciéon a partir de la observancia de 48 indicadores del Sistema de
Integridad Institucional, de acuerdo con la convocatoria emitida por la Comisién Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

—
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En esa medida, la certificacién en si misma constituye un desafio que enfrenta la gestion local,
pues con los recursos provenientes del FASP se ha comprometido a alcanzar los 48 indicadores
que configuran el modelo integral.

En este contexto, desde julio de 2012, la entonces Procuraduria General de Justicia, hoy Fiscalia
General del Estado (FEGEOQ), emiti6é el Acuerdo por el que se crea el Centro de Justicia para las
Mujeres, ubicado en la capital del Estado, que tuvo como objetivo principal: “planear, elaborar
e impulsar estrategias y acciones en materia de prevencién, atencion, sancion y erradicacion de
la violencia contra las mujeres, ninas, nifos y adolescentes victimas de violencia”.

Posteriormente, en septiembre de 2016, se publicé un nuevo acuerdo de la FGEO por el que se
creb el Centro de Justicia para las Mujeres de la Region del Istmo de Tehuantepec, con sede en
la ciudad de Juchitan, Oaxaca y funcionalmente adscrito a la Direccién de Centros de Justicia
para las Mujeres.

En este sentido, el Gobierno del Estado determiné que la Fiscalia General del Estado de Oaxaca
(FGEO) sea la instancia que, por conducto de la Direcciéon de Centros de Justicia para las
Mujeres, se hiciera responsable de impulsar las acciones pertinentes en el marco del presente
Subprograma, pues la entidad enfrenta grandes retos al respecto.

De hecho, en Oaxaca 6 de cada 10 mujeres mayores de 15 afios declararon haber sido victimas
de violencia, principalmente en el ambito escolar (28.1), seguido del ambito comunitario (26.9%)
y laboral (24.0%). Mientras que el 46.1% manifestd haber sido victima de violencia en sus
relaciones de pareja, colocandose la entidad como el 5° lugar a nivel nacional en violencia
experimentada en su Ultima relacién de pareja.

En perspectiva comparada, entre 2011 y 2016, Oaxaca paséd del lugar 22 al lugar 15 en
victimizacién en contra de las mujeres, incrementandose el niimero de mujeres que senalaron
haber experimentado al menos un episodio violento a lo largo de su vida (de 61.2 a 63.7 por
ciento) (INEGI, 2011; 2016).

En una focalizacion de la violencia experimentada por habitantes de las zonas indigenas de
Oaxaca, también se encontré evidencia suficiente para afirmar la existencia de una situacion de
vulnerabilidad: una tercera parte de las mujeres oaxaquenas de origen indigena han
experimentado al menos un episodio de violencia, que suele ocurrir cuando sus parejas se
encuentran bajo los efectos del alcohol (17.1%). Esta situacion se agrava considerando que, en
el 20% de los casos, la frecuencia de consumo es de una a dos veces por semana (INSP, 2008).

Finalmente, es relevante resaltar que del total de feminicidios ocurridos en el pais entre enero
y noviembre de 2018, el 3.4% ocurrieron en Oaxaca y al comparar con la prevalencia nacional,
desde 2013 ha tenido tasas superiores al resto de las entidades federativas (SESNSP, 2018b;
CONAPO, varios anos).
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A lo anterior debe anadirse que, en la entidad, 4 de cada 10 muertes de mujeres por homicidio
ocurren en el hogar, mientras que en el caso de los hombres esta proporcion es de uno de cada
diez (INEGI, 2018a). Con esta informacion es posible sehalar que los agresores se encuentran
al interior de los propios hogares, lo que amplia los requerimientos de atencién oportuna para
proteger a las mujeres.

Ante ello, la entidad federativa debe ejercer los recursos provenientes del FASP aplicando
criterios de eficiencia y planeacion estratégica y basandose en informacion y evidencia que
conduzca al disefio e implementacion de cursos de accion, con el objetivo de preveniry erradicar
la violencia en contra de las mujeres oaxaquenas.

2. Avance presupuestario

El Programa con Prioridad Nacional “Desarrollo de Capacidades en las Instituciones Locales
para el Diseno de Politicas Publicas Destinadas a la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacion Ciudadana en Temas de Seguridad Pdblica”, recibid un
financiamiento de 4.9 millones de pesos (convenidos/modificados), de los cuales el 36.4%
fueron destinados al Subprograma Acceso a la Justicia para las Mujeres.

Particularmente, este Subprograma consider6 recursos para los capitulos 1000, 2000 y 5000,
en una proporcion de 54.3%, 3.8% y 41.8%, respectivamente, que se programaron para el pago
de honorarios, la compra de utensilios para el servicio de alimentacién, blancos, muebles de
oficina y estanteria, equipo de computo y de tecnologias de la informacién, otros mobiliarios y
equipos de administracion, equipos y aparatos audiovisuales, camaras fotograficas y de video,
mobiliario y equipo educacional y recreativo, equipo e instrumental médico y de laboratorio y
extintores.

De los 1.8 millones de pesos convenidos quedan por aplicar 353 mil 118 pesos (20.0%), de los
cuales el 96.3% corresponden al pago de honorarios.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

514,500.00 514,500.00 83,800.26 22,996.72 m 397,686.72 10,016.30

Aportacion Estatal

1,252,488.00 | 1,252,488.00 m 909,386.14 mm 343,101.86

Total del financiamiento conjunto

1,766,988.00 | 1,766,988.00 | 83,800.26 932,382.86 0.00 397,686.72 353,118.16

Fuente. Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.
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3. Cumplimiento de metas convenidas

Al 31 de diciembre, el SESESPO registrd, a través del formato AFF del Mecanismo de
Seguimiento, el cumplimiento del 91.8% de las metas fisicas, asi como un avance del 80.0% en
la aplicacion de los recursos del financiamiento conjunto.

Por lo que hace a las metas relativas a servicios personales, se ejercid el 64.6% de los recursos
destinados para el pago de honorarios de 8 personasi; mientras que en lo que corresponde a
la adquisicion de materiales y suministros, se ejercio el 97.3% de lo presupuestado.

Finalmente, por lo que toca a la adquisicion de mobiliario y equipo, se registrd el cumplimiento
del 89.2% de las metas fisicas comprometidas y un avance financiero del 98.5 por ciento.

Por otra parte, de manera adicional a lo comprometido con los recursos del FASP, el Gobierno
del Estado aportd recursos propios para la conclusion de la segunda y Gltima etapa del inmueble
que albergara el Centro de Justicia para las Mujeres del Istmo de Tehuantepec.

Asimismo, se present6 la solicitud del caso a la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), a fin de acceder al subsidio destinado al
Fortalecimiento del Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Oaxaca, aprobandose una
aportacion de $8,152,027.00, lo que permitird la ampliacion de areas ya existentes y la
habilitacion de espacios necesarios para una éptima atencion de la poblacién objetivo, apegada
al Modelo de Atencién Nacionall2.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementaciéon del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacién del FASP
2018.

a) Acciones implementadas en infraestructura y equipamiento del Centro de Justicia para
Mujeres (CJM) con los recursos del financiamiento conjunto del afio 2018.

Se llevd a cabo la solicitud y dotacion parcial de mobiliario y equipamiento (89.2%) mediante el
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados (FASP) en su ejercicio fiscal
2018 del Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Oaxaca e Istmo de Tehuantepec,
conforme a la siguiente tablal3:

A LA Porcentaje de
No. | Materiales, suministros o bienes muebles | comprometida | alcanzada »
. - dotacion
(piezas) (piezas)
1 | Archivero 2 2 100%
2 | Armario 2 2 100%
3 | Banco 2 2 100%
4 | Cajonera 1 1 100%
5 | Credenza 1 1 100%
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il i Porcentaje de
No. | Materiales, suministros o bienes muebles | comprometida | alcanzada d i
. . otacion
(piezas) (piezas)

6 | Escritorio 5 5 100%
7 Librero 1 1 100%
8 | Mesa 1 1 100%
9 Mostrador para recepcion 1 1 100%
10 | Mueble multiusos con llave 3 3 100%
11 | Pizarra de vidrio templado 1 1 100%
12 | Pupitre 5 5 100%
13 | Sala 1 1 100%
14 | Silla 10 10 100%
15 | Sillén 12 12 100%
16 | Alacena 1 0 0%
17 | Andadera 1 1 100%
18 | Burd 2 1 50%
19 | Comedor 1 0 0%
20 | Comoda 1 1 100%
21 | Cuna 1 1 100%
22 | Litera 3 0 0%
23 | Rack 1 1 100%
24 | Silla periquera 1 1 100%
25 | Computadora de escritorio 5 5 100%
26 | Computadora portatil 1 1 100%
27 | Multifuncional 2 3 150%
28 | Ruteador 2 2 100%
29 | Aire acondicionado 1 1 100%
30 | Horno de microondas 1 1 100%
31 | Refrigerador 1 1 100%
32 | Ventilador 3 2 67%
33 | Estufa 1 1 100%
34 | Lavadora 1 1 100%
35 | Soporte para videoproyector/pantalla 2 2 100%
36 | Equipo de sonido 1 1 100%
37 | Pantalla 1 1 100%
38 | Camara 1 1 100%
39 | Reproductor 1 0 0%
40 | Videoproyector 1 0 0%
41 | Arenero de plastico 1 1 100%
42 | Casa de munecas 1 1 100%
43 | Juegos de Jardin 1 1 100%
44 | Juegos psicolégicos terapéuticos 1 1 100%
45 | Juguetes recreativos 2 1 50%
46 | Tocador con luna 3 1 33%
47 | Cama de exploracion 1 1 100%
48 | Gabinete médico 1 1 100%
49 | Sillas de ruedas 1 1 100%
50 | Vitrina 1 1 100%
51 | Bascula 1 1 100%
52 | Extintor 3 3 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento con corte al 31 de
diciembre de 2018.
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b) Principales logros obtenidos por la implementacion de estas acciones en beneficio de

las usuarias del CJM.

e Proporcionar mejores servicios en instalaciones comodas y especializadas para las
usuarias y usuarios, siendo que se trabaja las 24 horas de los 365 dias del ano, por lo
que con el fortalecimiento de la infraestructura se permitird la ampliacion de areas ya
existentes y la habilitacion de espacios necesarios para una Optima atencion de la
poblacion objetivo, apegados al Modelo de Atencion Nacional.

e Dotar de mejores herramientas al personal que labora en el CIJM para el mejor
desempeno de sus actividades.

e Con la conclusion del inmueble que albergara el CEJUM del Istmo de Tehuantepec se
esta en la posibilidad de considerar su proxima inauguracion y puesta en marcha,
reforzando las politicas transversales de proteccion a mujeres, infancia y adolescencia
victimas de violencia por razdén de género de aquella region, replicando el Modelo de
Atencion aplicable en el CEJUM ubicado en la ciudad de Oaxaca capital.

C) Areas de los CJM gue estan operando en su totalidad y areas que no operan.

Centros de Justicia

S Areas que no operan

Py

reas que operan en su totalidad

1. Registro 14. Area de Tribunal
2. Sala de Bienvenida 15. §ala de Juicios Orales
3. Trabajo Social 16. Area de Ministerios Publicos
4. Ludoteca
5. Direccion
Centro de Justicia para 6. Estadistica
las Mujeres del estado | 7. Ludoteca
de Oaxaca con sede en | 8. Psicologia
Oaxaca capital 9. Orientacion Juridica
10. SITE
11. Lugar Seguro (Albergue
Temporal)
12. Instancias de Gobierno
13. Médica
1. Trabajo Social 5. Registro
2. Psicologia 6. Médica
. 3. Orientacion Juridica 7. Estadistica
Centro de Justicia para
. 4. Ludoteca 8. SITE
las Mujeres del Istmo
9. Lugar Seguro (Albergue
de Tehuantepec con
o Temporal)
sede en Juchitan de . .
Zaragoza 10. Instancias de Gobierno
& 11. Tribunal
12. Sala de Juicios Orales

. Area de Ministerios Publicos
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4. Avance general del Subprograma

Los CEJUM de Oaxaca capital y el Istmo cuentan con un total de 46 personas laborando en las
diferentes areas de atencion, de las cuales Gnicamente 16 recibieron capacitacion en temas de
acceso a la justicia para las mujeres con recursos del financiamiento conjunto 2018.

Del 2013 al 2018 se han atendido a mas de 11 mil mujeres oaxaquenas que han acudido a
recibir orientacion juridica, psicolégica y albergue temporal, entre otros servicios, de las cuales
sblo el 66.5% de los casos presentd una denuncia ante el Ministerio Plblico, siendo los
principales delitos sufridos la violencia familiar, delitos sexuales, trata de personas y lesiones.

a) CJM con los que cuenta la entidad.

S
X

No

—

Ndmero de CJM en el Estado de Oaxaca
2

Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Oaxaca

Centro de Justicia para las Mujeres del Istmo de Tehuantepec (oficinas provisionales, proximo a

inaugurarse)

b) NuUmero de personas que componen la plantilla del CJM.

Nombres de los Centros de justicia para mujeres
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Oaxaca 38
Centro de Justicia para las Mujeres del Istmo de Tehuantepec 8
Total 46

c) Personas en activo de esa platilla que han recibido capacitacién en temas de acceso a
justicia para mujeres con recursos del financiamiento conjunto del afo 2018. Incluye la
capacitacion de otros ejercicios fiscales.

Nombres de los Centros de justicia para mujeres Plantilla Capacitados
Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Oaxaca 38 8
Centro de Justicia para las Mujeres del Istmo de Tehuantepec 8 8
Total 46 1614

d) Certificacion en el Sistema de Integridad Institucional del CJM de la entidad federativa

No, ninguno cuenta con dicha certificacion.

e) Acciones que la entidad federativa realiz6 para que el CJM logre la Certificacion o
renovacioén de su certificacién con base en los 48 indicadores del Sistema de Integridad
Institucional y segln el Acuerdo 05/XLIIl/17 del Consejo Nacional de Seguridad Publica.
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CIM

Acciones realizadas

Centro de Justicia
para las Mujeres
del Estado de
Oaxaca

El CEJUM del Estado de Oaxaca participd, en 2018, en la convocatoria realizada
por USAID a través de CONAVIM para el Sistema de Integridad Institucional
(Certificacion), logrando cumplir con un alto porcentaje de los 48 indicadores, con
el apoyo del Instituto de Formacion y Capacitacion Profesional, de la Direccion
del Servicio Civil de Carrera y de la Direccion de Asuntos Juridicos de la Fiscalia
General del Estado, asi como el solidario apoyo del area de investigacion de la
Universidad Anahuac - campus Oaxaca. Sin embargo, se recibid respuesta
mediante Oficio No. CNPEVM/1505-17/2018, en donde se informa que esta
certificacion no se pudo lograr, toda vez que Gnicamente hizo falta la publicacion
oficial del Reglamento Interno de este Centro.15

Centro de Justicia

para las Mujeres | Al momento no se ha participado en la convocatoria, toda vez que el CEJUM
del Istmo de | Istmo no ha iniciado formalmente operaciones.
Tehuantepec

f) Mujeres atendidas en el CJM desde su puesta en operacion.

Ndmero de mujeres atendidas en el CJM
CIM 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total
CIM del Estado | 5,0 | 1945 | 1,977 | 2074 | 2061 | 2,525 | 11,122
de Oaxaca
CJM del Istmo de 183 130 993 536
Tehuantepec
Total 540 1,945 1,977 2,257 2,191 2,748 11,658

g) Mujeres que presentaron su denuncia ante el Ministerio Pablico adscrito o no al CJM

desde su puesta en operacion.

Nota: EL CJM del Istmo de Tehuantepec opera en un espacio provisional desde 2016.

Ndmero de mujeres que presentaron su denuncia ante el MP
CJM 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total

CIM del Estado de | 50g | 4240 | 1201 | 1,302 | 1,814 | 1,755 7,518

Oaxaca

CJM del Istmo 88 82 62 939

Tehuantepec

Total 206 1,240 1,201 | 1,390V | 1,896V 1,817 7,750
Fuente de informacion: Expedientes (nicos electronicos de cada una de las usuarias de los Centros de
Justicia.

Nota: Estas cifras corresponden a las usuarias que, tras denunciar los hechos ante Agentes del
Ministerio Publico de diversas areas de la Fiscalia General del Estado, son canalizadas y reciben
atencioén en los CEJUM, por lo que esta informacion es la que consta en los expedientes (inicos
electronicos.

V La diferencia respecto al Informe 2017 obedece a que en ese ano no se contabilizaron las denuncias canalizadas
al CJM del Istmo Tehuantepec.
VI La diferencia respecto al Informe 2017 obedece a que en ese ano no se contabilizaron las denuncias canalizadas
al CJM del Istmo Tehuantepec.
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h) Cinco tipos de denuncia (delitos) mas recurrentes que se presentaron ante el Ministerio
Publico adscrito al CJM desde su puesta en operacion.

Tioo de Denuncia Nimero de denuncias

P 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total
1. Denuncia violencia | 4,6 | g9y | 120 | 939 | 1463 | 1315 | 4,855
intrafamiliar/familiar
2. Denuncia  delitos | g, 348 233 356 348 432 | 1,797
sexuales
3. Denuncia Trata de 10 07 03 08 o8
Personas
4. Denuncia lesiones 37 37
5. Denuncia feminicidio 09 09

Total 206 1,240 363 1,302 1,814 1,801 | 6,726

Nota: Estas cifras corresponden a las usuarias que, tras denunciar los hechos ante Agentes del
Ministerio Publico de diversas areas de la Fiscalia General del Estado, son canalizadas y reciben
atencion en los CEJUM, por lo que esta informacion es la que consta en los expedientes Unicos
electronicos.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacioén, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

con base en los 48 indicadores del Sistema

a) Certificacion de cada CJM (incluir fecha) El

CEJUM Oaxaca participd en la
convocatoria para la certificacion; sin

atienda a las usuarias.

de Integridad Institucional y de conformidad 0.5 embargo, ésta no fue otorgada toda vez
con la convocatoria establecida en el que hizo falta la publicacién oficial del
Acuerdo 05/XLIII/17 del CNSP. Reglamento Interno de este Centro.
De conformidad con el formato AFF del
b) Equipamiento conforme al catalogo 0.9 Mecanismo de Seguimiento, la dotacion
emitido por el SESNSP. ) del mobiliario y equipamiento
comprometido fue del 89.2%.
c¢) Capacitacion de personal directivo y de 1.0 El personal del CEJUM asisti6 a diversas
operadores. ) capacitaciones durante el ano.
d.) Capgmtamon en perspeptlva de genero, El personal del CEJUM asisti6 a diversas
violencia contra las mujeres, derechos 1.0 . ~
3 . capacitaciones durante el ano.
humanos y demas temas relativos.
e) Integracion de un equipo El CEJUM cuenta con perfiles de
multidisciplinario eficaz y eficiente que 1.0 puestos por cada una de sus areas

(direccioén, psicologia, juridica, ludoteca,

—
Pagina 35 de 236




Informe Estatal de Evaluacion FASP 2018
S

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

estadistica) y estan descritos en su
modelo de intervencion.

Total: 4.4/ 5

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacién de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento AVANZADO de su
objetivo, con un puntaje general de 69.2, en razén de haberse ejercido el 80.0% de su
presupuesto y cumplido el 39.6% de las metas fisicas programadas asociadas al avance
financiero, y considerando que las acciones comprometidas en el Anexo Técnico fueron
valoradas con un cumplimiento del 88 por ciento.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FUENEDEE
avance
Avance Convenido | Modificado | P+E+D+gvi | PO
Presupuestario Ejercer 80.0
(Avance Financiero) 1,766,988.00 | 1,766,988.00 | 1,413,869.84 | 353,118.16
G d e Comprometidas / Modificadas
Metas Convenidas .2 L 39.6
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en el 44/5 88.0
Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES ‘ 69.2

Vil Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
I
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Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Puablica

1. Introduccion

De conformidad con el articulo 98 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(LGSNSP), “la profesionalizacion es el proceso permanente y progresivo de formacion que se
integra por las etapas de formacion inicial, actualizacion, promocién, especializacién y alta
direccion, para desarrollar al maximo las competencias, capacidades y habilidades de los
integrantes de las Instituciones Policiales”.

En virtud de la importancia de la profesionalizacién en el desarrollo policial, el Consejo Nacional
de Seguridad Publica ha aprobado diversos acuerdos que impulsan el fortalecimiento de la
infraestructura y el equipamiento de las academias estatales y municipales de seguridad
publica, la aplicacion de evaluaciones de habilidades y del desempeno (acuerdo 03/XXXVIl/14)
y el desarrollo e imparticion de contenidos especializados para la formacion del personal de
seguridad publica.

Con ese antecedente, se disend e institucionalizd el Programa Rector de Profesionalizacion
(PRP)VII que tiene el propodsito de alinear las necesidades de capacitacion y los contenidos
formativos para responder a los desafios de la inseguridad, asi como los que conlleva la
implementacion del sistema de justicia penal acusatorio.

El Programa Rector ha sufrido distintas modificaciones y actualizaciones, como la que incorpor6
la formacién a mandos (acuerdo 08/XXXV/13), o la que impulsé la elaboracién de programas
de nivelacion académica para elevar el grado de escolaridad de los policias en activo, a fin de
cumplir las disposiciones de la LGSNSP (03/XXXVIl/14).

Posteriormente, el 20 de diciembre de 2016, mediante el acuerdo 03/XLI/16, se convino un
PRP conformado por 14 programas de formacién inicial, 16 cursos de actualizacién, 13 de
especializacion y 16 programas de formacion continua.

Finalmente, en 2017, se realizé6 la mas reciente actualizaciénX que estuvo encaminada a
transformar la cultura organizacional de las instituciones policiales y enfocarla hacia la
prevencion y el relacionamiento horizontal con la comunidad.

Vil E| Plan Rector de Profesionalizacion (PRP) tiene su antecedente en distintos acuerdos del CNSP donde sus
integrantes se comprometieron a elaborar programas nacionales de capacitacion y nuevos contenidos para la
operacion policial, crear academias especializadas (acuerdo 08/1I-SE/2012), asi como desarrollar y publicar
miltiples protocolos de actuacion policial (acuerdo 09/II-SE/2012).

X La actualizacion se realiz6 en cumplimiento a un acuerdo de la Cuadragésima Primera Sesion Ordinaria del Consejo
Nacional de Seguridad Piblica de diciembre de 2016 (03/XLI/16) y se exhort6 a las entidades federativas a acelerar
la imparticion de contenidos relacionados con la consolidacion del SJPA.
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No obstante la existencia de amplias disposiciones regulatorias, programaticas, financieras y
humanas para hacer efectiva la profesionalizacion, todavia se presentan rezagos en la
capacitacion de funcionarios y operadores.

Por ejemplo, 3 de cada 10 policias preventivos oaxaquenos, estatales o municipales, reportaron
no haber recibido formacion inicial al momento de ingresar a la corporacién, mientras que en el
ambito nacional la cifra corresponde a 2 de cada 10 (INEGI, 2018b).

Para el caso de actualizacién y especializacion el rezago es mayor pues sélo 1 de cada 3y 1 de
cada 10 policias oaxaquenos recibieron contenidos de actualizacion y especializacion,
respectivamente (INEGI, 2018b).

Cuando se desagrega la informacion por género se identifica que la mayor cantidad de policias
que no recibieron capacitacion inicial tanto en el @mbito nacional (29.8%) como en Oaxaca
(50.5%) fueron mujeres (INEGI, 2018b).

Gréfica 1. Porcentaje promedio de funcionarios de las instituciones de seguridad publica estatales y
municipales que recibieron capacitacion

78,9%

69,3%

I 3

32,4% 27,9%

12,4%

Inicial Actualizacion Especializacion

m Nacional ®mQaxaca

Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI, 2016b

En otra dimension de analisis, aunque practicamente la totalidad de operadores (94.6%)
declararon que la formacion inicial les ha ayudado a realizar sus funciones, 12.5% no esta de
acuerdo con que este tipo de formacién haya sido suficiente para aprender lo necesario (INEGI,
2018hb).

En ese mismo sentido, ocho de cada diez senalan la necesidad de capacitarse en distintos
temas como funcionamiento del nuevo sistema penal acusatorio (87.9%), reglamentos y
protocolos de actuacion (85.2%), mediacion y resolucion de conflictos (83.4%), técnicas de
presentacion de indicios y pruebas en juicios (83.1%), atenciéon a poblaciones vulnerables
(81.3%) e, incluso, ortografia y redaccion (80.4%) que son elementos indispensables para la
presentacion de informes (INEGI, 2018b).
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En cuanto al tema de actualizacion, la proporcién de elementos que no han recibido este tipo
de contenidos es mucho mayor respecto de la formacién inicial. En Oaxaca 67.5% de los
elementos estatales y municipales declararon no haber recibido ningln curso de actualizacion
y 88 de cada 100 senalaron no haber recibido ninglin curso de especializacion (INEGI, 2018b).

Esta informacion es consistente con los hallazgos de la Encuesta Institucional 2018, pues se
encontré que el 5.0% no ha recibido capacitacion inicial, 36.0% no han recibido formacion
continuay uno de cada cinco no recibi6 ningln curso durante el transcurso del 2018 (SESESPO,
2019).

Con base en lo anterior, resulta indispensable que, por parte de la Secretaria de Seguridad
Publica (SSPO), la Direccion General del Sistema de Desarrollo Policial, cuyas atribuciones se
encuentran establecidas en el articulo 86 del Reglamento Interno de la SSPO, y por la Fiscalia
General del Estado de Oaxaca (FGEO), el Instituto de Formacion y Capacitacion Profesional,
cuyas facultades estan senaladas en el articulo 208 de la Ley Organica de la FGEO, en tanto
instancias estatales responsables de la ejecucion de las acciones comprometidas en el
presente subprograma, fortalezcan la capacitacion y atiendan los objetivos del subprograma
denominado “Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Publica”, que se plantea:
“profesionalizar a los integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica con base en el
Programa Rector de Profesionalizaciéon, asi como contratar los servicios y la adquisicion del
equipamiento de personal e instalaciones necesario para cumplir con sus funciones” (Anexo
Técnico FASP, 2018).

Por lo anterior, a continuacién, se presenta la informacién de los resultados del Subprograma
en términos del avance presupuestario relativo a la aplicacion de los recursos del financiamiento
conjunto, el cumplimiento de las metas convenidas en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinacién, asi como los avances generales del mismo.

2. Avance presupuestario

El Programa con Prioridad Nacional “Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion Policial”,
recibié un financiamiento conjunto de 38.2 millones de pesos, de los cuales $29 929,354
(78.3%) se destinaron al Subprograma de Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad
Pdblica y $8°300,024 al de Fortalecimiento de las Capacidades de Evaluacién y Control de
Confianza.

El Subprograma de Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Publica considerd
recursos para los capitulos 2000 (materiales y suministros), 3000 (servicios generales), 4000
(transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas) y 5000 (bienes muebles, inmuebles e
intangibles), en una proporcién de 8.3, 87.5, 1.1, y 3.1 por ciento, respectivamente, que se
programaron para la compra de materiales y Utiles de oficina, materiales y Utiles para el
procesamiento en equipos y bienes informaticos, municiones, pistolas de utileria, pago de
servicios profesionales, cientificos y técnicos (capacitacion y evaluaciones), otorgamiento de
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ayudas sociales, otorgamiento de becas para aspirantes a policia de investigacion, compra de
mobiliario de oficina y estanteria y compra de un vehiculo.

De los 29.9 millones de pesos convenidos, al 31 de diciembre de 2018, quedaron por aplicar
141,301.06 pesos, siendo el saldo mas significativo el correspondiente al capitulo 3000.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

26,728,854.00 | 25,294,241.00 | 20,606,771.73 mm 4,569,872.88 | 117,596.39

Aportacion Estatal

4,635,113.00 | 4,635,113.00 11,339.02 4,600,069.31 mm 23,704.67

Total del financiamiento conjunto

31,363,967.00 | 29,929,354.00 | 20,618,110.75 | 4,600,069.31 0.00 4,569,872.88 | 141,301.06

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

El PPN “Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacién Policial”, mediante el subprograma de
“Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Piblica”, alcanz6 la capacitacion de 3,865
elementos, de los cuales 3,013 fueron policias estatales, 303 policias municipales, 198 policias
de investigacion, 41 agentes del Ministerio Publico, 204 personas del Sistema Penitenciario, 31
operadores del Sistema de Justicia para Adolescentes y 75 operadores de las instituciones de
seguridad publica (UMECAS, MASC, policia procesal y UECS).

Asimismo, se llevd a cabo la evaluacion de competencias basicas de 1,169 elementos, de los
cuales 964 fueron policias estatales, 101 policias municipales y 104 custodios penitenciarios.

De igual manera, se aplicaron 181 evaluaciones del desempefno a policias de investigacion,
quedando pendientes 50, mas las comprometidas para personal de custodia penitenciaria,
policias estatales, ministerios publicos y peritos.

Adicionalmente, se realizaron 8 evaluaciones a aspirantes a instructores - evaluadores de la
funcion estatal y se otorgaron 7 becas para aspirantes a policia de investigacion.

A continuacion, y de conformidad con el articulo 15, fraccién lll, de los Lineamientos Generales
de Evaluacion del FASP y su Anexo 2, denominado “Especificaciones de la Informacién de los
Programas con Prioridad Nacional”, se presenta el cuestionario que los responsables de su
implementacion integraron en los formatos respectivos.
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a. CURSOS DE CAPACITACION

Numero de Personas Capacitadas

Formacion Convenido | Modificado | Alcanzado
Cursos de Capacitacion para Policia Estatal
Formacion Inicial (Activos) 127 127 127
Formacion Continua 100 100 100
Formacion Continua (CBFP)X 960 960 964
Formacion Continua Taller 2 2,408 2,408 1,822
Cursos de capacitacion para policia municipal
Formacion Inicial (Activos) 100 100 102
Formacion Continua (CBPF) 100 100 101
Formacion Continua Taller 2 100 100 100
Cursos de formacion para policia de investigacion
Formacion Inicial (Aspirantes) 25 7 7
Formacion Inicial (Activos) 240 240 191
Cursos de capacitacion para agentes del Ministerio publico
Formacion Inicial (Activos) 20 20 20
Formacion Continua 20 20 21
Cursos de capacitacion para personal del sistema penitenciario
Formacion Inicial (Activos) 100 100 100
Formacion Continua (CBPF) 100 100 104
Cursos de capacitacion en temas de justicia para adolescentes
Formacion Continua (Guia Técnico) 10 10 11
Formacion Continua (Otros perfiles) 20 20 20
Cursos de capacitacion en materia de prevencion del delito
Formacioén Continua 110 | 110 0
Cursos de capacitacién para otros operadores de las instituciones de seguridad publica
Formacion Inicial (UMECASX) 24 24 24
Formacion continua (MASC) 11 11 11
Formacion continua (Policia Procesal) 30 30 32
Formacion continua (UECS) 5 5 8
Formacion continua (Analista de informacion criminal) 3 3 0

Nota: solamente se reporta la informacién de los cursos de capacitacion convenidos.

b. EVALUACION DE COMPETENCIAS BASICAS POLICIALES

Nidmero de Personas Evaluadas en competencias
basicas policiales

Funcién para Policias Municipales

Evaluacién por perfil Convenido | Modificado | Alcanzado | Aprobados
Evalqulmon de qupetenmas Basicas de la 960 960 964 943
Funcidn para Policias Estatales
Evaluacion de Competencias Basicas de la 100 100 101 101

X CBFP.- Competencias Basicas de la Funcion Policial
X UMECAS.- Unidades de Medidas Cautelares
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Nimero de Personas Evaluadas en competencias
basicas policiales

Evaluacion por perfil Convenido | Modificado | Alcanzado | Aprobados
Evaluacion de Competencias Basicas de la
- S L 0 0 0 0
Funcién para Policias de Investigacion
Evaluacion de Competencias Basicas de la
Funcion para  Personal de  Custodia 100 100 104 101
Penitenciaria

c. EVALUACION DE DESEMPENO

Ndmero de personas evaluadas en desempefio
Evaluacion por Perfil Convenido Modificado Alcanzado Aprobado

Evaluacion de Desempeno para
Personal de Custodia Penitenciaria 223 223 0
EV6_|L{60IOH de I;)ese_r:npeno para 231 231 181 181
Policias de Investigacion
Eva'lu’a(non de Desempeno para 1,023 1,023 0
Policias Estatales
Evaluacion del Desempeno para

. o 0 0 0
Policias Municipales

4. Avance general del Subprograma

En términos generales, los resultados obtenidos del presente subprograma se traducen en la
emision del Certificado Unico Policial (CUP), ya que para obtenerlo se requiere haber acreditado
el proceso de evaluacion de competencias basicas, la evaluacion del desempeno y la formacién
inicial o su equivalente, asi como la evaluacién de control de confianza. No obstante, s6lo 106
policias de investigacion han obtenido el Certificado.

a. CURSOS DE CAPACITACION

Personal en activo capacitado
Formacion Estado de FuerzaX! Capacitado

Policias estatales en activo
Formacion Inicial o equivalente 127
Formacion continua 3,467 3,045
Nivelacién académica 0
Policias de investigacion en activo
Formacion Inicial o equivalente 276
Formacion continua 560 0
Nivelacion académica 0

X' E| estado de fuerza corresponde a servidores publicos en activo de mando y operativo de las Instituciones Policiales,
de Procuracion de Justicia o equivalente del Sistema Penitenciario sin considerar personal administrativo, ni
elementos que no sean servidores plblicos como policia auxiliar, policia bancaria, policia privada o cualquier policia
gue haya sido subrogada por la entidad federativa. El estado de fuerza debera corresponder con la informacién que
se encuentre cargada en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica.
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Personal en activo capacitado
Formacion Estado de FuerzaX!l Capacitado
Policias en activo del sistema penitenciario
Formacion inicial o equivalente 124
Formacién continua 422 135
Nivelacién académica 0

b. EVALUACION DE COMPETENCIAS BASICAS DE LA FUNCION POLICIAL

Personal en activo evaluado en competencias
basicas policiales

Estado de

Evaluado AprobadoX!!
Fuerza

Evaluacion por Perfil

Evaluacion de Competencias Basicas de la
Funcién para Policias Estatales en Activo 3,467 964 943
(Secretaria de Seguridad Publica)

Evaluacion de Competencias Basicas de la
Funcién para Policias de Investigacion en Activo 560 89 89
(Procuraduria General de Justicia o equivalente)
Evaluacion de Competencias Basicas de la
Funcion para Personal en Activo de Custodia 422 104 101
Penitenciaria

c. EVALUACION DE DESEMPENO

Personal en Activo Evaluado en Desempeio

o ) Estado de
Evaluacién por perfil Fuerza Evaluado Aprobado
Evaluacion de Desempeno para Policias Estatales en 3,467 0 0

Activo (Secretaria de Seguridad Publica)

Evaluacion de Desempeno para Policias de
Investigacion en Activo (Procuraduria General de 560 181 181
Justicia o0 equivalente)

Evaluacién de Desempeno para Personal en Activo de
Custodia Penitenciaria

422 0 0

d. CERTIFICADO UNICO POLICIAL

Personas en activo de las Instituciones de Seguridad Plblica que tienen los cuatro elementos
siguientes: formacion inicial o equivalente; evaluacién de control de confianza con resultado
aprobatorio y vigente; evaluacion aprobatoria y vigente de competencias basicas policiales y
evaluacion aprobatoria y vigente del desempefio. Se senala exclusivamente el ndmero de
policias que tienen los cuatro elementos y estan inscritos en el Registro Nacional de Seguridad
Publica.

Xl Se refiere a los elementos que presentaron la evaluacion y obtuvieron un resultado aprobatorio.
-
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Personal con los

Perfil Policial Estado de fuerza
cuatro elementos
qulqas Estatales en Activo (Secretaria de Seguridad 3,497 0
Publica)
Policias de Investigacion en Activo (Procuraduria General
- : 560 106
de Justicia o equivalente)
Personal en activo de custodia penitenciaria 422 0

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la instituciéon o
dependencia proporciond para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que serd considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

En lo que corresponde a la Direccion General del
Sistema de Desarrollo Policial de la SSP, los
Instrumentos del Servicio Profesional de Carrera
Policial (SPCP), se encuentra bajo el siguiente
estatus:

iagstrilibe%rtaors y presenjtjrridilc(z)s_ e El Reglamento del SPCP y el Catélog_o_ple
administrativos  del  Servicio Puestos, se encuentran en proceso de rewspp:
Profesional de Carrera toda vez. que la DQVS dgl SESNSP, emitio
Ministerial y Policial, a la observaciones a los citados instrumentos.
Direccion General de Apoyo e Referente al Manual de Organizacion y ManuaJ
Técnico, a través de la Direccion 0.75 de Procedimientos, el SESNSP emitio
observaciones a los citados instrumentos,

General de Vinculacion vy . tan siend b d
Seguimiento, consistentes en el mismos que estan siendo subsanados, ya que

reglamento, catélogo de derivado de la restructuracion de la SSP, el
puestos, manual de Reglament_o In_t?rno se encuentra en proceso
organizacion y manual de de gctuahzamon y gn consecuencia esta
procedimientos. pendlelznte.’ la propia del Manual de
Organizacion.

En tanto que la Direccion del Servicio Civil de
Carrera de la FGE reporté el envio de los
instrumentos juridico- administrativos a la DGAT
del SESNSP.16

b) Remitir a la Direccion General
de Apoyo Técnico un ejemplar
del Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera, asi como
el documento que acredite su
publicacibn en el periddico
oficial, la evidencia fotografica
correspondiente a la difusiéon
interna (reglamento) y un listado

0.75

Mediante oficio SSP/DGAJ/DLCC/5042/2018 la
Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ)
inform6 que derivado de las observaciones
emitidas por la DGAT del SESNSP al anteproyecto
del Reglamento, es necesario reformar y adicionar
diversas disposiciones de Ley Estatal de
Seguridad Publica de Oaxaca, por lo que una vez
que el legislativo apruebe dichas adecuaciones, se
estaria en condiciones de tener el proyecto final
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Acciones Comprometidas

Cumplimiento

Observaciones

profesionalizacion del personal
de las instituciones policiales,
de procuracion de justicia, del

con los nombres de los del Reglamento del Servicio Profesional de Carrera

elementos de las instituciones Policial del Estado de Oaxaca.

que recibieron dicha

documental. Por lo que corresponde a la FGE, la Direccion del
Servicio Profesional de Carrera, a través del oficio
FGEO/DSPC/1366/2018 a la DGAT, envi6 el
reglamento respectivol’.

c) Alinear las acciones de

Se solicito la validacion del SESNSP, a través de la
DGVS, de la Ficha de Validacion y Programas de

evaluacion de control de

confianza

sistema penitenciario y del 1.0 Estudios de los cursos realizados, obteniéndose
sistema de justicia penal para una opinién técnica positiva por parte de la
adolescentes, a los contenidos DGAT.18
en el Programa Rector de
Profesionalizacion (PRP).
. o El cumplimiento de las metas comprometidas

d) Cumplir los plazos, criterios, . o
. . ; relacionadas con los cursos de capacitacion
lineamientos y contenidos de los ) :
lanes y programas de estudio 0.88 financiados con recursos del FASP 2018, fue del
P L D ’ 88.3%, de conformidad con los reportes de las
para la formacion inicial y ) . . R

. . instancias de profesionalizacion de la SSP y la
continua, previstos en el PRP. FGEO
e) Solicitar y obtener de la Se solicité la validacion de la totalidad de los
Direcciobn General de Apoyo cursos concertados para el presente ejercicio
Técnico, la validacion de los fiscal ante la DGVS del SESNSP, resultando

] 0.90 .

cursos de capacitacion procedentes los programas de estudios. Cabe
convenidos en el Anexo Técnico, sefalar que el curso de “Analista de Informacion
en términos del PRP. Criminal” no fue validado.
f) Remitir a la Direccion General
de Vinculacion 'y .Se_gwmlento, Se dispone de los Formatos de Reporte de las
dentro de los siguientes 10 o :

. b . metas de capacitacion FASP 2018 y las fichas de
(diez) dias habiles contados a s L

. verificacion de los cursos de capacitacion
partir de que el curso haya . . L

. : 1.0 correspondientes a la FGEO, asi como y los oficios
concluido, la ficha de ) .

g _ por los que la Direccion General de Desarrollo
verificacion y seguimiento y el - . . O
reporte de  cumplimiento  de Policial de la SSP remite las Fichas de Verificacion

L a la DGVS del SESNSP.19
metas de capacitacion en
términos del PRP.
Todos los cursos impartidos tienen una duracion
. . de mas de 40 horas, excepto el Taller de la
g) Capacitar un minimo de 40 L - o .
Funcion Policial y su eficacia en los Primeros Actos
horas clase a sus elementos y a o
o 1.0 de Investigacion, que contempla 30 horas clase
sus mandos durante el ejercicio
5 como se establece en el Programa Rector de
01s8. . T . >
Profesionalizacion (Fichas de validacion de planes
y programas de capacitacion)2°,
En lo que corresponde a la SSP, durante 2018 no
hubo reclutamiento de elementos policiales, asi
h) Capacitar en formacion inicial mismo no concerto la capacitacion de Formacion
sblo a los aspirantes que Inicial para Aspirantes. En tanto que la FGE realizd
aprueben el proceso de 0.5 un curso de Formacion Inicial para Aspirantes a

Policia de Investigacion, sin embargo no se tiene
evidencia de que haya sido impartido sélo a
aquellos que hubieran aprobado la evaluacién de
control de confianza?1.
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Acciones Comprometidas

Cumplimiento

Observaciones

i) Capacitar a los elementos en
activo en formacion inicial
cuando no la hayan cursado o no

De acuerdo con el formato AFF del Mecanismo de
Seguimiento, se cumplié con el 74.3% de las

Personal de Seguridad Publica,

exista evidencia de esa 0.74 ) ) e

s . metas comprometidas relativas a formacion inicial
capacitacion, para cumplir con ) )

L de los diversos perfiles.

el requisito para obtener el
Certificado Unico Policial (CUP).
j) Capacitar en el curso de Para la implementacion del curso de
competencias basicas de la Competencias Basicas para los elementos de
funcién de policias preventivos, Policia Estatal, Policia Municipal y Custodia
policias de investigacion vy Penitenciaria, se establecieron convenios de
personal de custodia contratacion con la Academia Regional de
penitenciaria por conducto de 1.0 Seguridad Piblica del Sureste, los cuales dentro
instructores-evaluadores  que del Programa de Estudios incluyen las
cuenten con acreditaciones acreditaciones de los instructores-evaluadores.
vigentes expedidas por la Mientras que la FGE no llevé a cabo curso de CBFP
Direccion General de Apoyo para policias de investigacion durante este
Técnico del SESNSP ejercicio fiscal.22
k) Remisién trimestral de
reportes de las evaluaciones de
competencias basicas de la . .

L ! ; Se cuenta con evidencia de la remision de las
funcion de policias preventivos, . L .

. S . fichas de \verificacion trimestrales de las
de investigacion y de custodia . . ..

. Lo ) 1.0 evaluaciones de Competencias Basicas de la
penitenciaria de conformidad - . -
con el manual ara  la Funcion Policial, tanto de elementos de la Policia

o parg Estatal como Policia Municipal y de Custodia.23
capacitacion y evaluacion de
competencias basicas de la
funcién
I) Realizar las evaluaciones del
desempeno de policias
preventivos, policias de . ~ .
. L . Las evaluaciones del desempeno para policias
investigacion y de custodia : . .

. . . estatales y elementos de custodia penitenciaria se

penitenciaria de conformidad .
encuentran en proceso. Mientras que la FGE

con el manual para la - .

L ~ 0.5 remitio el oficio correspondiente a la DGVS con las
evaluacion del desempeno de ) .

. fichas de resultados de las evaluaciones del
los integrantes de las ~ . g
N . desempeno aplicadas a policias de
instituciones  de  seguridad . i o
oo - investigacion.
publica y remitir los reportes
correspondientes de manera
trimestral.
m) Privilegiar la aplicacion de
evaluaciones de competencias
basicas de Ia~funC|.on, asl como De acuerdo con el formato AFF del Mecanismo de
del desempeno, a fin de que los T .

L . L Seguimiento, se comprometieron 2,537
policias preventivos, policias de . _

: N . evaluaciones de CBFP y del desempeno para
investigacion y de custodia 0.42 o . o ) o

. o policias preventivos, policias de investigacion y de

penitenciaria obtengan el CUP - ; . :
custodia penitenciaria, de las cuales se aplicaron

como parte fundamental del . )

o 1,060, es decir el 41.8 por ciento.

proceso de certificacion de los

elementos de las instituciones

de seguridad publica.

n) Capturar el modelo del CUP En lo que corresponde a la policia estatal, se

del Registro Nacional de 0.5 realizaron 2,554 de formacion inicial y 1,395

registros de las evaluaciones de CBFP; de custodia
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Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

la informaciéon relativa a penitenciaria 412 registros de formacion inicial y
formacion inicial, evaluaciones 247 registros de las evaluaciones de CBFP
de competencias basicas vy (Capturas de pantalla de registros realizados en el
evaluaciones del desempeno mébdulo del CUP).

para que los Centros de

Evaluacion 'y Control de Mientras que la FGE Unicamente presentd los
Confianza emitan el CUP oficios en los que se informa al C4 de la SSP
correspondiente. quiénes son los servidores publicos autorizados

para la captura del CUP.25

o) Dotar y/o fortalecer el
equipamiento de personal de los
institutos y academias de
seguridad publica a efecto de

que sea el adecuado para Durante el presente ejercicio fiscal se adquirieron
fortalecer los procesos de diversos materiales, mobiliario y equipamiento
ensenanza-aprendizaje para las instancias de profesionalizacion de la SSP
alineados al PRP considerando y la FGEO. De acuerdo al formato AFF del
P 0.93 . L L

el uso de tecnologias de Mecanismo de Seguimiento, se cumplié con el
vanguardia. Los vehiculos y 93.2% de las metas fisicas relativas a la
transporte terrestre se podran adquisicion de materiales y suministros y bienes
adquirir para ser destinados al muebles, inmuebles e intangibles.26

fortalecimiento de la
capacitacion y el adiestramiento
que se imparten en los institutos
0 academias.

Total: 11.87 / 15

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacién de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO de su
objetivo, con un puntaje general de 83.7, en razén de ejercerse casi el cien por ciento de su
presupuesto y de haberse cumplido el 72.4% de las metas fisicas programadas asociadas al
avance financiero, y considerando que las acciones comprometidas en el Anexo Técnico fueron
valoradas con un cumplimiento del 77.9 por ciento.

—
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TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FERESNAE
de avance
Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Cv | PO
Presupuestario Ejercer 99.5
(Avance Financiero) | 31,363,967.00 | 29,929,354.00 | 29,788,052.94 | 141,301.06
Cumplimiento de . e
Metas Convenidas Comprome_tldas/ Modificadas N 72.4
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 11.87/ 15 79.1
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 83.7

XV Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido

—
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Fortalecimiento de las capacidades de evaluacion en Control de Confianza
1. Introduccion

A finales de 2008, el Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP) aprobd el Modelo Nacional
de Evaluacién y Control de Confianza, que estableci6é los criterios minimos aplicables a los
funcionarios adscritos a las instituciones de seguridad civil y militar.

La evaluacién implicaba la aplicacion de examenes de control de confianza a todo el personal
de las instituciones de seguridad publica que, para entonces, sumaba cerca del medio millon de
operadores (Mendoza, 2012).

Tras un conjunto de circunstancias que impidieron cumplir el mandato, como fue el amplio
nimero de policias a evaluar, el CNSP aprobé ampliar el plazo para evaluar a todo el personal
de seguridad publica, a un periodo improrrogable de 365 dias contados a partir de diciembre de
2012 (acuerdo 07/II-SE/2012). En esa medida se asignaron recursos complementarios y se
acordd (02/VIIl/2013) realizar evaluaciones focalizadas seglin contexto y analisis de riesgo
complementando la informacién con datos de las procuradurias generales de Justicia respecto
de antecedentes penales, del Sistema Penitenciario, de las comisiones de Derechos Humanos,
del Registro Plblico de la Propiedad y el Comercio, del Registro Vehicular y de la Secretaria de
Educacion Publica.

Posteriormente, se acordo revisar el modelo y proceso de control de confianza (15/XLII/17), por
lo que el 21 de diciembre de 2017 se aprobé su actualizacion, consistente en modificar los
siguientes procesos: protocolo de reclutamiento y pre- seleccion de aspirantes, fortalecimiento
de la entrevista, protocolo de consulta de antecedentes y nuevas fuentes de informacion,
determinacién para el proceso de analisis de tatuajes, identificacion de riesgos para la salud,
reorientacion de la prueba poligrafica y establecimiento de un cédigo de ética dirigido a los
integrantes del Sistema Nacional de Acreditacién y Control de Confianza.

La implementacion del Modelo esta en curso y las entidades federativas tienen ante si el desafio
de completar todo el esquema de evaluacion. En particular, y al corte de noviembre de 2018,
Oaxaca tenia como pendientes de resultado al 12% del personal evaluado de la policia
preventiva estatal, al 8% del personal penitenciario, al 12% de la Fiscalia y al 3% del universo
evaluado de la policia municipal (SESNSP, 2018c).

Por lo que toca a la certificacion, en el acuerdo 13/XXXIX/15 del CNSP se establecieron los
requisitos para otorgar el Certificado Unico Policial (CUP), que implica completar la evaluacion
de control de confianza, tener formacion inicial o equivalente y contar con la evaluacion del
desempeno y la de competencias policiales basicas (habilidades, destrezas y conocimientos de
la funcion policial).

Por otro lado, y de conformidad con el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Plblica (SESNSP), a través del Centro Nacional de Informacion y del Registro Nacional de
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Personal de Seguridad Publica, se dispone de informacion para sostener que practicamente la
totalidad de la plantilla en el ambito nacional (99%) ha sido evaluada, obteniéndose los
siguientes resultados: el 88% ha aprobado, el 2% se encuentra pendiente de resultado y sélo el
9% ha obtenido un resultado no aprobatorio.

Para el caso del Estado de Oaxaca, el 100% de la plantilla ha sido evaluada, el 76% ha obtenido
un resultado aprobatorio, 15% no aprobatorio, mientras que el resto se encuentran pendiente
de resultado (SESNSP, 2018c).

Con ese antecedente, a continuacion se muestran los avances durante 2018 del subprograma
de “Fortalecimiento de las Capacidades de Evaluacion en Control de Confianza”, que tiene como
objetivo: “dotar de la infraestructura, equipamiento y personal certificado necesario para que se
lleven a cabo las evaluaciones de control de confianza para dar cumplimiento al requisito de
evaluacién para el ingreso y permanencia de los integrantes de las Instituciones de Seguridad
Publica, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Pdblica™V.

2. Avance presupuestario

El Programa con Prioridad Nacional “Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion Policial”,
recibié un financiamiento conjunto de $38,229,378.00, de los cuales $8,300,024.00 (21.7%)
se destinaron al Subprograma de Fortalecimiento de las Capacidades de Evaluacion y Control
de Confianza.

En este Subprograma se etiquetaron recursos para los capitulos 1000 (servicios personales),
2000 (materiales y suministros), 3000 (servicios generales) y 5000 (bienes muebles, inmuebles
e intangibles), en una proporcion de 34.4, 18.7, 30.8 y 16.1 por ciento, respectivamente.

Estos recursos se programaron para el pago de honorarios y la adquisicién de materiales y Utiles
de oficina, materiales y Utiles de impresion y reproduccion, materiales y Utiles para el
procesamiento en equipos y bienes informaticos, productos quimicos, farmacéuticos y de
laboratorio, combustibles, lubricantes y aditivos, y herramientas, refacciones y accesorios
menores.

Asimismo, se programé el pago de servicios de energia eléctrica, servicio de aseguramiento de
calidad para el laboratorio clinico, subcontratacion de servicios de eliminacion de Residuos
Peligrosos Biolégico-Infecciosos, subcontratacion de servicios con terceros, servicios de
mantenimiento y conservacion de bienes informaticos, servicios de instalacion, reparacion y
mantenimiento de equipo e instrumental médico y de laboratorio, servicios de mantenimiento y
conservacion de maquinaria y equipo, asi como servicios de traslado y viaticos.

XV Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion del Estado de Oaxaca 2018.
.
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Ademas, se destinaron recursos para la adquisicion de muebles de oficina y estanteria, equipo
de cémputo y tecnologias de la informacion, otros mobiliarios y equipos de administracion,
equipos y aparatos audiovisuales, camaras fotograficas y de video y equipo e instrumental
médico y de laboratorio para aplicacion de distintas pruebas entre las que se encuentran la
médica.

De los 8.3 millones de pesos convenidos, con corte al 31 de diciembre de 2018, sélo quedaron
pendientes por aplicar $383,436.01 pesos (4.6%) correspondientes, practicamente en su

totalidad, a la contratacién de distintos servicios profesionales, cientificos y técnicos.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido | Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

2,239,414.00 | 2,239,414.00 | 1,688,524.70 14,399.44 m 478,229.73 58,260.13

Aportacion Estatal

6,060,610.00 | 6,060,610.00 47,164.44 5,688,269.68 mm 325,175.88

Total del financiamiento conjunto

8,300,024.00 | 8,300,024.00 | 1,735,689.14 | 5,702,669.12 0.00 478,229.73 383,436.01

Fuente. Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento

3. Cumplimiento de metas convenidas

Al 31 de diciembre de 2018, el SESESPO registro, a través del formato AFF del Mecanismo de
Seguimiento, el cumplimiento de las metas fisicas comprometidas asociadas a la realizacion de
distintas evaluaciones, tanto de nuevo ingreso como de permanencia del personal que integra
las instituciones de seguridad publica, entre quienes se encuentran elementos de la policia
estatal, de la Fiscalia y del sistema penitenciario.

Del cumplimiento de metas se desprenden dos resultados relevantes:

El primero relacionado con el porcentaje de cumplimiento que deriva de la relacién entre meta
alcanzada y meta efectivamente comprometida. Asi, la meta fue superada para el caso de las
evaluaciones de permanencia o de nuevo ingreso, pues se evaluaron 117 personas mas de las
programadas; en la policia estatal y el sistema penitenciario se cumplié al 100%, mientras que
en la Fiscalia se alcanz6 el 91.5%, quedando pendiente la evaluacion de 49 elementos.
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El segundo resultado relevante deriva del porcentaje de aprobadosX. Para el caso de

evaluaciones de nuevo ingreso y permanencia para policia estatal el porcentaje es del 88.0
puntos, para la Fiscalia de 82.5 puntos y para el sistema penitenciario fue del 88.1 puntos.

Pendiente de
resultado

2,594 2,594 2,711 1,720 548

Evaluacion por perfil Convenido | Modificado | Alcanzado | Aprobado

Evaluacion de permanencia /
nuevo ingreso
Evaluacion de permanencia /
nuevo ingreso (Policia Estatal de 1,286 1,286 1,286 854 316
Seguridad PablicaXV!l)
Evaluaciones de Permanencia /
Nuevo ingreso (Procuraduria
General de Justicia (o]
equivalente)
Evaluaciones de Permanencia /
Nuevo ingreso (Sistema Estatal 184 184 184 157 7
Penitenciario)
Nota: Solamente se reporta la informacion de las evaluaciones convenidas.

579 579 530 330 130

4. Avance general del Subprograma

Al evaluar el subprograma se concluye un avance financiero del 95.4%, en virtud de existir
$383,436.01 pesos por ejercer, mientras que el avance fisico asociado al presupuesto ejercido
es del 72.2%, quedando pendiente la realizacion de distintas evaluaciones al personal y, desde
luego, la emisidon de resultados para que se tomen las decisiones pertinentes en materia de
certificacion, remocion y ascenso, seglin corresponda.

Adicionalmente, se evaluaron otros dos aspectos: el primero relacionado con el porcentaje de
cumplimiento de evaluacion del personal respecto del estado de fuerza y, el segundo, asociado
al porcentaje de aprobacion con respecto del personal evaluado, una vez que se ha descontado
a quienes se encuentran pendientes de recibir los resultados respectivos.

Con relacion al porcentaje evaluado con respecto del estado de fuerza, se encontré que
practicamente la totalidad del personal cuenta con evaluacion vigente, pues solamente 7 de
5,568 funcionarios adscritos a las corporaciones de policia preventiva, ministerial y de custodia
penitenciaria no han sido evaluados.

Por lo que hace al porcentaje de aprobacion se encontrdé que, en la policia preventiva estatal,
alcanza 80.9 puntos, en la Fiscalia 83.5 puntos y en la custodia penitenciaria 83.2 puntos, con

XVI Se entiende como el calculo que deriva de la relacion entre quienes obtuvieron un resultado aprobatorio
respecto de quienes fueron evaluados, una vez que se ha descontado a quienes se encuentran
pendientes de resultado.

XVl E] Estado de Oaxaca debera sumar los resultados de las evaluaciones del Instituto de Tratamiento y
Aplicacion de Medidas para Adolescentes (ITAMA), del personal del C-4, de la Coordinacion Estatal de
Tecnologia y Estudio y del Sistema Estatal de Informacién de Seguridad Publica (SEISP).

—
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lo cual se colige que practicamente la totalidad de la plantilla se encuentra evaluada mientras
que el porcentaje de aprobacion supera los 80 puntos porcentuales.

Evaluacion por Perfil Esftado de Evaluado Aprobado*V! Pendiente de
uerza resultado

Evaluacion de control de
conﬁanza para po!|C|as en 3,559 3,558 2,533 426
activo (Secretaria de
Seguridad Puablica)
Evaluacion de control de
confianza para policias de
investigacion en  activo 1,514 1,512 1,107 186
(Procuraduria General de
Justicia o equivalente)
Evaluaciones de control de
conﬁanza para persopal en 495 491 377 38
activo del sistema
penitenciario

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacioén, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones
a) Aplicar a través de su Centro de
Evaluacion y Control de Confianza
(CECC), las evaluaciones de control de Se adjunta formato de registro FASP27
confianza en los procedimientos de en el que se informa el avance en el
ingreso, promocion y permanencia del 1.0 cumplimiento de las metas de
personal de las instituciones de evaluacion de confianza y las pruebas
seguridad pulblica, considerando la aplicadas segun tipo y mes.
normatividad vigente aplicable en la
materia.
Se exhibieron facturas y solicitudes de
b) Asegurar que el CECC cuente con la - . y .
: . P servicio preventivo y correctivo para
capacidad de atencion instalada, asi . .
. . asegurar la funcionalidad de los
como los materiales e insumos que 1.0 . B
. o espacios, asi como de la adquisicion
permitan dar cumplimiento a las metas ; . .
. . de diferentes insumos y materiales
de evaluacidon convenidas. o 8
para la aplicacion de las pruebas28,
c) Exploracion de alternativa para 1.0 Se mostraron facturas de contratacion
fortalecer la capacidad operativa del ) de servicios (muestras de laboratorio)

il Se refiere a los elementos que presentaron la evaluacion y obtuvieron un resultado aprobatorio
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Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones
CECC mediante la subrogacion de Gnicamente para el servicio de
evaluaciones. examenes confirmatorios2°.
d) Contar con el total de los integrantes
de las instituciones de seguridad publica Se mostraron los estatus de
aprobados y vigentes en materia de 0.9 evaluaciones que reflejan un estado de
control de confianza en los términos de lo avance del 90%30.

establecido en la LGSNSP

De conformidad con el seguimiento de
evaluaciones por entidad federativa y
dependencia, se cuenta con un avance
del 96.5% en elementos evaluados y
vigentes, que incluyen al personal del
servicio de carrera de las instituciones
de seguridad publica y sus altos
mandos31,

e) Garantizar que los altos mandos de las
instituciones de seguridad publica
cuenten con evaluaciones de control de 0.9
confianza  aprobadas y vigentes,
conforme a la normatividad aplicable.

TOTAL 4.8/5

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacién de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO con
relacion al cumplimiento de su objetivo, con un puntaje general de 87.9 en razon de un avance
financiero del 95.4% y un avance del 72.2% en el cumplimiento de metas fisicas convenidas en
funcion del presupuesto asignado.

Finalmente, obtuvo un puntaje de 96 en el cumplimiento de acciones comprometidas en el
anexo técnico.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

. Porcentaj
Concepto Datos de referencia orcentaje de
avance
. o Por
Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Cxx | _."©
Presupuestario Ejercer 95.4
(Avance Financiero) | 8,300,024.00 | 8,300,024.00 | 7,916,587.99 | 383,436.01

XX Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
I
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TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FUEENEDEE
avance
Cumplimiento de . i
Metas Convenidas Comprome_t ldas/ Modiiicadas L 72.2
. Alcanzadas en funcidn del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en el 4.8/5 96.0
Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 87.9

—
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Red Nacional de Radiocomunicacion

1. Introduccion

El uso de la tecnologia en la era de la informacion resulta un elemento fundamental para la
gestion técnica de recursos, una acertada planeacion estratégica y la toma de decisiones
basadas en evidencia. Por tanto, la gran interaccién que a diario se presenta entre el gobierno
y los ciudadanos requiere del desarrollo de sistemas de administracién capaces de integrar,
procesar y suministrar informacién bajo los principios de oportunidad, completitud, calidad y
confiabilidad.

En ese sentido, la tecnologia y los sistemas de comunicacion adquieren una dimension
relevante en el area de la proteccion ciudadana, pues condicionan procesos estratégicos y
sensibles como la recopilacion de informacién delictiva en diferentes territorios, el despliegue
operativo y el flujo de informacion que constituyen insumos trascendentales para la eficiente
organizacion y gestion de las instituciones de seguridad publica.

Por ello, el Sistema Nacional de Seguridad Publica ha realizado acciones y destinado recursos
financieros para la creacién y fortalecimiento de una red que permita disponer de informacion
y comunicaciones confiables para las instituciones de seguridad y justicia penal.

Al efecto, existen diversos antecedentes sobre los esfuerzos realizados desde hace varios anos,
como el acuerdo 03/XI/02 del CNSP que establecio la estrategia para desarrollar una Red
interconectada con la Red MATRA y otras existentes en el pais. Posteriormente, mediante el
acuerdo 10/XXXl/11, se credé el PPN de la Red Nacional de Telecomunicaciones, con el
propodsito de: “garantizar la disponibilidad del sistema tecnolégico de telecomunicaciones e
incrementar su cobertura, para proporcionar los medios de comunicacion a las instituciones de
seguridad publica en los tres érdenes de gobierno, como herramienta de coordinacién para el
combate a la delincuencia”.

En 2015, el PPN cambié de nomenclatura, de Red Nacional de Telecomunicaciones a Red
Nacional de Radiocomunicacién, y se plante6 mantener la disponibilidad alcanzada en cada
entidad federativa (acuerdo 03/XXXVIIl/15).

Tabla 1. Modificacién de objetivos del PPN relativo a la Red de Radiocomunicacion

Acuerdo 10/XXXI/11 \ Acuerdo 03/XXXVIIl/15

Garantizar la disponibilidad del sistema | Mantener la disponibilidad del servicio de la Red
tecnolégico de telecomunicaciones e incrementar | Nacional de Radiocomunicacién con cobertura en
su cobertura, para proporcionar los medios de | la entidad federativa, garantizando los medios de
comunicacién a las instituciones de seguridad | comunicacién a las instituciones de seguridad
publica en los tres 6rdenes de gobierno, como | publica en los tres érdenes de gobierno, como

—
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Acuerdo 10/XXXl/11 | Acuerdo 03/XXXVIIl/15

herramienta de coordinacion para el combate ala | herramienta de coordinacion para el combate a la
delincuencia delincuencia.

Fuente: Elaboracion propia con base en el acuerdo 10/XXXI y el acuerdo 03/XXXVIIIl/15 del CNSP.

En este marco, los recursos del FASP se destinaron, principalmente, a los siguientes proyectos
prioritarios: adquisicion de equipos moéviles y portatiles con el propésito de sustituir o renovar
equipamiento obsoleto o bien para ampliar la interconexidbn en nuevos puntos, ampliar los
canales de los sitios de repeticion, adquirir radio bases para comunicar a las comandancias con
los elementos desplegados en campo y el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos
y su infraestructura auxiliar como torres, pararrayos, plantas de emergencia y sistemas de
suministro continuo con el proposito de garantizar la operatividad 6ptima del equipo (SESNSP,
2016).

Toda vez que en la constitucion de la Red se presentd un avance diferenciado en las entidades
federativas , en 2017, mediante el acuerdo 10/XLII/17, el CNSP instruy6 al SESNSP a elaborar
un diagnostico de la Red Nacional de Radiocomunicacién que serviria como insumo para
establecer un plan estratégico enfocado a garantizar la operacién, el mantenimiento y la
actualizacién en concordancia con el estado que guardaba la tecnologia y buscando que la libre
competencia generara mejores servicios tecnolégicos y precios mas accesibles.

El estudio prospectivo para el caso de Oaxaca arrojo los siguientes resultados (SESNSP, 2018d):

Primero, que el Conmutador de Gestion (CG) primario se encontraba operando con normalidad
al igual que el CG secundario y que el puesto de administracion técnica (TMP) estaba operando
normalmente y cumplia con todas sus funcionalidades.

Segundo, que Oaxaca no contaba con repetidores digitales independientes (IDR) y que, si bien
no condicionaban el funcionamiento de la red, eran un complemento de utilidad para extender
la cobertura en casos de emergencia.

Tercero, que Oaxaca era de las pocas entidades, junto con el Estado de México, Puebla y
Tamaulipas, donde existia una red hibrida funcionando con tecnologia Tetrapol, cifrada de
extremo a extremo, con lo cual se garantizaba un nivel de seguridad adecuado.

Cuarto, que de 1998 a 2018, Oaxaca habia destinado 504.1 millones de pesos a la
conformacion de la RNR y que esta cifra representaba menos de la mitad que el monto histérico
destinado por estados como Baja California (1,023.0), Sonora (1,029.2), México (1,167.0) y
Nuevo Leén (1,345.8), aunque mas del doble que Aguascalientes (245.4) y Querétaro (242.0).
Asimismo, que a partir de 2003 se presentd un incremento significativo en las asignaciones,
que alcanzé su punto maximo en 2009, con la etiquetacion de 67.2 millones de pesos.

—
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Gréafica 2. Recursos del FASP destinados a RNR en el Estado de Oaxaca, 2004-2018
(millones de pesos)
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Fuente: Elaboracion propia con base en SESNSP, 2018d

Quinto, que el costo de actualizacion total de la Red vigente a la plataforma TETRAPOL IP
proyectada para el ano 2022 era de 60.3 millones de pesos, en razén de 14 sitios por actualizar
y un reajuste del software a IP21.

En esa medida, para los ejercicios fiscales subsecuentes se deben tener en consideracion, al
menos, dos temas: primero, destinar recursos suficientes para la actualizaciéon de la Red vy,
segundo, racionalizar el presupuesto para realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de
la Red vigente.

Con este antecedente, en las siguientes secciones se muestran los avances durante 2018, para
alcanzar los objetivos y el mandato programatico y operativo de este subprograma.

2. Avance presupuestario

El PPN “Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacion Policial” recibié un
financiamiento de $133,680,231.00, de los cuales $18,902,721.00, que representan el
14.1%, se destinaron al Subprograma de Red Nacional de Radiocomunicacion.

En especifico, el Subprograma de la Red Nacional de Radiocomunicacién destiné recursos para
los capitulos 1000 (servicios personales), 2000 (materiales y suministros), 3000 (servicios
generales) y 5000 (bienes muebles e inmuebles), en una proporcion de 10.8, 2.5, 73.3y 13.4
por ciento, respectivamente, que se programaron para el pago de honorarios, la compra de
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gasolina y diésel, el pago de energia eléctrica, el arrendamiento de terrenos, el pago de servicios
de mantenimiento y conservacion de maquinaria y equipo, viaticos y pasajes nacionales, la
compra de equipo de computo y de tecnologias de la informacion, la compra de un sistema de
aire acondicionado, un banco de baterias UPS, baterias para radio portatil, torres de
radiocomunicacion, sistemas de tierra fisica y subestaciones eléctricas.

De los 18.9 millones de pesos convenidos, con corte al 31 de diciembre de 2018, quedaron por
ejercer $258,991.13 que representan el 1.4%, de los cuales el saldo pendiente mas significativo
corresponde al capitulo 3000.

Avance financiero (pesos)
Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido | Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

11,030,000.00 | 11,030,000.00 | 8,079,919.53 mm 2,924,489.18 | 25,591.29

Aportacion Estatal

7,872,721.00 7,872,721.00 | 1,437,946.22 | 6,201,374.94 mm 233,399.84

Total del financiamiento conjunto

18,902,721.00 | 18,902,721.00 | 9,517,865.75 | 6,201,374.94 0.00 2,924,489.18 | 258,991.13

Fuente. Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

En el marco del subprograma RNR se realizaron diversas acciones preventivas que evitaron la
suspension del servicio, como el cambio de las lineas de transmisién en Pluma Hidalgo y
Tangolunda; la sustitucion de transformadores en los sitios El Vic, Palma Sola y Humo Chico; y,
el mantenimiento correctivo a los enlaces de microondas en los sitios de La Virgen y Jicaltepec.

Asimismo, se remplazaron bancos de baterias en los sistemas de fuerza de los sitios de
repeticion de El Creston, Las Peras, Puerto Escondido, Tuxtepec y Salina Cruz, que contaron con
apoyo del subsidio FORTASEG y, de forma programada, se suministrd diésel en las plantas de
emergencia de todos los sitios de repeticion con el propdsito de garantizar el servicio en caso
de contingencias eléctricas.

De igual forma, se contrataron pélizas de mantenimiento para toda la red de radiocomunicacion
con tecnologia Tetrapol.

A continuacion, y de conformidad con el articulo 15, fraccién lll, de los Lineamientos Generales
de Evaluacion del FASP y su Anexo 2, denominado “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, se presenta el cuestionario que los responsables de su
implementacion integraron en los formatos respectivos.
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a) Principales acciones realizadas con la aplicacion de recursos del financiamiento
conjunto del ano 2018.

Acciones en el marco de la Red Nacional de Radiocomunicacion

1. Se realiz6 el pago de honorarios asimilables a sueldos y salarios al personal adscrito al
area.

2. Se realizd el pago correspondiente a viaticos, pasajes y/o gasolina, para las actividades
foraneas del personal adscrito al area.

3. Se realizb el pago del arrendamiento de terrenos para los sitios de repeticion.

4. Se realizb el pago correspondiente al servicio energia eléctrica para los sitios de repeticion.

5. Se adquirieron unidades de proteccién y respaldo de energia para soportar la carga
eléctrica de los equipos tecnolégicos del area.

6. Se adquirié una poéliza de mantenimiento para la infraestructura que integra la Red Estatal
de Radiocomunicacion.

7. Se adquirié un ruteador para la operacion oportuna de las tareas y encomiendas que
desempena el area.

8. Se adquirié un aire acondicionado de precision para proteger de sobrecalentamiento los
equipos de telecomunicacion.

9. Se adquirieron baterias para radios de operacion del area.

. Se adquirid un banco de baterias, para contar con tiempo de respaldo en los sitios de

repeticion de la red, ante una falla o corte en el suministro de energia eléctrica.

Se adquirid una torre de radiocomunicacion para incrementar la cobertura de la

infraestructura existente de la red.

Se adquirieron sistemas de tierra fisica parta los equipos eléctricos y electrénicos que se

encuentran en los sitios de repeticion del area.

Se adquirieron subestaciones eléctricas para la sustitucidon de equipos danados en los

sitios de repeticion de la red.

11.

12.

13.

b) Nivel de Cobertura alcanzado por la Red de Radiocomunicacion en la entidad federativa

durante el ano 2018.

Cobertura de Red de Radiocomunicacion

Territorial (km?2)

Poblacion (habitantes)

Total de la entidad 93,757 Km?2 3,967,888 Hab.
Cobertura neta 31,877 Km2cubiertos 2,460,091 hab. cubiertos
Porcentaje de cobertura 34 % 62 %

¢) Nivel de disponibilidad trimestral de la Red de Radiocomunicacion durante el afio 2018.

Nivel de disponibilidad trimestral de la Red de Radiocomunicacion en 2018
Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
77.1% 70.2% 60.0% 45.6%

d) Porcentaje de utilizacion de canales por cada sitio de repeticion durante el 2018.

Sitios de repeticion y porcentaje de utilizacion

Sitios de Repeticion Porcentaje de utilizacion
Sitio1. El Creston 10.88
Sitio2. Las Peras 18.84
Sitio3. Puerto Escondido 13.88
Sitio4. La Virgen 16.30
Sitio5. El Mirador 0.0
Sitio 6. Yucudaa 0.0
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Sitios de repeticion y porcentaje de utilizacion

Sitios de Repeticion Porcentaje de utilizacion
Sitio 7. Humo Chico 0.0
Sitio 8. Tuxtepec 0.0
Sitio 9. Juchitan 5.12
Sitio 10. Palma Sola 0.0
Sitio 11. Jicaltepec 1.06
Sitio 12. Tangolunda 0.98
Sitio 13. Pluma Hidalgo 0.0
Sitio 14. Salina Cruz 0.0
Sitio 15. Cerro Metate 18.02
Sitio 16. El Vic 8.23
Sitio 17. Cerro Venado 0.0
Sitio 18. Monte Frio 2.0
Sitio 19. Cerro Culebra En proceso de puesta en servicio.
Total (promedio) 20.83

4. Avance general del Subprograma

a) Sitios de repeticién en TDM e IP que posee la Entidad Federativa, en operacion.

Sitios de Repeticion TDM IP En operacion
Sitio 1. El Creston TBSE16 Si
Sitio 2. Las Peras BS8 Si
Sitio 3. Puerto Escondido BS4 Si
Sitio 4. La Virgen BS4 Si
Sitio 5. EI Mirador BS4 No
Sitio 6. Yucudaa BS4 No
Sitio 7. Humo Chico BS4 No
Sitio 8. Tuxtepec MBS3 No
Sitio 9. Juchitan BS8 Si
Sitio 10. Palma Sola BS4 Si
Sitio 11. Jicaltepec uBS4 Si
Sitio 12. Tangolunda MBS2 Si
Sitio 13. Pluma Hidalgo uBS4 No
Sitio 14. Salina Cruz MBS2 No
Sitio 15. Cerro Metate TBSE4 Si
Sitio 16. El Vic TBSE4 Si
Sitio 17. Cerro Venado TBSE4 No
Sitio 18. Monte Frio MBS2 No
Sitio 19. Cerro Culebra MBS2 No
Total 14 5 10

—
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- |
b) Nimero de terminales digitales portatiles, méviles y radio base que se encuentran
inscritas a la Red Nacional de Radiocomunicacion por dependencia y nimero de

terminales que se encuentran en operacion.

Ndmero de terminales digitales

No. | Dependencia Inscritas En Operacion
Terminales portatiles
Secretaria de Seguridad Publica del Estado
1 de Oaxaca 324 -
Area de anélisis de Subsecretaria de
2 g > 7 [ |
Informacion y Desarrollo Institucional
3 | Coordinacion de giras del C. Gobernador 17 I
4 Cruz Roja Delegacién Oaxaca 60 .
5 H. Cuerpo de Bomberos de Oaxaca 39 I
6 | Agencia Estatal de Investigacion de Oaxaca 272
7 | Direccién General de la Policia Auxiliar 45 .
8 Policia Vial estatal 90 I
9 Instituto de Proteccion Civil de Oaxaca 24
10 Sub§ecretaria de Prevencion y Reinsercion 54 .
Social
11 | Policia Municipal de Oaxaca de Juarez 155 I
12 | SEDENA. Zona militar Oaxaca 46
13 | Policia municipal de Santa Cruz Xoxocotlan 33
14 | SEMAR. Zona naval Oaxaca 9
15 | Policia municipal de Salina Cruz 18
16 Policia municipal de San Juan Bautista 26 I
Tuxtepec
Terminales méviles
1 | Cruz Roja Delegacién Oaxaca 53 .
Secretaria de Seguridad Publica del Estado
2 20 [ |
de Oaxaca
3 H. Cuerpo de Bomberos de Oaxaca 18
4 Policia municipal de Salina Cruz 10
5 Instituto de Proteccion Civil de Oaxaca 5
6 | Policia municipal de Juchitan de Zaragoza 5
7 SEDENA. Zona militar Oaxaca 4
8 | Policia Vial estatal 16
Terminales digitales base
1 H. Cuerpo de Bomberos de Oaxaca 2
2 Instituto de Proteccion Civil de Oaxaca 1
3 | Cruz Roja Delegacion Oaxaca 3
4 SEDENA. Zona militar Oaxaca 11
5 | Policia Vial estatal 2
6 Policia municipal de Juchitan de Zaragoza 1
7 | Agencia Estatal de Investigacion de Oaxaca 3
8 Municipios conurbados del Estado de 18 .
Oaxaca

¢) Nudmero de sistemas AVL y niimero de GPS instalados en las unidades.

Sistemas AVL Numero de GPS
0 0
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No se dispone de sistemas AVL ni GPS en las unidades debido a su elevado costo y a que excede
el presupuesto destinado para este subprograma.

d) Disponibilidad de sistema de grabacion de llamadas y su capacidad de respaldo

No se dispone de un sistema de grabacion de llamadas debido al elevado costo que implica esta
solucion tecnolégica. Se adjunta una cotizacion32 que ejemplifica como su contratacion esta
fuera de una posibilidad real de incorporacion al presupuesto destinado para este subprograma.

e) Disponibilidad de un protocolo de actuacion que garantice la cadena de custodia en
caso de que una llamada sea vital para una averiguacién previa.

No se tiene un protocolo.

Toda vez que no se cuenta con un sistema de grabacion de llamadas, tampoco ha sido necesario
elaborar y disponer de un protocolo para garantizar la cadena de custodia que permita archivar,
procesar o compartir grabaciones en un proceso penal.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacioén, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones comprometidas Cumplimiento Evidencia que se adjunta

Para resolver las fallas que pudieran
comprometer o afectar la operacion y asegurar la
prestacion de servicio en niveles adecuados, se

a) Mantener la operacion de la cambiaron las de lineas de transmision en Pluma
Red Nacional de Hidalgo y Tangolunda, se sustituyd el
Radiocomunicaciéon (RNR) con transformador en los sitios El Vic, Palma Sola y
cobertura en la entidad federativa Humo Chico y se dio mantenimiento correctivo a
resolviendo fallas que pudieran 1.0 los enlaces de microondas en los sitios de La
comprometer o afectar dicha Virgen y Jicaltepec.

operacion de tal manera que se

asegure la prestacion de servicio De igual forma, se contratd una pdliza de
en niveles adecuados mantenimiento con la empresa Cassidian, S.A de

C.V de conformidad con el contrato SGG-SESESP-
FASP-AD-002-2017, que oper6 hasta marzo.
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Acciones comprometidas

Cumplimiento

Evidencia que se adjunta

Posteriormente, se firm6é el contrato
SESESP/FASP/AD/FED/007/2018 con la
empresa AIRBUS SLC, S.A. de C.V., que ampara
otra péliza de mantenimiento para todo 2018.

Se anexa ejemplos de remision de bienes y
servicios al amparo de las pélizas de servicios
contratadas y del plan de trabajo/bitacora de las
acciones realizadass33.

b) Remitir trimestralmente al
Centro Nacional de Informacion
del Secretariado la siguiente
informacion de la Red de
Radiocomunicacion de "La
Entidad Federativa":

|. Cobertura actual de la red de
radiocomunicacion con tecnologia
Tetrapol.

Il. Inventario general de Ia
infraestructura instalada
(Repetidores en TDM e IP, nimero
de canales, conmutadores
primarios, secundarios, saltos de
microondas, etcétera).

El gobierno del Estado recibe mensualmente un
Reporte Técnico desglosado de Servicio por parte
del proveedor, que incluye el uso de la red de
radiocomunicacion 'y los  mantenimientos
preventivos y correctivos que se realizan.

Adicionalmente, el area responsable remite al
Secretariado Ejecutivo Estatal, para que por su
conducto se hagan llegar al CNI, los informes
trimestrales que contienen informacion vy
evidencia documental sobre el avance de los
compromisos establecidos que incluyen:

Listado completo de frecuencias y de canales de

P - 1.0 "y

Ill. Namero de canales por sitios repeticion con datos que no comprometen la
de repeticion. seguridad nacional, publica o la defensa nacional.
IV. Reporte de utilizacion de
canales por cada sitio de Informacién completa por cada corporacion sobre
repeticion radios inscritos y en operacion.
V. Reporte de disponibilidad de la
red desglosado por sitio. Se anexan ejemplos de la informacion que se
VI. Relacion de equipos (RFSI) incluye en los informes trimestrales34, asi como
inscritos y operando en la red por de los oficios SSP/SIDI/DGCCCC/0919-1360-
dependencia. 1938/2018 y SSP/SIDI/DGCCCC/0016/201935
VIl. Bitacora de mantenimiento mediante los cuales la Direccion del Centro de
preventivo y correctivo realizado a Control, Comando y Comunicacién remite a la
la Infraestructura de la Red en el Direccion de Planeacion y Coordinacion del
Gltimo ano (2017 y o SESESP los 4 informes trimestrales.
correspondiente a 2018)

Para mantener la Red de Radiocomunicacion en
c) Garantizar la cobertura y los municipios que reciben el subsidio FORTASEG,
operacion de la Red de se tomaron medidas para resolver las fallas que
Radiocomunicacion  para los pudieran comprometer o afectar la operacion,
beneficiados por el Subsidio entre las que se encuentra proporcionar apoyo
FORTASEG en la entidad 1.0 para configurar y adscribir equipos de

federativa, asi como configurar y
adscribir a la Red Nacional de
Radiocomunicacion, los equipos
de radiocomunicacion que
adquieran con dicho subsidio.

radiocomunicacion, en particular en los lugares
que reciben cobertura de radio de los sitios de
repeticion de El Crestén, Las Peras, Puerto
Escondido, Tuxtepec y Salina Cruz.

Se anexa ejemplo de un oficio de solicitud por
parte de un municipio y de una hoja de servicio3®.
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Acciones comprometidas Cumplimiento Evidencia que se adjunta
d) Elaborar y entregar a la
Direccion General de Vinculacién
y Seguimiento del Secretariado un
proyecto de las acciones relativas
al subprograma, a mas tardar el
16 de abril de 2018, en el formato P .
) Se elabor6 el proyecto comprometido y se

que establezca el Centro Nacional - . ) o
de Informacién, a fin de que éste sgmetlo a consideracion qlel SESNSP, que emitid

. . dictamen de procedencia del programa Red
emita el dictamen : - L )
correspondiente en un  plazo 1.0 Ngqonal de Radiocomunicacion mediante el

Lo . P oficio  SESNSP/CNI/DGAII/140/2018, que se
maximo de 10 (diez) dias .

: adjuntas’.
naturales contados a partir de su
recepcion. Dicho dictamen debera
ser en sentido positivo y para el
caso de no ser favorable debera
presentarse nuevamente hasta
su aprobacion. La falta de este
requisito impedira el ejercicio de
los recursos de este programa.
e) Llevar a cabo los trabajos de Los trabajos de conexion de los sitios de
conexion de los sitios de repeticion con conectividad IP a la RNR, a través
repeticion con conectividad IP, a de la Red Nacional de Telecomunicaciones, se
la RNR a través de la Red Nacional 1.0 realizaron desde 2017.
de Telecomunicaciones. En su
caso, contar con sitios en dicha Para acreditar esta circunstancia se anexa
tecnologja. relacion de los sitios con conectividad P38,
f) Ejercer los recursos destinados
al Subprograma observando lo Se han realizado las gestiones administrativas
establecido en la Norma Técnica correspondientes para para licitar, adquirir y
de los Centros de Control, ejercer los recursos asignados al subprograma.
Comando, Comunicaciones Yy
Cémputo, aprobada por el 1.0 Se anexan los fallos de las licitaciones de
Consejo Nacional de Seguridad ’ servicios y equipo3? que derivaron en el Contrato
Publica mediante Acuerdo de Equipo de Comunicaciones y
10/XLI/17, permitiendo la Telecomunicaciones
actualizacion y consolidacion de SESESP/FASP/LPN/FED/046/2018.
la RNR con cobertura en la
entidad.
TOTAL: 6/ 6

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracidbn cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacién de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

—
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En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO con
relacion al cumplimiento de su objetivo, con un puntaje general de 94.1 en razdén de un avance
financiero del 98.6% y del 83.6 en el cumplimiento de metas fisicas convenidas.

Finalmente, obtuvo un puntaje de 100 en el cumplimiento de acciones comprometidas en el
Anexo Técnico.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

. Porcentaje

Concepto Datos de referencia de avance
Avance Convenido | Modificado | P+E+D+Cx | PO
Presupuestario Ejercer 98.6
(Avance Financiero) | 18,902,721.00 | 18,902,721.00 | 18,643,729.87 | 258,991.13
&:ﬂ;‘:'ggﬁcgﬁzs Comprometidas / Modificadas 83.6

. Alcanzadas en funcioén del presupuesto ejercido )

(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 6/6 100.0
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 94.1

XX Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
I
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Sistemas de Video vigilancia (SVV)
1. Introduccion

Cada vez mas se incrementa la incorporacion de infraestructura tecnolégica de apoyo a la
operacion policial, como sistemas de video vigilancia, botones de panico* o mecanismos
alternativosX! para la captacion de emergencias o denuncias por medio de correo electrénico,
paginas web, mensajes SMS, telefonia celular, redes sociales como Facebook o Twitter o
aplicaciones moéviles,

En lo que toca a la instalacién de sistemas de video vigilancia, se ha registrado un crecimiento
notable; durante 2016, las entidades federativas reconocieron tener 36,194 camaras de video
vigilancia en funcionamiento, mientras que, para 2017, la cifra aument6 a 46,261; es decir, un
incremento de 18.0 por ciento (INEGI, 2017ay 2018c).

Este crecimiento acelerado en la infraestructura y el uso intensivo de sistemas de video
vigilancia ha sido respaldado programatica y financieramente con recursos provenientes del
FASP.

Desde agosto de 2015, el Consejo Nacional de Seguridad Publica, mediante el acuerdo
03/XXXVIII/15, aprobé la creacion del subprograma “Sistema de Video vigilancia”, con el
proposito de “establecer los criterios normativos y técnicos para los sistemas de video vigilancia,
en su organizacion, infraestructura, tecnologia y criterios de evaluacion”.

En esa medida los principales destinos de gasto se orientaron a la adquisicién de equipos con
caracteristicas de compatibilidad para ser conectados a la red estatal y nacional, al
mantenimiento preventivo y correctivo, a la formaciéon de capacidades técnicas mediante la
capacitacion al personal encargado de monitorear los centros de comando, control y
comunicaciones y, en términos generales, al impulso de los proyectos destinados a la
ampliacién de la cobertura en zonas estratégicas.

Asimismo, previendo un uso cada vez mas intensivo de este tipo de tecnologia, el CNSP,
mediante el acuerdo 15/XL/16, aprobd la Norma Técnica para estandarizar las caracteristicas
técnicas y de interoperabilidad de los Sistemas de Video vigilancia de Seguridad Publica en todo
el pais.

En ese sentido, la Norma Técnica es el sustento juridico y operativoX!l del SVV al establecer
criterios minimos sobre caracteristicas de las camaras de video, los lentes, el zoom, el nivel de

XX De acuerdo con el INEGI, en Oaxaca se reportd la existencia de 91 botones de panico, de los cuales la mitad han
sido colocados en establecimientos o negocios, el 20% en hogares, el 5% en escuelas y el resto en otros sitios (INEGI,
2018c).

XX En 2017, se recibieron 357,822 denuncias en todo el pais a través de estos mecanismos. Para el caso de Oaxaca,
se recibieron 92 llamados de emergencia y/o denuncias a través de algin sitio WEB (pagina electronica via Internet)
(INEGI, 2018c).

XXill Esta norma técnica estd armonizada con las leyes generales y federales, en particular con la Ley de Seguridad
Nacional (articulos 25y 51), la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (articulos 2, 18, 19y 21), la
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red en términos de compatibilidad, seguridad y escalabilidad, las caracteristicas de proteccion
fisica del sistema, especialmente frente al vandalismo y aspectos climatoldgicos, intervalo de
temperatura que debe soportar la camara, entre otros aspectos relevantes para la gestion.

Frente a este panorama donde la interoperabilidad se ha convertido en un desafio funcional y
tecnoldgico para todas las entidades federativas, Oaxaca ha comprometido la operacion
cotidiana de sus sistemas de video vigilancia, garantizando la funcionalidad y cobertura, asi
como la celebracién de convenios con sistemas del ambito federal y municipal y el ejercicio de
los recursos en estricta observancia de la Norma Técnica referida.

2. Avance presupuestario

El PPN “Tecnologias, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operacion policial” recibié un
financiamiento de $133,680,231.00, de los cuales $22,411,680.00, que representan el
16.8%, se destinaron al Subprograma Sistema de Video Vigilancia.

En especifico, el Subprograma destind recursos a los capitulos 1000 (servicios personales),
2000 (materiales y suministros), 3000 (materiales y suministros) y 5000 (bienes muebles,
inmuebles e intangibles), en una proporcion de 11.0, 1.1, 63.6 y 24.4 por ciento,
respectivamente, que se programaron para honorarios, la compra de material eléctrico y
electronico y de herramientas menores, el pago de servicios de conduccion de senales
analdgicas y digitales, servicios integrales de telecomunicacion, servicios de mantenimiento y
conservacion de maquinaria y equipo, y la adquisicién de equipo de computo y de tecnologias
de la informacién, camaras IP y enlaces inalambricos para transmision de datos.

De los 22.4 millones convenidos, al 31 de diciembre de 2018, quedaron pendientes por aplicar
$300,368.14, que representan el 1.3 por ciento.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido | Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

19,801,680.00 | 19,801,680.00 | 11,359,551.53 68,810.94 m 8,320,467.18 | 52,850.35

Aportacion Estatal

2,610,000.00 2,610,000.00 m 2,362,482.21 mm 247,517.79

Total del financiamiento conjunto

22,411,680.00 | 22,411,680.00 | 11,359,551.53 | 2,431,293.15 0.00 8,320,467.18 | 300,368.14

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (articulo 3), la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, asi como con Programas (Programa Nacional de Seguridad Publica 2014-2018: estrategia 2.3y 2.6),
Reglamentos (Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y
Reglamento de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, articulo 12), y Lineamientos (Lineamientos
Generales para la clasificacion y desclasificacion de la informaciéon de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal).

—
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Fuente: Elaboracion propia con base en informaciéon proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

A continuacion, y de conformidad con el articulo 15, fraccion lll, de los Lineamientos Generales
de Evaluacion del FASP y su Anexo 2, denominado “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, se presenta el cuestionario que los responsables de su
implementacion integraron en los formatos respectivos.

a) Principales acciones implementadas del Subprograma con la aplicaciéon de recursos de
financiamiento conjunto 2018.

Acciones en el marco del Sistema de Video-vigilancia
1.- Se realiz6 el pago de honorarios asimilables a sueldos y salarios al personal adscrito al area.
2.- Se realizd el pago por servicios de acceso a internet del area.
3.- Se adquirié material eléctrico y electrénico.
4 .- Se adquirieron herramientas menores para la rehabilitacion de la infraestructura del Sistema de
Video Vigilancia.
5.- Se adquiri6 el equipamiento para la instalacion de un Sistema de Video Vigilancia en Juchitan.
6.- Se pagb el servicio de mantenimiento para la infraestructura del Sistema de Video Vigilancia.
7 .- Se adquirieron computadoras para el trabajo del area.
8.- Se adquirieron conmutadores de datos (switches) para reemplazar los equipos danados en los
puntos de monitoreo inteligente del Sistema de Video Vigilancia.
9.-Se adquirieron equipos UPS de reemplazo para rehabilitar parte de la infraestructura del Sistema
de Video Vigilancia.
10.- Se adquirieron camaras IP para rehabilitar los puntos de monitoreo inteligente del Sistema de
Video Vigilancia.
11.- Se adquirieron enlaces de microondas para reforzar la red inaldmbrica que opera el Sistema
de Video Vigilancia.

b) Nivel de disponibilidad trimestral del sistema de video vigilancia durante el afio 2018.

Nivel de disponibilidad Trimestral del Sistema de Video vigilancia en 2018
Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre

56.43% 56.43% 62.85% 62.87%

¢) Nimero de Puntos de Monitoreo Inteligente (PMI) y cadmaras de video-vigilancia
instaladas y en operacion durante 2018.

PMI y camaras instaladas y en operacion

Instaladas en 2018 En operacién en 2018
PMI Camaras PMI Camaras
7 25 |
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Los equipos corresponden a la siguiente distribucion:

Distribucion de las camaras

Ubicacion Ptz Fijas

Santa Cruz Xoxocotlan 2 4
Direccion de Ejecucion de Medidas para Adolescentes 9 5
CRS de Miahuatlan 32

CRS de Tuxtepec 25 3
Huajuapan de Leén 4 8
Bahias de Huatulco 9 18
Valles Centrales 13 26

d) Numero de casos delictivos tuvieron la intervencion del sistema de video vigilancia
durante el 2018.

2,912 casos hasta el 31 de diciembre del 2018.

4. Avance general del Subprograma

a) Ndmero de PMIy camaras que conforman el sistema de video vigilancia, nimero total
de PMI y cdmaras que se encuentran en operacion.

En la Entidad Federativa

- - - Arreglo de camaras en el PMI
Numero de posiciones Ndmero total de = 5 = a
p Numero de camaras Numero de camaras
(PMI) camaras o
fijas PTZ
145 490 328 162
. Arreglo de camaras en el PMI
o - Numero total = > = z
Ndmero de posiciones (PMI) A o Numero de camaras NUmero de camaras
e cadmaras -
fijas PTZ
San Lorenzo Cacaotepec
- 1PMI 3 2 1
Santa Maria El Tule
- 1PMI 3 2 1
San Agustin de las Juntas
- 1PMmI 3 2 1
San Antonio de la Cal
- 1PMI 4 3 1
Santa Maria Coyotepec
- 1PMI 4 3 1
San Jacinto Amilpas
- 1PMI 3 2 1
San Bartolo Coyotepec
- 1PMI'S 4 3 1
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- |
Por municipio

NiGmero total Arreglo de camaras en el PMI
Ndmero de posiciones (PMI) de cé Ndmero de camaras Ndmero de camaras
e camaras .
fijas PTZ
San Sebastian Tutla
- 2PMIS 6 4 2
Santa Cruz Xoxocotlan
- BPMI'S 9 6 3
Tlalixtac de Cabrera
- B5PMI'S 15 10 5
Santa Lucia del Camino
Oaxaca de Juarez
- BLPMI’'S 238 159 79
San Pedro Mixtepec
- 14 PMI'S 39 26 13
Santa Maria Huatulco
- 16 PMI’S 48 32 16
San Juan Bautista Tuxtepec
- 20PMI'S 60 40 20
Loma Bonita
- 10PMI'S 30 20 10

b.1) Ndmero de cdmaras que se encuentran en operacion y que se apegan a la Norma Técnica
para estandarizar las caracteristicas técnicas y de interoperabilidad de los sistemas de video
vigilancia para la Seguridad Publica del pais.

Camaras que se apegan a la Norma
0

Toda vez que no se han anadido nuevos puntos no se cuenta con camaras de monitoreo
inteligente apegadas a los requerimientos de la Norma Técnica, que permitan estandarizar las
caracteristicas técnicas y de interoperabilidad de los sistemas de video vigilancia.

b.2) Tipo de cAmara que se encuentra en operacion.

Camaras en operacion, por tipo

Tipo de camara Analégicas Digitales IP
Q6052-E
Camara PTZ Pelco ES31CBW24- Q6035-E
(Pan-Tilt-Zoom) 2N Q6045-E MK 11
Dahua SD60230U-HNI
Q1775
CsreE A Samsung Techwin Samsung Techwin SNB-
SCB-3000N 6004
Dahua

—
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c¢) Casos delictivos por ano que han tenido la intervencion del sistema de video vigilancia
desde su puesta en operacion.

Ndmero de casos delictivos con intervencion del Sistema de Video vigilancia
2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total

17 5,275 2,469 2,261 2,527 2,912 15,461

d) Indicadores del sistema de video vigjlancia.

Indicadores Cantidad
Turnos de monitoristas 4 turnos
Horas por turno 8 horas
Monitoristas promedio por turno 6 personas
NUmero de cAmaras que monitorea cada persona 20 camaras

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar este subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

Se realizaron multiples acciones a lo largo del ano
que permitieron mantener en operacion el SVV.
Estas acciones de caracter preventivo y correctivo
se documentaron mediante tarjetas informativas40
que se ejemplifican a continuacion:

8 de enero. Rehabilitacion y diagnostico de camaras
y PMI"s. Tarjeta informativa
DGCCCC/CCTV/001/2018.

17 de enero. Rehabilitacion y diagnoéstico de PMI"s.
Tarjeta informativa DGCCCC/CCTV/004/2018.

a) Mantener la operacion del
sistema de video vigilancia de
la entidad resolviendo fallas
que pudieran comprometer o

. ., 1.0 29 de enero. Migracion de servicios a un servidor
afectar dicha operacion de tal . . .
manera que se asegure la nuevo. Tarjeta informativa
9 g DGCCCC/CCTV/004/2018.

prestacion continua e

T . . Del 12 al 26 de marzo. Rehabilitacion del sistema
ininterrumpida del servicio.

de video vigilancia en la Ciudad de Bahias de
Huatulco. Tarjeta informativa
DGCCCC/CCTV/014/2018.

28 de julio. Revision y correccion de un enlace de
telecomunicaciones en la Ciudad de Huajuapan de
Ledn. Tarjeta informativa
DGCCCC/CCTV/050/2018.
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3 de agosto. Instalacion de servidor temporal.
Tarjeta informativa DGCCCC/CCTV/034/2018.

17 de agosto. Inspeccion del SVV en las
instalaciones de la Direcciéon de Seguridad Publica
y Vialidad de Tlacolula de Matamoros. Tarjeta
informativa SIDI/DGCCCC/CCTV/041/2018.

28 de agosto. Capacitacion del personal del area de
monitoreo de CCTV de la Ciudad de Huajuapan de
Ledn. Tarjeta informativa
DGCCCC/CCTV/044/2018.

6 de septiembre. Reparacion de radioenlaces que
afectan camaras de video vigilancia. Tarjeta
informativa DGCCCC/CCTV/053/2018.

11 de septiembre. Reparacion de falla eléctrica que
afecta sistema de camaras del Palacio de Gobierno.
Tarjeta informativa
SIDI/DGCCCC/CCTV/065/2018.

12 de septiembre. Rehabilitacion del poste CO1 de
Puente la Ex Garita. Tarjeta informativa
SIDI/DGCCCC/CCTV/055/2018.

b) Remitir trimestralmente al
Centro Nacional de
Informacion del Secretariado el

El area responsable remiti6 al Secretariado
Ejecutivo Estatal, para que por su conducto se
hiciera llegar al CNI, los informes trimestrales que
contienen informacién y evidencia documental
sobre el reporte de disponibilidad de los SVV.

Se anexan ejemplos de la informacion que se

sistema de video Vvigilancia,
para el intercambio de

reporte de disponibilidad de los 1.0 incluye en los informes trimestrales4?, asi como de
sistemas de video vigilancia de los oficios SSP/SIDI/DGCCCC/0919,1360 vy
la entidad federativa. 1938/2018 y SSP/SIDI/DGCCCC/0016/201942
mediante los cuales la Direccion del Centro de
Control, Comando y Comunicacion remite a la
Direccién de Planeacion y Coordinacion del SESESP
los 4 informes trimestrales.
¢) Remltlrf’jICentro Nacional de Desde 2017 se cumpli6 con el compromiso
Informacion (CNI) del o . ) , .
Secretariado la  ubicacion remitiendo informacion a través del oficio
oo ! B SSP/SIDI/DGCCCC/0937/2017, luego de haberse
geografica de las camaras de . - ] L :
video visilancia instaladas en 0.5 recibido una solicitud de informacion mediante el
_g . ) oficio SEGOB/CNS/UISP/DGPM/0331/2017 (se
la entidad federativa y sus adjuntan)3
actualizaciones en el formato ) : B -
) En 2018 no se formuldé una nueva solicitud por lo
que para tales fines . . -
. que no se ha actualizado la informacion.
proporcione el CNI.
d) Garantizar la Durante el 2018, se realiz6 la segunda etapa del
interoperabilidad entre los proyecto de implementacion de un Sistema de
sistemas de video vigilancia Video Vigilancia Municipal (Heroica Ciudad de
administrados y operados por Huajuapan de Ledn) y la primera etapa del proyecto
la entidad federativa y aquellos 1.0 de implementacion de un Sistema de Video
que son operados y Vigilancia Municipal (Santa Cruz Xoxocotlan) bajo
administrados por los los estandares de interoperabilidad. Ambos
municipios 'y el gobierno proyectos fueron remitidos en el formato del
federal. SESNSP44,
e) Celebrar los convenios de Aun cuando no se ha formalizado la firma de
colaboracion con los convenios, hay plena coordinacion y el Sistema de
municipios que operen un 1.0 Video Vigilancia se encuentra operando en los

municipios de la Ciudad de Huajuapan de Ledn y en
Santa Cruz Xoxocotlan.
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informacién en materia de
seguridad publica.

f)  Ejercer los  recursos
destinados al Subprograma
observando lo establecido en
la Norma Técnica para
estandarizar las caracteristicas
técnicas y de interoperabilidad
de los sistemas de video
vigilancia para la seguridad
publica del pais, aprobada por
el Consejo Nacional de
Seguridad Publica mediante
Acuerdo 15/XL/16, y
publicada en la pagina de
internet del Secretariado, asi
como lo establecido en la
norma técnica de los Centros
de Control, Comando,
Comunicaciones y Cémputo,
aprobada por dicho consejo
mediante Acuerdo 10/XLIII/17

1.0

Los recursos se aplicaron observando lo dispuesto
por el SESNSP y sélo quedé por ejercer el 1.3% de
los recursos convenidos para el subprograma. Se
adjunta el oficio SESSNSP/CNI/DGAII/140/201845
mediante el cual el SESNSP remite el dictamen del
proyecto del subprograma, que constata como se
cumplieron los lineamientos de la Norma Técnica
respectiva.

g) Elaborar y entregar a la
Direccion General de
Vinculacién y Seguimiento del
Secretariado un proyecto de
las acciones relativas al
subprograma, a mas tardar el
16 de abril de 2018, en el
formato que establezca el
Centro Nacional de
Informacion, a fin de que el
Centro Nacional de
Informacion, emita el dictamen
correspondiente en un plazo
maximo de 10 (diez) dias
naturales contados a partir de
su recepcion, dicho dictamen
debera ser en sentido positivo
de acuerdo con lo establecido
en el inciso f). En caso de no
ser favorable, debera
presentarse nuevamente
hasta su aprobacion. La falta
de este requisito impedira el
ejercicio de los recursos de
este programa.

1.0

Se cumplié con el envio, por lo que el SESNSP
remitié el oficio SESSNSP/CNI/DGAIl/140/2018 y
el dictamen de procedencia4® que constata como se
cumplieron los lineamientos de la Norma Técnica.

TOTAL:6.5/ 7.0
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6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos, de la dimensién de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO con
relacion al cumplimiento de su objetivo, con un puntaje general de 93.5 en razon de un avance
financiero del 98.7% y del 89.0% en el cumplimiento de metas fisicas convenidas.

Finalmente, se obtuvo un puntaje de 92.9 en el cumplimiento de acciones comprometidas en el
Anexo Técnico.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia HESNEE
de avance
Avance Convenido | Modificado | P+E+D+Cov | PO
Presupuestario Ejercer 98.7
(Avance Financiero) | 22,411,680.00 | 22,411,680.00 | 22,111,311.86 | 300,368.14
G d e Comprometidas / Modificadas
Metas Convenidas ) L 89.0
. Alcanzadas en funcion del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 65/7.0 92.9
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 93.5

xiv Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido

]
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Fortalecimiento de Programas Prioritarios Locales de las Instituciones de
Seguridad Pdblica e implementacion de Justicia

1. Introduccion

Desde una perspectiva programatica que reconoce las particularidades de cada entidad que
conforma el pacto federal, el Consejo Nacional de Seguridad Publica —maxima autoridad en la
coordinacion y ejecucion de cursos de accion sobre seguridad—, concibié un programa enfocado
al fortalecimiento de las capacidades institucionales locales en razén de sus propias
necesidades y circunstancias, que se inscriben dentro del PPN de “Tecnologias, Infraestructura
y Equipamiento de Apoyo a la Operaciéon Policial”, el cual a su vez esta contenido en el Eje
Estratégico del Sistema Nacional de Seguridad Publica, relativo al “Desarrollo y Operacion
Policial”.

En términos generales, el fortalecimiento de programas prioritarios locales se ha ocupado de
dotar de infraestructura, equipo y herramental para el adecuado desarrollo de las funciones de
seguridad publica.

En esa medida, este subprograma resulta fundamental para la operacién policial y la
materializacion de distintas estrategias de seguridad publica, que pasan por la adquisicién de
vestuario y equipamiento, la intervencion en casos de emergencia, el despliegue territorial que
implica el pago de viaticos y combustible, asi como por la generacion de evidencia cientifica para
aportar pruebas en los procedimientos de procuracién y administracion de justicia o la
disposiciéon de infraestructura adecuada, suficiente y de calidad para atender a los usuarios
institucionales y a las victimas de la delincuencia.

A partir de los resultados de la Evaluacion Institucional -encuesta a los operadores que
acompana este ejercicio de Evaluacion Integral- se dispone de informacién para conocer, desde
la perspectiva de los policias y custodios -mujeres y hombres-, cual ha sido el grado de avance
en la dotacion de vestuario y equipamiento, asi como en la mejora de la infraestructura durante
el tltimo ano.

Como se observa en dicho ejercicio demoscopico y en la planeacién del presupuesto, es evidente
que los conceptos de gasto relativo son de los que mas presupuesto absorben y, no obstante la
masa de recursos aplicados, es materialmente imposible subsanar los rezagos o pendientes en
un solo ejercicio fiscal y, por ello, atender a todo el personal, asi como las necesidades de
dignificacion de la infraestructura fisica o el aumento de nuevas areas o instalaciones.

Con ese antecedente, a continuacion se presenta la informacién de los resultados del
Subprograma en términos de avance presupuestario relativo a la aplicacion de los recursos del
financiamiento conjunto, el cumplimiento de las metas convenidas en el Anexo Técnico del
Convenio de Coordinacion, asi como de los avances generales del mismo.
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2. Avance Presupuestario

El PPN “Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Operacién Policial”, recibid
un financiamiento conjunto de 133,680,231.00 pesos, de los cuales 92,365,830.00 fueron
destinados al Subprograma de “Fortalecimiento de Programas Prioritarios Locales de las
Instituciones de Seguridad Publica e Imparticién de Justicia”, es decir, el 69.1 por ciento.

Este Subprograma consider6 recursos para los capitulos 2000 (materiales y suministros), 3000
(servicios generales) y 5000 (bienes muebles, inmuebles e intangibles), en una proporcién de
51.5, 3.6y 44.9 por ciento, respectivamente, que se programaron para la compra de gasolina y
diésel, vestuario y uniformes, municiones para armas cortas y armas largas, prendas de
proteccién, el pago de viaticos nacionales para operativos conjuntos, la adquisicién de equipo
de computo y de tecnologias de la informacion, vehiculos y motocicletas, equipo de defensa y
seguridad, equipo y/o material de senalizacién y muebles de oficina y estanteria.

De los 92.4 millones de pesos convenidos, se ejercieron (recursos pagados, ejercido,
devengados y comprometidos) el 99.8%, quedando pendientes de aplicar 172,246.8; es decir,

solo el 0.2% del presupuesto del Subprograma.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

88,340,642.00 | 88,076,752.00 | 56,964,959.59 mm 30,939,571.61 | 172,220.10

Aportacion Estatal

3,992,118.00 | 4,289,078.00 1,42,094.37 4,146,957.85 mm 25.78

Total del financiamiento conjunto

92,332,760.00 | 92,365,830.00 | 57,107,053.96 | 4,146,957.85 0.00 30,939,571.61 | 172,246.58

Fuente. Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta en el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas Convenidas

Al 31 de diciembre, el SESESPO registr6, a través del formato AFF del Mecanismo de
Seguimiento, un recurso por ejercer equivalente al 0.2% del financiamiento conjunto. No
obstante, el cumplimiento de las metas fisicas fue del 63.3%, que obedece a que los recursos
de buena parte del vestuario, uniformes y prendas de proteccion se encuentran comprometidos
y que, de conformidad con las reglas de registro del Mecanismo de Seguimiento, no se ha
concluido con el Gltimo proceso administrativo de entrega y formalizacion de los resguardos
respectivos.

La Secretaria de Seguridad Publica del Estado se beneficié con la compra de 2,900 pares de
botas, | NGz uniciones y ] armas cortas y largas, asi como 33 equipos de
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coémputo, 18 impresoras y 3 vehiculos. Ademas, se realiz6 el pago de viaticos (72 traslados) de
personal de la Policia Estatal que participa en operativos conjuntos en diferentes regiones del
Estado, asi como el suministro de combustible a los vehiculos que participan en los mismos
(7,952 litros).

Por su parte, corporaciones municipales fueron beneficiadas con 1,000 pares de botas, 43
vehiculos y 2 motocicletas.

Finalmente, para la Fiscalia General del Estado se adquirieron 2,000 pares de botas, 200
millares de municiones, - armas largas y cortas y 22 vehiculos, asi como 30 escritorios, 82
sillas, 30 computadoras de escritorio, 3 computadoras portatiles, 36 equipos funcionales y 2
servidores.

De esta manera, a continuacion se presenta el cuestionario que los responsables de la
implementacion del subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la
Informacién de los Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de
Evaluacion del FASP 2018.

a) Principales acciones implementadas en materia de infraestructura y equipamiento del
Subprograma con la aplicacién de recursos del financiamiento conjunto de ano 2018.

En 2018 no se presupuestaron recursos de este Subprograma para obra publica; no obstante,
en lo que corresponde a equipamiento, de acuerdo con el formato AFF del Mecanismo de
Seguimiento, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

1. Se adquirieron 5,900 pares de botas para elementos de la Secretaria de Seguridad
Plblica Estatal, corporaciones municipales y de la Fiscalia General del Estado.

2. Se adquirieron - armas cortas y armas largas, asi como - millares de municiones
para equipar a elementos de la SSP y de la FGE.

3. La SSP fortalecié su equipamiento con la adquisicion de 33 computadoras de escritorio,
18 impresoras y 3 vehiculos.

4. Se dot6 con 43 vehiculos y 2 motocicletas a las corporaciones municipales.

5. La FGE se beneficié con la compra de 30 escritorios y 82 sillas, 30 computadoras de
escritorio, 3 computadoras portatiles, 36 equipos multifuncionales y 2 servidores, asi
como 22 vehiculos.

‘6T 0Z 9P OlIN[ 8P 6 [8P BLUEBUIPIO UOISSS BIUIND NS US B21jqNd PepLNSas ap |e1e]1s] BwaSIS [9p OAIN0S(3 OpeLIRIaI0aS [9p BOIIGNd UOIDBWIOM| 8] B 0S80y A

ejoualedsuel] ap 8)WOY [ap UOIOBZIIOINE ] U0D YAYAYISIY OWO0D BPEOISE|d J8S ap 9|q11dadsns Jas ap UoIoRWIOUI 9AN11ISUOD [BND |9 . 8TOZ 189SI4 0101048(7 ‘eoexeQ
uoloeIoqele | Bied OWOD ISE ‘UCIOBWIOL| ] 8P UOIORIIISE|ISaq A UOIOBDIISE) 9P BLSIRIA US SO|RISUSK) SOJUSIWIESUIT SO| 9p 01Xas owisafenouind) A 0ABIDQ owioaq

‘oyeaied ownn A X ‘|A ‘Al Sauolooely owndes owoag ‘i Uoooel) owndas Ssjelawnu ‘eoexeQ ap opeiss |8 eled BoIGNd UQIOBWIOMI B] B 0800y A elouaiedsuel]
ap Aa7 e| 9p || UOIOdRI) BY ‘BOIIANd UQIOBWIOM| B] B 0S800y A elousiedsuel] op |eleusn A9 e| ap A A | ool STT O|NOIUY :[e8s| ojuswepund :SOAYNINITI

ap opeis3 |9p edland pepunges e eled sauooenody 8p 0puod [op |ei881ul ugoen|eAg, ojnyl Jod eAs|| 8nb 0lUsWNOOp |8 81UaIpU0dsaI00 ‘seoliqnd Sauoisian ap

b) Informacién correspondiente al equipamiento personal convenido en 2018 de los
elementos de las Instituciones de Seguridad Publica.

T2 lEH D FTREE [ Blife 2ol ef3 Convenido Modificado Alcanzado

Institucién Medida
Seguridad Pablica Estatal

Vestuario y Uniformes

Bermuda Pieza 82 82 0
Botas Par 2,900 2,900 2,900
Camisola Pieza 2,900 2,900 0
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Equipamiento Personal por Unidad de

Institucion Medida Convenido Modificado Alcanzado

Seguridad Pablica Municipal
Vestuario y Uniformes

Botas Par 1,000 1,000 1,000
Chamarra Pieza 560 560 0

(=
Gorra tipo Beisbolera Pieza 2,900 2,900 0 %
Kepi Pieza 82 82 0 ]
Pantalén Pieza 2,900 3,141 0 g
Prendas de Proteccion -
Casco Balistico Pieza I 5
Chaleco Balistico Pieza | &
Equipo de Defensa y Seguridad 3'
Arma Corta Pieza | ] @
Arma Larga Pieza E

&

Playera Pieza
Procuracion de justicia
Vestuario y Uniformes

Botas Par 2,000 2,000 2,000
Camisola Pieza 2,000 2,000 0
Chaleco tactico Pieza 800 800 0
Chamarra Pieza 750 750 0
Gorra tipo beisbolera Pieza 2,000 2,000 0
Pantalon Pieza 2,000 2,000 0
Playera Pieza 2,000 2,000 0

Equipo de Defensa y Seguridad
Arma Corta Pieza I I I
Arma Larga Pieza

Nota: sélo se muestra la informacion del equipamiento convenido por corporaciéon conforme al

formato AFF del Mecanismo de Seguimiento. De ahi que no se muestre informacién para sistema
penitenciario.

Los conceptos que aparecen en cero se encuentran ejercidos o comprometidos, sin embargo,
de conformidad con las reglas de registro del Mecanismo de Seguimiento, no se pueden
presentar como alcanzados hasta su entrega al beneficiario final.

“HTOZ 8P ONN[ 80 & 130 BUEUIERD UOIS3S EWING NS US ENNG PEPUNSSS ap [E1B1ST BLUESIS |30 GALNIA[T OREIVEILUDES (B0 BION UCEIELLIGIL| B] B 0S80 A

WU eEsuR ] S FUGT [BP uoaeTugyNE B UG WOVANISTY OWdD ERFEISE|D MBS &0 BgROsISNS MBS Sk U e LI affMnsuos jBnd B ' ATO7 (B384 oi3usly 'Baeeed

¢) Nidmero de elementos policiales que recibieron uniformes y equipo personal con
aplicacion de recursos del financiamiento del ano 2018.

‘apemed DN i ¥ LA A SRUDiIBL GUJIJS_B‘Q LU Ee= Lo I [N B b DLU']U.E‘Q SR[EIBLUNLU “EIEXED 30 ORE1ET |3 Bied B0 UDPFELLLIOLE B B 05830y A BTUasEdEUES|
ap Ko e D ) UOIEORN B TENMNg uQiPELLIOK B B 05030y £ moudiedsuel) op [eaudg A9 8 ap A & | ueooely ETT eindidy efe ojuawesund (50avNINNG

40 OpEIST 8P BN PEPUNERS B mied ssuamepsdy Sp opuny Fe EiEEw) uopenEag, ong od ess) enb suBwnaop |8 suspusdsaueg seaand sauosss §p

UMD BN ERE B BRI QUADD |58 UQIDEWLIONE B 30 UD|28N ISR 1530 A LUDIENIEER) 30 BUSIEW U SRIEIFUST SO0LEILUE:

Nimero de Policias que recibieron

Equipamiento Personal

Elementos por institucion Uniformes Prendas_ d €| Arma Corta Arma Larga
Proteccién
Policias Estatales (Seguridad Publica) 0 0 0 0
Policias Municipales 0 0 0 0
Policias de Investigacion (Procuraduria 0 0 0 0
General de Justicia o Equivalente)
Personal del Sistema Penitenciario 0 0 0 0
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La entrega de equipamiento se llevara a cabo en el mes de enero y lo concerniente a las armas
esta supeditada a la puesta a disposicion de la Secretaria de la Defensa Nacional, por lo cual el
proceso administrativo de resguardo por parte de los elementos se hara hasta esas fechas.

4. Avance general del Subprograma.

‘seaqQnd SaUoISISA 3p

De acuerdo con la informaciéon proporcionada en el Anexo 2 de los Lineamientos, 1 de cada 2
policias estatales cuenta con chaleco balistico vigente asignado bajo resguardo y 3 de cada 10
con arma corta asignada bajo resguardo, y existe una relacion de 7.6 policias por cada arma
larga y 6 policias por cada patrulla.
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En lo que corresponde a la policia de investigacion, 3 de cada 10 elementos cuentan con chaleco
balistico vigente asignado bajo resguardo y 7 de cada 10 cuentan con arma corta asignada bajo
resguardo, mientras que existe una relacion de 1.4 policias por cada arma larga y 5.3 policias
por cada vehiculo.

a) Estandares de la entidad federativa respecto de distintos indicadores.

Numero de elementos

Formacion Estado de fuerza Cantidad
Policias Estatales en Activo
NUimero de policias con chaleco balistico vigente
asignado bajo resguardo
Nimero de policias con arma corta asignadas bajo
resguardo 3,292
Numero de policias por cada arma larga

PSRPSAQ A UDPEIYISEL) IP BUSIEHN UI SHRISUID SOIUSILIUN S

‘ojened ownn £ X “IA ‘Al SSUOKIEN OWNOHS OWINAQ ‘Il UONES OWNGSS SHIRIBWNU ‘BIEXE( ap 0PEIST 19 Bsed BXQNg U0}

NUmero de policias por cada patrulla

Policias de Investigacion en Activo

Nimero de policias con chaleco balistico vigente
asignado bajo resguardo

Numero de policias con arma corta asignadas bajo
resguardo 1,155
Nimero de policias por cada arma larga
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NUmero de policias por cada patrulla
*No se cuenta con patrullas, se dispone de 218 vehiculos para las actividades de la Agencia Estatal de
Investigaciones.
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5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, seglin corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporciond para acreditar los avances.
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Dicha ponderacién se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado

para evaluar el subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones
Las capacidades de actuacion tanto de la SSP, la
FGE y algunas corporaciones municipales se vieron
L fortalecidas a partir de la compra de diversos
a) Fortalecer la actuacion de b : . _
R articulos como vestuario y uniformes, municiones
las instituciones locales de
) B . s 1.0 para armas cortas y armas largas, prendas de
seguridad publica e imparticion . ) P P
de justicia protegcmn, dengpo ge computo y fje tecnolog]as
de la informacion, vehiculos y motocicletas, equipo
de defensa y seguridad, equipo y/o material de
sefalizacion y muebles de oficina y estanteria.
b) Lograr que el equipamiento
del personal y de |las
instalaciones de seguridad De acuerdo con los resultados de la Encuesta
plblica sea el adecuado para Institucional 2018, del personal que manifestd
sus funciones, asi como haber recibido algun tipo de equipamiento durante
homologar los criterios para el el afo, en promedio, el 22.9% consideré que éste
uso de tecnologias de 0.5 era de buena o muy buena calidad. No obstante, se
vanguardia para cumplir con procuré que el equipamiento adquirido con los
los fines y objetivos recursos del financiamiento conjunto contara con
establecidos en cada las caracteristicas necesarias para la adecuada
institucion de seguridad operacion del personal beneficiado.
plblica alineados a los
Programas con Prioridad Local
c¢) Fortalecer la infraestructura
de las instituciones locales de
seguridad publica e imparticion
de justicia, mediante Ia
construccion, mejoramiento NA No se consideraron recursos del financiamiento
y/o ampliacion de sus conjunto para obra publica.
instalaciones para el desarrollo
de sus funciones de manera
eficiente y eficazy acorde a sus
necesidades.
d) Robustecer la dotacién del
equipamiento del personal de Se esta equipando al personal con uniformes,
las instituciones locales de equipo de proteccion, equipo de defensa y
seguridad pulblica de forma seguridad, que les permita desarrollar sus funciones
consistente con su estado de con eficiencia y eficacia.
fuerza, vinculando este 1.0
esfuerzo con el enfoque ) Las instituciones policiales mostraron evidencia del
integral definido  en el proceso de adquisicion de los equipos adquiridos
Subprograma de para el fortalecimiento de la funcién policial,
Profesionalizacion de las particularmente sobre la compra de armas y
Instituciones de Seguridad municiones. 47/48,
Piblica.
Total: 2.5/ 3
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6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracidon cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos, de la dimensién de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO de su
objetivo, con un puntaje general de 82.1, en razén de haberse ejercido el 99.8% de su
presupuesto y cumplido el 63.3% de las metas fisicas programadas asociadas al avance
financiero, y considerando que las acciones comprometidas en el Anexo Técnico fueron
valoradas con un cumplimiento del 83.3 por ciento.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FEENEE
de avance
Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Cev | _ PO
Presupuestario Ejercer 99.8
(Avance Financiero) | 92,332,760.00 | 92,365,830.00 | 92,193,583.42 | 172,246.58
Cllmalli En e d € Comprometidas / Modificadas
Metas Convenidas p L 63.3
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 25/3 83.3
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 82.1

x»v Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
|
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Capitulo IV. Implementacion y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y
Sistemas Complementarios

Seccion 1. Implementacion y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal

1. Introduccion

El nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio (NSJPA) se ha implementado a partir del
desarrollo de dos grandes etapas.

La primera comenzd, en junio de 2008, con la reforma al articulo 20 de la Constitucion de la
Republica, y concluy6é en junio de 2016, fecha en la que las entidades federativas debian
finalizar con la transiciéon del sistema de justicia penal mixto e inquisitivo a otro de corte
adversarial, acusatorio y oral, sin desconocerse que QOaxaca, previa a dicha reforma
constitucional, fue pionero en el pais al adoptar el modelo penal adversarial.

Figura 4. Etapa del NSJPA.

IMPLEMENTACION CONSOLIDACION

)

Octubre

2008

$917.93 Fin de la

Instauracion del CCI- . .
implementacion

SETEC

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: Elaboracion propia con base en SEGOB 2013y 2017.

La segunda etapa corresponde a la consolidacion del sistema e inici6 en junio de 2016 cuando
la Federacion y los gobiernos estatales se comprometieron a cumplir el mandato constitucional,
declarando la plena vigencia del nuevo sistema en todo el territorio nacional, e
independientemente del grado de profesionalizacion de los operadores.

De acuerdo con un documento elaborado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, correspondiente a acciones realizadas de octubre de 2016 a noviembre de
2018, las entidades federativas enfrentan 10 desafios para consolidar el sistema de justicia
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penal, por lo que las administraciones locales tendrian que alinear sus necesidades particulares
con la estructura programatico presupuestal dispuesta para estos efectos con recursos del
FASP.

Figura 5. Desafios de la etapa de consolidacion del NSJPA.

Impulsar la

justicia
terapéutica

Fortalecer la figura

_ Disenar ) de asesores
indicadores \ juridicos

Impulsar MASC y
UAT

Impulsar unidades 7 Fortalecer
de policia procesal  / UMECAS

o

Avanzar en la
implementacion
del modelo para

Racionalizar
recursos

adolescentes

Fuente: Elaboracion propia con base en SESNSP, 2018e

Para materializar esta estrategia de consolidacion, el Consejo Nacional de Seguridad Publica,
mediante el acuerdo 08/XLIl/16, determin6 asignar recursos del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica para el PPN IV. Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas
Complementarios, que originalmente tenia el propésito de: “Instrumentar los mecanismos
rectores de Profesionalizacion en el Nuevo Sistema de Justicia Penal de manera coordinada,
homologada, eficaz y congruente con los principios y garantias propios de un Sistema
Acusatorio” (acuerdo 03/XXXVIll/15 del CNSP), pero que ha ido ampliando sus horizontes de
gasto hacia el equipamiento y la construccion de infraestructura.

En particular, para el caso del Estado de Oaxaca se han comprometido acciones de capacitacion
previstas en el Programa Rector de Profesionalizacion y la dotacion de equipamiento basico
para los elementos en funciones de primer respondiente.

En otro acuerdo del CNSP (06/XLII/17) se aprob6 un Modelo de Evaluacion y Seguimiento de la
consolidacion del Sistema de Justicia Penal, integrado por los diez indicadores estratégicos que
deben ser alimentados tanto por la Procuraduria General de la Replblica como por las
procuradurias o fiscalias locales.
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e Porcentaje de carpetas de investigacion abiertas;

e indice de carpetas de investigacién determinadas por el Ministerio Publico;
e Resolucién de carpetas de investigacion por acuerdos reparatorios;

e indice de carpetas de investigacién sin determinar en su fase inicial;

e Indice de carpetas de investigacién vinculadas a proceso;

e Resolucién de carpetas de investigacion por 6rgano jurisdiccional;

e Indice de carpetas de investigacion vinculadas a proceso en tramite;

e Indice de sentencias condenatorias;

e Indice de medidas cautelares impuestas;

e Tasa de internamiento de imputados en prisién preventiva.

Ala luz de este Modelo, los indicadores mas relevantes para Oaxaca reflejan un bajo porcentaje
de carpetas de investigacion vinculadas a proceso (0.9%), un porcentaje marginal (3.2%) en la
resolucion de carpetas de investigacion por acuerdos reparatorios que tienen lugar en sede
ministerial, un bajo porcentaje de procedimientos determinados como archivo temporal
(13.3%), un bajo porcentaje de procedimientos y asuntos derivados hacia la justicia alternativa
(3.7%), poca resolucion de asuntos vinculados a proceso por acuerdos reparatorios (1.5%) y un
nivel de cumplimiento de acuerdos reparatorios, formalizados tanto en la sede ministerial como
en la judicial, de apenas la mitad (SESNSP, 2018f).

En este contexto, una condicién necesaria para la consolidacion del sistema en la entidad
consiste en dotar de herramental técnico y material al personal de las instituciones, sobre todo
a la luz de los desafios visibilizados a través de los indicadores senalados, por lo cual el
financiamiento conjunto es un medio que ha de contribuir a aquel propdésito.

2. Avance presupuestario.
El PPN “Implementaciéon y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas
Complementarios” recibié un financiamiento conjunto de 3,458,000.00 pesos, de los cuales
3,000,000.00 fueron destinados al Subprograma de “Implementacién y Desarrollo del Sistema

de Justicia Penal”; es decir, el 86.8 por ciento.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido | Por ejercer

Aportacion Federal

Aportacion Estatal

Financiamiento conjunto

3,000,000.00 | 3,000,000.00 | 3,000,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente. Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.
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Este Subprograma considerd recursos Gnicamente para el capitulo 6000 (inversion publica), que
se programaron para el mejoramiento y la ampliacion de 320 nodos para la red de voz y datos
del Centro de Justicia El Espinal.

Cabe destacar que los recursos convenidos fueron pagados en su totalidad, por lo que no existen
recursos pendientes por aplicar.

3. Cumplimiento de metas convenidas

De acuerdo con el AFF del Mecanismo de Seguimiento, la entidad federativa cumplié en tiempo
y forma con el mejoramiento y la ampliacién de 320 nodos para la red de voz y datos del Centro
de Justicia El Espinal, en el que convergen autoridades de los Poderes Ejecutivo y Judicial del
Estado.

Aunado a lo anterior, con recursos propios la Fiscalia General del Estado adecud y dio
mantenimiento al Centro de Justicia “Ingeniero Victor Bravo Ahuja” de la Vice-fiscalia Regional
de la Cuenca, ubicada en el municipio de San Juan Bautista Tuxtepec, asi como al Centro de
Justicia General “Antonio de Leén” de la Vice-fiscalia Regional de la Mixteca, ubicada en
Huajuapan y a la Fiscalia local de Etla4e.

Por otra parte, durante el ejercicio fiscal 2018 no se entregaron kits de primer respondiente
para policias ni por patrullas, toda vez que no se presupuestaron recursos para ello.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementaciéon del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional” de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP
2018.

a) Numero y nombre de los espacios para operadores del Sistema Penal Acusatorio se
construyeron, ampliaron o remodelaron con los recursos del financiamiento conjunto del

ano 2018.
Tipo de espacios (salas, médulos, Cantidad de Tipo de accién (construccion,
salones, etc.) espacios ampliacién o remodelacion)
Centro de Justicia Ing. Victor Bravo Ahuja, Adecuacion y mantenimiento del
San Juan Bautista Tuxtepec, Oaxaca, 1 edificio con cargo al presupuesto
Vice-fiscalia Regional de la Cuenca. de egresos 2018.
Centro de Justicia General Antonio de Adecuacion y mantenimiento del
Leén, Huajuapan de Le6n, Oaxaca, Vice- 1 edificio con cargo al presupuesto
fiscalia Regional de la Mixteca. de egresos 2018.
Adecuacion y mantenimiento del
Fiscalia Local de Etla. 1 edificio con cargo al presupuesto
de egresos 2018.
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b) Numero de Policias Estatales de Seguridad Publica que recibieron el Kit de primer
respondiente con recursos del financiamiento conjunto 2018.

Policias que recibieron kit de primer respondiente
O*
*No se presupuestaron recursos para la compra de kits de primer respondiente.

¢) Nuimero de Kits para patrulla de primer respondiente que se adquirieron durante el afio
2018.

Kits de patrulla de primer respondiente
O*
*No se presupuestaron recursos para la compra de kits de primer respondiente.

4. Avance general del Subprograma

Si bien en el ejercicio presupuestal 2018 se etiquetaron recursos solamente para el desarrollo
de una obra publica -la cual se ejecutd en tiempo y forma-, la consolidacién del sistema de
justicia penal acusatorio en el Estado de Oaxaca ha avanzado por la via de la capacitacion de
los operadores, la aplicacién de los mecanismos alternativos de solucién de controversias y la
implementacion de las unidades de atencién temprana.

Por lo que toca a la profesionalizacién del capital humano, de acuerdo con los resultados de la
evaluacién del PPN “Desarrollo, Profesionalizacion y Certificaciéon Policial”, en 2018 se alcanz6
la capacitacion de 3,865 elementos, de los cuales 3,013 fueron policias estatales, 303 policias
municipales, 198 policias de investigacion, 41 agentes del Ministerio Piblico, 204 personas del
Sistema Penitenciario, 31 operadores del Sistema de Justicia para Adolescentes y 75
operadores de las instituciones de seguridad publica (UMECAS, MASC, policia procesal y
UECS)xvi

Asimismo, de acuerdo con los resultados de la Encuesta Institucional 2018, el 80% del personal
operativo acudi6 a, por lo menos, entre uno y tres cursos de capacitacion; de los cuales, el 72%
asistio al taller sobre la funcién de primer respondiente y la ciencia forense aplicada en el lugar
de los hechos, el 64% al taller sobre la funcién policial y su eficacia en los primeros actos de
investigacion, el 34.8% al curso relacionado con la actuacion del policia en juicio oral y el 25.2%
al curso de especializacién para Policia Procesal en el Sistema de Justicia Penal (SESESPO,
2019).

En cuanto a los MASC, el Centro de Justicia Alternativa -dependiente de la FGEO- cuenta con 22
facilitadores certificados que atendieron a 10 mil personas durante el ano 2018, mientras que

x»vi Para mayor detalle, ver el capitulo 2 correspondiente a la evaluacién del PPN “Desarrollo, Profesionalizacion y
Certificacion Policial”.
|
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las Unidades de Atencién Temprana cuentan con un equipo de 40 ministerios publicos
orientadores distribuidos en 20 municipios del Estadoxi,

Por otro lado, queda pendiente reforzar con personal y equipamiento a las Unidades de Medidas
Cautelaresvii, asi como la creacion de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas que
dé sustento a la figura del asesor juridicoxx y la creacion de la Unidad de Policia Procesal, a
partir de la cual se garantice el traslado adecuado y seguro de imputados y evidencias, asi como
del resguardo de las salas de juicio oral*x,

Adicionalmente, el Gobierno del Estado ha soslayado la adquisicion de los kits de primer
respondiente, asi como el kit de primer respondiente por patrulla, condicién que se reafirma con
los resultados de la Encuesta Institucional 2018, pues 93 de cada 100 elementos dijeron no
haber recibido esos Kits, por lo que constituye un punto sobre el cual se ha de avanzar en los
préximos ejercicios fiscales (SESESPO, 2019).

a) Ndmero de policias estatales que cuentan con su kit de primer respondiente respecto
del estado de fuerza de la policia estatal de seguridad publica inscrito en el Registro
Nacional de Personal de Seguridad Plblica.

Policias estatales con Kit de Primer
respondiente
3,467 0

Estado de Fuerza

5. Acciones comprometidas en el Anexo técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacioén, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucién o
dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacién se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera tomado en
consideracion para la evaluacion del subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones
a) Llevar a cabo los cursos de capacitacion De acuerdo con la informacién del PPN
previstos en el Programa Rector de 0.88 Desarrollo, Profesionalizacion y
Profesionalizacion. Certificacion Policial, el cumplimiento de

xvii Para mayor detalle, ver la seccién 4.3 correspondiente a la evaluacion del Subprograma “Fortalecimiento de
Organos Especializados en Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia Penal y las Unidades
de Atencion Temprana”.

it Para mayor detalle, ver la seccion 4.2 correspondiente a la evaluacién del Subprograma “Fortalecimiento de las
Unidades Estatales de Supervision de Medidas Cautelares y Suspensién Condicional del Proceso.”

xix Para mayor detalle, ver la seccién 4.5 correspondiente a la evaluacién del Subprograma “Fortalecimiento de
Asesorias Juridicas de Victimas”.

xx Para mayor detalle, ver la seccion 4.4 correspondiente a la evaluacion del Subprograma “Modelo Nacional de
Policia en Funciones de Seguridad Procesal”.
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Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

metas comprometidas y relacionadas
con los ~cursos de capacitacion
financiados con recursos del FASP 2018,
fue del 88.3%, de conformidad con los
reportes de las instancias de
profesionalizacion de la SSP y la FGEO.

b) Dotar con equipamiento basico a los

elementos de seguridad pdblica para No se presupuestaron recursos para la
realizar las funciones de primer 0.0 adquisicion de los kits de primer
respondiente y procesamiento del lugar de ’ respondiente para el personal y por
los hechos, de conformidad con lo patrulla.

convenido en la estructura programatica.

c) Proveer del equipamiento al integrante De acuerdo con la informacién del
de la seguridad publica, asi como de sus 1.0 Subprograma Fortalecimiento de los
instalaciones para un adecuado ’ Programas Prioritarios Locales de las
desarrollo de sus funciones. Instituciones de Seguridad Publica e

Implementacién  de  Justicia, por
conducto del SESESP, se equipd a la
Policia Estatal, a la Fiscalia General del
Estado y a los municipios con vehiculos
aptos para las funciones de seguridad
que se desempenan diariamente.

Complementariamente, se ejercieron
recursos para la adquisicion de equipo
de cémputo e impresion, asi como de
servidores que requirieron las
instituciones policiales.

d) Impulsar la dotacién de equipamiento
del personal de las instituciones de
seguridad publica y de sus instalaciones,
asi como los criterios que tiendan a 1.0
homologar, actualizar y usar tecnologias
de vanguardia para cumplir con los fines y
objetivos del sistema.

Asimismo, se ejercieron recursos para el
pago de viaticos y combustible, con el fin
de desarrollar operativos en todo el
territorio oaxaqueno.

No obstante, quedé pendiente de
comprarse y entregarse materiales y
equipamiento diverso que
complementarian el ejercicio de las
funciones de las  corporaciones
policiales.

Total: 2.88 /4.0

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracidon cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos, de la dimensién de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.
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En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO de su
objetivo, con un puntaje general de 90.7, en razén de haberse ejercido el 100% de su
presupuesto, cumplido el 100% de las metas fisicas programadas asociadas al avance
financiero, y considerando las acciones comprometidas en el Anexo Técnico que fueron
valoradas con un cumplimiento del 72.0 por ciento.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FEESIE
de avance
Avance Convenido | Modificado | P+E+D+Co | 1O
Presupuestario Ejercer 100
(Avance Financiero) | 3,000,000.00 | 3,000,000.00 | 3,000,000.00 0.0
Cumplimiento de . .
Metas Convenidas Comprome_tldas/ MELiee s . 100
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 2.88/4.0 72.0
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 90.7

xx Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido

]
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Fortalecimiento de las Unidades de Supervision a Medidas Cautelares y
Suspension Condicional del Proceso

1. Introduccion

El sistema de justicia penal acusatorio reconoce el principio de presuncién de inocencia y limita
el uso de la prision preventiva, atendiendo a los principios de necesidad y proporcionalidad. Para
lograr este objetivo, se han establecido una serie de medidas para que los imputados sigan su
proceso en libertad. En ese esquema de gestion, las Unidades de Supervision a Medidas
Cautelares (UMECAS) juegan un papel relevante.

Asi, de conformidad con el articulo 155 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, las
UMECAS deben aportar informacion relevante para que el juez determine la medida cautelar
mas conveniente, entre las que se encuentran la presentacion periédica ante el juez u otra
autoridad, la exhibicién de una garantia econémica, el embargo de bienes, la inmovilizacién de
cuentas, la prohibicion de salir del pais, las restricciones de convivencia o comunicacién con las
victimas, ofendidos o testigos, la suspension del ejercicio de actividad laboral o profesional, la
colocacion de dispositivos de localizacién, asi como el resguardo en su propio domicilio.

El funcionamiento oportuno de las UMECAS tiene como consecuencia la disminucion de los
riesgos de evasion de los imputados, evitar que lesionen a las victimas u ofendidos, agredan a
los testigos o entorpezcan las indagatorias. Para lograr lo anterior, las UMECAS deben recopilar
informacion de calidad para valorar dichos riesgos, con la finalidad de que la autoridad judicial
fije medidas cautelares proporcionales e idéneas en cada caso.

Igualmente, el trabajo de las UMECAS resulta relevante en la verificacion del cumplimiento del
plan de reparacion del dano, en los procesos terminados mediante suspension condicional del
proceso.

Por lo anterior, mediante el acuerdo 03/XXXVIll/15 del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
se aprob6 este subprograma con el objeto de “establecer un modelo con las condiciones técnicas,
estructurales, organizacionales y operativas de las Unidades Estatales de Supervision a Medidas
Cautelares y Suspension Condicional del Proceso, que puedan servir como referencia a las entidades
federativas para crear y en su caso fortalecer su institucién con el fin de consolidar la operacién del
sistema de justicia penal de corte acusatorio”.

Posteriormente, mediante el acuerdo 07/XLI/16, se aprobé el Modelo Homologado de Unidades
Estatales de Supervision a Medidas Cautelares y Suspension Condicional del Proceso y se insto
a las entidades federativas a etiquetar recursos provenientes del FASP para implementar el
modelo, que se soporta en tres vertientes.

La primera se refiere a la esfera de los recursos humanos, en la se deberan definir perfiles y
necesidades de capacitacion; la segunda, corresponde a la infraestructura y equipamiento, y la
tercera, asociada a procedimientos y manuales de operacién armonizados con el marco
general.
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El desarrollo de acciones para cumplir con esas vertientes esta condicionado por el nivel de
avance que registra cada entidad, siendo que los principales desafios de Oaxaca se encuentran
en la infraestructura y el equipamiento de la oficina principal como de las instalaciones de los
distritos judiciales o zonas que concentran un mayor nimero de causas judicializadas.

De acuerdo con el Autodiagnéstico Nacional 2017, recopilado por el SESNSP, a Oaxaca se
asigno una calificacion de 3 puntos en una escala de 5, donde O significa que no se cuenta con
ningln tipo de recurso y su avance es nulo y 5 el cumplimiento de todos los requisitos de forma
o6ptima.

Si bien el Gobierno de Oaxaca no asign6 recursos del FASP para la implementacion de este
subprograma, si destind inversiones propias para impulsar acciones concretas para operar las
UMECAS. Por esa razon, en términos generales, la sede principal en la capital cuenta con una
estructura organizacional y personal adecuado y con representacion en los distritos judiciales y
centros de justicia.

Asimismo, la gestion se soporta en un manual de organizacién y el personal, ademas de cumplir
con los requisitos de ingreso y permanencia, tiene los conocimientos y habilidades requeridos
en el modelo.

En términos de infraestructura, se diagnosticO un avance bajo especialmente en la
disponibilidad de equipamiento y sistemas informaticos adecuados, asi como en la existencia
de mecanismos para la supervision de procesos, tales como evaluaciones de riesgo y
planificacion operativa y estratégica (SESNSP, 2018g).

2. Avance presupuestario

No se comprometieron recursos presupuestarios en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinaciéon del FASP 2018.

3. Avance de metas convenidas

Aun cuando el subprograma no recibi6 recursos del financiamiento del FASP y, por lo tanto, no
se convinieron metas en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, durante el ejercicio
fiscal 2018, las Unidades Estatales de Supervision a Medidas Cautelares y Suspension
Condicional del Proceso realizaron acciones que dan cuenta de avances en la materia.

De las 1,973 solicitudes de evaluacién de riesgo recibidas, practicamente todas -99.7%-
derivaron en la emision de un diagnostico. Asimismo, como parte de las obligaciones del area
de supervision, se dio seguimiento a las medidas cautelares impuestas mediante la vigilancia
estricta de las obligaciones determinadas por el Organo Jurisdiccional; en consecuencia, se
lograron cumplir 432 de las 534 medidas cautelares diferentes a la prision preventiva impuestas
durante 2018; es decir, 80.9% de efectividad.
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Por otra parte, se atendieron 148 solicitudes de revisién de medidas cautelares privativas de la
libertad personal o de prision preventiva (medida cautelar) del Sistema de Justicia Mixto
(Tradicional) promovidas durante el ano 2018.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional” de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP
2018.

a) Acciones implementadas del subprograma con la aplicacion de recursos de
financiamiento conjunto 2018.

Acciones en el marco del Fortalecimiento de las Unidades de Supervision a Medidas Cautelares y
Suspension condicional del Proceso
1. No asignaron recursos federales

b) Evaluaciones de riesgo solicitadas y emitidas durante el ano 2018.

Evaluaciones de riesgo en 2018

Solicitadas Emitidas
1,973 1,967

¢) Numero de imputados a los que se les dictdé auto de vinculacion a proceso o que se
encontraban en esp20era de la audiencia de vinculacion y se les impuso alguna medida
cautelar, respecto de los procedimientos derivados de las carpetas de investigacion
iniciadas en 2018.

Imputados Vinculados a Proceso (IVP)
0 en espera

Nimero de imputados a los que se les impuso
prision preventiva oficiosa
Nimero de imputados a los que se les impuso
prisién preventiva no oficiosa
Nimero de imputados a los que se les impuso
otra medida cautelar
Nimero de imputados a los que no se les impuso
medida cautelar

2018

La UMECA no cuenta con esos registros*.

La UMECA no cuenta con esos registros*.

534

La UMECA no cuenta con esos registros*.

Total 534

d) Numero de medidas cautelares impuestas que se cumplieron durante 2018.

Imputados Vinculados a Proceso (IVP) o en
espera
Nimero de imputados a los que se les impuso
prision preventiva oficiosa
Nimero de imputados a los que se les impuso
prision preventiva no oficiosa

Cumplidas en 2018

La UMECA no cuenta con esos registros®.

La UMECA no cuenta con esos registros*.
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Imputados Vinculados a Proceso (IVP) o en
espera
Nimero de imputados a los que se les impuso
. 432
otra medida cautelar
NUmero de imputados a los que no se les impuso
medida cautelar

Cumplidas en 2018

La UMECA no cuenta con esos registros*.

Total 432
*En el control estadistico de la Unidad no se ha incorporado el campo para sistematizar este
dato, pero se estan tomando las medidas administrativas para registrar y disponer de dicha
informacioén.

e) Nidmero de solicitudes de revision de medidas cautelares privativas de la libertad
personal o de prision preventiva (medida cautelar) del Sistema de Justicia Mixto
(Tradicional) promovidas durante el afio 2018.

Solicitudes 2018
148

4. Avance general del Subprograma.

En el Estado de Oaxaca existen 8 Unidades de Supervision a Medidas Cautelares y Suspension
Condicional de Proceso, en las que ofrecen atenciéon 32 evaluadores encargados de realizar
entrevistas a los imputados, verificar la informacién, elaborar las evaluaciones de riesgo y sus
diagnésticos, asi como entregarlas a las autoridades competentes.

Estos 32 supervisores tienen como obligacion vigilar el cumplimiento de las medidas y de los
casos de suspension condicional del proceso, realizar las entrevistas iniciales de supervision,
verificar las entrevistas de evaluacion de riesgo, disefar el plan de supervision de las medidas
y reportar los resultados, supervisar el cumplimiento de las solicitudes de auxilio a otras
personas e instituciones y comunicar los cambios en las circunstancias que originaron la
imposicion de las medidas cautelares.

Cabe senalar que, dada la astringencia presupuestal de las UMECA, los evaluadores también
hacen las funciones de supervisores.

Asimismo, se identificé que, no obstante que en el ejercicio fiscal 2018 no se etiquetaron
recursos del FASP para este Subprograma, 24 personas de la UMECA recibieron capacitacion
en formacion inicial con cargo al Programa de Profesionalizacion de las Instituciones de
Seguridad Publica.

]
Pagina 94 de 236



Informe Estatal de Evaluacion FASP 2018
e

a) Nimero de Unidades Estatales de Supervision a Medidas Cautelares y Suspension
Condicional del Proceso (UMECA) y Oficinas Regionales.

Cuenta con UMECA
Si No
X
Cantidad ¢Por qué?
8 regiones

b) Numero de evaluadores de riesgo procesal y supervisores de medida cautelar que
conforman la UMECA y Oficinas Regjionales.

Cantidad
Evaluadores de riesgo procesal 32*
Supervisores de medida cautelar 32*

* La cifra es la misma debido a que los evaluadores realizan también las funciones de
supervisores.

¢) LaUMECA opera conforme al Modelo Homologado de Unidades Estatales de Supervision
a Medidas Cautelares y Suspension Condicional del Proceso aprobado por el Consejo
Nacional de Seguridad Publica.

Si opera conforme al Modelo.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico
Toda vez que no se asignaron recursos financieros en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinacién del FASP, tampoco se convinieron acciones.

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

No aplica este analisis debido a que no se comprometieron recursos financieros en el Anexo
Técnico del Convenio de Coordinacion del FASP 2018.
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Fortalecimiento de ()rganos Especializados en Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias en Materia Penal y las Unidades- de Atencion Temprana

1. Introduccion

Uno de los elementos distintivos del sistema de justicia penal adversarial consiste en la solucion
de controversias a través de medios alternativos, entendidos como los mecanismos voluntarios
a través de los cuales los intervinientes, sean victimas, ofendidos e imputados, haciendo uso
libre de su autonomia, buscan, construyen y proponen resolver los conflictos delictivos
(LNMASCMP).

Para fortalecer los procedimientos de justicia alternativa, el Consejo Nacional de Seguridad
Publica, mediante el acuerdo 08/XLI/16, delegd al SESNSP y a la Procuraduria General de la
Republica —ahora Fiscalia General de la RepUblica—, la elaboracion de un Modelo Homologado
de Organos Especializados en Mecanismos Alternativos de Solucién a Controversias en materia
penal y de Unidades de Atencién Temprana a implementarse con recursos del FASP a partir de
2017.

De conformidad con el Modelo, que pretende constituirse en instrumento orientador para la
homologacioén de los procesos, se establece una estructura organizacional tipo y el catalogo de
puestos, asi como la descripcidon de los procesos de la Unidad de Atencién Temprana, de la
Unidad de Imputado Desconocido (UID), del subproceso para el uso de Mecanismos Alternativos
de Solucién de Controversias en Materia Penal (MASC), incluyendo la suspensién condicional
del proceso, el acuerdo reparatorio, asi como las guias de procedimiento para el caso de
mediacion, conciliacién y junta restaurativa.

Figura 6. Modelo Homologado MASC-UAT.
Modelo homologado MASC - UAT SEGOB

Unidad de Investigacion

+ Procedimiento
1139 abreviade
= luicio oral

m ™M™

4 Unidad de Tramitacidn Masiva de Casos
’g * Acuerdo reparatorio
& e Gudicial)
H H H H H H | Suspensién condicional
III III I I III ! l ! l del proceso
= Abstencidn &
P Unidad de Atencion Temprana
=No ejercicio de
la accion penal
-Citaiode mAEEAEEm .-
oportunidad
* Archive
Temporal
B @
= > A e v e -
Unidad Imputadao = A -4 Organa
Desconccido A 100% AAA Especializado MASC
Andlisis de Archivos Entradas Acuerdo reparataric
Ternporales (ministerial)
INICIO PROCEDIMIENTO PENAL e

Fuente: Modelo Homologado de Organos Especializados en Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en Materia Penal y de Unidades de Atencién Temprana.
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En el caso particular de Oaxaca, los delitos atendidos bajo el esquema de MASC son lesiones,
robo simple, abuso de confianza, delitos por hechos de corrupcién, falsificacion y robo de
ganado (INEGI, 2018d), siempre y cuando tengan una querella de origen y admiten el perdén
de la victima u ofendido, asi como por delitos culposos y delitos patrimoniales cometidos sin
violencia, de conformidad con el articulo 187 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

En cuanto a la estructura organizacional, la Fiscalia General del Estado, por conducto de la Vice-
fiscalia General de Atencion a Victimas y a la Sociedad, es la que proporciona los servicios de
atencion temprana y de MASC, pues tiene adscritos el Centro de Atencion Temprana y el Centro
de Justicia Alternativa.

En términos estadisticos, en 2017 se iniciaron 2,268 expedientes bajo la modalidad de MASC
en la entidad, de los cuales el 60% correspondieron al mecanismo de conciliacion, 37% a
mediacion y 3% a junta restaurativa en sede ministerial (INEGI, 2018d), mientras que, en sede
judicial, se iniciaron 379 expedientes de los cuales el 90% se canalizaron a mediacion, 9.2% a
conciliacion y sélo el 0.8% a junta restaurativa (INEGI, 2018e).

El volumen de estos asuntos requiere la disposicidn de estructuras organizacionales y la
formacién de capacidades administrativas tanto para atender la demanda actual como para
ampliar la oferta, de tal manera que cada vez mas asuntos puedan ser atendidos bajo
mecanismos alternativos que despresuricen al sistema penal y, sobre todo, garanticen la
reparacion integral del dafo efectivamente causado a las victimas.

En ese marco, durante 2018, Oaxaca se comprometi6 a disponer de facilitadores certificados y
a su registro ante la Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia; asimismo, a avanzar en
infraestructura y equipamiento, particularmente para el fortalecimiento de las condiciones
técnicas, estructurales, organizacionales y operativas tanto del ()rgano Especializado en
Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias (OEMASC) como de las Unidades de
Atencién Temprana.

En materia de informacion, se comprometioé a suministrar oportunamente al SESNSP los datos
relacionados con los asuntos ingresados al OEMASC, con lo cual se pretenden aportar datos
para efectuar una valoracion general del avance que la entidad federativa ha tenido en esta
materia.

Ala luz de estos compromisos, se hace un recuento del avance que la entidad federativa registro
durante 2018.

2. Avance presupuestario

El PPN “Implementacion y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas
Complementarios”, recibié un financiamiento conjunto de 3,458,000.00 pesos, de los cuales
458,000.00 fueron destinados al Subprograma de “Fortalecimiento de Organos Especializados
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en Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en Materia Penal y las Unidades de
Atencion Temprana”, es decir, el 13.2 por ciento.

Este Subprograma consider6 recursos lnicamente para el capitulo 5000 (bienes muebles,
inmuebles e intangibles), que se programaron para la adquisicion de muebles de oficina y
estanteria y equipo de computo y de tecnologias de la informacion.

De los recursos destinados al subprograma, al 31 de diciembre de 2018, quedd un saldo de
$7,298.99, es decir el 1.6%, que corresponden a economias en los articulos adquiridos, ya que

las metas fisicas se cumplieron al 100 por ciento.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido | Por ejercer

45800000 | 45800000 | 000 | 000 | 000 | 45070101 | 729899

Aportacion Estatal

Fuente. Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

Por lo que toca a las acciones emprendidas por la Unidad de Atencién Temprana (UAT), en 2018
se desarrollaron 4 cursos de capacitacion. El primero estuvo dirigido a los fiscales orientadores
con relacién al Modelo Homologado de Organos Especializados en Mecanismos Alternativos de
Solucién a Controversias en materia penal y de Unidades de Atencién Temprana; el segundo
curso fue sobre la calidad en la atencién y servicios a la ciudadania; el tercer curso relacionado
con las formas de terminacién de las investigaciones y, finalmente, un curso de formacion inicial
de Ministerio Publico.

Asimismo, en el OEMASC, los facilitadores tomaron un curso de especializacion para operadores
del sistema integral de justicia penal para adolescentes.

En 2018, el OEMASC atendi6 a 10,064 personas, un promedio de 27 diarias.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional” de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP
2018.
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a) Principales acciones implementadas del Subprograma con la aplicacion de recursos del
financiamiento conjunto del afo 2018. Diferenciando por Unidad de Atencién Temprana
(UAT) y Organo Especializado en Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
en materia penal (MASC).

Acciones del Organo Especializado en Mecanismos

pEB s Rl e nali e e () Alternativos de Solucion de Controversias (MASC)

1.- Cursos de capacitacion a los fiscales
orientadores en cada una de las regiones, con
relacion al Nuevo Modelo Homologado.

2.- Curso de calidad en la atencion y servicios
a la ciudadania.

3.- Cursos de forma de terminacion de las
investigaciones para fiscales orientadores.

4.- Curso de formacion inicial de Ministerio
Pablico.

1.- Curso de especializacion para operadores del
sistema integral de justicia penal para adolescentes
con enfoque en facilitadores de mecanismos
alternativos.

b) Ndmero total de personas atendidas por los facilitadores que integran los Organos
Especializados en MASC en materia penal durante el afio 2018.

10,064 personas fueron atendidas del 1 de enero al 31 de diciembre del 2018.

4. Avance general del Subprograma

La Fiscalia del Estado de Oaxaca cuenta con 20 Unidades de Atencion Temprana, a las que
estan adscritos 40 ministerios publicos orientadores, distribuidos en 20 municipios del Estado.

El Organo Especializado en Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en materia
penal también se encuentra adscrito a la FGEO y cuenta con 35 facilitadores, de los cuales el
60% esta inscrito en la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia y ha sido certificado por
el Centro de Justicia Alternativa en coordinacién con USAID-México y personal de la Fiscalia de
Baja California.

a) Unidades de Atencion Temprana en la entidad federativa.
La entidad cuenta con 20 Unidades de Atencion Temprana.
b) Organo Especializado en Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en
materia penal dependiente de la Procuraduria o Fiscalia, asi como del Poder Judicial en

la entidad federativa.

Se cuenta con un Centro de Justicia Alternativa dependiente de la Fiscalia y otro dependiente
del Poder Judicial.
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¢) Ndmero de Ministerios Piblicos Orientadores que integran las Unidades de Atencion
Temprana (Diferenciados por UAT).

R
CODDI Oaxaca 18 Matias Romero 1
Etla 2 Juchitan 1
Ocotlan 1 Tehuantepec 1
Zimatlan 1 Salina Cruz 1
Zaachila 1 Pochutla 1
Tlacolula 1 Puerto Escondido 1
Miahuatlan 1 Pinotepa 1
Acatlan 1 Tlaxiaco 1
Tuxtepec 2 Huajuapan 2
Ixtepec 1 Nochixtlan 1

Total: 40

d) Ndmero de facilitadores que integran los Organos Especializados en MASC en materia
penal para ambos casos.

Cantidad
35

‘ Facilitadores que integran los Organos MASC

e) Nidmero de facilitadores que se encuentran certificados, instancia que otorgd la
certificacion, asi como el nimero de facilitadores que estan inscritos a la Conferencia
Nacional de Procuracion de Justicia (CNPJ). Diferenciados por 6rgano dependiente de la
Procuraduria o Fiscalia y del Poder Judicial

. Cantdd de TR
Organo facilitadores Institucion certificadora . .
certificados liEdfifes &
la CNPJ
Centro de Justicia Alternativa El Gentro Qe Jggthla Alternativa
. _ en coordinaciéon con USAID-
de la Fiscalia General del 22 - 22
MEXICO y personal de Ia
Estado de Oaxaca. . P ) . .
Fiscalia de Baja California.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacioén, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, seglin corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.
I ———————————
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Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones
a) Crear o fortalecer wun odrgano
Espemah;gdoen MecanlsmosAltgrnatlvos Durante 2018 se cred el &rea de
de Solucion de Controversias, asi como a o -
las Unidades de Atenciéon Temprana, con notlflcaqlores en eI. .Centro de J.u.st|0|a
.. . 1.0 Alternativa, los facilitadores recibieron
las condiciones técnicas, estructurales, o I
N : capacitacion y se adquirid mobiliario y
organizacionales y operativas para la equinamientoso
debida operacion del Sistema de Justicia quip ’
Penal
Se remodelaron las instalaciones del
Centro de Orientacién, Denuncia vy
Determinaciéon  Inmediatasl, y se
impartieron cursos de capacitacion a los
b) Dotar con la infraestructura, fiscales orientadores de las regiones,
equipamiento o capacitacion necesarios con relacion al Nuevo Modelo
al organo Especializado en Mecanismos Homologado, curso de calidad en la
Alternativos de Solucion de Controversias, atencion y servicios a la ciudadania,
asi como a las Unidades de Atencién 1.0 curso de forma de terminacién de las
Temprana para que cumplan con sus investigaciones para fiscales
atribuciones establecidas en la Ley de orientadores, curso de formacion inicial
Mecanismos Alternativos de Solucién de de Ministerio Pdblico y curso de
Controversias. especializacion para operadores del
sistema integral de justicia penal para
adolescentes con enfoque en
facilitadores de mecanismos
alternativos.
Total: 2.0/ 2.0

Metas del cuadro de conceptos y montos

En el cuadro de conceptos y montos del Anexo Técnico del FASP se reflejan una serie de metas
que el gobierno del estado se comprometié a cumplir.

En este sentido, en este Subprograma se programaron cuatro metas, que la entidad federativa
cumplié en su totalidad:

1. Asegurar que el Organo Especializado en Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias cuente con facilitadores certificados.

2. Asegurar el registro de los facilitadores por el Organo Estatal a la Conferencia Nacional
de Procuracion de Justicia.

3. Asegurar el suministro de informacién relativa a los asuntos ingresados al Organo
Especializado en Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias al Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

4. Avanzar en la infraestructura y el equipamiento de las Unidades de Atencion Temprana.

Al respecto, el Centro de Justicia Alternativa en coordinacion con USAID-México y la Fiscalia del
Estado de Baja California realizaron las certificaciones de los facilitadores quienes, ademas, se
encuentran registrados ante la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia52.
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De igual forma, el Centro de Justicia Alternativa mantiene al corriente su registro y el suministro
de informacién al Sistema Nacional de Seguridad Publica sobre el nimero de asuntos
ingresados, asi como los resultados del procedimiento (resultado final del asunto, fecha de
celebracion del acuerdo, causa de conclusidén anticipada, entre otros) 53,

Paralelamente, durante 2018, se remodelaron las instalaciones del Centro de Orientacion,
Denuncia y Determinacion Inmediata (CODDI) que es una de las Unidades de Atencién Temprana
con las que cuenta la Fiscalia.54

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacién de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO de su
objetivo, con un puntaje general de 99.5, en razén de haberse ejercido el 98.4% de su
presupuesto e, incluso, obtenido economias y cumplirse el 100% de las metas fisicas
programadas asociadas al avance financiero; asi como, considerando que las acciones
comprometidas en el Anexo Técnico fueron valoradas con un cumplimiento del 100 por ciento.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia faicetalc
de avance
Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Coxi e
Presupuestario Ejercer 98.4
(Avance Financiero) 458,000.00 458,000.00 450,701.01 7,298.99
Cumplimiento de . i
Metas Convenidas Comprome_'qdas/ MBI 2 L 100
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 2/2 100
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 99.5

»xiiPagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
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Seccion 4. Modelo Nacional de Policia en Funciones de Seguridad Procesal

1. Introduccion

En el marco constitucional del sistema de justicia penal acusatorio, la Ley Nacional de Ejecucion
Penal, en su articulo 22, regula la operacién de un érgano denominado Policia Procesal que
tiene la funcion de vigilar y proteger a las personas privadas de la libertad durante los traslados,
custodiar las evidencias y garantizar el orden y la seguridad en las salas de audiencias. En
atencion a dichas normas, resulta indispensable que las entidades federativas dispongan de
una estructura especifica que cumpla con esas funciones.

Para esos efectos, el CNSP aprobé la creacion de un Programa con Prioridad Nacional destinado
a “uniformar la estructura y funcionamiento de la seguridad procesal en las entidades
federativas, a través de la alineacion de sus esfuerzos y recursos en los rubros de recursos
humanos, infraestructura y equipamiento, asi como procesos y manuales, para incrementar y
perfeccionar las capacidades de operacion de la policia procesal y con ello contribuir a la
adecuada articulacion del Sistema de Justicia Penal Acusatorio” (Acuerdo 03/XXXVIIl/15 del
CNSP).

Este modelo de seguridad debe ser implementado por la policia procesal, definida por el articulo
22 de la LNEP como “la unidad dependiente de las instituciones de seguridad publica tanto a
nivel federal como estatal, encargada de la seguridad y custodia de las personas privadas de
su libertad en las salas de audiencia, en su traslado a las mismas y en el cumplimiento de los
mandatos judiciales relacionados con las personas sentenciadas y con quienes obtengan
libertad condicional”.

Figura 7. Principales funciones de la policia procesal.

Garantizar el orden y la seguridad
en la sala de audiencias

Custodiar al imputadoy a las

evidencias

Realizar traslados

Fuente: Elaboracion propia con base en LNEP

En el &mbito operativo, se ha dispuesto de una serie de instrumentos para regular las funciones
de esta policia, entre los que se encuentra la Estrategia de Consolidacion del Sistema de Justicia
Penal 2017, publicada el 20 de junio del 2016 en el Diario Oficial de la Federacion, que
considera la puesta en marcha del Modelo Nacional de Policia en funciones de Seguridad
Procesal, que el CNSP aprobé mediante el acuerdo 07/XLIl/16, asi como la aplicacion de
recursos del FASP.
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El Modelo Nacional cuenta con tres anexos donde se exponen las caracteristicas sobre la
estructura y el funcionamiento de las unidades de policia procesal, la capacitacion que
requieren sus elementos policiales y la infraestructura basica que deben tener en términos de
espacios y mobiliario, y establece un conjunto de indicadores para la evaluacion del curso de
accion y un listado de conceptos de gasto asociados al subprograma.

Con ese marco juridico y procedimental las entidades federativas se han ido adscribiendo al
modelo nacional y conformado sus unidades de policia procesal. Por ejemplo, en octubre de
2017, se reportaron avances en 24 entidades federativas, en abril de 2018 se sumaron 4 mas,
quedando pendiente la constitucion de las unidades en los estados de Baja California Sur,
Ciudad de México, Oaxaca y Veracruz (SESNSP, 2017 y 2018h).

Asi, el Gobierno del Oaxaca concentra esfuerzos encaminados a enfrentar este rezago y, aunque
no se comprometieron recursos provenientes del FASP para el 2018, se exponen las acciones
que ha impulsado de conformidad con el modelo nacional, a fin de poner en marcha a la
brevedad posible la unidad respectiva.

2. Avance presupuestario

No se comprometieron recursos financieros en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion
del FASP.

3. Avance de metas convenidas.

Toda vez que el subprograma no recibié recursos del FASP 2018, no se convinieron metas en el
Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion.

Sin embargo, y a pesar de no contarse con la figura de policia procesal, en 2018, la Division de
Despliegue Operativo de la Policia Estatal apoyé con 1,864 traslados a los juzgados del fuero
federal, 4,502 a juzgados del fuero comun, 4,403 a juzgados de juicios orales y 885 traslados
a diferentes centros penitenciarios.

Adicionalmente, la Division de Despliegue Operativo realizd 16,009 traslados a juzgados,
hospitales y en apoyo a otras dependencias.

En suma, se realizaron 27,795 traslados, que equivalen a 4,162,295 kildbmetros, de los cuales
el 82.7% se relacioné con traslado a juzgados.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional” de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP
2018.
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a) Acciones implementadas del Subprograma con la aplicacion de recursos del
financiamiento conjunto del ano 2018.

Toda vez que no se convinieron recursos, tampoco se comprometieron acciones en el marco del
FASP.

b) Informacién correspondiente al equipamiento personal convenido en 2018 de los
policias en funciones de seguridad procesal.

No se respondid toda vez que la entidad federativa no cuenta con una unidad especializada en
materia de seguridad procesal, ademas de que al no haberse recibido recursos, no se
convinieron metas fisicas relacionadas con equipamiento.

c¢) Nimero de traslados que se realizaron durante el ano 2018 en la entidad federativa
(informacion por centro penitenciario).

Centro Penitenciario Ndmero de traslados 2018

Se cuenta con el nimero total de traslados, no asi del
desglose por centro penitenciario.

Se cuenta con el nimero total de traslados,
no asi del desglose por centro penitenciario.

Total 16,009

Informacién adicional proporcionada por la Policia Estatal:

Apoyos a traslados del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018 por parte de la

Division de Despliegue Operativo de la Policia Estatal

Juzgados del Juzgados del Juzgados de Juicios . Otros centros de
_ Hospitales P
Fuero Federal Fuero Comun Orales Reclusion
1,864 4,502 4,403 4,355 885

TOTAL: 16,009

Kilometraje recorrido por las unidades adscritas a la Division de Despliegue Operativo por concepto de
apoyos a diferentes dependencias de nivel federal, estatal y municipal del 01 de enero al 31 de

diciembre de 2018

Concepto Cantidad Kilometraje

Traslado a Juzgados 16,009 3,441,935
Resguardo a Diligencias 771 38,550
Resguardo a Programas Federales 8,784 614,880
Apoyo a Dependencias Federales 407 12,210
Apoyo a otras Dependencias 1,824 54,720

TOTAL 27,795 4,162,295
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4. Avance general del Subprograma

El Estado de Oaxaca se encuentra rezagado en la implementacion del Modelo Nacional de
Policia en Funciones de Seguridad Procesal; no obstante, como se ha demostrado mediante la
estadistica presentada anteriormente, en la entidad federativa si se han realizado funciones de
policia procesal ya que la Division de Despliegue Operativo de la Policia Estatal ha asumido la
responsabilidad y realizado el traslado de personas privadas de la libertad, la custodia de los
imputados y las evidencias durante las audiencias en el proceso.

Al respecto, la SSPO ha argumentado que no cuenta con los recursos humanos y econémicos
para concretar el agrupamiento de Policia Procesal, situacion que se acentla toda vez que con
el FASP no se han canalizado recursos para este Subprograma.

a) La entidad federativa cuenta con Unidades de Policia en funciones de seguridad
procesal.

Cuenta con Policias en funciones de Seguridad Procesal
Si No
X

JPor qué?
No se cuenta con una Unidad de Policia Procesal debido a que no se dispone de recursos humanos y
materiales suficientes. No obstante, como se ha indicado, las funciones de traslado de personas
privadas de la libertad y de cuidado de los imputados y las evidencias durante las audiencias, es
realizado por la Division de Despliegue Operativo de la Policia Estatal.

b) NuUmero de policias con que cuenta la entidad federativa para las funciones de seguridad
procesal.

Cantidad
‘ Policias en funciones de Seguridad Procesal 0

¢) Ndmero de policias en funciones de seguridad procesal que realizan las funciones de
traslados, seguridad en salas y manipulacién de indicios en las salas de juicio oral.,
incluyendo una especificacion del nimero de funciones.

Funciones Nimero de policias Observaciones
Traslados 0 -

Seguridad en Salas

Manipulacién de Indicios
en Salas de Juicio Oral
Total

0
0 -
0

La cifra es cero toda vez que la entidad federativa no ha constituido la Unidad de Policia
Procesal.
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d) La policia procesal opera conforme al Modelo Nacional en Funciones de Seguridad

Procesal aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Publica. Explicar razones seg(in
respuesta.

Cuenta con Policias en funciones de Seguridad Procesal
Si No
X

JPor qué?
No se opera conforme al Modelo Nacional debido a que no se ha constituido la Unidad de Policia

Procesal, por lo que el personal adscrito a la Direccion de Seguridad Regional es quien presta apoyos
en traslados y resguardos a diligencias.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

Toda vez que no se asignaron recursos financieros en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinacién del FASP, tampoco se convinieron acciones.

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

No aplica este analisis debido a que no se comprometieron recursos financieros en el Anexo
Técnico del Convenio de Coordinacion del FASP 2018.
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Subprograma Fortalecimiento de Asesorias Juridicas de Victimas
1. Introduccion

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce una serie de derechos a
favor de las victimas del delito, entre los cuales destaca el derecho a recibir atencién, asistencia
y apoyo inmediato en los ambitos juridico, psicolégico, de salud y social, que les permita ejercer
el derecho a una investigacion pronta y eficaz, a la reparacion del dano, al trato humano,
respetuoso y digno, y a participar activamente en la blisqueda de la verdad.

En ese sentido, las victimas tienen el derecho a recibir asesoria juridica para acceder a
informacién inmediata y completa sobre los procedimientos legales en que son parte, e
intervenir en ellos para la promocion y defensa de sus legitimos intereses.

En esa medida, el Estado tiene la obligacion de proporcionarles, de forma gratuita e inmediata,
servicios profesionales que, bajo la figura de asesores juridicos, las orienten y representen
durante el proceso penal.

Bajo esos principios y con base en el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, el asesor
juridico cuenta con amplias facultades para intervenir en el proceso penal en representacion de
la victima, entre las que se encuentran formular la denuncia, solicitar una medida cautelar,
acceder sin restricciones a la investigacion, interrogar y contrainterrogar durante la etapa de
juicio, presentar pruebas y, desde luego, promover ante el juez de ejecucion de sanciones las
actuaciones pertinentes.

A partir de estas consideraciones, es posible identificar los requerimientos institucionales para
atender a las victimas de los cerca de 42 mil asuntos anuales que se integran en la Fiscalia
General del Estado de Oaxaca (SESNSP, 2018i).

Tan s6lo para atender a las victimas directas e indirectas de los delitos de homicidio, lesiones,
feminicidio, secuestro, extorsion y trata de personas, se requeriria de personal, infraestructura
y herramental para ofertar servicios de atencion a razén de 800 victimas mensuales (SESNSP,
2018i).

De esta forma, y para la articulacion de la estrategia de atencion a victimas, en el ambito
programatico destacan dos medidas.

La primera, desde la perspectiva de generacion de datos, a partir de marzo de 2014, el SESNSP
compild informacion sobre el nimero de victimas de los delitos de homicidio, secuestro y
extorsion, en cumplimiento del acuerdo 05/XXX/13 del Consejo Nacional de Seguridad Publica.

La segunda, como eje prioritario de la politica en materia de seguridad y justicia, incorpord un
subprograma con prioridad nacional, que busca “garantizar con el fortalecimiento de la asesoria
juridica y figura del asesor juridico, la representacion adecuada y efectiva de las personas en
situacion de victima como parte de la consolidacion del Sistema de Justicia Penal, para lograr el
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ejercicio de sus derechos como: recibir asesoria juridica; requerir las medidas necesarias para
su proteccion; a que se le reciban todos los datos o elementos de prueba con los que cuente,
tanto en la investigacion como en el proceso; intervenir en el juicio e interponer los recursos en
los términos que prevea la ley, y solicitar directamente la reparacion integral del dano” (acuerdo
03/XXXVIII/15).

Para poner en marcha este subprograma, el CNSP tomoé el acuerdo 08/XLl/16 para asignar
recursos financieros del FASP en el marco de la Estrategia de Consolidaciéon del Sistema de
Justicia Penal y, aunque en el caso particular de Oaxaca no se dispusieron de recursos
presupuestales para 2018, se presenta un balance del grado de cumplimiento de los
compromisos asumidos por el Gobierno del Estado en el Anexo Técnico respectivo.

2. Avance presupuestario

No se comprometieron recursos presupuestarios en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinacién del FASP 2018.

3. Avance de metas convenidas
En 2018 no se comprometieron metas pues no se previeron recursos para este Subprograma.
No obstante, la Vice-fiscalia refirid que durante 2018 se atendieron a 539 personas mediante
orientacion legal, ya que no se cuenta con facultades que se prevén para el asesor juridico
dentro del proceso penal como lo establece el articulo 110 del Cédigo Nacional de

Procedimientos Penales y 12 fraccion IV de la Ley General de Atencién a Victimas.

a) Acciones implementadas del Subprograma con la aplicacion de recursos del
financiamiento conjunto del afio 2018.

No aplica ya que no se presupuestaron recursos para este Subprograma.
b) Nimero de personas fueron incorporadas (nuevo ingreso) como Asesores Juridicos de

Victimas durante el ano 2018 en la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas
(CEEAV) o su equivalente en la entidad federativa.

Cantidad

Asesores Juridicos de Victimas incorporados en 2018 0

¢) Ndmero de victimas que fueron atendidas por la CEEAV o su equivalente en la entidad
federativa durante el afo 2018.

Cantidad
‘ Victimas atendidas 539
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Se refiere a las victimas atendidas por la Direccion del Centro de Atencién a Victimas de la
Fiscalia General del Estado, a quienes (nicamente se les proporciona orientacion legal, ya que
no se cuenta con facultades que se prevén para el asesor juridico dentro del proceso penal como
lo establece el articulo 110 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales y 12 fraccion IV de
la Ley General de Atencion a Victimas.

d) Programa de capacitacion acordado y el nimero de asesores juridicos que se
capacitaron.

No aplica, pues el Estado no cuenta con una CEEAV ni con la figura de asesores juridicos.

4. Avance general del Subprograma

En términos del objetivo del Subprograma que es el fortalecimiento de la asesoria juridica y la
figura del asesor juridico, se registraron avances parciales.

En primer lugar, porque la entidad federativa no ha constituido su Comisién Ejecutiva de
Atencién a Victimas en los términos de la Ley General de Victimas y la Ley de Victimas del Estado
de Oaxaca, por lo que tampoco se ha concretado la estructura organica de la Asesoria Juridica
de Victimas, el fondo de ayuda, asistencia y reparacién integral del dano para la atencién a
victimas ni el registro estatal de victimas.

Y, en segundo término, porque el Centro de Atencion a Victimas de la FGEO, con 4 orientadoras
legales en su estructura atendié a 539 victimas durante 2018.

Por otra parte, en cuanto a la organizacién de la procuraciéon y administracion de justicia en
materia penal, se refirid que en la entidad federativa hay 246 agencias del ministerio publico,
64 juzgados penales: 32 juzgados mixtos de primera instancia, 9 juzgados penales (mixto-
tradicional) y 23 juzgados de juicio oral), 6 salas penales y 3 instituciones protectoras de
Derechos Humanos.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional” de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP
2018.

a) Asesoria juridica para la atencion a victimas en la entidad federativa.

Cuenta con asesoria juridica para la atencion a victimas

Si No
X

JPor qué?
En el Estado de Oaxaca no se ha puesto en marcha la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas, por lo que la asesoria legal a victimas recae en la Fiscalia General del Estado;
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particularmente, el Reglamento de la Ley Organica de la FGEO faculta a la Vice-fiscalia de Atencién a
Victimas para dar proteccion, asistencia y atencion a las victimas y ofendidos del delito.

Especificamente, el Centro de Atencion a Victimas -dependiente de la Vice-fiscalia-, tiene como
atribuciones el proporcionar atencién integral (orientaciéon y asesoria legal, apoyo psicolégico de
urgencia, médico primario y de trabajo social) a victimas y ofendidos, canalizarlas a las instituciones
publicas y privadas que proporcionen servicios complementarios y tramitar medidas de proteccion para
salvaguardar su integridad fisica, psicolégica, patrimonial y familiar.

Aunado a lo anterior, la Direccién de Centro de Justicia para las Mujeres -adscrita a la Fiscalia
Especializada para la Atencion a Delitos Contra la Mujer por Razoén de Género de la FGEO-, ofrece
atencion integral a mujeres victimas del delito y la violencia.

Amparada en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y la Ley Estatal de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de Género, esta direccion cuenta con dos centros
que fueron disenados desde una perspectiva denominada “bajo el mismo techo”, que tiene el
proposito de ofrecer servicios interinstitucionales y especializados para atender, con perspectiva de
género, a las mujeres victimas de la violencia y a sus hijos e hijas en caso de que también se
encuentren en riesgo, por lo que proporcionan servicios legales, médicos, psicologicos, de refugio
temporal y de empoderamiento econémico a largo plazo.

Actualmente se encuentra en operacion el Centro de Justicia ubicado en la capital del Estado y esta
proximo a inaugurarse el Centro de Justicia del Istmo de Tehuantepec.

De esta forma, por la via de los Centros de Justicia para las Mujeres, que cuentan con una plantilla de
46 personas (38 en el Centro de la capital y 8 en el Centro del Istmo), durante 2018, se recibieron y
atendieron a 2,748 mujeres.

b) La entidad federativa tiene una CEEAV o equivalente para la atencién a victimas.

No, alin no ha sido instalada la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del Estado de
Oaxaca.

¢) Institucion en donde se encuentra la asesoria juridica de victimas.
La FGEO por conducto de la Direccion de Atencién a Victimas dependiente de la Vice-fiscalia
General de Atencion a Victimas proporciona el servicio de orientacion legal, no asi

asesoramiento juridico en representacion de la victima.

El Centro de Justicia para las Mujeres ofrece atencién integral a las mujeres, que acuden a
dichos centros, incluida la asesoria juridica.

d) Nuimero de asesores juridicos que tiene la entidad federativa en ausencia de la CEEAV.

Cantidad

Total de Asesores Juridicos de Victimas 0

El Centro de Atencion a Victimas de la FGE sélo cuenta con 4 orientadoras legales adscritas a la
Direccion, y el Centro de Justicia para las Mujeres tiene una plantilla de 46 personas; sin
embargo, formalmente no se cuenta con perfiles de abogadas victimales.
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e) Nidmero de victimas que fueron atendidas por la CEEAV o su equivalente en la entidad
federativa desde su puesta en operacionxii,

Ndmero de Victimas Atendidas por afio

2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total

Centro de
Atencién a 130 230 406 307 1,156 539 2,768
Victimas
CEJUM  del
Estado de 540 1,945 1,977 2,074 2,061 2,525 11,122
Oaxaca
CEJUM  del
Istmo de 183 130 223 536
Tehuantepec

Total 670 2,175 2,383 2,564 3,347 3,287 14,426

f) Ndmero de agencias del ministerio publico en la entidad federativa.
246 agencias del Ministerio Publico.
g) Numero de juzgados en materia penal en la entidad federativa.

32 Juzgados Mixtos de Primera Instancia, 9 Juzgados Penales (mixto tradicional) y 23 Juzgados
de Juicio Oral que suman 64 Juzgados Penales en la entidad.

h) Numero de salas penales en la entidad federativa.
6 Salas Penales en la entidad federativa.

i) Ndmero de oficinas de Derechos Humanos en la entidad federativa.
3 instituciones de Derechos Humanos.

j) Existencia de fondo de ayuda, asistencia y reparacion integral del dafio para la atencion
a victimas.

No se cuenta.
k) Existencia del registro estatal de victimas.

No se cuenta con dicho registro.

i | gs cifras reportadas por el Centro de Atencion a Victimas no coinciden con las reportadas en el Informe de
Evaluaciéon 2017, en virtud de que este ano se reporta el nimero de victimas a las que se les proporcion6 orientacion
legaly el afo pasado aquellas que recibieron atencion integral, es decir, orientacién y asesoria legal, apoyo psicologico
de urgencia, médico primario y de trabajo social.

Las cifras reportadas por los CEJUM en el Informe de Evaluacion 2017 no coinciden con las reportadas este afo, en
virtud de que el ejercicio pasado considerd informacion hasta el 30 de noviembre de conformidad con los
Lineamientos de Evaluacion respectivos.
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5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

Toda vez que no se asignaron recursos financieros en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinaciéon del FASP, tampoco se convinieron acciones.

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

No aplica este analisis debido a que no se comprometieron recursos financieros en el Anexo
Técnico del Convenio de Coordinacion del FASP 2018.
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Programa de Fortalecimiento del Sistema Penitenciario Nacional y de
Ejecucion de Medidas para Adolescentes

Fortalecimiento al Sistema Penitenciario Nacional

1. Introduccion

Mediante el acuerdo 09/XXXVIIl/15, el Consejo Nacional de Seguridad Publica instruy6 a la
Conferencia Nacional del Sistema Penitenciario a definir una politica nacional en la materia que
incluyera las siguientes acciones: la consolidacion de un Registro Nacional de Informacion
Penitenciaria (RNIP); la estandarizacion de protocolos en materia de seguridad, organizacion y
funcionamiento; la creacion de un Sistema de Desarrollo Profesional Penitenciario; el diseno e
implementacion de un modelo para la certificacion de penales federales y estatales; vy, la
elaboracion de un programa integral para la reinsercion social.

De este acuerdo derivaron una serie de responsabilidades para las autoridades penitenciarias,
gue se sumaron a las establecidas en el marco de la Ley Nacional de Ejecucién Penal (LNEP), y
que pusieron de manifiesto que el tema penitenciario cobré relevancia dentro de la agenda de
seguridad publica del pais.

De esta forma, la entrada en vigor de la Ley Nacional de Ejecucién Penal, en 2016, constituyo
un hito y un nuevo marco de actuacién para las autoridades penitenciarias que a las personas
privadas de la libertad (PPL) deben garantizar diversos tipos de insumos como agua y alimentos,
atencion médica y psicolédgica y, en general, todos los medios para alcanzar la plena reinsercion
social en una perspectiva respetuosa de los derechos humanos.

Figura 8. Derechos de las personas privadas de la libertad establecidos en la LNEP.

DERECHOS DE LA POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD, ESTABLECIDOS POR LA LEY

NACIONAL DE EJECUCION PENAL

O

Servicios de reinsercion O O
y’ .

\Y/ Entrega de ropa de cama,
[~ vestimenta y blancos

I} Servicios de salud

Suministro de insumos
basicos

Derechos de
maternidad O

Alimentaciény agua
potable

Fuente: Elaboracion propia con base en LNEP
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En este contexto, se acordd el establecimiento del Subprograma Fortalecimiento al Sistema
Penitenciario Nacional, que busca: “Integrar las principales metas por alcanzar como pais,
relativas a la homologacién de condiciones de seguridad para mejorar el Sistema Penitenciario,
mediante el equipamiento al personal e instalaciones de seguridad y custodia de los Centros
Penitenciarios de la Entidad Federativa”.

En lo que corresponde al RNIP, el acuerdo 14/XL/16 del CNSP establecié la obligacién de
elaborar registros biométricos para la identificacion de las PPL, que incluyeron huellas
dactiloscépicas, fotografia con calidad biométrica e iris ocular.

En cumplimiento de este acuerdo, en 2017 y 2018 se aprobd la integracion de biometrias de
las personas que fueron privadas de la libertad por robo de vehiculo, asi como la priorizacion de
aquellos casos de PPL por delitos sexuales y secuestro.

Por su parte, en Oaxaca se identificaron diversos compromisos y acciones alineadas al marco
programatico y normativo nacional, entre los que se encuentran la integracion de informacion
homologada de la poblacién penitenciaria, personal, capacidad instalada, incidentes y riesgos.

También se comprometié la estandarizaciéon de la operacion bajo protocolos homologados y la
adopcion de procedimientos sistematicos de operacion. Ademas, se instruyé a que se elaborara
un programa integral para la reinsercion social y atender todas las dimensiones operativas del
sistema penitenciario y, al mismo tiempo, promover la efectiva reincorporacién de quienes
fueron privados de la libertad.

Sin embargo, precisamente en esta dimension se detectaron los principales desafios que, de no
atenderse, podrian comprometer el funcionamiento adecuado del sistema penitenciario estatal,
bajo diversas expresiones como el autogobierno, la presencia de actividades ilicitas, extorsiones,
violaciones a los derechos humanos o prevalencia de sobornos que, de hecho, se han
documentado ya en algunos centros penitenciarios de la Entidad (CNDH, varios anos).

Como ejemplo de lo anterior, la Comisién Nacional de Derechos Humanos encontrd que en ocho
de diez centros penitenciarios supervisados en la entidad, no se cumple con la estricta
separacion entre procesados y sentenciados, las condiciones de internamiento no cumplen con
las condiciones de requerimientos minimos materiales ni de higiene, ademas de que en 7 de
cada 10 se diagnosticé insuficiente oferta educativa o laboral y en uno de cada dos casos se
encontraron areas médicas insalubres que proveen servicios deficientes (CNDH, 2017).

Finalmente, en materia de fortalecimiento institucional destacan dos cosas.
Primero, que el 40.3% de los custodios penitenciarios de Oaxaca senalaron que el servicio de

carrera penitenciario es inoperante y 11.2% tienen la percepcion de que el favoritismo es el
principal criterio de ascenso (SESESPO, 2019).
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Segundo, que 8.8% de la poblacion penitenciaria oaxaquena paga por hacer uso de los banos,
12.2% por el suministro de agua potable, 7.0% destina alguna cantidad monetaria para tener
energia eléctrica en su celda, mientras que una cuarta parte paga para tener una cama,
colchoneta, cobijas o espacio para dormir (INEGI, 2017b) evidenciando ello deficiencias en la
organizacion, ausencia de capacitacion y presencia de corrupcion.

Son precisamente esos los retos que la Secretaria de Seguridad Pudblica, por conducto de la
Subsecretaria de Prevencion y Reinsercién Social, debe superar pues, de conformidad con el
Reglamento Interno de la Secretaria de Seguridad Publica, emitido en febrero de 2015, a la
Subsecretaria le corresponde, entre otras funciones: “Proponer al Secretario las politicas,
estrategias y programas que garanticen la adecuada organizacién, administracion vy
funcionamiento del Sistema Penitenciario Estatal, asi como de los Centros Especializados de
Internamiento para Adolescentes; supervisar la elaboracion de los procedimientos sistematicos
de operacion y protocolos en materia de seguridad, vigilancia y control, aplicables a los Centros
de Reinsercion Social, en coordinacion con la Policia Estatal, e implementar los programas y
talleres para fomentar entre la poblaciéon interna de los Centros de Reinsercién Social, las
actividades tendientes a cumplimentar los cinco ejes rectores de la reinsercion, previstos en la
Constitucion Federal”.

En este contexto, se hace un recuento de los avances registrados en el Gltimo afio y las acciones
llevadas a cabo para cumplir los compromisos del Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion
del FASP 2018.

2. Avance presupuestario

El PPN “Fortalecimiento al Sistema Penitenciario Nacional y de Ejecucion de Medidas para
Adolescentes”, recibié un financiamiento de 16.3 millones de pesos, de los cuales 4.7 millones
de pesos, equivalentes al 28.8%, se destinaron al Subprograma de Fortalecimiento del Sistema
Penitenciario Nacional y, al 31 de diciembre de 2018, se habian aplicado practicamente al cien
por ciento.

Los recursos del Subprograma fueron destinados en su totalidad al capitulo 2000 (materiales y
suministros) para la compra de vestuario y uniformes.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

4,700,000.00 | 4,700,000.00 | 1,230,180.00 mm 3,468,634.90 1,185.10

Aportaci6n Estatal

Total del financiamiento conjunto

4,700,000.00 | 4,700,000.00 | 1,230,180.00 0.00 0.00 3,468,634.90 1,185.10
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Fuente. Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

a) Principales acciones implementadas del Subprograma con la aplicacion de recursos del
financiamiento conjunto del aio 2018

La totalidad de recursos se destinaron a la compra de vestuario y uniformes que se inscriben en
el rubro de gasto de blancos, prendas de proteccion y articulos deportivos. Asi, la principal accién
implementada con la aplicacion de recursos del financiamiento conjunto del ano 2018
correspondié con el proceso de licitacion para la adquisicion de distintas prendas para el
equipamiento de los funcionarios.

b) Sistemas de inhibicién fueron instalados y puestos en operacion con la aplicacién de
recursos del financiamiento conjunto del ano 2018

Durante el ano 2018 no se registré ningln sistema de inhibicién instalado que derive de
recursos del financiamiento conjunto, pues como se senald con anterioridad, la totalidad del
presupuesto fue asignado a otro destino de gasto.

. L. Sistemas de inhibicion
Centro Penitenciario =
Instalados En operacion

1.- Penitenciaria del Estado 0 0
2.- Centro de internamiento de Tehuantepec 0 0
3.- Centro de internamiento de Tuxtepec 0 0
4.- Centro de internamiento de Pochutla 0 0
5.- Centro de internamiento de Matias Romero 0 0
6.- Centro de internamiento de Juchitan 0 0
7.- Centro de internamiento de Miahuatlan y médulo 0 0
8.- Centro de internamiento de Etla 0 0
9.- Centro de internamiento de Juquila 0 0
10.- Centro de internamiento de Cuicatlan 0 0
11.- Centro de internamiento de Tanivet 0 0
12.- Centro de internamiento especializado para 0 0
pacientes psiquiatricos Tanivet
13.- Centro de internamiento especializado para 0 0
menores

Total 0 0

¢) Incidentes que se presentaron en la entidad federativa durante 2018

Durante 2018, se registraron un total de 36 hechos violentos al interior de los centros
penitenciarios de Oaxaca. Destaca que la mayor parte se concentré en Tehuantepec con 11
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casos, le sigue Juquila con 7 y luego la Penitenciaria del Estado, Miahuatlan y Cuicatlan con 4
incidentes cada uno.

Centro Penitenciario Ndmero de incidentes en 2018

1.- Penitenciaria del Estado 4
2.- Centro de internamiento de Tehuantepec 11
3.- Centro de internamiento de Tuxtepec
4.- Centro de internamiento de Pochutla 1
5.- Centro de internamiento de Matias Romero 3
6.- Centro de internamiento de Juchitan
7.- Centro de internamiento de Miahuatlan y médulo 4
8.- Centro de internamiento de Etla 2
9.- Centro de internamiento de Juquila 7
10.- Centro de internamiento de Cuicatlan 4
11.- Centro de internamiento de Tanivet
12.- Centro de internamiento especializado para pacientes
psiquiatricos Tanivet
13.- Centro de internamiento especializado para menores

Total 36

d) Numero y tipo de incidentes mas recurrentes que se presentaron en los centros
penitenciarios de la entidad federativa durante 2018.

Segun tipo, de los 36 incidentes registrados, 14 correspondieron a quejas presentadas por las
personas privadas de la libertad, en 13 ocurrieron rinas y en 6 huelgas de hambre. También se
registraron 2 suicidios y una defuncion.

Tipo de Incidente Ndmero de Incidentes en 2018
1. Quejas 14
2.- Rinas 13
3.- Huelgas de hambre 6
4 .- Suicidios 2
5.- Defunciones 1
Total 36

4. Avance General del subprograma
a) Numero de centros penitenciarios que cuentan con sistemas de inhibicion.

Actualmente dos centros penitenciarios cuentan con sistemas de inhibicion en operacion.
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b) Numero de incidentes presentados en los centros penitenciarios de la entidad federativa
en el periodo de 2013 a 2017V,

Sélo se dispone de informacion sobre la ocurrencia de incidentes para los anos 2016y 2017.

La evidencia muestra un incremento significativo de un ano a otro: el nimero de incidentes paso
de 7 a 36.

Con base en esta informacion es posible concluir que los incidentes al interior de los centros
penitenciarios se incrementaron mas de cinco veces.

Al desglosar por centro el incremento en el nimero de incidentes, se observa que se
concentraron en la Penitenciaria del Estado, al pasar de 2 a 4 casos mientras que en
Tehuantepec el registro pasé de 1 a 11 casos.

Otros centros que antano no habian presentado registro como Matias Romero, Juquila,
Miahuatlan y Cuicatlan, para 2017 sumaron 18 casos.

Capacidad Poblacion penitenciaria Ndmero de Incidentes

Centro Penitenciario | pta:;l da

nstalada | 20913 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
1.- Penitenciaria
del Estado 673 1,088 (1,195 |1,242]1,020| 888 S/R S/R | S/R 2 4
2.- Tuxtepec 387 395 368 313 262 278 S/R S/R | S/R 1 S/R
3.- Tehuantepec 531 456 471 446 395 362 S/R S/R | S/R 1 11
4.- Pochutla 310 233 255 290 263 270 S/R S/R | S/R 1 1
5. Miahuatlan y|  ,q, 462 | 466 | 430 | 445 | 527 | s/R | s/ | s/R | /R | 4
modulo
6.- Matias Romero 280 252 | 212 | 225 | 194 | 200 | S/R | S/R | S/R | S/R 3
7.- Juchitan 185 171 | 148 | 172 | 172 | 150 | S/R | S/R | S/R | S/R | S/R
8.- Etla 252 253 249 263 290 255 S/R S/R | S/R | S/R 2
9.- Cuicatlan 200 167 200 207 185 214 S/R S/R | S/R | S/R 4
10.- San José CERR CERR
Cosolapa CERRADO 145 141 127 101 ADO S/R S/R | S/R | S/R ADO
11.- Juquila 180 178 | 167 | 170 | 160 | 172 | S/R | S/R | S/R | S/R 7
12.- CIEPPSI
Tanivet 85 85 94 103 99 92 S/R S/R | S/R 2 S/R

v | g capacidad instalada tuvo una variacion en razon del cierre de los centros penitenciarios de Huajuapan, Tlaxiaco
y Cosoloapa. Por su parte, la variacién de la poblacion penitenciaria se debe a tres factores: en Miahuatlan se debe
a que en 2018 se contabilizd de manera conjunta a la poblacién del centro penitenciario y a la de su méodulo, en
segundo lugar a la depuracién de registros reportada por la autoridad del estado y, en tercer lugar, por la reubicacion
de poblacion penitenciaria como resultado de los cierres.
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Poblacion penitenciaria Ndmero de Incidentes

Capacidad

Centro Penitenciario | lad
nstalada | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

13.- Huajuapan de CERR CERR

Ledn CERRADO 69 73 69 62 ADO S/R S/R|S/R | S/R ADO

14.-Heroica

Ciudad de | CERRADO | 59 58 59 50 | CERR S/R | S/R | S/R | S/R CERR
. ADO ADO

Tlaxiaco

15.- Tanivet 253 217 230 224 191 164 S/R S/R | S/R | S/R S/R

16.- Centro de
internamiento
especializado
para menores
Total 3,966 4,004 14,099 | 4,140 (3,743 | 3,624 0 0 0 7 36

S/R: Sin registro

150 47 | 44 | 55 | 68 52 | S/R | s/R|s/R|S/R| SR

c) Numero y tipo de incidentes mas recurrentes que se presentaron en los centros
penitenciarios de la entidad federativa durante el periodo 2013-2017.

En una seleccion de los incidentes con mayor impacto se encontré que, de 2016 a 2017, el
registro paso6 de 7 a 10 casos.

También, en términos de gravedad del hecho se detect6é una variaciéon relevante; por ejemplo,
las defunciones pasaron de 3 a 6 casos, mientras que las evasiones pasaron de O a 4 casos.

En contraparte, de 2016 a 2017 se erradicaron los intentos de fuga.

Tipo de Incidencia Nidmero de Incidencias presentadas
2013 2014 2015 2016 2017
Intentos de fuga S/R S/R S/R 4 S/R
Defunciones S/R S/R S/R 3 6
Evasiones S/R S/R S/R S/R 4
Total 0 0 0 7 10

S/R: Sin registro

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporciond para acreditar los avances.

Dicha ponderacién se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.
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Acciones Comprometidas

Cumplimiento

Observaciones

a) Consolidar el Registro
Nacional de Informacion
Penitenciaria (RNIP) a fin de
implementar acciones
preventivas y oportunas,
mediante la integracién de
informaciéon homologada de la
poblaciébn  penitenciaria, el
personal de los centros, la
capacidad instalada, asi como
incidentes y riesgos de los
sistemas penitenciarios de todo
el pais.

1.0

Se muestra un avance en el registro de poblacion
privada de la libertad del 97.1%, quedando
pendiente la incorporacion de 2.9%. Con
respecto del registro que se tenia en 2015, el
avance es de 38.7 por ciento.

La base de datos®> se encuentra depurada y se
ha generado un reporte contra pase de lista
comparado por nombre de interno y nimero de
control. Esta base de datos tiene fecha de corte
a agosto 2017 y ha sido validada y entregada a
la Comision Nacional de Seguridad, en especifico
a la Unidad de Informacion para la Seguridad
Piblica (Direccion General de Infraestructura
Tecnol6gica para la Seguridad Puablica).

b) Estandarizar la operacion bajo
protocolos homologados que

consoliden criterios de
seguridad, organizacion y
funcionamiento, garantizando el
respeto a los  derechos
humanos, conforme a las
mejores practicas

internacionales y mediante la
adopcion de procedimientos
sistematicos de operacion (PSO)
y protocolos de actuacion.

1.0

Una vez que los Protocolos son aprobados por la
CNSP, los directores de los centros penitenciarios
se relinen para verificar su aplicabilidad en el
contexto local. En particular, se ha discutido la
aplicacion del protocolo de ingreso de las PPL, el
protocolo de revision de toda persona que
ingresa al CP y el protocolo de traslado con
motivo de urgencia médica.

Como evidencia probatoria se adjuntan minutas
de las reuniones realizadas®®.

c) Crear, mantener y operar un

Sistema de Desarrollo
Profesional Penitenciario que
establezca la carrera

penitenciaria, esquemas de
profesionalizacion y el régimen
disciplinario y ético de los
integrantes del sistema
penitenciario.

1.0

Como parte del esquema de profesionalizacion
se impartieron diversos cursos a los elementos
del sistema penitenciario. Como evidencia
probatoria se adjunta ejemplo de la
programacion y realizacion de cursos®’.

d) Elaborar un programa integral
para la reinsercidon social que
procure la efectiva
reincorporacion a la sociedad de
las personas que hayan
cumplido o estén cumpliendo
una pena privativa de la libertad,
a través de acciones de
seguimiento tendentes a evitar
la reincidencia delictiva

1.0

Como evidencia probatoria se adjunta minuta
firmada de las reuniones sostenidas entre los
directores de los distintos centros penitenciarios,
en las que se proponen acciones particulares
para implementar un programa de reinsercién
homologado®s.

e) Revisary, en su caso, elaborar
las propuestas normativas que
permitan actualizar el
funcionamiento de los centros
penitenciarios, los criterios de
prevencién y reinsercion social,
asi como los ajustes necesarios.

1.0

Como evidencia probatoria se adjunta minuta de
reunion entre directores de los centros
penitenciarios, en la que se comprometen a
realizar los trabajos de creacion de los procesos
sistematicos de operacion de los protocolos de
actuacion emitidos por la Conferencia Nacional
del Sistema Penitenciario. En esa medida se
busca actualizar el funcionamiento y armonizarlo
con las directrices nacionales®>°.
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Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

Los inhibidores de senales se han instalado y se
encuentran en funcionamiento en dos centros
1.0 penitenciarios. Como evidencia probatoria se
muestran las actas de entrega-recepcion
firmadas por los titulares en turno®°.

f) Instalar, poner en operaciéon y
mantener al 100% los sistemas
de inhibicién en los principales
centros penitenciarios.

g Atender las necesidades Se realiz6 la adquisicion de uniformes.

prioritarias del sistema . . o

. o . Como evidencia se muestra la emision de
penitenciario estatal en materia 1.0 .
de infraestructura y convocatoria y el desarrollo de las etapas de la

licitacion correspondiente®l.

equipamiento

7/7

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacién de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO con
respecto de su objetivo, con un puntaje general de 100, en razén de un cumplimiento
practicamente total de metas fisicas y de compromisos adquiridos en el anexo técnico, y con un
saldo por ejercer de $1,185.10 pesos de los 4.7 millones de pesos convenidos.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FHERNEDEE
avance
Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Cee | _FO"
Presupuestario Ejercer 99.9
(Avance Financiero) 4,700,000.00 | 4,700,000.00 | 4,698,814.90 | 1,185.10
Cumplimiento d e Comprometidas / Modificadas
Metas Convenidas ) N 100
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en el /7 100
Anexo Téchico

RESULTADOS GENERALES 100.0

v Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
|
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Fortalecimiento de la Autoridad Administrativa Especializada del Sistema de
Justicia Penal para Adolescentes

1. Introduccion

La justicia para adolescentes se ha incorporado recientemente al catalogo de prioridades
nacionales del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Asi, en 2015, durante la XXXVIII Sesion del Consejo Nacional de Seguridad Publica, se aprobé el
Programa con Prioridad Nacional con el objetivo de: “fortalecer a las instituciones locales del
sistema penitenciario (ejecucién de sanciones y medidas de seguridad) y de ejecuciéon de
medidas de adolescentes con la infraestructura, el equipamiento y la tecnologia necesarias para
garantizar la seguridad institucional, asi como generar las condiciones para promover la
reinsercién social”.

Asimismo, la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes fue
publicada en junio de 2016.

Con base en dichos instrumentos, Oaxaca se comprometié en 2018 a capacitar a la totalidad
de operadores o intervinientes, incluyendo mandos medios, técnicos, personal operativo y
custodios, asi como a garantizar el funcionamiento adecuado de la Direcciéon de Ejecucion de
Medidas para Adolescentes (DEMA), mediante la operacion éptima de los servicios de salud,
sanitarios y actividades de reinserciébn social en un ambiente de seguridad para los
adolescentes.

No obstante, existen rezagos en materia de recursos humanos, financieros y materiales que, al
igual que el sistema penitenciario para adultos, si no se atienden con oportunidad
comprometeran el cumplimiento de los fines de la reinsercion social.

Por ejemplo, la Encuesta Nacional de Adolescentes en el Sistema de Justicia Penal (ENASJUP)
2017, para el caso de Oaxaca evidencio la falta de agua potable (10.8%), drenaje (4.8%), lugares
para el aseo personal (4.2%), articulos de limpieza personal (20.0%), ropa y calzado (21.0%),
material para realizar actividades en los talleres (23.0%) y cobijas (32.1%) (INEGI, 2018f).

Asimismo, el analisis documentd la existencia de condiciones victimizantes entre los
adolescentes oaxaquenos privados de la libertad: el 86.2% padeci6 robo de objetos personales,
una tercera parte fue victima de lesiones y una décima sufrié algln acto extorsivo; mientras que
1.5% reportd haber sido victima de delitos sexuales, de los cuales, en el 18.6% de los casos, el
victimario fue un guia técnico y en el 1.2% personal técnico multidisciplinario (INEGI, 2018f).

Frente a estos desafios la autoridad especializada en adolescentes ha instrumentado una serie
de acciones, las cuales en parte se han programado en el marco del FASP.
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2. Avance presupuestario

El PPN “Fortalecimiento al Sistema Penitenciario Nacional y de Ejecucion de Medidas para
Adolescentes” recibidé un financiamiento de 16.3 millones de pesos, de los cuales 632,800.00
pesos, que equivalen al 3.9%, se destinaron al Subprograma Fortalecimiento de la Autoridad
Administrativa Especializada del Sistema de Justicia Penal para Adolescentes.

Los recursos fueron asignados al capitulo 5000 (Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles) para
la adquisicion de computadoras de escritorio, cdmaras, videoproyectores, vehiculos y estufones

de gas.

Al 31 de diciembre de 2018, quedaron por aplicar 22,303.33 pesos; es decir, el 3.5 por ciento
de los recursos convenidos, correspondientes a la adquisicion de un videoproyector.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

400,000.00 632,800.00 514,191.00 mm 96,305.67 22,303.33

Aportacion Estatal

Total del financiamiento conjunto

400,000.00 632,800.00 514,191.00 0.00 0.00 96,305.67 22,303.33

Fuente. Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

Por medio de fotografias adjuntas en la documentacién probatoria se constatd la funcionalidad
de la Autoridad Especializada, ademas de la existencia de distintas areas con un equipamiento
evaluado como bueno.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementaciéon del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacién del FASP
2018.

a) Existencia de la autoridad especializada para adolescentes como lo establece la Ley
Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes®2,

De conformidad con lo expuesto por el responsable de este subprograma, en la entidad
federativa se cuenta con una autoridad especializada para adolescentes que, en estricto apego
a la normatividad, proporciona servicios de reinsercion garantizando los derechos de
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alojamiento adecuado, activa participaciéon en el disefo e instrumentacion de su plan
individualizado, cercania con sus familiares, acceso a la informacion, educacion técnica o
practica, derecho a la salud, prohibicion del aislamiento, trabajo seguro que no implique
explotacion laboral infantil y recepcion de visita intima.

b) Acciones implementadas con la aplicacion de recursos del financiamiento conjunto
del ano 2018 relacionadas con infraestructura y equipamiento.

En términos generales la autoridad especializada para adolescentes evalla como buenas las
condiciones en que se encuentra la infraestructura y el equipamiento, con excepcién del
cinturén de seguridad cuyo estado fue reportado como regular.

En la dimensién de condiciones de salubridad se identificd la existencia de dos consultorios
médicos y una unidad dental, aunque no se dispone de unidad para la atencion mental. Con
respecto de las condiciones sanitarias, se cuenta con 14 regaderas, 10 lavamanos y 20
sanitarios, y la funcién de lavanderia se realiza mediante la disposicion de 5 lavaderos en buen
estado.

En condiciones basicas se cuenta con 10 dormitorios, 1 comedor, 1 cocina, 2 estancias para
visita intima, 1 cubiculo con fines de visita legal, 1 palapa para visita familiar y 2 estancias para
albergar a madres privadas de la libertad con hijos.

Por lo que hace a los servicios de reinsercion social que se proporciona a los adolescentes, se
cuenta con 4 areas educativas, 1 biblioteca, 1 salén de usos miltiples, 4 areas para talleres, 2
areas de capacitacion laboral y un area deportiva. No se registré la existencia de sala de
cémputo.

Por dltimo, en términos de seguridad se dispone de una zona de aduana y registro y 2 cubiculos
para la revision de toda persona que ingresa al centro de tratamiento, 1 cinturén de seguridad
en condiciones regulares y 13 camaras de circuito cerrado de television.

Se detectaron dos ausencias que ponen en riesgo la seguridad del centro: no se dispone de
arcos detectores ni de torres de seguridad.

Condiciones de salubridad Se cm::lr;t: con Ndmero Condiciones
1. Unidad médica Sl 2
. Buen estado
consultorios
2. Unidad mental NO
3. Unidad dental Sl 1
. Buen estado
consultorio
Condiciones sanitarias s cﬁlr;t: con Ndmero Condiciones
1. Sanitarios Sl 20 Buen estado
2. Regaderas SI 14 Buen estado
3. Lavamanos Sl 10 Buen estado
4. Area de lavanderia Sl 5 lavaderos Buena
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Condiciones basicas 2z Cl;e"r;t: con Ndmero Condiciones
1. Dormitorios Sl 10 Buena
2. Comedor Sl 1 Buena
3. Cocina Sl 1 Buena
4. Area de visita intima Sl 2 estancias Buena
5. Area de visita legal S 1 cubiculo Buena
6. Area de visita familiar Sl 1 palapa Buena
7. Area para madres con hijos Sl 2 estancias Buena
_ . .. . Se cuenta con . .
Condiciones para la reinsercion social ellos Numero Condiciones
1. Areas educativas S 4 Buena
2.Biblioteca Sl 1 Buena
3. Salén de usos multiples S| 1 Buena
4. Salén de computo NO
5. Talleres Sl 4 Buena
6. Areas de capacitacion laboral Sl 2 Buena
7. Area deportiva S 2 Buena
Condiciones de seguridad o cmg—i:lr;'? con Ndmero Condiciones
1. Aduana y registro Sl 1 Buena
2. Area de revision Sl 2 cubiculos | Buena
3. Cinturon de seguridad Sl 1 Regular
4. CCTV S| 13 camaras | Buena
5. Arcos detectores NO
6. Torres de seguridad NO

4. Avance general del Subprograma

a) Numero de funcionarios que deben cumplir con la capacitacion para ser considerados
como guias técnicos y nimero de personal capacitadoss.

Con respecto del cumplimiento de metas fisicas se identificaron grandes rezagos:

Primero, que del total del personal con funciones de guia técnico s6lo se han capacitado a 10
custodios en funciones operativas.

Segundo, que del personal total que debe ser capacitado de acuerdo con el Programa Rector de
Profesionalizacion, sélo 13% ha cumplido con este proceso.

Tercero, que no se dispone de infraestructura para la atencion integral al consumo de sustancias
psicoactivas mas alla de las bodegas, las canchas deportivas, los sanitarios y comedor
disponibles también para el resto de la poblacién adolescente.

Por tanto, esta pendiente la disposicion de salones de terapia y, al menos, un cubiculo de area
técnica, psicometria, consultorio médico, salon de usos miltiples, ludoteca y dormitorios
especializados para esta poblacion.
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Personal de seguridad Cantidad
Personal total que debe ser guia técnico 24
Personal que ha cumplido con la capacitacion 10 custodios

b) Nimero de personas que deben cumplir con la capacitacion establecida en el Programa
Rector de Profesionalizacion para lograr la especializacién y nimero de funcionarios que
han cumplido con esta capacitacion®4,

Personal técnico Cantidad
Personal total que debe ser capacitado de acuerdo con Programa Rector de 120
Profesionalizacion
Personal que ha cumplido con la capacitacion 16

Infraestructura para la atencién integral al consumo de sustancias psicoactivas en los centros
especializados para adolescentes.

Condiciones de salubridad Se cuenta con Ndmero Condiciones

ellos

1. Salones de terapia NO

2. Cubiculo de area técnica NO

3. Cubiculo de psicometria NO

4. Consultorio médico NO

5.Saloén de usos miltiples NO

6. Ludoteca NO

7. Dormitorios NO

8. Bodega SI 3 Buena

9. Canchas SI 2 Buena

10. Sanitarios SI 26 Buena

11. Comedor Sl 1 Buena

¢) Numero de CEIA que cuentan con areas para realizar la atencion de adicciones en la
modalidad residencial.

En la entidad federativa no se dispone de estas areas.
d) Acciones realizadas actualmente para diagnosticar y atender el consumo de adicciones.
Se imparten platicas a los adolescentes con apoyo del Centro de Integracion Juvenil.

e) Numero de CEIA que cuentan con areas para alojar a madres adolescentes con sus hijas
(os) y con areas para visita intima.

El CEIA de la entidad federativa cuenta tanto con areas para alojar a madres adolescentes con
sus hijos como para visita intima.

f) Procedimiento de atencién de las nuevas atribuciones de la Ley Nacional del Sistema
Integral de Justicia para Adolescentes en materia de evaluacioén de riesgos y supervision
de medidas no privativas de la libertad y suspension condicional del proceso.
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Con respecto del proceso en materia de evaluacion de riesgos, supervision de medidas no
privativas de la libertad y suspension condicional del proceso aplicable para adolescentes en
conflicto con la Ley, como se puede observar en las siguientes tablas, los avances todavia son
incipientes pues los primeros trabajos de implementacion del Sistema han consistido en
establecer los mecanismos de coordinacién con las areas de la SSPO y de la FGEO que han
iniciado la implementacion de medidas semejantes para la poblacién adulta y que se espera
sirvan de antecedente para aplicar las correspondientes para adolescentes.

Por lo anterior, no se dispone de instrumento especifico para ser anexado como evidencia
probatoria de la evaluacion de riesgos.

f.1) Ndmero de evaluaciones de riesgo solicitadas y emitidas durante 2018.
Durante 2018, no se efectuaron evaluaciones de riesgo.
f.2) Ndmero de adolescentes con medida cautelar durante el aiio 2018.
De igual forma, durante 2018 no se registré ninglin adolescente con medida cautelar.
f.3) Total de medidas cautelares cumplidas durante el afio 2018.

Como consecuencia de lo anterior, no se registraron medidas cautelares cumplidas durante
2018.

f.4) Total de adolescentes sujetos a suspension condicional del proceso y descripcion del
procedimiento de supervision y seguimiento.

Se tiene registro de 14 adolescentes con suspension condicional del proceso. En cuanto a la
descripcion de las actividades de supervision y seguimiento, se opera de conformidad con la Ley
Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes (LNSIJPA), en especifico con
lo establecido en los articulos 71y 72 en materia de supervision y entrevista y los articulos 100
al 105 sobre procedencia, plan de reparacion, condiciones de acceso, audiencia y causales de
revocacion.

Cantidad
Adolescentes con suspension condicional del proceso 14

.5) Nimero de adolescentes a los que se les dio supervision y seguimiento del cumplimiento
de la medida impuesta.

Por dltimo, el responsable del subprograma informé que se dio supervision y seguimiento del
cumplimiento de la medida impuesta a 11 adolescentes. El procedimiento es consistente con
lo establecido en la Ley especificamente se da seguimiento al cumplimiento de las resoluciones
emitidas por el juez de ejecucion y se verifica mediante la integracion de informes.
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Cantidad

Adolescentes que recibieron supervision y seguimiento del cumplimiento de

11
medidas impuestas

g) Creacion y equipamiento de areas para atender responsabilidades en materia de
evaluacion de riesgos y supervision de medidas no privativas de la libertad y suspensién
condicional del proceso.

Con respecto de la infraestructura y equipamiento para atender estas responsabilidades, debido
a restricciones presupuestales todavia no se dispone de herramental especifico y totalmente
independiente de la autoridad administrativa especializada como lo estipula el articulo 71 de la
LNSIJPA. Tan pronto como se gestionen y obtengan recursos financieros etiquetados, se
dispondra de infraestructura y equipo para las areas respectivas.

. Se cuenta con . -
Elementos de infraestructura ellos Numero Condiciones
1. Cubiculo del responsable del area de evaluacion No
de riesgos
2. Cubiculos de trabajo social No
3. Cubiculos de psicologia No
4. Cubiculos de entrevista inicial No
5. Area de seguimiento No
6. Area de espera No
7. Area de registro o médulo de recepcion No
8. Cubiculos para terapias grupales No
9. Area de almacén No
. Se cuenta con . ..
Elementos de servicio ellos Ndmero Condiciones
1. Sanitarios del personal No
2. Sanitarios para adolescentes No
3. Telefonia No
4. Telecomunicaciones No
. . Se cuenta con . ..
Condiciones basicas ellos Numero Condiciones
1. Dormitorios No
2. Comedor No
3. Cocina No
4. Area de visita intima No
5. Area de visita legal No
6. Area de visita familiar No
7. Area para madres con hijos No
. . Se cuenta con . -
Elementos de equipamiento ellos Ndmero Condiciones
1. Archiveros No
2.Automovil No
3. Computadoras de escritorio No
4. Computadoras portatiles No
5. Detector de metales (arcos) No
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6. Escritorio No
7. Fotocopiadoras No
8. Impresoras No
9. Lectores de huellas No
10. Mesas No
11. Pizarrones No
12. Rotafolios No
13. Sillas No
14. Sillas ejecutivas No
15. Software de psicometria. No

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, tomando como referencia la evidencia que la entidad proporcioné al evaluador externo
para acreditar sus avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que serd tomado en

consideracioén para la evaluacion del subprograma.

Acciones Comprometidas

Cumplimiento

a) Fortalecer con equipamiento a
las instalaciones y el area de
talleres de la Direccion de

Observaciones
Como evidencia de las acciones de
fortalecimiento, se anexan documentos

relacionados con la adquisicion de equipamiento,
asi como fotografias de las areas de la DEMA.
En términos de capacitacion, ademas de los

pedagogos, talleristas, etcétera)
en el programa 18 “Curso de
Especializacion para los
Operadores del Sistema Integral

Ejecucion de Medidas para 1.0 oficios de validacién enviados al SESNSP, con

Adolescentes que coadyuve con base en la Encuesta Institucional,2018, se

los trabajos de capacitacion y documenté que uno de cada 3 funcionarios

seguridad. recibi6 formacion de actualizaciébn para
operadores del sistema integral de justicia penal
para adolescentes®s,

b) Respecto de los operadores o

intervinientes en el sistema de

justicia penal para adolescentes: Como evidencia de este compromiso se adjuntan

- Capacitar a 10 guias técnicos en los siguientes ejemplos.

el programa 18 “Curso de

Especializacion para los Mediante oficio de validacion:

Operadores del Sistema Integral SESNSP/DGAT/4597/2018, se notifico al

de Justicia Penal para 1.0 SESNSP de la capacitacion de 20 elementos, en

Adolescentes” 160 horas. ) particular, en formacién continua.

-Capacitar a 40  técnicos

(abogados, psicoélogos, Asimismo, mediante oficio SESNSP/DGAT/

trabajadores sociales, 4292/2018 se informé de la capacitacion de 11

elementos en formacion continua que implicé una
inversion por un monto de $150,000.0066,
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Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

de Justicia Penal para
Adolescentes” 160 horas.

TOTAL:2/ 2

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracidon cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacién de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO de su
objetivo, con un puntaje general de 98.3, en razén de un cumplimiento total de acciones
comprometidas en el Anexo Técnico y rezagos marginales en materia de avance presupuestario
y cumplimiento de metas fisicas.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FUENEDEE

avance

Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Comi | _ POF

Presupuestario Ejercer 96.5

(Avance Financiero) 400,000.00 | 632,800.00 610,496.67 | 22,303.33

Cumplimiento de . o

Metas Convenidas Comprome_t ldas/ el L 98.4

. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido

(Avance fisico)

Acciones

comprometidas en el 2/2 100.0

Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 98.3

i Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido

]
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Acreditacion (Certificacion) de Establecimientos Penitenciarios

1. Introduccion

La administracion de todo el sistema de justicia penal se ha modernizado en los Gltimos anos,
por lo cual el (sub) sistema penitenciario y el funcionamiento de sus centros deben cumplir
multiples normas, principios, estandares y criterios técnicos para respetar los derechos
humanos de las personas privadas de la libertad y cumplir los fines de la reinsercién social.

Ese catalogo de condiciones de funcionamiento se desprenden, entre otros instrumentos, de la
Ley Nacional de Ejecucion Penal, de las reglas minimas de las Naciones Unidas para el
tratamiento de los reclusos (Reglas Nelson Mandela), de las reglas de Bangkok (mujeres en
reclusion), de distintos manuales y directrices establecidas por la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDC), asi como de lineamientos emitidos por la Asociacién
Americana de Correccionales (ACA, por sus siglas en ingles), y su cumplimiento es monitoreado
mediante diversas dindmicas de supervision por parte de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos y por la propia ACA que, ademas, impulsa la acreditacion de los inmuebles
penitenciarios.

La acreditaciéon se enmarca en cinco ejes, a saber:

Primero, el relacionado con los aspectos orientados a garantizar la integridad fisica y moral de
las PPL, entre los que se encuentran la capacidad de alojamiento, la prevencion de incidentes
violentos y, desde luego, los servicios para la atencién de la salud.

Segundo, los aspectos relacionados con la estancia digna y pasan por disponer de capacidad,
suficiencia e higiene de instalaciones y alimentos.

Tercero, los aspectos de gobernabilidad enmarcados en normatividad, sanciones disciplinarias,
protocolos y marcos de actuacion que previenen la ocurrencia de hechos delictivos y violentos,
la prevalencia del autogobierno y la existencia de conductas ilicitas que ponen en riesgo la
funcionalidad de los centros penitenciarios.

Cuarto, los aspectos relacionados con la reinsercién social de la persona privada de la libertad
y van desde la integracion del expediente juridico y su clasificacion, hasta las actividades que
integran el plan de actividades en el ambito laboral, educativo, de trabajo, deportivas, culturales
y de salud.

Quinto, los procedimientos e insumos destinados para la atencion de grupos con
requerimientos especificos como mujeres, adultos mayores, poblacion indigena, personas con
discapacidad, asi como portadores de VIH o enfermos de SIDA o con dependencia hacia alguna
droga (CNDH, varios anos).
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Figura 9. Aspectos a evaluar en la supervision penitenciaria
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Fuente: Elaboracion propia con base en CNDH, varios afios

Para impulsar esta certificacion relacionada con el cumplimiento de estandares, el CNSP ha
emitido una serie de acuerdos entre los que destaca la constitucion de un Comité Evaluador del
Sistema Penitenciario (acuerdo 10/XXXVIIl/15), con atribuciones para participar en la
elaboracion de diagnésticos iniciales y periddicos sobre el estado que guardan los centros,
disenar un modelo de evaluacion del sistema en su conjunto, proponer adecuaciones a los
protocolos de actuacion, administracién y desarrollo y disefiar una metodologia para la
certificacion de centros federales, estatales y municipales.

Asimismo, el acuerdo 03/XIl/SO/10-12-15 de la Sesién Ordinaria de la Conferencia Nacional
del Sistema Penitenciario, celebrada el 10 de diciembre de 2015, induce que la certificacion de
al menos un centro penitenciario por cada entidad federativa debe hacerse con el apoyo y la
asesoria de la ACA.

De manera reciente, mediante el acuerdo 03/CRCTRO/SO del 31 de marzo de 2016, el
Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica expuso la factibilidad de generar
en el marco del FASP un concepto de gasto para la certificacién de centros en todo el pais.

Asi, al 31 de octubre de 2016 se reporté el siguiente estado de avance en torno a la certificacion
de centros penitenciarios estatales.

En siete de cada 10 casos no se puso en marcha ninguna accién para acreditar un centro

penitenciario estatal; Chihuahua contd con la acreditacion de certificacion o recertificacion de

todos sus centros penitenciarios estatales; los principales rezagos se encontraron en Baja

California Sur pues de sus cinco centros penitenciarios ninguno tenia avances para la

presentacion de propuesta de acreditacion; en una circunstancia similar se ubicaron Chiapas,

Guerrero, Hidalgo, Nayarit, Nuevo Ledn, Puebla, Tabasco y Zacatecas.
I ———————————

Pagina 133 de 236



Informe Estatal de Evaluacion FASP 2018
e

Tabla 2. Centros penitenciarios estatales segin condicion de certificacion.

_ Re- . En No Por_centaj_e de CP
Entidad Total acreditado Acreditado proceso Propuesto acredité sin acciones
reportadas
Aguascalientes | 4 2 50.0%
Baja California 5 1 1 60.0%
Baja California Sur 5
Campeche 2 2 0.0%
Coahuila de Zaragoza 7 1 2 57.1%
Colima 3 1 66.7%
Chiapas | 19 1 94.7%
Chihuahua | 11 9 2 0.0%
Ciudad de México | 17 4 1 1 64.7%
Durango | 10 1 90.0%
Guanajuato | 10 2 5 30.0%
Guerrero | 16 1 93.8%
Hidalgo | 17 1 94.1%
Jalisco | 34 1 3 88.2%
Estado de México | 21 1 4 5 52.4%
Michoacan de Ocampo | 16 1 2 81.3%
Morelos 5 1 80.0%
Nayarit | 20 1 95.0%
Nuevo Leén | 15 1 93.3%
OAXACA| 15 1 1 1 80.0%
Puebla | 22 1 95.5%
Querétaro 5 1 80.0%
Quintana Roo 6 1 83.3%
San Luis Potosi | 13 1 92.3%
Sinaloa 5 2 60.0%
Sonora| 13 2 84.6%
Tabasco | 18 1 94.4%
Tamaulipas 7 2 71.4%
Tlaxcala 2 1 50.0%
Veracruz de Ignacio de 17 4 70.6%
la Llave
Yucatan 5 1 60.0%
Zacatecas | 19 1 94.7%
PROMEDIO:
TOTAL 384 11 19 24 26 1 79.1%

Fuente: Elaboracion propia con base en SEGOB- CNS, sin ano.

En el caso particular de Oaxaca, de los 12 centros penitenciarios existentes (INEGI, 2018c),
Tuxtepec cuenta con acreditacion con lo cual se cumple el objetivo inicial de tener al menos un
centro certificado, mientras que Cuicatlan se encontraba en proceso y San Francisco Tanivet
(femenil) habia sido propuesto.

Bajo esta circunstancia, en 2018, el Gobierno del Estado se comprometié a realizar las
adecuaciones y remodelaciones, asi como dotar de equipamiento necesario para estar en
condiciones de cumplir los estandares de la ACAYy, en lo posible, avanzar en otras certificaciones,
por lo que a continuacién se hace un recuento de los avances en el cumplimiento de estos
compromisos.
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2. Avance presupuestario

El PPN “Fortalecimiento al Sistema Penitenciario Nacional y de Ejecucion de Medidas para
Adolescentes”, recibid un financiamiento de 16.3 millones de pesos, de los cuales 11 millones
de pesos, que equivalen al el 67.3% del monto total, se destinaron al Subprograma “Acreditacion
(certificacion) de establecimientos penitenciarios”.

Se asignaron recursos Unicamente para el capitulo 6000 (inversion publica) que corresponden
a trabajos para el mejoramiento de distintas areas del Centro de Reinsercion Social de San Juan
Bautista Cuicatlan, con el propésito de cumplir con los estandares solicitados para la
certificacion del centro de reinsercion social ante la ACA.

Al 31 de diciembre de 2018, la totalidad del presupuesto destinado al Subprograma se
encontraba pagado o comprometido, por 1o que no quedaron recursos pendientes por ejercer.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido | Devengado | Comprometido | Por ejercer
Aportacion Federal (FASP)

11,000,000.00 | 11,000,000.00 | 3,299,662.50 mm 7,700,337.50 m

Aportacion Estatal

Total del financiamiento conjunto

11,000,000.00 | 11,000,000.00 | 3,299,662.50 0.00 0.00 7,700,337.50 0.00

Fuente. Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta en el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento

3. Cumplimiento de metas convenidas

La meta convenida consisti6 en mejorar la infraestructura de distintas areas del Centro
Penitenciario de San Juan Bautista Cuicatlan, entre las que se encuentran la cocina, el patio de
acceso, el almacén de cocina, el ducto de servicios y el area de lavaderos y dormitorios de la
poblacion privada de la libertad. Asimismo, se comprometioé la realizacion de trabajos de mejora
en las instalaciones hidraulica y sanitaria, bafo de visitas, instalaciones eléctricas, pasillos,
areas de escalera y areas de almacén.

La conclusion de estos trabajos permitiria estar en condiciones de solicitar la acreditacion ante
la ACA. Sin embargo, se reportan avances parciales en los diferentes frentes de la obra.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP
2018.
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a) Principales acciones implementadas del Subprograma con la aplicacion de recursos del
financiamiento conjunto del ano 2018.

Destaca, primordialmente, el mejoramiento de las areas del Centro de Reinsercion Social de
San Juan Bautista Cuicatlan, cuyas fotografias se muestran en las referencias a la
documentaciéon probatoriaé.

b) Centros penitenciarios de la entidad federativa que promovieron una acreditacion por
parte de la Asociacion de Correccionales de América (ACA) durante el afio 2018.

Durante 2018, ningln centro penitenciario de la entidad promovié una acreditacion por parte
de la ACA, pues aun no concluyen los trabajos que permitirian estar en condiciones de realizar
la solicitud.

c) Centros penitenciarios de la entidad federativa que obtuvieron la acreditacion de la ACA
durante el ano 2018.

En congruencia con lo anterior, durante 2018, ningln centro penitenciario de la entidad obtuvo
una acreditacion por parte de la ACA (se encuentra en proceso San Juan Bautista Cuicatlan).

4. Avance General del subprograma

De los 12 centros penitenciarios y el centro de internamiento especializado para menores, sélo
se encuentra acreditado el Centro Penitenciario de Tuxtepec (7.7%), mientras que el Centro
Penitenciario de Cuicatlan y el centro para adolescentes se encuentran en proceso de
acreditacion (15.3%), con lo cual los 10 centros restantes (76.9%) no cuentan con la
certificacion respectiva.

a) Centros penitenciarios estatales se encuentran acreditados, re- acreditados, en proceso
de acreditaciéon o sin acreditacion por parte de la Asociaciébn de Correccionales de
América (ACA).

Centro Penitenciario Acreditado e MY R s
acreditado acreditacion acreditacion
1.- Penitenciaria del Estado X
2.- Centro de Internamiento de
X
Tehuantepec
3.- Centro de Internamiento de X
Tuxtepec
4.- Centro de Internamiento de
X
Pochutla
5.- Centro de Internamiento de Matias X
Romero
6.- Centro de Internamiento de
N X
Juchitan
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Centro Penitenciario Acreditado R(?' 2l proc_:eS(_)‘de S.m o
acreditado acreditacion acreditacion
7.- Centro de Internamiento de X
Miahuatlan y médulo
8.- Centro de Internamiento de Etla X
9.- Centro de Internamiento de Juquila X
10.- Centro de Internamiento de N
Cuicatlan
11.- Centro de Internamiento de X
Tanivet
12.- Centro de Internamiento
Especializado Para Pacientes X
Psiquiatricos Tanivet
13.- Centro de internamiento
especializado para menores
Total 1 0 2 10

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

a) Fortalecer el sistema
penitenciario de la entidad
federativa mediante la
acreditacion de al menos un
centro penitenciario, con los
estandares minimos de
homologacién de practicas y
politicas establecidos en el
subprograma  acreditacion
(certificacion) de
establecimientos

penitenciarios, que permita
fortalecer la politica nacional
penitenciaria conforme lo

Actualmente, en la entidad existe un centro
acreditado y se muestra evidencia documental
de un convenio de colaboracién y coordinacion
institucional para la ejecucion de obra publica
celebrado entre el SESESPO y la Secretaria de las
1.0 Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial
Sustentable del Gobierno del Estado de Oaxaca
(SINFRA), a fin de cumplir con los requisitos
minimos de acreditacion y para lo cual se ha
estimado una erogacion de 11 millones de

establecido por la Ley pesose.

Nacional de Ejecucion Penaly

el Consejo Nacional de

Seguridad Pdblica.

b) Mantener las condiciones Se ha capacitado al personal penitenciario en
practicas que deberan existir distintos temas; de conformidad con la
en las instalaciones para 1.0 Evaluacion Institucional, durante 2018, soélo
lograr un éptimo nivel de 6.4% de la plantilla penitenciaria no recibid
operacion y promover un ningln curso. En cuanto a temas especificos, 6
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Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones
entorno seguro para el de cada 10 recibieron curso de actualizacion de
personal. la LNEP, aunque sélo uno de cada 3 recibieron

actualizacion para operadores del sistema
integral de justicia penal para adolescentes®°.

c) Promover la acreditacion
de los centros penitenciarios
de la entidad federativa con
un reconocimiento
internacional en el que se
valora la gestion de siete
vertientes basicas:
seguridad, proteccion, orden,
cuidado de las personas
privadas de la libertad,
programas y actividades,
justicia, administracion.

Se han realizado distintas obras de
mejoramiento de las areas del Centro
1.0 Penitenciario de San Juan Bautista Cuicatlan,
para alcanzar condiciones que hagan posible la
certificacion,

Total3/3

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracidon cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacién de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento AVANZADO respecto
de su objetivo, con un puntaje general de 66.7, toda vez que los recursos fueron ejercidos en su
totalidad y no existe saldo pendiente.

Ademas, en este Subprograma se cumplié totalmente con los compromisos adquiridos en el
Anexo Técnico, aun cuando es nulo el avance en el cumplimiento de metas fisicas asociadas a
la ejecucién de presupuesto, pues el proyecto de obra publica se encuentra en desarrollo.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

. Porcentaj
Concepto Datos de referencia AEBTENR
de avance
Avance Convenido | Modificado | P+E+D+Cwi | PO
Presupuestario Ejercer 100
(Avance Financiero) | 11,000,000.00 | 11,000,000.00 | 11,000,000.00 0.00

it Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
|
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- |
TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia ST
de avance
Cumplimiento de . i
Metas Convenidas Comprome_'qdas/ MBIl e L 0.0
. Alcanzadas en funcion del presupuesto ejercido

(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 3/3 100
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES ‘ 66.7
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1. Introduccion

La gestion del sistema de justicia penal acusatorio demanda el uso pertinente de elementos
cientificos y técnicos, asi como la profesionalizacion de los servidores plblicos.

Para probar las conductas presuntamente constitutivas de delitos e identificar a los probables
responsables se necesita de pruebas con validez cientifica, que provengan de dictamenes
periciales que permitan soportar la argumentacion juridica para garantizar el esclarecimiento de
los hechos, el acceso a la verdad, que el culpable no quede impune y la proteccién del inocente.

Para alcanzar esos objetivos, el Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP) instruyé a las
entidades federativas a generar capacidades técnicas y destinar recursos presupuestales
asociados a metas que incluyen la adquisicion de herramental especializado, prendas, vestuario
y articulos de proteccion, equipo de laboratorio e insumos quimicos y de otra naturaleza
necesarios para la integracion de evidencia probatoria.

Desde esa perspectiva, el Programa con Prioridad Nacional (PPN) “Desarrollo de las Ciencias
Forenses en la Investigacion de Hechos Delictivos”, tiene como propésito “dotar de
infraestructura, equipamiento y capacitacion especializada en la aplicacion de las ciencias
forenses como parte fundamental en la investigacion de hechos constitutivos de delitos xxvii,

Asi, se han documentado las cargas de trabajo (SESESPO, 2016 y 2017) que ponen de
relevancia los desafios que enfrenta Oaxaca al respecto. Por ejemplo, en 2016 se recibieron
230 peticiones que motivaron 136 dictdmenes, mientras que, en 2017, ademas de que el
ndmero de solicitudes y dictdmenes aument6 significativamente, también se identificd que se
diversificaron las especialidades forenses requeridas.

En este sentido, en materia de analisis de voz y extraccion de datos se recibieron 322 solicitudes
y emitieron 264 dictdmenes, mientras que en antropologia forense se dictaminaron 71 casos
de 86 solicitudes recibidas.

Asimismo, en materia de avallo de bienes se emitieron 198 dictdmenes periciales de 276
solicitudes, en balistica la relacion fue 434 contra 590 y en dactiloscopia de 1,281 de 945
casos.

A lo anterior, se suman otros requerimientos en el ambito de criminalistica, contabilidad,
fotografia, incendios y explosivos, psicologia, retrato hablado y quimica forense, que suman un
total de 30,019 solicitudes que el Instituto de Servicios Periciales, 6rgano de la Fiscalia General
del Estado de Oaxaca, y en tanto auxiliar del Ministerio Publico en la investigacion y persecucion
de los delitos, debe atender haciendo valer su autonomia técnica e independencia de criterio.

it Anexo del acuerdo 03/XXXVIIl/15 del CNSP.
]
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Frente al desafio que resulta en una relacién de 3 solicitudes cada hora, el Gobierno del Estado
ha tenido que disponer de recursos financieros, materiales y humanos, a través de acciones
consideradas en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion del FASP 2018.

2. Avance presupuestario

El Programa con Prioridad Nacional “Desarrollo de las Ciencias Forenses en la Investigacion de
Hechos Delictivos” recibié un financiamiento de 7.5 millones de pesos, de los cuales se
consideraron recursos para los capitulos 2000 (materiales y suministros), 3000 (servicios
generales) y 5000 (bienes muebles, inmuebles e intangibles), en una proporcién del 66.2, 20.6
y 13.2 por ciento, respectivamente.

En el capitulo 2000, se programé la adquisicion de diversos productos quimicos, farmacéuticos
y de laboratorio, asi como diversas prendas de proteccion personal; en el capitulo 3000, se
consideraron servicios para la instalacién, reparacién y mantenimiento de equipo e instrumental
de laboratorio; mientras que para el capitulo 5000, se programé la adquisiciéon de equipo de
computo y de tecnologias de la informacion, camaras digitales, equipo médico y de laboratorio
y una rampa hidraulica para levantamiento de vehiculos.

Al 31 de diciembre de 2018, quedaron pendientes por ejercer 102,511.44 pesos, equivalentes
al 1.4% de lo programado.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

5,928,203.00 | 7,394,106.00 | 483,831.19 mm 6,807,863.37 102,411.44

Aportacion Estatal

5960000 | 6900000 | 000 |6950000| 000 | 000 | 10000

Total del financiamiento conjunto

5,997,803.00 | 7,463,706.00 | 483,831.19 | 69,500.00 0.00 6,807,863.37 102,511.44

Fuente. Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

El Instituto de Servicios Periciales de la Fiscalia General del Estado, mediante el ejercicio de
recursos del FASP 2018, correspondientes al Programa Desarrollo de las Ciencias Forenses en
la Investigacion de Hechos Delictivos, fortalecid sus capacidades técnicas a partir de la
adquisicion de reactivos, equipo de laboratorio, prendas de proteccién personal, mobiliario,
equipo de computo, camaras fotograficas, entre otros suministros y equipamiento, lo que
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contribuyd a que los peritos de distintas especialidades contaran con las herramientas
necesarias para desarrollar su trabajo con mayor eficiencia y productividad durante las jornadas
laborales.

Muestra de ello fue que, de las 46,292 solicitudes de distintos servicios periciales recibidas
durante el ano, se generaron 37,659 dictamenes, lo que constituye un porcentaje de respuesta
del 81.4% y, adicionalmente, se efectuaron 2,715 informes y 1,454 requerimientos.

La especialidad que mayor nimero de solicitudes concentrd fue la de medicina forense, con 4
de cada 10 (36.6%), seguida de servicios para transito terrestre y psicologia, que concentraron
el 15.0y el 13.4 por ciento, respectivamente.

Asimismo, en el Sistema IBIS se gener6 el registro de 893 elementos (casquillos y balas) y se
realizaron 47 necropsias de personas en calidad de desaparecidas.

En contra parte, y pese al financiamiento recibido, este ano no se realizaron registros de perfiles
genéticos en la Base de Datos Nacional respectiva, debido a que no se cuenta con el permiso
correspondiente para subirlos al CODIS.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
programa integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacién de los Programas
con Prioridad Nacional” de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP 2018.

a) Principales acciones implementadas del Programa con la aplicacién de recursos del
financiamiento conjunto del ano 2018.

Acciones en el marco del desarrollo de las ciencias forenses
en la investigacion de hechos delictivos

1.- Obtener suministros, sustancias quimicas, equipo de laboratorio y prendas de proteccion personal,
para el funcionamiento de las areas de servicios periciales.
2.- Dotar con mobiliario y equipo de computo y licencias de equipos a las diferentes areas periciales, a
fin de que los peritos cuenten con las herramientas basicas de trabajo y propiciando un mejor
desempenio laboral, lo que retribuird en mayor eficiencia y productividad durante las jornadas de trabajo.
3.- Fortalecimiento de las técnicas de identificacion humana llevando a cabo la validacion y verificacion
de cada uno de los métodos utilizados por el laboratorio mediante el suministro de reactivos.
4.- Equipamiento en herramientas visuales mediante dotacién de camaras fotograficas.
5.- Dotaciéon de herramientas basicas de trabajo que permitan un mejor desempefio en la actividad
profesional.
6.-Equipamiento a los diferentes laboratorios del Instituto de Servicios Periciales.

b) Perfiles genéticos de cuerpos no identificados y de familiares que buscan a personas
desaparecidas registrados en la Base de Datos Nacional de Perfiles Genéticos durante

el afo 2018.
Cantidad
Perfiles genéticos de cuerpos no identificados registrados en 2018 0
Perfiles genéticos de familiares que buscan a personas desaparecidas 0
registrados en 2018
Total de perfiles genéticos registrados en 2018 0

]
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c) Perfiles genéticos de cuerpos no identificados y de familiares que buscan a personas
desaparecidas enviados a la Coordinacién General de Servicios Periciales de la Agencia
de Investigacion Criminal de la Procuraduria General de la Repiiblica.

No se han enviado perfiles debido a que no se cuenta con el permiso respectivo para subirlos al
CODIS.

d) Elementos (casquillos y balas) ingresados al Sistema de Huella Balistica (IBIS) en el aiio
2018.71

Elementos Ingresados al Sistema IBIS
Mgzl Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
elemento

Casquillos 56 133 | 78 75 | 56 71 134 |0 0 98 |58 46 | 705
Balas 19 23 16 24 |18 25 |17 | O 0 20 |11 15 | 188

e) Solicitudes periciales recibidas, nimero de dictamenes, informes o requerimientos por
especialidad pericial y por mes durante el ano 201872,

Solicitudes recibidas y atendidas ANALISIS DE VOZ Y EXTRACCION DE DATOS

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

ellialetss 82 |65 |78 |66 |61 |70 |70 |78 |87 |43 |62 |31 |793
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 26 |25 |21 15 | 16 44 |33 |19 |27 30 | 36 19 | 311
Informes 8 3 4 3 10 8 6 7 6 5 28 7 95
Requerimientos | 8 7 3 8 2 3 3 10 5 6 17 8 80
Total 42 |35 |28 |26 |28 55 |42 |36 |38 |41 |81 |34 | 486

Solicitudes recibidas y atendidas ANTROPOLOGIA FORENSE

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

ellialetss 6 |7 |10 |10 |11 |6 |24 |20 |6 |32 |23 |12 |167
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 0 5 5 4 3 0 9 0 2 0 5 2 35
Informes 0 2 4 4 3 0 1 0 3 3 28 5 53
Requerimientos | 1 2 0 0 1 0 0 0 2 1 1 3 11
Total 1 9 9 8 7 0 10 | O 7 4 34 10 | 99

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

SelEiil 38 |43 |35 |45 |31 |41 |25 |49 |65 |47 |42 |0 |461
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 7 22 12 19 | 15 49 |31 (31 |29 40 | 28 0 283
Informes 5 3 1 1 0 4 4 6 10 | 8 9 0 51
Requerimientos | O 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 3
Total 12 |25 |13 20 | 15 53 |35 |39 |39 |48 |38 |0 337
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Solicitudes recibidas y atendidas BALISTICA

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

SElEis 33 |85 |64 |22 |58 |23 |62 |50 |43 |36 |58 |14 |548
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 16 |69 |24 |51 |31 24 |40 |10 |75 |26 |29 15 | 410
Informes 26 |15 |2 10 | 6 2 7 5 6 6 10 |1 96
Requerimientos | 6 0 5 2 4 4 4 2 4 1 0 5 37
Total 48 (84 |31 |63 |41 |30 (51 |17 |8 |33 |39 |21 |543

0 de ecibida atendqida O AB DAD

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

SelEily 92 |79 | 105|101 |74 |66 |97 |115|147 |51 |73 |27 | 1,027
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 82 86 | 40 50 |65 63 |98 |99 105 | 67 |28 |20 | 803
Informes 55 14 12 23 20 24 11 9 11 13 | 48 11 | 251
Requerimientos | 7 3 2 6 1 3 0 2 2 2 3 0 31
Total 144 | 103 | 54 79 | 86 90 | 109|110 | 118 |82 |79 |31 | 1,085

Solicitudes recibidas y atendidas CRIMINALIS

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun |Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

SdlHEES 110 | 146 | 173 | 127 | 118 | 134 | 125 | 104 | 143 | 117 | 271 | 60 | 1,628
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictdmenes 78 | 143 |47 |59 | 44 | 125] 230 ] 160 | 138 | 160 | 49 | 33 | 1,266
Informes 3 8 7 4 5 9 7 10 8 11 13 2 87

Requerimientos | 22 | 16 | 16 |17 |12 |12 |11 |19 |18 |12 |11 |4 | 470
Total 103 | 167 | 70 |80 | 61 | 146 | 248 | 450 | 242 | 39 | 73 | 39 | 1,523

0 des recibida atendidas DA O OPIA

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

ellialetss 313 | 155 | 149 | 152 | 147 | 149 | 204 | 169 | 138 | 114 | 168 | 30 | 1,888
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictdmenes 96 69 53 102 | 79 87 116 | 66 74 58 118 | 35 | 953
Informes 7 32 7 13 12 11 2 5 7 9 38 14 | 157
Requerimientos | 3 2 0 4 2 13 | 0 5 10 6 19 2 66
Total 106 | 103 | 60 | 119 | 93 111 | 118 |76 |91 |73 | 175 |51 | 1,176

Solicitudes recibidas y atendidas DOCUMENTOS CUESTIONADOS

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

SelEiil 88 | 111 |96 | 122|103 | 129 | 123 | 97 | 103 | 18 | 38 | 22 | 1,050
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 51 |78 |11 |18 |25 |71 |47 |22 |29 |39 |26 |8 425
Informes 14 | 13 8 2 11 11 3 3 5 7 7 9 93
Requerimientos | 1 0 0 0 1 11 0 0 2 0 0 0 15
Total 66 {91 |19 |20 |37 |93 |50 |25 |36 |46 |33 |17 | 533

Solicitudes recibidas y atendidas FOTOGRAFIA

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
153 | 137 | 147 | 155 | 149 | 148 | 236 | 261 | 201 | 300 | 190 | 50 | 2,127

Solicitudes
recibidas
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Solicitudes recibidas y atendidas FOTOGRAFIA

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
Solicitudes Periciales Atendidas
Dictamenes 65 |45 |50 |71 |85 74 171 |71 |89 |87 |87 |39 |934
Informes 2 7 23 11 | 6 5 3 6 8 16 | 4 4 95
Requerimientos | 8 4 1 3 1 2 0 4 2 8 11 3 47
Total 75 |56 |74 |85 |92 |81 |174 |81 |99 111 | 102 | 46 | 1,076

Solicitudes recibidas y atendidas INCENDIOS Y EXPLOSIVOS

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

el 12 |16 |21 |19 |15 |16 |15 |6 |7 |19 |13 |0 |159
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictdmenes 7 5 10 8 8 9 3 32 4 8 6 0 100
Informes 5 2 3 2 3 1 0 0 2 4 2 0 24
Requerimientos | O 0 2 1 0 1 0 0 2 0 0 0 6
Total 12 7 15 11 | 11 11 | 3 32 | 8 12 | 8 0 130

0 de ecibida atendida D A FOR

Ene | Feb | Mar | Abr May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct Nov | Dic | Total
Sol!m_tudes 1,418 | 1,033 | 1,230 | 1,186 | 1,031 | 1,372 | 2,367 | 1,387 | 1,098 | 1,841 | 2,051 | 915 | 16,929
recibidas
Solicitudes Periciales Atendidas
Dictamenes 689 1,829 | 950 1,034 | 1,086 | 1,949 | 2,334 | 1,802 | 1,732 | 1,503 | 1,147 | 746 | 16,801
Informes 20 17 14 8 27 37 43 48 36 50 78 40 | 418
Requerimientos | 29 34 28 31 34 45 32 28 43 19 35 10 | 368
Total 738 1880 | 992 1073 | 1147 | 2031 | 2409 | 1873 | 1811 | 1572 | 1260 | 796 | 17,587
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun |Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
SelEilzs 201 | 192 | 197 | 178 | 146 | 188 | 211 | 177 | 168 | 88 | 102 | 60 | 1,908
recibidas
Solicitudes Periciales Atendidas
Dictdmenes 78 112 |73 |54 |75 117 | 145 | 99 118 | 118 | 71 | 36 | 1,096
Informes 10 11 | 13 12 16 |7 9 7 9 11 15 |5 125
Requerimientos | 8 12 0 4 3 9 0 16 5 9 17 3 86
Total 96 135 |86 |70 |94 | 133|154 | 122|132 | 138 | 103 | 44 | 1,307

Solicitudes recibidas y atendidas PSICOLOGIA

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

rSeo(!:gliBu:Ses 491 | 543 | 548 | 502 | 595 | 502 | 566 | 380 | 341 | 673 | 790 | 281 | 6,212
Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 337 | 747 | 339 | 473 | 430 | 765 | 886 | 858 | 764 | 564 | 502 | 199 | 6,864
Informes 16 16 12 18 | 4 19 18 |23 |30 |28 111 | 12 | 307
Requerimientos | 16 9 11 13 10 11 7 12 13 4 5 4 115
Total 369 | 772 | 362 | 504 | 444 | 795 | 911 | 893 | 807 | 596 | 618 | 215 | 7,286

Solicitudes recibidas y atendidas QUIMICA FORENSE

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
Solicitudes 248 | 250 | 250 | 268 | 240 | 268 | 191 | 159 | 98 | 186 | 301 | 101 | 2,560
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas
Dictimenes [ 122 [ 219 [36 [111]161[220 267 [281]204 | 206 [ 11589 [2,031
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Solicitudes recibidas y atendidas QUIMICA FORENSE

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
Informes 3 5 3 2 7 9 2 5 8 8 6 5 63
Requerimientos | 4 6 8 15 |14 |11 |11 |23 |12 |10 |16 |10 | 140
Total 129 | 230 | 47 | 128 | 182 | 240 | 280 | 309 | 224 | 124 | 137 | 104 | 2,234

Solicitudes recibidas y atendidas RETRATO HABLADO
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
Solicitudes

. 46 52 78 47 | 36 47 |79 | 82 74 44 | 44 13 | 642
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas
Dictamenes 32 50 |22 35 | 42 32 |47 |34 | 42 21 | 16 10 | 383

Informes 3 6 7 12 |9 8 6 6 8 9 8 1 86
Requerimientos | O 0 1 1 0 3 0 3 2 3 3 0 16
Total 35 |56 |30 |48 |51 43 |53 |43 | b2 33 | 27 11 | 482

Solicitudes recibidas y atendidas TRADUCCION
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

Sl 7 |13 |13 |11 |10 |16 |9 |12 |8 |23 |13 |0 |135
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 1 10 2 3 2 8 5 12 8 11 | 2 0 64
Informes 0 1 1 6 0 5 0 2 3 3 5 0 26
Requerimientos | O 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 3
Total 1 11 |3 9 2 14 |5 14 12 14 | 8 0 93

Solicitudes recibidas y atendidas TRANSITO TERRESTRE
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

f‘g:g‘itd”:ses 548 | 533 | 644 | 691 | 684 | 590 | 795 | 600 | 591 | 456 | 491 | 325 | 6,948
Solicitudes Periciales Atendidas

Dictdmenes 281 | 554 | 197 | 246 | 302 | 466 | 405 | 471 | 407 | 663 | 292 | 158 | 4,442
Informes 40 |37 |20 |43 |63 |35 |22 |26 |26 |30 |70 |30 |442
Requerimientos | 14 8 2 8 11 11 18 |31 | 32 27 37 17 216
Total 335 | 599 | 219 | 297 | 376 | 512 | 445 | 528 | 465 | 720 | 399 | 205 | 5,100

Solicitudes recibidas y atendidas INFORMATICA

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

ellidiies 1 |5 |5 |4 |7 |4 |8 |6 |4 |8 |5 |0 |57
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 0 0 3 2 6 6 4 1 4 2 2 0 30
Informes 0 0 2 0 2 1 4 0 4 1 3 0 17
Requerimientos | O 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2
Total 0 0 5 2 8 7 8 1 9 3 6 0 49

Solicitudes recibidas y atendidas GENETICA FORENSE

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
el e 64 |62 |51 |45 |98 |82 |92 |95 |61 |40 |47 |39 | 776
recibidas
Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 28 |49 |13 26 | 28 5 19 |43 |26 |45 |30 |28 | 340
Informes 38 11 | 64 14 | 10 8 7 5 4 5 5 17 | 188
Requerimientos | 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

Total 71 |60 |77 |40 |38 13 |26 |48 |30 (50 |35 |45 |533
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Solicitudes recibidas y atendidas PATOLOGIA

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

el 6 |2 |2 |4 |8 |11 |15]8 |4 |8 |11 |0 |72
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictamenes 2 2 2 4 5 1 2 3 3 3 2 0 27
Informes 1 1 0 1 1 5 6 2 1 2 3 0 17
Requerimientos | O 0 0 1 3 0 0 2 0 0 0 0 6
Total 3 3 2 6 9 6 8 7 4 5 5 0 50

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total

il 5 |10 |19 |11 |26 |19 |25 |17 |08 |29 |34 |3 |206
recibidas

Solicitudes Periciales Atendidas

Dictdmenes 0 2 4 9 6 5 8 1 3 7 13 3 61
Informes 0 0 2 6 2 8 0 0 2 2 1 1 24
Requerimientos | 6 4 1 1 3 6 0 0 4 0 6 3 34
Total 6 6 7 16 | 11 19 |8 1 9 9 20 |7 119

f) Necropsias realizadas a personas en calidad de desconocidas, desglosadas por mes
durante el ano 2018.

Ndmero de necropsias a personas en calidad de desconocidas en 2018

Ene | Feb | Mar | Abril | May | Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
2 1 3 1 5 6 6 3 2 4 9 5 47

4. Avance general del Subprograma

El Instituto de Servicios Periciales de la FGEO se encuentra ubicado en el Municipio de San
Bartolo Coyotepec y cuenta con la infraestructura pertinente para otorgar los servicios de
genética forense, balistica y de medicina forense, mediante un Laboratorio de Genética Forense,
un Sistema Integral de Identificacion Balistica y un Servicio Médico Forense (SEMEFO).

En lo que corresponde a capacidades humanas, el Laboratorio de Genética Forense cuenta con
5 peritos capacitados, mientras que el SEMEFO con una plantilla de 26 personas y el Sistema
IBIS con 5 elementos.

a) Laboratorios de Genética Forense en operacion en la entidad federativa, caracteristicas
y capacidades.

Cantidad
Laboratorios de Genética Forense en operacion 1
Caracteristicas y capacidades (infraestructura, equipamiento, recursos humanos)

Se cuenta con un Laboratorio de Genética Forense dependiente de la Fiscalia General del Estado de
Oaxaca, al cual se encuentran adscritos 5 peritos capacitados; se tiene una construcciéon con una
superficie de 100 m2; el laboratorio cuenta con las siguientes areas de trabajo: toma de muestras,
almacén temporal, recepcion de muestras, areas de dictaminacion, de preparacion de reactivos, de
analisis preliminar, de extraccion, de PCR y de electroforesis y almacén de insumos.
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b) Ndmero de Sistemas IBIS en la entidad federativa, ubicacion y nimero de elementos.

Cantidad Elementos
Sistemas IBIS en la entidad 1 5
Localizacion

El Sistema IBIS se encuentra localizado en el Laboratorio de Balistica en el Instituto de Servicios
Periciales dependiente de la Fiscalia General del Estado de Oaxaca, ubicado en Calle Aldama nimero
109, Cuarta Seccién, San Bartolo Coyotepec, Oaxaca, Codigo Postal 71294.

¢) ¢Actualmente se encuentra conectado a la Red IBIS de la Procuraduria General de la
Replblica?

El Estado de Oaxaca no cuenta con conexion a la Red IBIS de la Procuraduria General de la
Repulblica, debido a que no se programaron recursos del FASP 2018 para el pago de
mantenimiento y actualizacién del software. Si bien se solicité una reprogramacion para estos
fines, ésta no fue autorizada.

d) Servicios Médicos Forenses (SEMEFOS) en la entidad federativa, categoria y
condiciones.

. Condiciones de operacion, infraestructura, equipamiento y
Cantidad
recursos humanos
- - Actualmente, se cuenta con 26 personas adscritas al Servicio
Servicios Médicos Py , )
1 Médico Forense. Se anexan fotografias donde se aprecian las
Forenses (SEMEFOS) o 73
condiciones’s,

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que serd considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones
a) Enviar mensualmente perfiles genéticos de personas no
identificadas y perfiles genéticos de indicios biologicos Se estan llevando a
localizados en los lugares de hechos, asi como los perfiles cabo las acciones
de familiares que buscan desaparecidos, de acuerdo a los 0.5 necesarias para el
convenios de colaboracion para el intercambio de reporte de la
informacién y alimentar la base nacional de perfiles informacion74.
genéticos.
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Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

b) Adquirir de conformidad con las metas y alcances
establecidos, equipos tecnolégicos para analisis de cada
una de las etapas de ADN humano, y éstos deberan de ser 0.0
homélogos a la generacion de perfiles genéticos basados en
SRTs (Short Tandem Repeats).

¢) Adquirir de conformidad con las metas y alcances
establecidos, los suministros y reactivos quimicos para el
analisis de cada una de las etapas del ADN humano y éstos
deberan de ser homélogos a la generacion de perfiles No se adquirieron por
genéticos basados en SRTs (Short Tandem Repeats), falta de presupuesto
considerando marcadores autondémicos y de linaje,
compatibles con los marcadores moleculares que emplea el
sistema CODIS (Combines DNA Index System)

Total: 0.5 / 3

No se adquirieron por
falta de presupuesto

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracidon cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos, de la dimensién de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Programa se ubica en una escala de cumplimiento AVANZADO de su objetivo,
con un puntaje general de 61.6, en razén de haberse ejercido el 98.6% de su presupuesto y
cumplido el 69.6% de las metas fisicas programadas asociadas al avance financiero, y
considerando que las acciones comprometidas en el Anexo Técnico fueron valoradas con un
cumplimiento del 16.7 por ciento.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia Szl el
avance

Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Cwix e
Presupuestario Ejercer 98.6
(Avance Financiero) | 5,997,803.00 | 7,463,706.00 | 7,361,194.56 | 102,511.44
Cumplimiento de . i
Metas Convenidas Comprome_'qdas/ MBI L 69.6

. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en el 05/3 16.7
Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 61.6

»ix Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
|
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Sistema Nacional de Informacion
1. Introduccion

La informacién constituye un insumo indispensable para la toma de decisiones y la planeacién
estratégica, por lo cual el PPN denominado Sistema Nacional de Informacién sobre Seguridad
Publica tiene un caracter transcendental y en distintas dimensiones para el buen
funcionamiento de las instituciones de seguridad publica.

Por ejemplo, se vincula con el gjercicio de la funcién policial mediante el registro del informe
policial homologado, de las licencias de conducir y del registro nacional de datos de personas
extraviadas o desaparecidas.

En el campo de la procuracion y administracion de justicia, por medio de informacion generada
por la estadistica de incidencia delictiva y los registros de las carpetas de investigacion, de
victimas, de vehiculos robados y recuperados y de mandamientos judiciales, entre otros.

Por lo que toca a la reinsercion social, se cuenta con la base de datos sobre el Registro Nacional
de Informacion Penitenciaria,

Y, finalmente, un gran insumo es el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica con
informaciéon sobre huellas digitales, fotografia, escolaridad, antecedentes en el servicio y
trayectoria de la funcién, asi como estimulos y sanciones de las que haya sido objeto,
adscripcion, funcién y rango de los operadores juridicos.

En esa medida, y por constituir insumos esenciales de la investigacion policial, el Consejo
Nacional de Seguridad Publica ha publicado una serie de acuerdos para suministrar, actualizar,
sistematizar y consultar las bases de datos criminalisticas y de personal, asi como de incidencia
delictiva (acuerdo 11/I1I-SE/2012).

Asimismo, ha instruido a Plataforma México a crear mecanismos y herramientas con el
proposito de que las entidades federativas suministren y exploten informacion pertinente.

Por otra parte, los gobernadores han asumido compromisos de coordinacion con el Centro
Nacional de Informacion, a fin de consolidar areas de analisis y estadistica de sus instituciones
en contenidos relacionados con equipamiento, sistemas y programas informaticos, dotacion y
capacitacion de recursos humanos, estandarizacion de procesos, evaluacion y verificaciéon de
las bases de datos y homologacion de sistemas de informacion (acuerdo 08/XXXVI/14).

En este orden de ideas, y segin ambito de aplicacion, a la Conferencia Nacional de Sistema
Penitenciario se le instruy6 a consolidar el Registro Nacional de Informacién Penitenciaria
(RNIP) de tal forma que sea factible disponer de informaciéon homologada sobre la poblacién

Pagina 150 de 236



Informe Estatal de Evaluacion FASP 2018
e

penitenciaria, el personal, la capacidad instalada, y los incidentes y riesgos para implementar
acciones preventivas y oportunas (acuerdo 09/XXXVIII).

De manera paralela, mediante el acuerdo 07/XXXIX/15, el CNPS instruy6 el desarrollo de una
nueva mecanica para la evaluacion de bases de datos criminalisticas y de personal. En
cumplimiento de este acuerdo se elaboré una metodologia especifica, que fue aprobada
mediante el acuerdo 16/XL/16 y publicada en extracto en el Diario Oficial de la Federacion vy,
de manera integra, en el portal electronico del SESNSP.

Esta metodologia contiene criterios de suministro, asi como de evaluacion de las bases de datos
correspondientes con siete temas. Adicionalmente, se registran acuerdos para el
establecimiento de métodos sobre registro y reporte de incidencia delictiva para la
homologacion de la clasificacion de delitos (acuerdo 089/XXXVII).

Figura 10. Bases de datos del Sistema Nacional de Informacion

o 7
Registro de Vehiculos Informe Policial
Robados y Homologado

Recuperados

) . Registro Nacional de
Registro Nacional de Personal de
Armamentoy Equipo Seguridad Publica

Registro Nacional de

Informacién

Pemtenaana
Licencias de conducir

Fuente: Elaboracién propia con base en el documento “Nueva Metodologia para la Evaluaciéon de las
Bases de Datos Criminalisticas y de Personal de Seguridad Pdblica”.

Mandamientos
judiciales

A la luz de este marco que motiva el uso de la informacion, Oaxaca enfrenta diversos desafios
pues 16% de los miembros de las instituciones de seguridad publica no elaboran reportes,
informes o escritos como resultado de sus labores cotidianas, mientras que 3 de cada 10
policias todavia elabora sus reportes o informes a mano (SESESPO, 2019).

Aunado a lo anterior, sélo 4 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad han
solicitado algin tipo de informaciéon en el Sistema Unico de Informacién Criminal (SESESPO,
2019), insumo fundamental para la generacion de inteligencia operativa.

]
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De igual forma, 1 de cada 3 policias oaxaquenos no consulta mapas de la ciudad y la mitad no
revisa los informes escritos en turnos anteriores ni datos estadisticos y demas informacion
numérica recopilada (INEGI, 2018b).

El objetivo del subprograma consiste en “facilitar el proceso de acopio, analisis e intercambio
de informacion de calidad y utilidad para los fines de la seguridad publica, con el objeto de
respaldar la operacién de las instituciones de seguridad publica” y, a través del Anexo Técnico
del Convenio de Coordinaciéon del FASP 2018, el Gobierno del Estado se comprometié a
implementar acciones para coadyuvar al fortalecimiento de las capacidades institucionales de
las areas de analisis y estadistica estatales encargadas de la integracion y suministro de la
informacion al SNSP, por lo que las cifras mencionadas muestran desafios en diferentes
dimensiones.

Primero, en la formacion de capacidades institucionales de los funcionarios encargados de
administrar y analizar la informaciéon estadistica. Segundo, sobre la disponibilidad de los
sistemas de informacion y el resguardo bajo estrictos controles de seguridad. Tercero, en la
mejora de los procesos orientados hacia la automatizacion en la integracion de datos y
verificacion de su consistencia. Cuarto, en la cobertura de servicios frente a un escenario de
restricciones de infraestructura y recursos materiales. Y, quinto, en la estandarizacion de la
integracion, verificacion, validacion, suministro, intercambio y explotacién de la informacién, por
lo que a continuacion se da cuenta de los avances en el cumplimiento de los compromisos del
Anexo Técnico.

2. Avance presupuestario

El PPN “Sistema Nacional de Informacion para la Seguridad Puablica” recibié un financiamiento
conjunto de 23.9 millones de pesos, de los cuales 19.1 millones se destinaron al Subprograma
de “Sistema Nacional de Informacién (Bases de Datos)”, que representan el 79.8 por ciento.

Para este Subprograma se etiquetaron recursos en las partidas 1000 (servicios personales),
2000 (materiales y suministros), 3000 (servicios generales) y 5000 (bienes muebles, inmuebles
e intangibles), en una proporcion de 12.3, 2.0, 54.0 y 31.7 por ciento, respectivamente, que se
programaron para el pago de honorarios; la adquisiciobn de materiales y Utiles de oficina,
materiales y Utiles para la impresion, materiales y Utiles para el procesamiento en equipos y
bienes informaticos y refacciones y accesorios menores de equipo de cémputo y tecnologias de
la informacion; el pago de servicios de acceso de internet, redes y procesamiento de informacion
y una péliza de mantenimiento de equipo AFIS; y la adquisicion de mobiliario y equipo de
administracion, camaras digitales, un videoproyector, software y licencias informaticas e
intelectuales.

De los 19.1 millones de pesos convenidos, con corte al 31 de diciembre de 2018, quedan por
aplicar 217,767.62, siendo que mas de la mitad (54.4%) corresponden al pago de honorarios.
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Otros saldos pendientes corresponden al cableado estructurado que hace parte de los servicios
de acceso a Internet, a la adquisicion de camaras digitales y a la compra de instrumental de
computo como escaner, servidor de computo y unidad de proteccion y respaldo de energia.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido | Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

16,319,341.00 | 16,319,341.00 | 9,026,298.90 | 578,204.80 m 6,672,610.91 | 42,226.39

Aportacion Estatal

2,740,227.00 2,740,227.00 m 2,564,685.77 mm 175,541.23

Total del financiamiento conjunto

19,059,568.00 | 19,059,568.00 | 9,026,298.90 | 3,142,890.57 0.00 6,672,610.91 | 217,767.62

Fuente. Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementaciéon del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP
2018.

a) Principales acciones implementadas para mejorar la calidad de la informacion de las
Bases de Datos Criminalisticas y de Personal (oportunidad, suministro e integridad) que
suministran al CNI con la aplicacién de recursos del financiamiento conjunto del ano
2018.

Como parte del cumplimiento de las metas convenidas se reportan diversas acciones
relacionadas, principalmente, con la adquisicion de herramental necesario para la operatividad
del Subprograma, por ejemplo, refacciones y accesorios de computo, insumos para impresion,
asi como la adquisicion de pélizas para el mantenimiento del equipo.

Acciones para mejorar la CALIDAD de la informacion de las
Bases de Datos Criminalisticas y de Personal

1. Se realiz6 el pago de honorarios asimilables a sueldos y salarios al personal adscrito al
area.

2. Serealizd el pago por servicios de acceso a internet del area.

3. Adquisicion de materiales y suministros para la impresion de formatos de cedula Unica de
identificacion de personal, de internos e IPH y cedulas de inscripcion.

4. Adquisicion de refacciones y accesorios menores de equipo de cOmputo y tecnologias de la
informacién para el uso del area.

5. Adquisicién de una péliza de mantenimiento de equipo AFIS para garantizar la continuidad
de manera ininterrumpida de las tareas de suministro y consulta de huellas dactilares de
las diferentes instituciones y corporaciones.

6. Adquisicion de rack para los servidores destinados al desarrollo de las actividades del area.
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Acciones para mejorar la CALIDAD de la informacion de las
Bases de Datos Criminalisticas y de Personal

7. Adquisicion de computadoras, servidores, UPS, escaner, lector de codigo de barras e
informacién que permita contar con elementos suficientes para el logro de los objetivos del
area.

8. Adquisicion de aire acondicionada para la optimizacion de espacios de trabajo del area.

9. Adquisicién de camaras fotograficas para mejorar la base de datos criminalisticas y de
personal, fortaleciendo e incrementando las herramientas con las que trabaja el area.

10. Adquisicion de un video-proyector para las capacitaciones que realiza el area.

11. Adquisicion de una licencia del software para la visualizacién de los grandes volimenes de
datos que opera el area.

b) Principales acciones implementadas para mejorar la calidad de la informacion de
incidencia delictiva (oportunidad, completitud, consistencia y cobertura municipal) que
suministran al CNI con la aplicaciéon de recursos del financiamiento conjunto del afio
2018.

Con respecto del cumplimiento de acciones relacionadas con el ajuste de sistemas informaticos,
capacitacion del personal de la Fiscalia General del Estado (FGEO) encargado del suministro de
informacion al Centro Nacional de Informacion (CNI) y los procesos de revision y validacion de la
informacioén que recibe de las agencias del Ministerio Piblico y que se remite al CNI, se solicito
a la FGEO el informe del cumplimiento de este compromiso a través del oficio
SSP/SIDI/DGCCCC/2237,/201875.

4. Avance general del Subprograma

a) Tres problemas mas recurrentes que se han presentado en la entidad federativa para
suministrar informacion con CALIDAD al CNI, cada una de las Bases de Datos
Criminalisticas y de Personal.

Se registraron problemas para el suministro de informacion, bajo estandares de calidad, al CNI.
Particularmente, la administracion y gestion de las bases de datos del Informe Policial
Homologado (IPH), Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica (RNPS) y Registro
Nacional de Informacion Penitenciaria (RNIP) comparten problemas: insuficiencia de personal,
retrasos en la entrega de informacion por parte del personal operativo hacia las areas de captura
e intermitencias y fallas en la conexion, especialmente con Plataforma México.

Por su parte, la base de datos de licencias para conducir experimenta problemas particulares
como el retraso en la entrega de informacion, duplicidad de registros e incompletitud de datos
como fotografias o huellas.

Bases de Datos Tipo de Problema

1.- El personal operativo no hace entrega en tiempo y forma de sus informes
a las areas de captura.

2.- Intermitencias en los aplicativos de captura de Plataforma México y fallas
en la conectividad de los sitios que capturan la informacion.

3.- Insuficiencia de personal en las areas de captura.

Informe Policial
Homologado
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Bases de Datos Tipo de Problema

1.- Insuficiencia de personal en las areas de captura.

Registro Nacional de | 2.- Intermitencias en los aplicativos de captura de Plataforma México y fallas
Personal de Seguridad | en la conectividad de los sitios que capturan la informacion.

Pdblica 3.- Se carece de un informe puntual por parte de las corporaciones de altas
y bajas de sus elementos.

1.- Falta de conexion de CERESOS a los Servicios de Plataforma México.

2.- Insuficiencia de personal en las areas de captura.

3.- Intermitencias en los aplicativos de captura de Plataforma México y fallas
en la conectividad de los sitios que capturan la informacion.

1.- Retraso en la remision de la base de datos por parte de la dependencia
generadora y encargada de la emision de las licencias de conducir.

2.- Duplicidad de registros en la base de datos reportada por la dependencia
Licencias de conducir generadora y encargada de la emisién de las licencias de conducir.

3.- Falta de elementos como fotografias o huellas en la base de datos
reportada por la dependencia generadora y encargada de la emision de las
licencias de conducir.

Registro Nacional de
Informacion
Penitenciaria

b) Tres problemas mas recurrentes que se han presentado en la entidad federativa para
suministrar informacioén al CNI de las Bases de Datos Criminalisticas y de Personal

Particularmente, los problemas para suministrar informacién de las bases de datos
criminalisticas (incidencia delictiva) y de personal, se encuentran en los tiempos de respuesta
de informacion solicitada a otras dependencias como la FGEO. En esa medida se identifica un
problema de coordinacion y resistencias para la cooperacion. Otro problema compartido con el
resto de las bases de datos se relaciona con la insuficiencia de personal en las areas de captura.

Bases de Datos Tipo de Problema
1.- Tiempos de respuesta de informacion solicitada a otras dependencias. (Se

requiri6 a la Fiscalia General del Estado de Oaxaca mediante el oficio
SSP/SIDI/DGCCCC/2237/2018, el informe del cumplimiento de este
Incidencia Delictiva | compromiso sin que a la fecha se haya tenido respuesta por parte de la
dependencia.

2.- Tiempos de respuesta de informacion solicitada a otras dependencias.

3.- Insuficiencia de personal en las areas de captura.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporciond para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.
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Acciones comprometidas

Cumplimiento

Observaciones

a) Registrar, acopiar, integrar,
verificar y enviar al Centro Nacional
de Informacion (CNI) del
Secretariado los datos, cifras y
registros con que se alimentan las
bases de datos criminalisticas y de
personal de seguridad publica, a
través de los medios y aplicativos
establecidos, cumpliendo con los
criterios de calidad de Ia
informacion y plazos establecidos.

1.0

Se registr6, acopid, integré y verificd la
informacién que se envia al CNI a efecto de
cumplir con los criterios de calidad en la
informacion seglin los plazos establecidos.
Como ejemplo de evidencia se adjuntan
diferentes oficios con datos, cifras y registros
que alimentan las bases’6.

b) Garantizar la actualizacion y
veracidad de la informacion
contenida en los registros de las
bases de datos criminalisticas y de
personal de seguridad publica, y de
incidencia delictiva estableciendo
mecanismos de acopio,
verificacion, validacion y
suministro de la informacion que
garanticen la calidad, asi como el
cumplimiento de las metas
convenidas en la seccién anterior,
las cuales seran valoradas por el
Secretariado conforme al
procedimiento del Acuerdo
16/XL/16 del Consejo Nacional de
Seguridad Pablica, “Nueva
Metodologia para la Evaluacién de
las Bases de Datos Criminalisticas
y de Personal de Seguridad
Publica” aprobado en su
Cuadragésima Sesion Ordinaria,
celebrada el 30 de agosto de
2016.

1.0

Como evidencia probatoria se exhiben las
solicitudes de actualizacion de registro de
personas en Bases de Datos de Mandamientos
Judiciales y RNIP77,

c) Seguir los criterios 'y
disposiciones del Centro Nacional
de Informacién del Secretariado en
materia de intercambio, registro,
sistematizacion y consulta de la
informacion de seguridad publica
en las bases de datos
criminalisticas y de personal de
seguridad publica.

1.0

Como parte del cumplimiento de estos criterios
se muestran avances en la recopilacion de
informacién mensual del reporte de IPH, RNIP y
el resto de informacion que se genera sobre
Seguridad Puablica de los Registros Nacionales
consultables a través de Plataforma México.

Como evidencia se adjuntan oficios remitidos
por las distintas corporaciones de la entidad
para la actualizacion oportuna de informacion7s,

d) Suministrar permanentemente,
en el periodo establecido en la
normatividad correspondiente, los
Informes Policiales Homologados
(IPH) por parte de todas las
instancias estatales y municipales
obligadas (incluidas las
procuradurias generales de justicia
estatales / fiscalias generales
estatales), de conformidad con la
Ley General del Sistema Nacional

1.0

Como evidencia documental se adjuntan
diversos oficios relacionados con el IPH7®,
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Acciones comprometidas

Cumplimiento

Observaciones

de Seguridad Publica, el Protocolo
Nacional de Primer Respondiente y
la informacion solicitada a través
del anexo correspondiente.

e) Realizar la totalidad de los
cambios, modificaciones, altas,
bajas y/0 cancelaciones a los

registros de las bases de datos
criminalisticas y de personal de
seguridad publica
correspondientes a la entidad
federativa, en cumplimiento a los
requerimientos de informacion vy
cumplimientos  ministeriales 'y
jurisdiccionales, de conformidad
con los tiempos establecidos para
ello.

1.0

Para realizar la totalidad de cambios
relacionados con la alta y baja del personal, se
realizaron diversas solicitudes de alta y baja en
el RNPSP y solicitudes de actualizacién de
registro de personas en Bases de Datos de
Mandamientos Judiciales y RNIP89,

f) Fortalecer las areas de analisis y
estadistica de sus instituciones de
seguridad publica y procuracién de
justicia en su equipamiento,
sistemas y programas
informaticos, recursos humanos,
criterios y procesos de operacion,
evaluacion y verificacion de las
bases de datos, y homologacion de
sistemas de informacién. Lo
anterior, para el adecuado
suministro de las bases de datos
que integran el Sistema Nacional
de Informacion.

1.0

Evidencia de la puesta en marcha del Sitio de
Plataforma México en la Direccion de Seguridad
Plblica y Vialidad Municipal de Tlacolula de
Matamoros, Oaxaca.

Como evidencia se adjunta el Reporte de la
Capacitacion sobre el Registro Nacional de
Vehiculos Robados y Recuperados y solicitudes
de capacitacion para las corporaciones y
dependencias que cuentan con usuarios de
Plataforma México8?.

g) Suministrar 'y  mantener
actualizada la Informacion de
datos generales, personales vy
biométricos necesarios para la
consistencia e integracion de las
bases de datos del Registro
Nacional de Personal de Seguridad
Piablica (RNPSP) y del Registro
Nacional de Informacion
Penitenciaria (RNIP).

1.0

Oficios enviados por Reinserciébn Social y
solicitudes de altas y bajas en el RNPSP como
evidencia de la recopilacion mensual del RNIP y
la actualizacion de la informacion sobre
seguridad publica82.

h) Facilitar la interconexién de
instancias y autoridades
integrantes del Sistema Nacional
de Seguridad Pdblica a la Red
Estatal de Datos que tiene
conectividad a los Nodos o Sub
Nodos de interconexion, para el
suministro, intercambio y consulta
de la informacion de las bases de
datos del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, por lo cual
deberan remitir semestralmente la
relacion  de  instituciones y
municipios  interconectados a

1.0

Para identificar las éareas de oportunidad
relacionadas con la facilidad de interconexion,
se elaboré una relacion de sitios de Plataforma
México y el estatus que guardanss.
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Acciones comprometidas

Cumplimiento

Observaciones

través de la red estatal hacia los

Nodos o Sub Nodos de
interconexion.
i) Enviar oportunamente a el

Secretariado, a través del Centro
Nacional de Informacion, la
informacién mensual de incidencia
delictiva general y especifica por
delito (a nivel estatal vy
desagregada a nivel municipal
para la totalidad de sus
municipios), asi como de victimas,
de conformidad con los plazos,
formatos, especificaciones,
criterios metodoldgicos, formatos y
manuales de llenado, y a través de
los medios electrénicos
establecidos para el efecto, y
cumpliendo con los criterios de
calidad de la informacion
definidos.

1.0

La informacion remite
mensualmente parte de la FGEO.
Adicionalmente, mediante el oficio
SSP/SIDI/DGCCCC/2237/2018, se requirid a la
institucion el informe de acciones de mejora

para perfeccionar este proceso®4.

respectiva  se
por

j) Informar trimestralmente al
Secretariado a través del CNI las
circunstancias por las que los
municipios no capturan el Informe
Policial Homologado (IPH) a efecto
de realizar las gestiones
necesarias para regularizar el
suministro de informacion.

1.0

Oficios emitidos por parte de las corporaciones
en los que rinden informes de las circunstancias
por las cuales no capturan informacion.

Como evidencia de este hecho se muestra oficio
SSP /SIDI/CCCC/0033/201985,

k) Elaborar y entregar a la Direccion
General de  Vinculacion vy
Seguimiento del Secretariado un
proyecto de las acciones relativas
al subprograma, a mas tardar el
16 de abril de 2018, en el formato
que establezca el Centro Nacional
de Informacién, a fin de que el
Centro Nacional de Informacion,
emita el dictamen correspondiente
en un plazo maximo de 10 (diez)
dias naturales contados a partir de
su recepcion, dicho dictamen
debera ser en sentido positivo de
acuerdo con lo establecido en el
inciso f). En caso de no ser
favorable, debera presentarse
nuevamente hasta su aprobacion.
La falta de este requisito impedira
el ejercicio de los recursos de este
programa.

1.0

Se anexa el oficio
SESNSP/CNI/DGAII/0513/2018 donde se
remite el dictamen del proyecto del programa
SNI a efecto de solventar las observaciones.
(SGG/SESESP/DPCIl/0447/2018)86.

I) Ejercer los recursos destinados al
Subprograma observando lo
establecido en la Norma Técnica
de los Centros de Control,
Comando, Comunicaciones y

1.0

Se realizaron las gestiones administrativas
correspondientes para para licitar, adquirir y
ejercer los recursos asignados al subprograma
que derivaron en la contratacion de bienes y
servicios como la pdliza de mantenimiento AFIS
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Acciones comprometidas Cumplimiento

Observaciones

Cémputo, aprobada por el Consejo al
Nacional de Seguridad Publica
mediante Acuerdo 10/XLII/17,
garantizando el suministro,
consulta e intercambio de
informacién a las bases de datos
criminalisticas y de personal de
seguridad publica.

amparo
SESESP/FASP/LPN/FED/061/2018.

del contrato

TOTAL 12/ 12

Metas del cuadro de conceptos y montos

Meta del cuadro de conceptos y montos

Evidencia probatoria que se
adjunta.

Registrar en el Gltimo trimestre de 2018 un nivel de 100% en cada
uno de los indicadores de calidad (oportunidad, completitud,
consistencia y cobertura municipal) de la informacién de incidencia
delictiva con base en la nueva metodologia.

Con el propésito de avanzar de modo gradual y sostenido en el
cumplimiento, se establecen dos metas intermedias para el
segundo y tercer trimestre tal y como se muestra en el siguiente
cuadro

Indicadores de suministro de la informacion de incidencia delictiva

calidad de la informacién suministrada a las bases de datos
criminalisticas y de personal de seguridad publica, de acuerdo con
los criterios establecidos en la nueva metodologia para la
evaluacion de las bases de datos criminalisticas y de personal de
seguridad publica, como se muestra en el cuadro siguiente.

A. Indicador B Lineas | Metas a | Dependencia Oficio
base comprometer en el | responsable SSP/SIDI/DGCCCC/2237/2018
(2017 convenio de L - 2
concertacion 2018 de solicitud de informacién sobre
I I el Programa SNI para la
semestre | Semestre Seguridad Publica®”.
Oportunidad 85%
Completitud 100%
Consistencia 100% 100% FGE
Cobe.rt.ura 6%
municipal
Fuente: Calculo con base en la informacion que de las PGJE de las
entidades federativas y las férmulas de los indicadores de calidad de la
informacion del instrumento para el registro clasificacién y reporte de los
delitos y las victimas CNSP/38/15 establecidas por el CNI del SESNSP
Al 31 de diciembre de 2018 se debera observar una mejora en la Reportes mensuales de

informacién de IPH, RNIP y VRyR
y Reporte enviado por la CNS
sobre Licencias de Conducir, con
fecha de corte al 31 de diciembre
del 201888,

X Promedio observado durante el Gltimo trimestre de 2017.
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Evidencia probatoria que se

Meta del cuadro de conceptos y montos .
adjunta.

Base de | Promedio | Promedio | Metas | Meta
datos* estatal Nacional 2017 Alcanzada
2018

Informe Policial
Homologado 70% 86% 86% 70.84%
(IPH)

Licencias  de o o o
conducir (LC) 35% 2% 72% | 33439

Mandamientos | o, 30% 45% | 42.94%
judiciales (MJ)
Registro
Nacional de
Informacion 20% 29% 29% 37.12%
Penitenciaria
(RNIP)

Registro
Nacional de
Personal de
Seguridad
Publica
(RNPSP)
Registro de
Vehiculos
Robados y 69% 88% 88% 61.55%
Recuperados
(RVRYR)

57% 63% 63% 57.45%

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracidon cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos y a la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas, asi como asociada al ejercicio del presupuesto y al grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas. A partir de ello, se obtendra una calificacion
global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento de su objetivo de
acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO con
respecto de su objetivo, con un puntaje general de 87.6, en razén de un cumplimiento total de
acciones comprometidas en el anexo técnico y practicamente un pleno avance financiero.

El principal desafio se ubica en el cumplimiento de metas fisicas, principalmente por el rezago
en el ejercicio para el pago de honorarios.

i Con base en el instrumento de evaluacién “nueva metodologia para la evaluacion de las bases de
datos criminalisticas y de personal de seguridad publica”
|
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- |
TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia ST
de avance
Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Cxli e
Presupuestario Ejercer 98.9
(Avance Financiero) | 19,059,568.00 | 19,059,568.00 | 18,841,800.38 | 217,767.62
Cumplimiento de . i
Metas Convenidas Comprome_t ldas/ Modiiicadas L 63.9
B Alcanzadas en funcion del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 12 /12 100
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 87.6

i Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido

]
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Registro Publico Vehicular

1. Introduccion

De acuerdo con el articulo 6 de la Ley de Registro Pablico Vehicular, este Registro “tiene por
objeto la identificacion y control vehicular en la que consten las inscripciones o altas, bajas,
emplacamientos, infracciones, pérdidas, robos, recuperaciones y destruccion de los vehiculos
que se fabrican, ensamblan, importan o circulan en el territorio nacional, asi como brindar
servicios de informacion al publico”.

Como Programa con Prioridad Nacional tiene el prop6sito de: “Contar con una base de datos del
Registro Publico Vehicular (REPUVE) actualizada, que permita la identificacion de los vehiculos
que circulan en territorio nacional a efecto de proveer a la ciudadania Seguridad Publica y
certeza juridica sobre la propiedad del mismo, por medio del sistema de consulta publica, asi
como contribuir al combate al robo de vehiculos mediante la implementacion de la tecnologia
contemplada por el proyecto” (acuerdo 03/XXXVIII/15 del CNSP).

A partir de su incorporacion como PPN, en las entidades federativas se han destinado recursos
para colocar las constancias de inscripcion y, sobre todo, para garantizar que la informacién se
suministre, integre, valide e intercambie en tiempo y forma para con ello aumentar las
probabilidades de detectar y recuperar un vehiculo robado.

En el Estado de Oaxaca, y con base en el Reglamento Interno de la Secretaria de Seguridad
Publica, la instancia responsable del REPUVE es la Subsecretaria de Informacién y Desarrollo
Institucional, por conducto de la Direccion General de Informacién y Analisis, en tanto encargada
de coordinar, junto con Plataforma México, los sistemas que permitan detectar la informacion
de dispositivos para la identificacion vehicular, asi como coordinar la implementacion y
actualizacion de dichos sistemas para administrar un parque vehicular que, con datos de 2016,
esta integrado por 532,738 vehiculos, de los cuales 261,817, que representan el 49.1%,
contaban con constancia de inscripcion.

Como consecuencia, sbélo 74 de los 549 vehiculos robados en ese ano fueron recuperados
mediante la alerta generada por los arcos de lectura (SESESPO, 2016).

Para 2017, se logré un aumento en la inscripcién al REPUVE que alcanzé el 50.7% del parque
vehicular (SESESPO, 2017), por lo que todavia queda pendiente la inscripcion de uno de cada
dos vehiculos y, en consecuencia, el incremento de capacidades administrativas para acelerar
este procedimiento.

Frente a este desafio institucional, para 2018, la entidad puso en marcha una serie de acciones
a fin de cumplir con el procedimiento de inscripcién y, en Gltima instancia, con el objetivo
esencial de este PPN, por lo que a continuacién se exponen los avances logrados.
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2. Avance presupuestario

El PPN del “Sistema Nacional de Informacién para la Seguridad Pudblica”, recibié un
financiamiento conjunto de 23.9 millones de pesos, de los cuales 4.8 millones se destinaron al
Subprograma del “Registro Publico Vehicular”, que representan el 20.2 por ciento.

Para el Subprograma se etiquetaron recursos en los capitulos 1000 (servicios personales), 2000
(materiales y suministros), 3000 (servicios generales) y 5000 (bienes muebles, inmuebles e
intangibles), en una proporcion de 35.7, 16.1, 4.1y 44.1 por ciento, respectivamente, que se
programaron para el pago de honorarios; la adquisiciobn de materiales y Utiles de oficina,
materiales y Gtiles para el procesamiento en equipos y bienes informaticos, material de limpieza,
material eléctrico y electrénico, vestuario y uniformes, guantes y lamparas de mano,
herramientas menores y refacciones y accesorios menores de equipo de transporte; costeo de
viaticos y pasajes nacionales; y la adquisiciébn de muebles de oficina y estanteria, equipo de
computo y tecnologias de la informacién, camaras fotograficas y de video y antenas de lectura
RFID.

De los 4.8 millones de pesos convenidos quedan por aplicar 103,151.63 pesos, equivalentes al
2.1%. En particular, el 39.0% de estos recursos habia sido programado para el pago de

honorarios mientras que otro 48.4% correspondid al pago de pasajes terrestres nacionales.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

2,125,000.00 | 2,125,000.00 | 29,232.00 mm 2,088,270.45 7,497.55

Aportacion Estatal

2,695,000.00 | 2,695,000.00 | 88,520.75 | 2,510,825.17 mm 95,654.08

Total del financiamiento conjunto

4,820,000.00 | 4,820,000.00 | 117,752.75 | 2,510,825.17 0.00 2,088,270.45 | 103,151.63

Fuente. Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

En términos generales se identifica la adquisicion de distintos instrumentos necesarios para la
operacion de este Subprograma como son materiales de oficina y de computo, material eléctrico
y electrénico, guantes y lamparas de mano, refacciones y material de limpieza. Asimismo, un
arco de lectura que permitira generar alertas para los vehiculos robados, aumentandose asi las
probabilidades de recuperacion.

En el cumplimiento de metas se identifican grandes desafios:
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Primero, un cumplimiento del 30.9% que deriva de una relacién entre las constancias de
inscripcion convenidas y las efectivamente colocadas.

Segundo un rezago en la instalacion de un modulo de verificacion fisica, atribuible a un cambio
de administracion municipal.

Tercero, el retraso en la puesta en operacion del arco de lectura en la region del Istmo de
Tehuantepec que, aun cuando se encuentra adjudicado (LPN-SA-SE-0049-12/2018), todavia no
se concluyen los trabajos de instalacion.

A continuacién, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacién del FASP
2018.

a) Principales acciones implementadas del Subprograma con la aplicacion de recursos
del financiamiento conjunto del afio 2018.

Acciones en el marco del Registro Publico Vehicular
1.- Se realiz6 el pago de honorarios asimilables a sueldos y salarios al personal adscrito al area.
2.- Se realiz6 el pago correspondiente a pasajes y viaticos para las actividades foraneas del personal
adscrito al area.
3.- Se adquirié material y Utiles de oficina para llevar a cabo la operacion del area.
4.- Se adquirieron consumibles de computo
5.- Se adquirid material de limpieza para el personal operativo del area.
6.- Se adquiri6 material eléctrico y electronico para la operacion del area.
7.- Se adquirieron guantes y lamparas de mano para que el personal técnico del area realizara sus
labores con la debida proteccion.
8.- Se adquirieron herramientas menores para realizar las maniobras mecanicas propias del area.
9.- Se adquirié mobiliario y equipo de oficina que permitio al personal desempenar adecuadamente
sus funciones.
10.- Adquisicion de un arco de lectura para la deteccion de vehiculos robados.
11.- Se adquirieron refacciones y accesorios menores de equipo de transporte, para las labores del
area.
12.- Se adquirieron uniformes para el personal adscrito al area.
13.- Se adquirié equipo de computo para la realizacion de labores del area.
14.- Adquisicion de un arco de lectura para la deteccion de vehiculos robados.

b) Constancias de inscripcion colocadas durante 2018

Se registra un avance del 30.9% atribuible a que la ciudadania no se presenta voluntariamente
a inscribir su vehiculo pese a que se han realizado campanas de difusion en prensa, radio,
television y redes sociales oficiales.

Actualmente, se encuentra en proceso legislativo la institucionalizacién de un mecanismo que
permitira a los agentes de transito infraccionar a quienes no porten el REPUVE en el parabrisas.
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Con esta medida, en los anos subsecuentes se espera aumentar el nidmero de constancias de
inscripcion colocadas.

Nidmero de constancias de inscripcion colocadas

Convenida Alcanzada
5,000 1,546

¢) Modulos de verificacion fisica puestos en operacion durante el aiio 2018

Aunqgue se convino la puesta en operacion de un modulo de verificacion, esta meta no fue
alcanzada en virtud de un cambio en la autoridad municipal, lo cual estd retrasando el
procedimiento.

Nimero de médulos de verificacion

Convenida Alcanzada
1 0

d) Arcos de lectura que se pusieron en operacion durante el afio 2018

Por su parte, esta pendiente la puesta en operacion de un arco de lectura en la Region del Istmo
de Tehuantepec, aunque el servicio se encuentra adjudicado tras la licitacion publica nacional
LPN-SA-SE-0049-12/2018.

Nimero de arcos de lectura

Convenida Alcanzada
1 0

4. Avance general del Subprograma

En una evaluacion sintética del programa también se presentan rezagos que deben atenderse
a la brevedad posible.

Si bien se dispone de 4 moédulos de verificacion fisica y 13 arcos lectores distribuidos en
distintas zonas de la entidad federativa, todavia queda pendiente la inscripcion al REPUVE de
284,288 vehiculos, que representan el 48.8% del parque. A esto se anade que la capacidad de
atencion es limitada pues en los modulos se pueden verificar 416 vehiculos mensuales.

a) Moédulos de verificacion fisica y arcos lectores que operan en la entidad federativa.

Tipo Cantidad Localizacion
Modulos de Verificacion fisica 4 e Heroica Ciudad de Huajuapan de Leon.
e Oficina de SEVITRA OAXACA.

(Carlos Gracida 25, Exhacienda Candiani,
71236 Oaxaca, Oaxaca. “SEMOVI”

e Unidad Mévil

e |stmo
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Tipo Cantidad Localizacion
Arcos Lectores 13
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b) Nimero de vehiculos inscritos en el Registro Pliblico Vehicular y nidmero de vehiculos
con constancia de inscripcién colocada.

J

AJ295
01 9p O

0P |8 SJFPUOdSIL00

Parque vehicular Inscripcion en el Registro Constancias de inscripcion §
Publico Vehicular colocadas y
594,288 310,000 11,021

c) Modulos de verificacion fisica que se encuentran en operacion en la entidad federativa
y capacidad promedio mensual para la colocacién de constancias.

Ndmero de médulos de verificacion Capacidad promedio mensual (Ndmero de Vehiculos)
4 416

d) Numero de arcos de lectura instalados y en operacion en la entidad federativa.
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Arcos de lectura instalados Arcos de lectura en operacion
13 13 arcos de lectura en operacion, de los cuales uno 5
es movil. "
53,-
Q
5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico t5sk3 ¢
g3E388
028388
En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en §Q88 =
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el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de s Sz
ellas, seglin corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o J 5
dependencia proporciond para acreditar los avances. © :
<
g
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op OpeIS3 19p €

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones
Se present6 ante el Congreso del Estado la
solicitud de modificacién a la Ley, para autorizar

a) Homologar su marco normativo a los elementos de la Policia Vial Estatal a
para establecer como obligatoria la 1.0 infraccionar a los propietarios de vehiculos que
portacion de constancia de ’ no porten la constancia de inscripcion en el
inscripcion. parabrisas. Como evidencia se adjunta oficio

SSP/DGAJ/DLCC/5139/2018 de fecha 28 de
septiembre de 2018.89
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Acciones Comprometidas

Cumplimiento

Observaciones

b) Continuar con el suministro de
informacién para contar con una
base de datos completa vy
actualizada.

1.0

Diariamente se realiza la actualizacion e
inscripcion de los vehiculos que se verifican en
los médulos de colocaciéon de constancias, asi
como de los que se presentan a realizar su
tramite de emplacamiento en las oficinas de la
Secretaria de Movilidad del Gobierno del Estado.
Como evidencia se exhibieron los archivos con
28,966 actualizaciones y 500 inscripciones
realizadas mediante los Web Services de
REPUVE  Federal (testando los datos
confidenciales y de caracter personal)®°.

c¢) Reservado con fundamento en el
articulo 110, fracciones | y V de la
Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica

No aplica en virtud de la reserva de la informacion que no puede
ser proporcionada al evaluador externo.

d) Colocar la constancia de
inscripcion al total del parque
vehicular de la entidad federativa
conforme a las metas definidas
para 2018.

0.3

Se registra un avance del 30.1% en la colocacion
de la constancia de conformidad con las metas
definidas para 2018. Como evidencia probatoria
se muestra un listado de vehiculos verificados
en los moédulos de colocacion de constancias
(testando los datos confidenciales y de caracter
personal)oi.

e) Instrumentar sistemas
eficientes de informacion que
permitan la coordinacién entre el
Registro Puablico Vehicular y la
entidad federativa, para garantizar

el suministro, integracion,
validacion e intercambio de
informacion, asi  como el

cumplimiento de metas y alcances
respectivos.

1.0

En 2018 y a partir del inicio de la implantacién
de REPUVE, se emplea un Web Services de
REPUVE Federal, que esta conformada por una
base de datos integrada por informacion que de
cada vehiculo proporciona la Autoridad Federal,
las entidades federativas y los sujetos obligados
a realizar las inscripciones y a presentar los
avisos de conformidad con lo dispuesto en la ley.
De manera local se desarrollan subprogramas a
este software que permiten complementar la
explotacion de la informacion. Como evidencia
se exhibieron los archivos con 28,966
actualizaciones y 500 inscripciones realizadas
mediante los Web Services del REPUVE Federal
(testando los datos confidenciales y de caracter
personal)92,

f) Integrar el proyecto de Registro
Plblica  Vehicular, para la
implementacion total del
subprograma en la entidad
federativa, definiendo los objetivos
anuales en materia de constancias
[reservado con fundamento en el
articulo 110, fracciones |y V de la
Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica]
asi como los procedimientos y
accione para el seguimiento y
atencion de la informacion
generada por éstos.

No aplica en virtud de la reserva de la informacion que no puede
ser proporcionada al evaluador externo.

Total: 3.3/ 4
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6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento AVANZADO con
respecto de su objetivo, con un puntaje general de 75.4, en razdén de un cumplimiento del 82.5%
en las acciones comprometidas en el anexo técnico y un saldo por ejercer que equivale al 2.1%
del total de los recursos.

El principal desafio se encuentra en el cumplimiento de metas fisicas pues el porcentaje de
avance no alcanza el 50 por ciento.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FERNEDEE
avance
Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Cxii | _POF
Presupuestario Ejercer 97.9
(Avance Financiero) 4,820,000.00 | 4,820,000.00 | 4,716,848.37 | 103,151.63
Cumplimiento de . e
Metas Convenidas Comprome_tldas/ AR EeEe L 45.9
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en el 33/4 82.5
Anexo Técnico
RESULTADOS GENERALES 75.4

Xii pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
]
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1. Introduccion

La intervencién oportuna para atender emergencias es una de las tareas mas relevantes en la
en materia de seguridad publica y proteccion ciudadana. Cada minuto en todo el pais se reciben
en promedio 27 llamadas efectivas de emergencia, que corresponden a solicitudes de auxilio
por cuestiones de seguridad, médicas, asistenciales o de servicios pUblicos y requieren
intervencion de la autoridad (SESNSP, 2018j).

Sin embargo, la carga de trabajo de los centros de atencidn telefénica es mucho mayor pues el
universo de llamadas improcedentes puede llegarse a multiplicar por casi 20 veces respecto de
las efectivas. Asi, de enero a junio de 2018, se recibieron 47,684,757 llamadas de emergencia
en todo el pais (SESNSP, 2018;j).

Particularmente, Oaxaca enfrenta un gran desafio pues es la entidad donde se registra el mayor
ndimero de llamadas improcedentes que son motivadas, en gran medida, por un mal uso por
parte de la ciudadania. En este escenario, s6lo 4.9% de las llamadas (172,000) realizadas a los
ndmeros de emergencia en Oaxaca son reales y en 7 de cada 10 casos estan relacionados con
seguridad publica y casos de personas agresivas o sospechosas, violencia familiar y activacion
de alarmas (SESNSP, 2018;j).

En este contexto, el PPN tiene como propésito: “promover instancias y procedimientos que bajo
parametros de calidad en el servicio reciban las solicitudes de auxilio o denuncia de la poblacién
por diversos medios y coordinen la respuesta institucional a las mismas de manera eficiente y
efectiva”.

En este sentido, el PPN enfrenta cuatro desafios: el primero relacionado con la cobertura y
conectividad de los centros de Atencion de Llamadas de Emergencia; el segundo asociado a la
calidad con la que se proporcionan los servicios y donde intervienen indicadores de tiempo de
respuesta y solucién al problema; el tercero, relacionado con el tipo de respuesta institucional
proporcionada ante la emergencia y tiene que ver con la capacidad para coordinar y desplegar
a los equipos tanto de seguridad publica como de emergencia y asistencia médica; y, cuarto,
abatir el niimero de llamadas falsas o improcedentes.

Estos cuatro retos han sido atendidos mediante distintas acciones que guardan congruencia
con el marco normativo y programatico nacional y local y financiados con recursos del FASP.

Asi, por mandato legal (articulo 111 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica) en todo el pais debe operar un servicio de llamadas de emergencia Unico y corresponde
al SESNSP adoptar los mecanismos necesarios para su homologacion.
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En cumplimiento de ese mandato, el CNSP (acuerdo 10/XXXVIl/14) aprobd la operacion
estandarizada de un nimero telefénico Unico con lo cual se pretendia reducir los tiempos de
respuesta y mejorar la calidad del servicio. Un ano mas tarde se cred el Catalogo Nacional de
Incidentes de Emergencia (acuerdo 12/XXXVIIl/15) dirigido a la presentacion periédica y
homologada de informacién sobre llamadas recibidas al nimero de emergencias y se propuso,
para aprobacion del Poder Legislativo, la creacién de un Sistema Nacional de Llamadas de
Emergencia para regular su estructura organica, facultades y responsabilidades de caracter
administrativo.

En seguimiento de estos acuerdos, se aprobd la Norma Técnica para la Estandarizacion de los
Servicios de Atencidon de Llamadas de Emergencia (acuerdo 06/XXXIX/15), que obliga a todos
los centros de Atencion de Llamadas de Emergencia (CALLE) a la operacion estandarizada en
términos de organizacion, tecnologia, infraestructura y normatividad.

Con la homologacion de criterios, en 2016, se acordd la puesta en marcha de un Nimero Unico
de Atencién de Llamadas de Emergencia con el c6digo 911 (nueve-uno-uno)XVy, con el apoyo
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se establecio la obligacion para los concesionarios
de telefonia de proporcionar la ubicacion geografica de los dispositivos que emitieran los
llamados de emergencia y de permitir el acceso, de forma gratuita, al cédigo 911 aun en
teléfonos sin saldo.

Finalmente, en lo que corresponde al desarrollo de talento humano para la administracién del
sistema, se acordd (06/XLIII/17) que los gobiernos estatales y municipales implementarian, al
amparo del SESNSP, un programa de formacién continua para instructores, la puesta en marcha
de un servicio de carrera para los operadores, la certificacion de los CALLE y la realizacion de
convenios para mejorar la atencién bajo la figura de los Centros Reguladores de Urgencias
Médicas (CRUM) que operarian como instituciones “mismo techo”, asi como medidas de
sensibilizacién y fomento al buen uso del nimero de emergencias.

En este contexto, se hace un balance de las acciones llevadas a cabo para cumplir con las metas
y compromisos acordados por el gobierno del Estado mediante el Anexo Técnico del Convenio
de Coordinacion del FASP 2018.

2. Avance presupuestario
El PPN “Sistema Nacional de Atencion de Llamadas de Emergencia y Denuncias Ciudadanas”,

recibi6 un financiamiento conjunto de $31,706,537.00 pesos de los cuales, 7 de cada 10 pesos
fueron aportacion realizada por el gobierno federal.

XLV Con la puesta en marcha de ese Sistema y la difusién de este nimero se daba cumplimiento a una de
las diez medidas en materia de justicia penal anunciadas en el marco del mensaje «Por un México en Paz
con Justicia, Equidad y Desarrollo» de fecha 27 de noviembre de 2014, en el que el presidente se
comprometio al establecimiento de un nidmero Gnico de emergencias 911 por ser éste el codigo con mayor
reconocimiento a nivel mundial.
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Este Programa destind recursos para los capitulos de gasto 1000 (servicios personales), 2000
(materiales y suministros), 3000 (servicios generales) y 5000 (bienes muebles, inmuebles e
intangibles), en una proporcién de 26.6, 0.04, 43.3 y 30.1 por ciento, respectivamente, que se
programaron para el pago de honorarios, la compra de refacciones y accesorios para equipo de
computo; el pago de servicios de telefonia convencional, servicios de conduccién de senales
analogicas y digitales, servicios integrales de telecomunicacion y servicios de mantenimiento y
conservacion de bienes informaticos, asi como la adquisicion de muebles y equipo de
administracion, equipo de enlaces de microondas e inalambricos y licencias informaticas e
intelectuales.

De los 31.7 millones de pesos convenidos, con corte al 31 de diciembre de 2018, quedaron por
ejercer $311,963.12. El saldo pendiente se concentra en su mayoria (78.6%) para el pago por

servicio de telefonia convencional.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP) ‘

22,077,030.00 | 22,077,030.00 | 13,052,737.34 11,818.98 m 8,995,572.06 | 16,901.62

Aportacion Estatal ‘

9,629,507.00 9,629,507.00 443,003.05 8,891,442.45 mm 295,061.50

Total del financiamiento conjunto ‘

31,706,537.00 | 31,706,537.00 | 13,495,740.39 | 8,903,261.43 0.00 8,995,572.06 | 311,963.12

Fuente: Elaboracion propia con informacién proporcionada por el Estado y que alimenta el formato AFF
del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

Se registraron varias acciones en el marco de este Programa: destaca la adquisicion de diversas
herramientas como computadoras, diademas, licencias, teléfonos IP y equipos de enlaces
microondas para el fortalecimiento y actualizacién de la red inalambrica instalada. También se
identificé la existencia de distintas campanas de difusion en diversos medios de comunicacién
para promover el uso responsable de los nimeros de emergencia.

En cuanto al ejercicio especifico de la funcion se registré un alto porcentaje de llamadas falsas
o improcedentes tanto al 9-1-1 (96.1%) como al 089 (98.1%) que, sin lugar a dudas, consumen
recursos que pudieran ser canalizados a la atencién de emergencias reales y estan
representando un costo de oportunidad que es necesario reducir a su minima expresion.

Asimismo, el tiempo promedio de respuesta a las llamadas de emergencia fue de 20 minutos,
superando el tiempo registrado el ano anterior que fue de 18:12.7 (SESESPO, 2017).

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
I ———————————
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Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP
2018.

a) Principales acciones implementadas del Programa con la aplicacién de recursos del
financiamiento conjunto del ano 201893,

Acciones en el marco del sistema nacional

de atencion de llamadas de emergencia y denuncias ciudadanas
1.- Se realiz6 el pago de nédmina de honorarios del personal adscrito al area.
2.- Adquisicion de rack para soportar los equipos activos de conmutacion de datos del area.
3.- Adquisicion de servicios de mantenimiento y conservacion de bienes informaticos para el
rendimiento de los equipos y reducir la probabilidad de incidentes futuros que obstaculicen las
actividades del area.
4.- Adquisicion de computadoras de escritorio.
5.- Adquisicion de conmutador de datos para la implementacion de despachos municipales.
6.- Adquisicion de diademas para operadores teleféonicos del centro estatal de emergencias y
despachos municipales.
7.- Adquisicion de servidor de computo para renovar los del centro estatal de emergencias y
despachos municipales.
8.- Adquisicion de teléfonos IP para renovar los del centro estatal de emergencias y despachos
municipales.
9.- Adquisicion de equipos de enlaces microondas para el fortalecimiento y actualizacién de la red
inalambrica instalada.
10.- Pago de servicios de conduccion de senales analégicas y digitales.
11.- Adquisicion de una licencia para el desarrollo de las aplicaciones para dispositivos Android e
i0S, que utiliza el area.
12.- Adquisicion de refacciones y accesorios para equipo de coémputo.
13.- Adquisicion de servicios integrales de telecomunicacion.

b) Ndmero de llamadas de emergencia al 9-1-1 recibidas durante el afo 2018 segln
condicion de falsedad o improcedencia.

Del total de llamadas recibidas al 9-1-1 que superan el millén y medio, sélo fueron reales 62,
155, que representan apenas el 3.9% del total. Tal como se advertia en la seccién introductoria,
se enfrenta el desafio de abatir el nimero de llamadas falsas o improcedentes.

Tipo Ndmero de Llamadas de emergencia recibidas al 9-1-1 en 2018
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Reales 5171 4975 5342 5182 5235 5043 5068 5005 5287 4729 5640 5478 62155
Falsas 133839 | 125851 | 137321 | 139644 | 146971 | 134836 | 140265 | 129697 | 117110 | 105341 | 110532 | 105897 | 1527304
Total 139010 | 130826 | 142663 | 144826 | 152206 | 139879 | 145333 | 134702 | 122397 | 110070 | 116172 | 111375 | 1589459

¢) Promedio mensual de atencion desde que se recibi6 la llamada hasta el arribo de una
unidad en el lugar del evento.

El tiempo promedio de atencion de la emergencia, desde que se recibe la llamada y hasta que
se envia la unidad es de 20:01.7. Durante el mes de abril se registr6 el menor tiempo con
18:42.5, mientras que en el mes de junio se obtuvo el registro mas alto superando los 21
minutos.
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Tipo Tiempo promedio de Atenci6n de
Llamadas de emergencia recibidas al 9-1-1 en 2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Promedio
Reales 19:43.2 | 19:53.3 | 20:03.2 | 1814255 [ 20:35.7 | 21:10.0 | 20:32.5 | 19:23.2 | 19:24.8 | 20:07.2 | 19:480 | 20:56.3 | 20:01.7

d) Cinco incidentes de emergencia mas recurrentes recibidos en el 9-1-1 durante 2018.

Del total de llamadas procedentes al 9-1-1, el 13.0% se relaciona con solicitud de servicios
publicos entre los que se encuentran el alumbrado y la reparacion del drenaje. Un porcentaje
similar tienen que ver con la presencia de persona agresiva mientras que una de cada diez es
para reportar a alguna persona sospechosa.

Asimismo, se reciben llamadas relacionadas con accidente de transito sin lesionados (9.0%) y
por alteraciones al orden publico provocadas por persona alcoholizada (8.6 por ciento).

Incidencia de Emergencia Numerc? de Llamadas de
Emergencias al 9-1-1 en 2018

Tipo “A” Solicitud de otros servicios publicos 8,182
Tipo “B” Persona agresiva 8,018
Tipo “C” Persona sospechosa 6,514
Tipo “D” Accidente de transito sin lesiones 5,643
Tipo “E” Alteraciones del orden pUblico por persona alcoholizada 5,354
Otros tipos de llamada 28,444

Total 62,155

e) Numero de llamadas de denuncia an6nima 089 recibidas durante el aifio 2018 segiin
condicion de falsedad o improcedencia.

Del total de llamadas recibidas en 2018 al 089 (131,246) sb6lo 3% correspondid con un reporte
real que, eventualmente, ameritd una accion publica.

Llamada de Denuncia _ . e
e Ndmero de Llamadas de Denuncia Anénima 089 en 2018
Anénima
Meses Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Reales 332 342 378 337 325 334 402 402 473 338 335 370 4,368
Falsas o Improcedentes 9949 8639 | 10888 | 11062 | 11194 | 11777 12139 | 10817 10511 | 10206 | 9908 9788 126,878
Total 10,281 | 8981 | 11,266 | 11,399 | 11,519 | 12,111 | 12,541 | 11,219 | 10,984 | 10,544 | 10,243 | 10,158 | 131,246

f) Acciones realizadas para la promocion y difusion de los servicios de atencién de
llamadas de emergencia 9-1-1 y de denuncia anénima 08994,

En términos generales se identifico publicidad para promover, por diferentes medios de
comunicacion, el buen uso de la linea de emergencia.

Acciones para la promocion y difusion de los Acciones para la promocion y difusion del
servicios de atencion de llamadas de emergencia servicio de denuncia anénima 089
9-1-1
1.-Firma de Convenio entre SSPO y CORTV. 1.- Firma de Convenio entre SSPO Y CORTV.

]
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Acciones para la promocion y difusion de los Acciones para la promocion y difusion del
servicios de atencion de llamadas de emergencia servicio de denuncia anénima 089
9-1-1
2.-Guién de Video Institucional para Difusion. 2.- Difusién Campana de Graficos #Aqui Estoy.
3.-Publicidad de 9-1-1 en diferentes eventos. 3.- Publicidad via medio sociales del uso del 089

4.-Publicidad en via publica espectaculares del
uso del nimero de emergencias 9-1-1.
5.-Publicidad en medios sociales del uso del
9-1-1.

6.-Consolidacion de la imagen 9-1-1 en unidades
de Seguridad Publica.

4. Avance general del Subprograma

En la seccion de avance general del subprograma se verifica el nimero de llamadas de
emergencia recibidas al 9-1-1 a partir de su puesta en operacion y seglin condicién de falsedad
e improcedencia, asi como el tiempo de respuesta de estas unidades desde la recepcion de la
llamada hasta el arribo de la unidad para la atencién del evento. También se verifica el tipo de
incidente segln condicion de recurrencia, de conformidad con el Catdlogo Nacional de
Incidentes de Emergencia.

No obstante, los Lineamientos Generales de Evaluacion 2018 y el Anexo 2 refieren que las
preguntas de esta seccion s6lo son aplicables para las entidades federativas que iniciaron su
operacion en 2017. El Gobierno de Oaxaca puso en operacion el 9-1-1 antes de ese afno por lo
que dicha informacién no fue reportada.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, seglin corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones comprometidas Cumplimiento Observaciones

De conformidad con los avances
a) Dar cumplimiento a la Norma Técnica mostrados en el Programa es posible
para la estandarizacion de los servicios concluir la operatividad al 100%, con la
de llamadas de emergencia que emita el conectividad respectiva de conformidad
Secretariado a través del Centro 1.0 con el modelo nacional. Como evidencia se
Nacional de Informacién una vez que adjunta captura de pantalla que muestra la
sea publicada en el portal electronico operatividad del sistema indicando tipo de
del Secretariado. incidente, estatus, localizacion y tiempo

transcurrido®s.

]
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Acciones comprometidas Cumplimiento Observaciones

b) Operar y administrar el servicio de

atencion de llamadas de emergencia Dentro de las zonas de cobertura no se ha
Gnicamente a través del nimero Unico detectado algin municipio con otro nimero
armonizado bajo el indicativo 9-1-1, a distinto al 9-1-1. Adicionalmente, se ha
nivel nacional para la prestacion de 1.0 difundido el nimero y se han balizado
servicios de emergencia y el servicio de ) distintas unidades. Como evidencia se
denuncia anénima través del nldmero muestra el funcionamiento del aplicativo y
Ginico armonizado a nivel nacional para la difusién por distintos medios del niimero
la prestacion de servicios de denuncia (nico9%,

an6nima 089

c) Suscribir los convenios de
colaboraciobn con las autoridades
federales, estatales y municipales
correspondientes para que acudan y 1.0
brinden los servicios que solicite la
poblacién a través del nimero Unico 9-
1-1.Y del 089.

d) Actualizar el listado de personal
destinado para la operacion del Centro
de Atencion de Llamadas de
Emergencia 9-1-1 y del servicio de
atencion de llamadas de denuncia 1.0
anénima 089, mismos que deberan de
estar inscritos en la base de datos del
registro nacional de personal de
seguridad publica.

e) En el caso de la puesta en operacion
de un despacho remoto, la entidad
debera garantizar el medio de

En particular se registran avances en la
coordinacién para la creacion de las CRUM,
a efecto de proporcionar los servicios de
salud que requiera la poblaciéon®?.

Se ratifica la participacion de personal de
despacho de diferentes corporaciones en
el CALLE de Oaxaca y subcentros. Como
evidencia se adjunta el listado de personal
con corte a diciembre de 20189,

comunicacion, infraestructura

tecnologica, sistema de

radiocomunicaciéon (red Nacional de

Radiocomunicacion con cobertura en la Captura de pantalla de despachos remotos
entidad federativa), enlaces digitales, 1.0 que muestran su funcionalidad en distintos
equipo informatico en su caso, municipios®°.

capacitacion para la oportuna
canalizacion de la llamada de
emergencia hacia la dependencia y/o
corporacion encargada de su directa
atencion en sitio, con los cuales se
suscriban los convenios.

f) Capacitar al personal del Centro de
Atencion de Llamadas de Emergencia 9-

1-1 en el "Modelo de operaciéon 9-1-1" Se realizaron acciones de capacitacion en
de conformidad con el programa y los 1.0 la materia. Como prueba se adjunta listado
contenidos tematicos que para tales ) de asistencia a curso de capacitacion y
fines proporcione el Secretariado a evidencia fotografical0o,

través del Centro Nacional de

Informacion.

g) Remitir dentro de los primeros 10
(diez) dias naturales de cada mes al
Centro Nacional de Informacién de "El
Secretariado", la estadistica generada al
mes inmediato anterior del Servicio de
Atencion de Llamadas de Emergencia

Se envia la informacion al CNI. Como
1.0 evidencia se adjunta la captura de pantalla
respectivalol,
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Acciones comprometidas

Cumplimiento

Observaciones

con base en el Catalogo Nacional de
Incidentes de Emergencia y de Denuncia
An6énima 089 en los formatos
establecidos por dicho Centro Nacional.

h) Homologar el catalogo de incidentes
y/0 motivos de emergencia utilizando al

A partir del dia 1 de enero del 2018 se
implementd el catadlogo nacional de
incidentes de emergencia v2 en los
sistemas CAD del C4 Oaxaca, C2 costa, C2

nacional para la prestacion de servicios

Catalogo Nacional de Incidentes de 1.0 cuenca, C2’|stmo y C2 mixteca, que'd.ando
. L en operacion conforme a lo especificado
Emergencia version 2.0. . . ) .
por el sistema nacional. Como evidencia se
adjunta captura de pantalla de incidentes
del nuevo catalogo102,
Este ano se crearon despachos remotos de
i) Establecer acciones que reduzcan los los municipios de Pinotepa Nacional, Putla
tiempos de atenciéon y mejore la calidad 1.0 Villa de Guerrero, Zimatlan de Alvarez y
del servicio prestado a la ciudadania Santa Maria Atzompa. Como evidencia se
adjunta captura de pantalla despachos103,
j)  Proveer las comunicaciones e Se estan realizando las gestiones
infraestructura necesaria para necesarias para implementar el modelo
implementar el modelo de operacién “bajo el mismo techo”. En particular la
"MISMO TECHQ" en todos los Centros de entidad exhibi6 el envio del oficio
Atencion de Llamadas de Emergencia 9- 1.0 (SSP/SIDI/DGCCCC/1101/2018),
1-1 de la entidad federativa, informando al SESNSP de las acciones
garantizando la coordinacion en la para implementar los CRUM en la entidad y
atencion de la llamada de emergencia solicitando la intervencion para la
reportada por la poblacion. aplicacion del modelo 104,
k) Crear una base de datos alterna de la . L . -
. > La integracion de la informacion a la base
informacion generada en los Centros de .
i : de datos nacional se encuentra en fase de
Atencion de Llamadas de Emergencia 9- L . -
. : p conectividad entre el servidor del sistema
1-1 de la entidad federativa y a través de ) :
. e 1.0 nacional y los servidores de respaldo de C4
la red nacional de telecomunicaciones .
. . - Oaxaca. Como muestra se adjunta captura
proveer dicha informacion a plataforma ,
. de pantalla de envio de correo al Centro
México para conformar la base de datos - L
. . P Nacional de Informacion, con los pre-
del Sistema Nacional de Atencion de requisitos para la integracion10s
Llamadas de Emergencia, 9-1-1. 9 P )
I) Participar con el Centro Nacional
Informaciéon  del Secretariado, de El sistema 9-1-1 Oaxaca en su apartado de
conformidad con lo establecido en los geolocalizacion de llamadas depende de
Lineamientos de Colaboraciéon en un servicio proporcionado por el sistema
Materia de Seguridad y Justicia emitidos nacional para establecer el punto de origen
y publicados por el Instituto Federal de de la propia llamada. En el caso de que se
Telecomunicaciones en cumplimiento a encuentre el punto de origen, éste es
los articulos 189, 190 Y 200 de la Ley 1.0 mostrado en la pantalla del operador para
Federal de Telecomunicaciones y ) servir como referencia al momento de
Radiodifusion, de tal manera que se levantar el incidente. En esa medida existe
garantice el uso de la georreferenciacion evidencia para concluir que hay
para la atencion de las llamadas de participacion y coordinacion con el sistema
emergencia respetando lo establecido nacional. Como evidencia se muestra
en la Ley General de Proteccion de captura de pantalla de geolocalizacion de
Datos Personales en Posesion de llamadas y localizacién de incidente106,
Sujetos Obligados.
m) Difundir y promover el buen uso del Se ha difundido por medio de redes
nimero UGnico armonizado a nivel 1.0 sociales, spots y eventos masivos el buen

uso de los nimeros de emergencia. Como
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Acciones comprometidas Cumplimiento Observaciones
de emergencia y del ndmero Unico evidencia se adjunta el convenio entre la
armonizado a nivel nacional para la SSPO y la corporacién oaxaquena de radio
prestacion de servicios de denuncia y television, asi como distintos materiales
anonima 089, conforme a lo establecido de publicidad en redes sociales y eventos
por el Secretariado. de la Secretarialo7,

Se realizaron diversas acciones destinadas
para la consolidacion de la imagen
institucional 9-1-1. Como muestra se
exhibe captura de pantalla de publicidad en
redes sociales y en diferentes eventos de la
SSP(Q108,

El C4 es el encargado de verificar que la
app 9-1-1 cuente con conectividad para
acceder a la direccion de la app nacional 9-
1-1, asi como de verificar que los
certificados, usuarios y contrasenas sean
los correctos y mostrar el panel para la
atencion de incidentes reportados a través
de la aplicacion moévil nacional. Como
prueba se exhibe una captura pantalla del
aplicativo 9-1-1.109

AUn no se cuenta con convenio de
colaboracion vigente; no obstante, se envid
un oficio (SSP/SIDI/DGCCCC/1101/2018)
informando al SESNSP de las acciones
para implementar los CRUM y solicitando la
intervencion para la aplicacion del modelo
en la entidad federativa. Como evidencia se
adjunta envio del oficio.110

n) Concluir el cambio de imagen
institucional del 9-1-1 en la entidad, con
base en lo establecido en el Manual de 1.0
identidad del 9-1-1 publicado en la
pagina del Secretariado.

0) Integrar la APP 9-1-1 nacional a los
servicios de atencién de llamadas de
emergencia que opere la entidad 1.0
federativa, asi como promover su
difusiéon y buen uso de la misma.

p) Promover la firma de convenios de
colaboracién para garantizar la atenciéon
de las emergencias médicas pre-
hospitalarias en coordinacion con el/los 1.0
Centros Reguladores de Urgencias
Médicas (CRUM) de la entidad
federativa

q) Elaborar y entregar a la Direccion
General de Vinculacion y Seguimiento
del Secretariado un proyecto de las
acciones relativas al subprograma, a
mas tardar el 16 de abril de 2018, en el

formato que establezca el Centro El documento fue elaborado y entregado y
Nacional de Informacién, a fin de que el como evidencia se anexa el oficio
Centro Nacional de Informacion, emita SESSNSP/CNI/DGAIlI/140/2018 donde se
el dictamen correspondiente en un remite el dictamen del proyecto, del
plazo maximo de 10 (diez) dias 1.0 programa sistema nacional de atencién de
naturales contados a partir de su llamadas de emergencia y denuncias
recepcion, dicho dictamen debera ser ciudadanas, cuya valoracion es
en sentido positivo de acuerdo con lo procedentelil,

establecido en el inciso f). En caso de no
ser favorable, deberd presentarse
nuevamente hasta su aprobacion. La
falta de este requisito impedira el
ejercicio de los recursos de este
programa.

r) Ejercer los recursos destinados al
Subprograma observando lo establecido

en la Norma Técnica de los Centros de Para garantizar al 100% la operacion de los
Control, Comando, Comunicaciones y 1.0 servicios 9-1-1y 089, se exhibe contrato de
Computo, aprobada por el Consejo mantenimiento (Avaya)112,

Nacional de  Seguridad Pdblica
mediante Acuerdo 10/XLI/17,
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Acciones comprometidas Cumplimiento Observaciones

garantizando la administracion y
operacion de los Servicios de Atencién
de Llamadas de Emergencia 9-1-1y de
denuncia anénima 089 en la entidad
federativa.

Total 18 / 18

Ademas de ese nivel de cumplimiento, como avances del modelo también se registr6 la
operacion conforme al esquema nacional en el que se lleva a cabo la geolocalizacion de las
llamadas reportadas y la integracion de los incidentes conforme con el catalogo nacional.

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracidon cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacién de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO con
respecto de su objetivo y un puntaje general de 90.7, en razén de un pleno cumplimiento de las
acciones comprometidas en el Anexo Téchico y un avance financiero del 99.0 por ciento.

Como pendiente se encuentra el cumplimiento total de las metas fisicas pues, como se senald
con anterioridad, falta la adquisicion de distintos servicios de telefonia convencional.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia I;orcentaje
€ avance
Avance Convenido | Modificado | P+E+D+CxY | _PO'
Presupuestario Ejercer 99.0
(Avance Financiero) | 31,706,537.00 | 31,706,537.00 | 31,394,573.88 | 311,963.12
Cumplimiento d e Comprometidas / Modificadas
Metas Convenidas ) . 73.0
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 18/ 18 100
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 90.7

XLV Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
|
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Fortalecimiento de Capacidades para la Prevencion y Combate a Delitos de
Alto Impacto

1. Introduccion

Este programa esta dirigido principalmente a desarrollar capacidades administrativas para
combatir el delito de secuestro, y se enmarca en una politica de alcance nacional que se
acompana de un marco normativo y programatico para prevenir y sancionar conductas
relacionadas con la privacion ilegal de la libertad.

En el ambito normativo se dispone de la Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en
Materia de Secuestro, vigente desde noviembre de 2010, que establece los tipos penales,
sanciones, medidas de proteccion, atencion y asistencia a las victimas directas e indirectas, y
precisa las competencias y mecanismos de coordinacion entre los distintos 6rdenes de
gobierno.

Desde el ambito programatico, los integrantes del Consejo Nacional de Seguridad Publica
(CNSP) se comprometieron, mediante el acuerdo 10/II-SE/2012, a conformar en todas las
entidades federativas, en un plazo no mayor a un ano, Unidades Especializadas de Combate al
Secuestro (UECS), asi como a capacitar a sus integrantes y certificarlos.

Asimismo, en 2015, el CNSP instruyé a elaborar un procedimiento para asegurar que todo el
personal adscrito a las UECS tuviera un caracter de permanencia, sin posibilidad de ser
comisionado o transferido a otra funcion (acuerdo 12/XXXIX/15).

En este marco, se han ido constituyendo en todo el pais las unidades antisecuestro respectivas,
que tienen el desafio de atender los mas de 80 mil secuestros que ocurren anualmente (INEGI,
2018g).

En el ambito local se estima que en mas de 870 hogares al menos uno de sus residentes fue
victima de un secuestro durante 2017, de acuerdo con la mas reciente encuesta de
victimizacioén (INEGI, 2018g); aunque, de conformidad con la estadistica delictiva registrada por
la Fiscalia General de Oaxaca, s6lo se denunciaron 51 casos que ocurrieron en: Oaxaca de
Juérez (7), San Juan Bautista Tuxtepec (6), Heroica Ciudad de Ejutla de Crespo (3), Loma Bonita
(3), Miahuatlan (2), San José Chiltepec (2), San José Tengango (2), San Juan Cacahuatepec (2)
y otros 24 casos en diversos municipios del Estado (SESNSP, 2018b).

Asimismo, el gobierno del Estado de Oaxaca (SESESPO, 2017) ha informado que entre 2012y
2016 se han atendido de 39 casos anuales en promedio. Y no obstante, se han detenido a 200
personas e integrado sendas carpetas de investigacion, s6lo 37 han sido vinculadas a proceso,
mientras que ninguna ha recibido sentencia condenatoria.
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En este panorama, el subprograma tiene como objetivo: “crear Unidades Especializadas que
vinculen el trabajo policial y de inteligencia con la actuacién ministerial, mediante protocolos
comunes de actuacién y una vision integral de atencion al fenémeno delictivo del secuestro”.

Los retos se encuadran en dos grandes dimensiones: la primera, relacionada con la atencién
oportuna y de calidad a las victimas de secuestro y, la segunda, con el fortalecimiento
institucional para la efectiva investigacion de estos delitos, que sirvan para rescatar a las
victimas y detener, procesar y sentenciar a los perpetradores.

En esa medida, en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion del FASP 2018, el Gobierno
del Estado ha comprometido realizar una serie de acciones relacionadas con la adquisicion de
equipamiento, vehiculos, maquinaria y tecnologia para la inteligencia operativa en el combate
a estos delitos.

2. Avance Presupuestario

El Programa con Prioridad Nacional “Fortalecimiento de Capacidades para la Prevencion y
Combate a Delitos de Alto Impacto”, recibié un financiamiento conjunto de $18'677,672.00, de
los cuales $17°796,840.00 (95.3%) se destinaron al Subprograma del mismo nombre.

El Subprograma de Fortalecimiento de Capacidades para la Prevencion y Combate a Delitos de
Alto Impacto, etiquetd recursos para los capitulos 3000 (servicios generales) y 5000 (bienes
muebles, inmuebles e intangibles), en una proporcion de 60.7 y 39.3 por ciento,
respectivamente, que se programaron para el arrendamiento de unidades de transporte, la
compra de kits para el manejo de crisis y negociacion, un vehiculo, equipo de comunicacioén y
telecomunicacioén para el analisis forense y licencias informaticas.

De los 17.8 millones de pesos convenidos, al 31 de diciembre de 2018, quedaron por aplicar
67,848.99 pesos, que equivalen al 0.4 por ciento.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido | Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

11,317,040.00 | 11,316,840.00 | 8,764,746.64 11,015.17 m 2,473,229.20 | 67,848.99

Aportacion Estatal

6,480,000.00 6,480,000.00 895,322.92 | 1,790,645.85 m 3,794,031.23 n

Financiamiento conjunto

17,797,040.00 | 17,796,840.00 | 9,660,069.56 | 1,801,661.02 0.00 6,267,260.43 | 67,848.99

Fuente. Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.
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3. Cumplimiento de Metas Convenidas

El Subprograma tuvo un avance de practicamente el cien por ciento (99.6%) en el ejercicio de
su presupuesto, mientras que el avance fisico de las metas comprometidas fue del 76.8%, de
conformidad con el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

De acuerdo con la informacién entregada por la entidad federativa, || EGcNT—E
I . . na camioneta para
la realizacion de diligencias y [ NEGG
B o 0 gue se contribuyd a otorgar una respuesta pronta y eficaz al
momento de realizar las investigaciones de los delitos de secuestro.
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La instancia beneficiada y responsable del Subprograma fue la Unidad Especializada en el
Combate al Secuestro que, durante 2018, atendié 25 casos de secuestro con 29 victimas
asociadas, ademas de que logré la detencién de 16 presuntos responsables.

oAnNdef3 opeue

0P YoeWM

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacién del FASP
2018.

M 20d eAS) anb oy

A3, O

D MQRCAOSNS Jos

a) Principales acciones implementadas del Subprograma con la aplicacion de recursos del
financiamiento conjunto del ano 2018.

Acciones en el marco del Fortalecimiento de
Capacidades para la Prevencion y Combate a Delitos de Alto Impacto.

=y —
F

3S3Y OWOD epedpse|

3. Adquisicion de una camioneta de pasajeros para diligencias relacionadas con hechos
delictivos y/o con actividades encubiertas en materia de secuestro. 115

4.

b) Ndmero de casos atendidos por las Unidades Especializadas en el Combate al Secuestro
(UECS) durante el afho 2018 y nimero de victimas asociadas a los mismos.

Casos Atendidos por las UECS Victimas asociadas a los
en 2018 casos 2018
25 29

¢) Ndmero de personas detenidas, en investigacion, en juicio y con sentencia condenatoria,
de los casos atendidos por las UECS en el afio 2018.
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Nimero de Imputados 2018
Detenidos En Investigacion En Juicio Con Sentencia Condenatoria
16 16 0 0

4. Avance General del Subprograma

LA UECS se integra por el personal minimo sustantivo que comprende agentes del Ministerio
Publico, policias ministeriales y peritos capacitados en atencion al secuestro. Durante este ano
se llevo a cabo el Curso de Especializacion para Unidades Especializadas contra el Secuestro
(Tronco Comun), con una duracién de 114 horas, que beneficid a 8 agentes del Ministerio
Pablico.

De 2013 a 2018, la UECS ha logrado atender 209 casos de secuestro que implicaron a 231
victimas directas y 21 victimas indirectas. Sin embargo, aln no se cuenta con un area
especializada en atencién a victimas donde se ofrezcan servicios de atencibn médica,
psicol6gica y asesoria juridica.

De igual manera, en el mismo periodo se logroé la detencion de 215 presuntos responsables, 83
vinculaciones a proceso y 117 determinaciones de auto formal prision, lo cual significaria una
buena integracion de las investigaciones respectivas. Sin embargo, sélo se han conseguido 29
sentencias condenatorias, lo que representa una tasa de efectividad del 13.5 por ciento.

a) Nimero de UECS en la entidad federativa.

Cantidad
| Unidades Especializadas en Combate al Secuestro 1

b) Elementos constitutivos de la Unidad Especializada en el Combate al Secuestro.

Conformacioén de las UECS Si | No Denominacion del Curso y Duracién
Curso de especializacibn para unidades
b.1. Agentes del Ministerio Plblico X especializadas en el combate al secuestro

05/11/2018 al 22/11/2018. 117

Programa Integral de capacitacion para las
X unidades especializadas en el combate al
secuestro, 06/11/2016 al 09/12/2016.

b.2. Agentes del Ministerio publico
Capacitados (PIC)

b.3. Agentes del Ministerio Publico
Capacitados
b.4. Policias

Programa Integral de capacitaciobn para las
b.5 Policias Capacitados (PIC) X unidades especializadas en el combate al
secuestro, 06/11/2016 al 09/12/2016.

b.6. Policias Capacitados X
b.7. Peritos X

Programa Integral de capacitacion para las
b.8. Peritos Capacitados (PIC) X unidades especializadas en el combate al
secuestro, 06/11/2016 al 09/12/2016
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Conformacion de las UECS Si | No

b.9. Peritos Capacitados X

Denominacion del Curso y Duracion

¢) Existencia de areas de atencion a victimas en la Unidad Especializada en el Combate al

Secuestro.
UECS con areas de Atencion a Victimas Si No
c.1. Atencion médica X
c.2. Asesores en psicologia X
c.3. Asesores juridicos X

d) Ndmero de casos atendidos por las Unidades Especializadas en el Combate al Secuestro
(UECS) durante el periodo 2013 a 2017 y de enero a agosto de 2018, y nimero y tipo
de victimas asociadas a los mismos.

Indicador Ndmero de casos atendidos por UECS y tipo de Victimas
2013 2014 2015 2016 2017 2018
Casos Atendidos por las UECS 45 38 25 32 51 18
Victimas directas 53 41 24 37 55 21
Victimas indirectas 1 6 3 2 8 1
Victimas potenciales 0 0 0 0 0 0

e) Numero de personas detenidas, en investigacion inicial, vinculadas a proceso y con
sentencia condenatoria, respecto de las averiguaciones previas o0 carpetas de
investigacién atendidas por las UECS en el periodo de 2013 a 2018.

Nimero de Imputados 2013 a 2018
. s .. Con Sentencia
Con auto . .
Detenidos En Investigacion Inicial goneue ViraTlEG s Condenatoria
Sistema Sistema Sistema Sistema S a Proceso Sistema Sistema
tradicional Acusatorio tradicional Acusatorio P tradicional Acusatorio
132 83 0 0 117 83 23 6

5. Acciones Comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporciond para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que serd considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas

Cumplimiento

Observaciones

a) Remitir, a través de la Direccion
General de Vinculacion y Seguimiento del

0.5

Sélo se dispone del Oficio numero
FEADAI/58/2019, de fecha 10 de enero
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Secretariado, un oficio signado por el del ano 2019, signado por el Fiscal
Procurador y/o Fiscal General de la Especializado para la Atencién a Delitos
entidad federativa, dirigido al de Alto Impacto de la FGEO, dirigido al
responsable federal del Programa, SESESPO, mediante el cual se informa el
haciendo del conocimiento el cumplimiento de las metas
cumplimiento de las metas correspondientes.118

correspondientes.

Total 0.5 / 1

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos, de la dimensién de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento AVANZADO de su
objetivo, con un puntaje general de 75.5, en razén de haberse ejercido el 99.6% de su
presupuesto y cumplido el 76.8% de las metas fisicas programadas asociadas al avance
financiero, y considerando que las acciones comprometidas en el Anexo Técnico fueron
valoradas con un cumplimiento del 50 por ciento.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia FEREENE
de avance
Avance Convenido | Modificado | P+E+D+Cwvi | _POF
Presupuestario Ejercer 99.6
(Avance Financiero) | 17,797,040.00 | 17,796,840.00 | 17,728,991.01 | 67,848.99
C d e Comprometidas / Modificadas
Metas Convenidas ) L 76.8
. Alcanzadas en funcion del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en 05/1 50.0
el Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES ‘ 75.5

XWI Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
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Modelo Homologado de las Unidades de Policia Cibernética

1. Introduccion

Los delitos cibernéticos son aquellos relacionados con la informacion computarizada, las
tecnologias de la informacion o aquellos cuyo blanco delictivo es de naturaleza informatica, e
incluyen danos a la confidencialidad, a la integridad, a la disponibilidad de datos y a la
funcionalidad de los sistemas informaticos.

Estos hechos pueden incluir accesos ilegales a los sistemas o datos y a la produccion,
distribucion o posesion de informacion para hacer mal uso de ella, fraude o falsificacion de tipo
informatico, delitos relacionados con la identidad o contra los derechos de autor, el envio o
control de correo basura, los actos que involucran la produccién y difusion de discursos de odio,
la produccion, distribucion o posesion de material pornografico, especialmente infantil y actos
informaticos con caracteristicas terroristas (ONUDC, 2013).

Dada la amplitud de conductas que pueden ser constitutivas de un delito cibernético, existen
restricciones metodolégicas para estimar su magnitud, frecuencia e impactos. No obstante, y
tomando como referencia una medicion global que entiende por delito cibernético aquel que
ocurre cuando un dispositivo es afectado por un virus, cuando existen fraudes en tarjetas de
crédito o débito, cuando ocurre un acceso no autorizado al correo o redes sociales, cuando se
consuma una compra en linea que resulta ser una estafa, y cuando se proporciona informacién
personal o financiera que tiene como resultado un fraude, se estima que 978 millones de
personas distribuidas en 20 paises, incluido México, fueron victimas de este tipo de delitos
(Norton, 2018).

Tan sélo en México se tuvo conocimiento de 33.15 millones de victimas durante 2017, con un
costo estimado de 7.7 mil millones de délares que, ademas, significaron 55.1 horas en que la
victima tuvo que lidiar con las consecuencias del delito, situdndose como el pais donde se
destina una mayor cantidad de tiempo para contrarrestar las secuelas del ataque (Norton,
2018).

Por su parte, la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), ha dado cuenta del incremento del 1,006% en la ocurrencia de delitos
cibernéticos entre el primer semestre de 2013 y el primer semestre de 2018, al pasar de
187,573 fraudes a 2,074,554 casos registrados.

Hasta esa fecha el monto reclamado por los afectados ascendié a 4,412 millones de pesos con
motivo de 1,998,059 fraudes asociados al comercio por Internet, 51,049 delitos relacionados
con banca moévil, 24,859 delitos de operaciones por Internet y 587 delitos de pagos realizados
con celular (CONDUSEF, 2018).
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Gréfica 3. Numero de fraudes cibernéticos denunciados durante el primer semestre de cada afo.
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Fuente. Elaboracion propia con base en CONDUSEF, 2018

En este contexto, durante la cuadragésima sesion ordinaria del Consejo Nacional de Seguridad
Pdblica del 30 de agosto de 2016, se acordd que la Policia Federal y el Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica elaborarian un Modelo Homologado de Unidades de
Policia Cibernética.

Con esta medida se pretendia alcanzar una actuacién homologada y la configuracién de una
estructura organizacional que, en cada entidad federativa, previniera y atendiera los delitos
cibernéticos en todas sus modalidades.

Para el cumplimiento de este acuerdo se realizaron varias acciones:

Primero, la creacién del Subprograma Modelo Homologado de Unidades de Policia Cibernética,
con el propésito de abrir la estructura programatica presupuestal del FASP 2017, con lo cual las
entidades federativas se comprometieron a asignar recursos (acuerdo 06/XLI/16).

Segundo, la actualizacion del Programa Rector de Profesionalizacion para crear contenidos
especializados para los integrantes de las unidades, con una duracién de 260 horas y
capacitacion en materia de ciber patrullaje, deteccion y prevencion de delitos como pornografia
infantil y trata de personas por Internet, control de accesos, andlisis forense, analisis de
vulnerabilidades, deteccion y prevencion de intrusos, asi como prevencion y atencion de todo
tipo de delitos cibernéticos.

Tercero, se desarrolld el Modelo Homologado de las Unidades de Policia Cibernética en el que
se describen los procesos generales para su implementacion gradual; una estructura
organizacional recomendada; mobiliario y equipo de oficina, uniformes, comunicaciones y
sistemas especiales; equipo para video wall del centro de monitoreo de ciberseguridad; y, equipo
para el centro de datos de ciberseguridad (site).

Asimismo, se especifican los espacios minimos requeridos para operar las unidades, entre los
gue se encuentran una recepcion, area directiva, area de diseno grafico, sala de juntas, area de
I
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archivo, area de monitoreo, asi como espacios para el area juridica y psicologica. Dependiendo
el nivel de madurez del area se considera la posibilidad de afadir espacios especializados como
laboratorio de electrénica forense, laboratorio Malware y site.

Cuarto, de manera reciente en el CNSP se acordd (16/XLIl/17) generar y reportar
periédicamente informacién sobre incidentes cibernéticos, con base en el formato homologado
que se dispuso para ello.

En este sentido, el Estado de Oaxaca, a través del Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion
del FASP 2018, asumié una serie de compromisos para la consolidacién de una unidad
especializada con capacidad de atender las denuncias relacionadas con delitos cibernéticos, asi
como para resolver cualquier tipo de incidente de seguridad informatica.

2. Avance presupuestario

El Programa con Prioridad Nacional “Fortalecimiento de Capacidades para la Prevencion y
Combate a Delitos de Alto Impacto”, recibié un financiamiento conjunto de $18'677,672.00, de
los cuales $880,832.00 se destinaron al Subprograma de Modelo Homologado de las Unidades
de Policia Cibernética, es decir, el 4.7 por ciento.

El financiamiento conjunto de este subprograma fue destinado a los capitulos de gasto 2000
(materiales y suministros), 3000 (servicios generales) y 5000 (bienes muebles, inmuebles e
intangibles), en una proporcién de 5.7, 54.3 y 40.0 por ciento, respectivamente, que se
programaron para la compra de vestuario y uniformes, el pago de servicios de conduccién de
senales analogicas y digitales, asi como la adquisicion de muebles de oficina y estanteria y
equipo de computo y de tecnologias de la informacion.

De los recursos convenidos, con corte al 31 de diciembre de 2018, queddé un saldo de
16,577.28 pesos, que corresponden principalmente al capitulo 2000.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

880,832.00 880,832.00 34,916.00 mm 829,338.72 16,577.28

Aportacion Estatal

Total del financiamiento conjunto

880,832.00 880,832.00 34,916.00 0.00 0.00 829,338.72 16,577.28

Fuente. Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.
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3. Cumplimiento de metas convenidas

La entidad federativa dispone de una Unidad de Policia Cibernética (UPC) a cargo del Centro
Estatal de Control, Comando, Comunicacion y COmputo de la Secretaria de Seguridad Publica,
que de conformidad con el Modelo Nacional referido se encuentra en la primera etapa de
maduracién, en razén de que cuenta con un total de 10 elementos con perfiles en informatica,
ingenieria en sistemas, licenciatura en derecho, criminalistica e investigacion de campo, y
realizan funciones de prevencion y atencion de delitos cibernéticos, asi como tareas de
ciberpatrullaje en redes publicas.

Con los recursos del financiamiento conjunto se Illevé a cabo la adquisicion de uniformes (botas,
camisas, chamarras, cinturones, gorras, pantalonesy zapatos) para los integrantes de la Unidad,
asi como de mobiliario y equipo de computo para el desarrollo de sus actividades.

Lo anterior contribuy6 a la realizacion de campanas de difusion de los servicios que brinda la
UPC y de prevencion de delitos cibernéticos a través de las redes sociales y, también, en
instituciones educativas, a partir de platicas de sensibilizacion enfocadas al uso responsable y
a los riesgos de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion, dirigidos a ninas, ninos y
adolescentes.

Asimismo, la UPC contribuy6 con el Ministerio Plblico en diversas investigaciones sobre hechos
probablemente constitutivos de delitos y brindar atencién especializada a denuncias de la
ciudadania en temas de conductas delictivas en medios electrénicos.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
subprograma integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacion de los
Programas con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacién del FASP
2018.

a) Principales acciones para la implementacién del Modelo Homologado de las Unidades
de Policia Cibernética aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Plblica:

1. Se cuenta con una Unidad de Policia Cibernética (UPC) a cargo del Centro Estatal de
Control, Comando y Comunicacion, que se encuentra en la etapa 1 de maduracién
de conformidad con el Modelo Nacional referido, en razén de que cuenta con un total
de 10 elementos con perfiles en informatica, ingenieria en sistemas, licenciatura en
derecho, criminalistica e investigacion de campo, y realizan funciones de prevencion
y atencion de delitos cibernéticos, asi como tareas de ciberpatrullaje en red publica.
119

2. Delos 10 elementos que integran la UPC, s6lo 4 cuentan con la capacitacion basica
“Formacion Especializada Madurez O”.

3. Se implementd una campana de prevencion del Grooming, el Sexting y el
Cyberbullying en instituciones educativas del Estado, a partir de la platica
denominada “Conductas nocivas en adolescentes a través de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion".120
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4. Se han emitido recomendaciones y alertas de ciberseguridad en redes sociales:
Twitter: @UPCOaxaca; Facebook: policiaciberneticaoaxaca.12t

5. Se ha brindado atencidn especializada a denuncias de la ciudadania en temas de
conductas delictivas en medios electronicos.

6. Se realizb la carga historica de incidentes cibernéticos registrados en el Estado en el
periodo 2017 - 2018, los cuales fueron enviados a la Division Cientifica de la Policia
Federal.

7. Se han atendido requerimientos emitidos por el Ministerio Plblico en apoyo a
diversas investigaciones sobre hechos probablemente constitutivos de delitos.

8. De manera permanente, la Unidad de Policia Cibernética, realiza actividades de
patrullaje cibernético en diversas fuentes abiertas de informacion, con la finalidad
de identificar probables conductas constitutivas de delitos.

9. Con la aplicacion de los recursos del financiamiento conjunto del FASP 2018, se
realiz6 el pago de los servicios de acceso a internet, redes y procesamiento de
informacién, se adquirieron los uniformes para el personal adscrito, asi como
mobiliario de oficina y computadoras de escritorio y portatiles, para el desempeno
de las actividades del area.

b) Reportes ciudadanos relacionados con conductas ilicitas de caracter cibernético
recibidos por la Unidad de Policia Cibernética (UPC) o equivalentes que realicen dichas
funciones en la entidad federativa durante el ano 2018. 122

Ndmero de reportes ciudadanos relacionados con conductas ilicitas de caracter cibernético recibidos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

2 4 3 18 11 09 25 24 31 35 54 20* | 236
*Las cifras son preliminares ya que al corte del 31 de diciembre la Unidad de Policia Cibernética se
encontraba consolidando sus registros.

¢) Ndmero de acciones en materia de prevencion de delitos de caracter cibernético
realizadas por las UPC o equivalentes en la entidad federativa durante el afio 2018.

Nimero de acciones en materia de prevencién de delitos de caracter cibernético

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
1 1 1 18 27 30 37 48 67 65 121 | 38* | 454

*Las cifras son preliminares ya que al corte del 31 de diciembre la Unidad de Policia Cibernética se
encontraba consolidando sus registros.

4. Avance general del Subprograma

En términos generales, el avance del subprograma se concreta en el nivel de maduracion de la
UPC, ya que el ano pasado sélo llevaba a cabo actividades preventivas en el nivel “0”, mientras
que en 2018 se consolidd en el nivel “1”, desarrollando también actividades de ciberpatrullaje
y atencion de delitos cibernéticos.
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No obstante, de los 10 elementos que integran la Unidad, sélo 4 cuentan con una capacitacion
de nivel basico en la materia, manteniéndose en el mismo nivel de maduracion que el aho
pasado.

De esa manera, mientras el ano pasado no se identificaron registros estadisticos de las
actividades implementadas, durante el 2018 se pudieron contabilizar 236 reportes ciudadanos
relacionados con conductas ilicitas de caracter cibernético y 454 acciones en materia de
prevencion de delitos de esta naturaleza.

a) La entidad federativa cuenta con UPC. 123

Cuenta con UPC
Si No
X

Z2Qué area realiza esta funcion?
Unidad de Policia Cibernética

b) NuUmero de elementos policiales que conforman la plantilla de la UPC.

Personal Cantidad
Plantilla de la UPC 10
Plantilla del personal que realiza las funciones 4 elementos con
capacitacion de la fase O

c¢) Nimero de reportes ciudadanos relacionados con conductas ilicitas de caracter
cibernético recibidos por las UPC o equivalentes que realicen dichas funciones en la
entidad federativa desde su puesta en operacion.

Nimero de reportes recibidos 2018
236
Nota: La unidad inicié operaciones en el 2018.

d) Ndmero de acciones en materia de prevencion de delitos de caracter cibernético
realizadas por las UPC o equivalentes en la entidad federativa desde su puesta en
operacion.

Nidmero de acciones 2018
454
Nota: La unidad inicié operaciones en el 2018.

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
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ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o

dependencia proporcioné para acreditar los avances.

Dicha ponderacién se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

Se ha acondicionado en las instalaciones de
la Policia Estatal, un espacio fisico

a) Homologar la infraestructura en la independiente para la UPC, que cuenta con
gue operan las unidades de policia un area destinada para realizar las
cibernética y garantizar un espacio actividades propias de la unidad y un area
adecuado que les permita realizar sus 0.5 de recepcion. Sin embargo, el Modelo
funciones con eficiencia, y a la vez, Homologado establece que los espacios
garantice un espacio de atencion a las minimos para la fase de madurez O constan
personas en situacion de victimas de una recepcion, un area directiva, un area

de disefno grafico, una sala de juntas y un
area de archivo. 124

b) Garantizar que con independencia
del lugar fisico en el cual los
integrantes de la policia cibernética

desarrollen su actividad cuenten con El area de la UPC se encuentra amueblada
un espacio digno, asi como con el y equipada con escritorios, mesas, sillas, 4
mobiliario y equipo que les permita: 1.0 equipos de cOmputo con acceso a servicios
generar estrategjas, preparar ) de internet, 5 teléfonos para la recepcion de
documentos, dar seguimiento a denuncias, equipo de impresion, equipo
solicitudes de investigacion y atencion fotografico, equipo de audio y video.125
a las denuncias ciudadanas, asi como
realizar cualquier otra actividad
necesaria requerida a la unidad.

Total: 1.5 / 2

6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracion cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos, de la dimension de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Subprograma se ubica en una escala de cumplimiento CONSOLIDADO de su
objetivo, con un puntaje general de 88.4, en razén de haberse ejercido el 98.1% de su
presupuesto y cumplido el 92.1% de las metas fisicas programadas asociadas al avance
financiero, y considerando que las acciones comprometidas en el Anexo Técnico fueron
valoradas con un cumplimiento del 75 por ciento.
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- |
TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

Concepto Datos de referencia il
avance
Avance _ Convenido | Modificado | P+E+D+Cxvi | PO
Presupuestario Ejercer 98.1
(Avance Financiero) 880,832.00 | 880,832.00 864,254.72 16,577.28
Cumplimiento de . i
Metas Convenidas Comprome_'qdas/ s L 92.1
. Alcanzadas en funcién del presupuesto ejercido
(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en el 15/2 75.0
Anexo Técnico
RESULTADOS GENERALES 88.4

XWi Pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido

]
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1. Introduccion

La atencion a personas desaparecidas, no localizadas o ausentes es un tema, semejante al de
atenciéon a victimas, de reciente inclusion en la agenda de las prioridades publicas. La
incorporacién del Programa de Especializacion de las Instancias Responsables de la Blisqueda
de Personas data apenas de 2015, mientras que el derecho de las victimas a conocer las
circunstancias en que ocurrieron los hechos de la desapariciéon se contempla en la Ley General
de Victimas de 2013.

Por su parte, la Ley del Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas, la
Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de Blsqueda de Personas, que mandatan la integracion de
un registro de personas desaparecidas a nivel nacional, entraron en vigor a finales de 2017.

En este marco, con corte a abril de 2018, los datos publicados reflejan informacién sobre
personas extraviadas desde 1968 y que no han sido localizadas.

En el ambito particular de Oaxaca, se tiene un registro histérico de 191 personas vistas por
Gltima vez en esta entidad federativa. Dentro de esos registros, destacan los siguientes
aspectos: el promedio de edad de las personas desaparecidas es de 26 anos y el 20% son
menores de edad. Segln género, el 52% de las personas registradas fueron mujeres, cifra que
contrasta con los datos a nivel nacional donde 25% son mujeresy 75% hombres (RNPED, 2018).

Con ese panorama los cursos de accion deben orientarse, especialmente, a la blsqueda de
menores activando los canales institucionales como la Alerta Amber, mientras que en el caso
de las mujeres se debe incorporar la perspectiva de género tanto en las etapas de registro de
denuncias como de investigacion y blsqueda.

El Gobierno del Estado en sus propios registros dio cuenta de la existencia de 289 casos de
personas desaparecidas o no localizadas durante 2017, que derivaron en la apertura de 8
carpetas de investigacion por su posible relacion con algun hecho delictivo (SESESPO, 2017).

Para materializar las acciones de blsqueda de personas no localizadas o desaparecidas, la
Fiscalia General del Estado de Oaxaca, por conducto de la Unidad Especializada en Desaparicion
Forzada (adscrita a la Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos de Alto Impacto), es la
responsable de impulsar las acciones pertinentes en el contexto del presente Programa.

De esta forma, el articulo 139 del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia, refiere que la
Unidad Especializada en Personas Desaparecidas, ahora en Desaparicion Forzada, sera la
competente para “conocer, investigar y perseguir los delitos en materia de personas
desaparecidas conforme a las disposiciones aplicables. Asimismo, realizard las demas
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funciones que determine el Fiscal Especializado para la Atencion a Delitos de Alto Impacto, el
presente Reglamento y las demas disposiciones aplicables”.

Con ese antecedente, se presenta la informacion de los resultados del Programa en términos
de avance presupuestario, relativo a la aplicacion de los recursos del financiamiento conjunto,
el cumplimiento de las metas convenidas en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion, asi
como los avances generales del mismo.

2. Avance presupuestario

El Programa con Prioridad Nacional Especializacion de las Instancias Responsables de la
Blsqueda de Personas, recibié un financiamiento de 449 mil pesos, asignados a los capitulos
2000 (materiales y suministros) y 5000 (Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles), en una
proporcion de 9.1y 90.9 por ciento, respectivamente.

Los recursos fueron destinados a la compra de vestuarios y uniformes, asi como de muebles de
oficina y estanteria, equipo de computo y de tecnologias de la informacién, camaras, video-

proyectores, videocamaras y radios de comunicacion.

Al corte del 31 de diciembre de 2018, quedd pendiente por el ejercer el 1.7% de los recursos
convenidos, faltando la compra de 13 piezas de vestuario y uniforme.

Avance financiero (pesos)

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado Comprometido Por ejercer

Aportacion Federal (FASP)

449,000.00 449,000.00 55,678.00 mm 385,650.15 7,671.85

Aportacion Estatal

Total del financiamiento conjunto

449,000.00 449,000.00 55,678.00 0.00 0.00 385,650.15 7,671.85

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por el gobierno del Estado y que
alimenta el formato AFF del Mecanismo de Seguimiento.

3. Cumplimiento de metas convenidas

En lo que corresponde a las metas establecidas en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinacion, a través del formato AFF del Mecanismo de Seguimiento y con corte al 31 de
diciembre de 2018, el SESESP reporta un cumplimiento de mas del 90% de las metas fisicas
correspondientes a compra de vestuario y uniformes, muebles de oficina y estanteria, equipo de
computo y tecnologias de la informaciéon, camaras fotograficas y de video y radios de
comunicacion.
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Asi, se han logrado articular diversas acciones que han permitido que la Unidad Especial de
Desaparicion Forzada pudiera localizar a 328 personas durante el 2018.

Por otra parte, durante 2018 se presentaron 372 nuevos casos de personas desaparecidas o
no localizadas, de las cuales s6lo en el 50.3% se inicié una carpeta de investigacion.

Cabe senalar que en ninguno de los casos se ha realizado el registro correspondiente en el
Registro Nacional de Personas Extraviadas o No Localizadas, como lo estipula la Ley General en
la materia.

A continuacion, se presenta el cuestionario que los responsables de la implementacion del
programa integraron conforme al Anexo 2 “Especificaciones de la Informacién de los Programas
con Prioridad Nacional”, de los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP 2018.

a) Principales acciones implementadas del Programa con la aplicaciéon de recursos del
financiamiento conjunto del afno 2018.126

Acciones en el marco de la especializacion de las instancias
responsables de la blisqueda de personas.

1.- Conformar grupos interdisciplinarios para las acciones de investigacion y acciones de bdsqueda
de personas desaparecidas.
2.- Coordinar acciones de busqueda de campo.
3.- Solicitar apoyo policial para las tareas de investigacién de campo.
4 .- Establecer mecanismos de cooperacion destinados al adiestramiento en la materia para
servidores publicos.
5.- Facilitar la participacion de los familiares en la investigacion de los delitos previstos en la Ley
General en materia de desaparicion forzada de personas y desaparicion cometida por particulares.
6.- Adquirir vestuario y uniformes, muebles de oficina y estanteria, equipo de computo y tecnologias
de la informacion, camaras fotograficas y de video y radios de comunicacion.

b) Nimero de casos que se presentaron de personas desaparecidas o no localizadas
durante el afio 2018 y nimero de casos en los que se iniciaron carpetas de
investigacion.

Ndmero de personas desaparecidas o no localizadas en 2018
Casos Carpetas de Investigacion iniciadas
372 187127

c) Registros que se inscribieron en el Registro Nacional de Personas Extraviadas o No
Localizadas durante el afio 2018.

Cantidad

Inscripciones al Registro Nacional de

0
Personas Extraviadas o No Localizadas

]
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d) Numero de personas localizadas durante el afno 2018.

Cantidad
| Personas localizadas 328

4. Avance general del Subprograma
Como se mencion6 anteriormente, el Estado de Oaxaca dispone de la Unidad Especializada en
Desaparicion Forzada, creada mediante Acuerdo publicado en el Periddico Oficial el 16 de

agosto del 2017, que cuenta con 80 casos vigentes de personas desaparecidas.

a) ¢Laentidad federativa cuenta con Unidades Especializadas de Blsquedas de Personas?

¢Cuenta con Unidades Especializadas de Busqueda de Personas?

Si No
Unidad Especial en Desaparicién Forzadal28

b) NuUmero de personas desaparecidas o no localizadas con las que cuenta actualmente la
entidad federativa.

Desaparecidas No localizadas
80 0

5. Acciones comprometidas en el Anexo Técnico

En este apartado se determinara el grado de cumplimiento de las acciones comprometidas en
el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacioén, otorgando un valor del O al 1 a cada una de
ellas, segln corresponda y tomando como referencia la evidencia que la institucion o
dependencia proporciond para acreditar los avances.

Dicha ponderacion se transformara en un porcentaje de cumplimiento, que sera considerado
para evaluar cada programa o subprograma.

Acciones Comprometidas Cumplimiento Observaciones

a) Remitir a través de la Direccibn General de
Vinculacién y Seguimiento del Secretariado un oficio
signado por el Procurador y/o Fiscal General de la 0.0 No se cuenta con el oficio
entidad federativa, dirigido al responsable federal del ) correspondiente.

Programa, haciendo del conocimiento el
cumplimiento de metas correspondientes.

Total: 0/ 1
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6. Analisis de resultados del Programa o Subprograma

Este analisis comprende una valoracidon cuantitativa y agrupada de los apartados
correspondientes a la aplicacion de los recursos convenidos, de la dimensién de cumplimiento
de metas fisicas-programaticas asociadas al ejercicio del presupuesto y del grado de
cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo Técnico. A partir de ello, se obtendra
una calificacion global para cada programa o subprograma y definira el grado de cumplimiento
de su objetivo de acuerdo con la escala planteada en la metodologia.

En este sentido, el Programa se ubica en una escala de cumplimiento AVANZADO de su objetivo,
con un puntaje general de 65.3, en razdn de que no se dio cumplimiento a lo establecido en la
seccion de acciones comprometidas en el Anexo Técnico.

TABLERO DE VALORACION DE RESULTADOS DEL SUBPROGRAMA

. Porcentaje de
Concepto Datos de referencia avance
Avance Convenido | Modificado | P+E+D+Cavin | _POr
Presupuestario Ejercer 98.3
(Avance Financiero) 449,000.00 | 449,000.00 441,328.15 7,671.85
&:r;;;llén(;ﬁcggzs Comprometidas / Modificadas 97.6
. Alcanzadas en funcioén del presupuesto ejercido )

(Avance fisico)
Acciones
comprometidas en el 0/1 0.0
Anexo Técnico

RESULTADOS GENERALES 65.3

Xl pagado + Ejercido + Devengado + Comprometido
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El apartado de conclusiones generales se estructura a partir de cuatro grandes categorias, que
se integran de la siguiente forma:

a) Un resumen de los resultados de cada uno de los programas y sus respectivos
subprogramas, condensados en los puntajes obtenidos en las dimensiones de avance
presupuestario, avance fisico asociado al ejercicio del presupuesto y cumplimiento de
las acciones comprometidas en el anexo técnico.

b) Descripcion de los principales hallazgos de la evaluacion a los cuales se llegd como
resultado de la aplicacion de los recursos del FASP y la respectiva aportacion estatal.

¢) Identificacion de fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas, en cada Programa
y/0 Subprograma.

d) Recomendaciones que permitiran definir lineas de accién de mejora en el trabajo de las
instituciones que concurren en el Sistema Estatal de Seguridad Publica.

Resumen de los resultados de la Evaluacion

Con base en la metodologia aplicada y en la evidencia proporcionada por el Gobierno del Estado,
cada programa y subprograma en el que se convinieron recursos en el marco del FASP fue
evaluado en tres dimensiones de analisis: i) avance presupuestario (avance financiero); ii)
cumplimiento de metas convenidas asociadas al ejercicio del presupuesto (avance fisico) y iii)
acciones comprometidas en el Anexo Técnico de conformidad con una escala que permite emitir
un juicio valorativo sobre el avance de cada curso de accion.

En términos generales, el avance global es CONSOLIDADO, al alcanzarse un puntaje promedio
de 84.0 puntos de 100 posibles.

Al hacerse un desglose por dimension de analisis, al avance fisico alcanz6 un puntaje de 74.2
puntos, lo que significa un estadio AVANZADO en la ejecucion de las metas planteadas.

En tanto que el avance financiero y el cumplimiento de las acciones comprometidas en el Anexo
Técnico, alcanzaron puntajes de 80.5 y 97.2 puntos, respectivamente, lo que significa un nivel
CONSOLIDADO tanto en la ejecucién de los compromisos, como en la aplicacion del presupuesto
del financiamiento conjunto; es decir, la gran mayoria de los recursos se encontraban pagados,
ejercidos, devengados o comprometidos al cierre del ejercicio fiscal 2018.
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Gréfica 4. Resumen de la evaluacion por dimension de analisis

Acciones comprometidas 19,5

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Cumplimiento pendiente (porcentaje)

Al desagregar por subprograma, de los diecinueve que recibieron recursos del FASP, seis
(31.6%) se encuentran en un nivel AVANZADO de cumplimiento y los trece restantes (68.4%) en
un nivel CONSOLIDADO, de conformidad con la escala planteada en la metodologia de
evaluacion, tal y como se observa en la siguiente tabla y grafico.

TABLA RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION

Programa o Avance Avance Acciones Puntaje Categoria
subprograma presupuestal fisico comprometidas global (calificacién)
Ciencias Forenses ‘ 98.6 ‘ 69.6 ‘ 16.7 | 61.6
Busdueda de 98.3 97.6 0.0 65.3
ersonas

Acreditacion
Establecimientos 100.0 0.0 100.0 66.7
Penitenciarios

AVANZADO

Acceso a la Justicia 20 39.6 88 69.2 (31.6%)

para las Mujeres

Registro Publico

Vehicular 97.9 45.9 82.5 75.4

Prevencion y
Combate a Delitos 99.6 76.8 50.0 75.5
de Alto Impacto

Fortalecimiento de

Programas 99.8 63.3 83.3 82.1
Prioritarios Locales CONSOLIDADO
68.4%
Profesionalizacion | 99.5 . 724 | 79.1 | 83.7 (68.4%)
Prevencion Social | 90.7 721 | 94 | 85.6
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_ TABLA RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION |
Programa o Avance Avance Acciones Puntaje Categoria
subprograma presupuestal fisico comprometidas global (calificacion)
Sistema Nacional 98.9 63.9 100.0 87.6
de Informacion
Evaluacion en
Control de 95.4 72.2 96.0 87.9
Confianza
Policia Cibernética | 981 | 921 | 75.0 . 884 |
Sistema de Justicia 100.0 100.0 72.0 90.7
Penal
911y089 | 990 | 730 | 1000 | 907 |
Sistema de Video 98.7 89.0 92.9 93,5
Vigilancia
Red Nacional de 98.6 83.6 100.0 94.1
Radiocomunicacion
Justicia Penal para 96.5 08.4 100.0 08.3
Adolescentes
MASC 98.4 100 100 99.5
Sistema
Penitenciario 99.9 100.0 100.0 100.0
Nacional
[ o1 | 742 |
PROMEDIO T " i
cousounoo | Awizo
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Conclusiones

Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana

e El Subprograma tuvo un avance del 72.1% en el cumplimiento de sus metas fisicas
programadas, mientras que el avance financiero fue de 90.7%, lo cual, respecto del ano
anterior, representa una mejora significativa en la planeacion y gestion de sus
actividades.

e EICEPSVDPC llevod a cabo diversas acciones de capacitacion que favorecieron a mas de
400 personas, que incluyeron tanto al personal del propio Centro como a otros
servidores publicos estatales y municipales, lo que permitira un mejor entendimiento y
atencion a los problemas de criminalidad y violencia en el Estado, desde una perspectiva
integral y transversal.

e Se desarrollaron campanas de difusidbn que trataron diversos temas asociados a la
prevencion social de la violencia y la delincuencia, con impacto en mas de 500 mil
personas a través de las redes sociales y de las transmisiones televisivas de spots
informativos y de sensibilizacion.

Acceso a la Justicia para las Mujeres

e El Estado de Oaxaca cuenta con dos centros de Justicia para las Mujeres ubicados en la
capital y en el municipio de Juchitan en la regién del Istmo, los cuales, desde 2013, han
atendido a 11,658 mujeres oaxaquenas que han acudido a recibir orientacion juridica,
psicolégica y albergue temporal, entre otros servicios.

e ElSubprograma Acceso a la Justicia para las Mujeres obtuvo un financiamiento conjunto
de 1.8 millones de pesos, lo cual significé un gran apoyo tomando en consideracion que
el ano pasado no se le destinaron recursos del FASP; con ello, se lograron fortalecer las
capacidades operativas de los CJM de Oaxaca y del Istmo, dotandolos de mobiliario y
equipamiento necesarios para proporcionar mejores servicios a usuarias y usuarios y
mejores herramientas al personal para desempenar sus funciones.

e Laestructura organica del CJM del Istmo también se fortalecid, pasando de una plantilla
de 2 servidores publicos en 2017, a 8 en este afo, lo cual contribuira a su préxima
inauguracion oficial.

Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Publica

e Se capacit6 a 3,865 integrantes de las instituciones de seguridad publica y en algunos
casos se superoé la meta comprometida, quedando pendiente el reporte de los avances
de la capacitacion correspondiente al curso de a prevencion del delito, mismo que fue
impartido del 5 de octubre al 15 de diciembre de 2018, por lo que en general se tuvo un
cumplimiento del 88.3 por ciento.
e Se aplicaron 1,169 evaluaciones de competencias basicas a policias estatales, policias
municipales y custodios penitenciarios y 181 evaluaciones del desempeiio a policias de
investigacion, quedando pendientes 50, mas las comprometidas para personal de
custodia penitenciaria, policias estatales, ministerios publicos y peritos.
I ———————————
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e El 18.9% del estado de fuerza de la policia de investigacion cuenta con los cuatro
elementos que los hacen acreedores al Certificado Unico Policial: formacion inicial o
equivalente, evaluacion de control de confianza con resultado aprobatorio y vigente,
evaluacién aprobatoria y vigente de competencias basicas policiales y evaluacion
aprobatoria y vigente del desempeno; en tanto que ninglin elemento de la policia estatal
y de custodia penitenciaria reline por completo dichos requisitos.

Fortalecimiento de las capacidades de evaluacion en Control de Confianza

e El subprograma presenta un gran avance en el cumplimiento de su objetivo, pues
practicamente la totalidad de la plantilla ha sido evaluada.

e El indice de aprobacién de los exdmenes de control de confianza supera el 80%; no
obstante, es necesario atender la normatividad vigente en materia de bajas y remocion
del personal en caso de incumplimiento de los requisitos de permanencia.

e Aunque la mayor parte de las evaluaciones de control de confianza las realiza el Centro
Estatal, la entidad federativa recurre a servicios por parte de terceros a efecto de obtener
resultados confirmatorios.

Red Nacional de Radiocomunicacion

e Ladistribucién de los recursos asignados al subprograma ha considerado conceptos de
gasto que permiten el correcto funcionamiento y conservacion de la red, lo que ha
permitido que el grado de cumplimiento se encuentre en un nivel consolidado, con una
puntuacion global de 98.8 puntos. Sin embargo, no se han etiquetados recursos para
actualizar progresivamente la plataforma Tetrapol IP proyectada para el ano 2022, que
incluya la renovacion de 14 sitios de repeticion y la actualizacion del software a la version
IP21.

e De igual forma, tampoco se ha ampliado el porcentaje de cobertura que se mantiene
desde 2017 en niveles de 34% del territorio y 62% de la poblacion.

e Por otra parte, y a pesar de que el monto de inversion de los médulos de grabacion de
voz, datos y video es elevado y constituye una restriccion que ha impedido consolidar la
RNR en esta dimension, se senala que Oaxaca carece de herramientas operativas para
garantizar la cadena de custodia en los casos donde tienen lugar intervenciones de los
operadores del sistema que son usuarios de la RNR.

Sistemas de Video vigilancia (SVV)

e Elsubprograma SVV ha ampliado su cobertura, cumpliendo con la “Norma Técnica para
estandarizar las caracteristicas técnicas y de interoperabilidad de los sistemas de video
vigilancia para la seguridad publica”, lo que permite robustecer criterios de
interoperabilidad. Sin embargo, los avances se centran en 10s municipios de Huajuapan
de Ledn y Xoxocotlan y en algunos espacios gubernamentales estatales que apenas
suman 490 camaras —de las cuales ninguna cumple con la norma—, lo que evidencia
una cobertura territorial y poblacional relativamente limitada.
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¢ No se ha actualizado el envio de informacion sobre la ubicacién de las camaras del SVV,
por lo que tampoco se encuentra actualizada la cartografia respectiva.

e Se constata que se llevan a cabo amplios esfuerzos por mantener en operacion el SVVy
que sus rangos de disponibilidad aumentaron de 56.4% en el primer trimestre a 62.9%
en el cuarto, pero todavia se encuentran en rangos alejados del nivel 6ptimo de 95%
que solicita el SESNSP.

e El nimero de casos delictivos en los que hubo intervencion del SVV se incrementaron
en 385 casos entre 2017 y 2018.

Fortalecimiento de Programas Prioritarios Locales de las Instituciones de Seguridad
Piblica e implementacion de Justicia

e Se observé un ejercicio eficiente y eficaz del presupuesto del subprograma, pues
practicamente se gasto la totalidad de los recursos.

e Con corte al 31 de diciembre quedaba pendiente por entregarse alguna parte del
equipamiento a los propios operadores, lo cual se programd hacer, junto con otros actos
protocolarios de impacto para los elementos y la sociedad, en enero de 2019 en el
marco del Dia del Policia.

e El gobierno de Oaxaca realiza significativos esfuerzos para fortalecer la capacidad de
respuesta de las instituciones de seguridad pUblica con mejor equipamiento de diversa
naturaleza.

Implementacién y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal

e El Estado de Oaxaca ha avanzado con la capacitacion de los operadores del sistema de
justicia penal, la aplicacion de los mecanismos alternativos de solucién de controversias
y la implementacién de las unidades de atencion temprana. No obstante, tiene que
redoblar esfuerzos para la consolidacion de las UMECA, la creaciéon de la Comision
Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas y la creacion de la Unidad de Policia con
funciones de seguridad procesal.

¢ Por segundo ano consecutivo no se etiquetaron recursos del FASP para la adquisicion
del kit de primer respondiente para el personal operativo y para las patrullas,
herramientas que son muy importantes para garantizar la cadena de custodia y el debido
proceso en una investigacion criminal.

e Elincremento en la incidencia delictiva estatal (en 2018 se registraron 41,989 delitos,
un 31.5% mas que en 2017) impone un desafio a las instituciones de seguridad y
procuracion y administracion de justicia, pues implica que han de desarrollarse acciones
conjuntas para contener el delito, abatir la impunidad y afrontar un posible incremento
de la carga de trabajo, asi como ofrecer servicios integrales a las victimas.

Fortalecimiento de las Unidades de Supervision a Medidas Cautelares y Suspension
Condicional del Proceso
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e En el Estado de Oaxaca se cuenta con 8 oficinas regionales de Unidades de Supervision
a Medidas Cautelares y Suspension Condicional de Proceso, en las que se dispone 32
evaluadores encargados de realizar entrevistas a los imputados, verificar la informacion,
elaborar las evaluaciones de riesgo y sus diagnésticos, asi como entregarlas a las
autoridades competentes.

e Aun cuando no se presupuestaron recursos para este subprograma, durante 2018 las
UMECAS emitieron 1,967 diagnosticos de evaluaciones de riesgos, se atendieron 148
solicitudes de revision de medidas cautelares privativas de la libertad y se dio
seguimiento a las medidas cautelares diferentes a la prision preventiva impuestas por
el Organo Jurisdiccional, siendo que se logré un cumplimiento del 80.9%.

¢ No se tiene un control estadistico de informaciéon como el nimero de imputados a los
que se les impuso prision preventiva oficiosa y no oficiosa y a los que no se les impuso
medida cautelar, asi como los datos de cumplimiento.

Fortalecimiento de Organos Especializados en Mecanismos Alternativos de Solucién de
Controversias en Materia Penal y las Unidades- de Atencién Temprana

e Durante 2018 el gobierno estatal instrumentd acciones para el fortalecimiento del
Centro de Justicia Alternativa, consolidando el area de notificadores y cumpliendo las
metas programadas en tiempo y forma. No obstante, no se canalizaron recursos del
FASP para la consolidaciéon de las Unidades de Atencién Temprana.

e El Centro de lJusticia Alternativa cuenta con 22 facilitadores certificados que, en
promedio, atendieron a 1 persona por dia, por lo que se colige que falta difundir la
existencia de los MASC como via para resolver conflictos penales a fin de que los centros
puedan atender a mas personas.

e La UAT cuenta con 40 ministerios publicos orientadores, por lo cual, si se considera que
en 2018 se iniciaron 41,989 carpetas de investigacion, significaria una carga de trabajo
diaria de 3 denuncias por ministerio publico.

e El 45% de los ministerios publicos orientadores se concentra en la capital de Estado,
territorio en el que, de acuerdo con el SESNSP, se cometieron el 23.6% de los delitos
denunciados en todo el estado en 2018.

Modelo Nacional de Policia en Funciones de Seguridad Procesal

e ElEstado de Oaxaca no presenta avances en la implementacion del Modelo Homologado
de Policia con funciones de seguridad procesal, cuyos lineamientos estan vigentes
desde 2016.

e El personal operativo que realiza las funciones de vigilancia y orden de las salas de
audiencias, la custodia del imputado y de las evidencias y los traslados de las personas
privadas de la libertad, no se encuentra adscrito a una unidad especializada de Policia
Procesal conforme a la legislacion y normatividad administrativa vigente toda vez que
esas funciones son realizadas por la Division de Despliegue Operativo de la Policia
Estatal.
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e El Gobierno del Estado debera proporcionar condiciones regulatorias, de capacitacion
especializada, recursos humanos y equipamiento suficiente para cumplir con este
objetivo.

Fortalecimiento de Asesorias Juridicas de Victimas

e Existe rezago en la implementacion de la Ley General de Victimas y la Ley de Victimas
del Estado de Oaxaca, lo que podria significar que alrededor de 8 mil victimas registradas
en carpetas de investigacion iniciadas durante 2018X.X, probablemente no han podido
promover y hacer efectivos los derechos que les corresponden.

e La Ley de Victimas del Estado de Oaxaca fue publicada en diciembre de 2017; sin
embargo, se observan omisiones, pues no se cumplié con expedir a los sesenta dias
naturales el Reglamento de la Ley (Articulo 4 transitorio), lo que daria certeza sobre los
responsables y los mecanismos de implementacién de la misma; mientras que el
Gobierno del Estado, de conformidad con el articulo noveno transitorio, para 2018 debid
haber tomado las previsiones presupuestales para la implementacion del mandato de
Ley, estableciendo una partida especifica.

¢ No obstante lo anterior, por conducto de la Direccién de Atencion a Victimas dependiente
de la Vice-fiscalia General de Atencion a Victimas y de los centros de Justicia para
Mujeres, formal y materialmente, el gobierno del Estado ha realizado esfuerzos
significativos para asesorar juridicamente a las victimas, asi como apoyar y asistir
integralmente a las ninas y mujeres que son victimas de violencia y delitos, con lo cual
existen experiencias y aprendizajes valiosos que se podrian considerar en la integracion
de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas.

Fortalecimiento al Sistema Penitenciario Nacional

e ElSubprograma muestra practicamente un cumplimiento total de metas y compromisos,
incluyendo el ejercicio de los recursos financieros que se destinaron por completo a la
adquisicion de vestuario y uniformes. Cabe senalar que el proceso de licitacion concluyé
el 31 de octubre de 2018, por lo que la entrega y uso de estas prendas por parte de los
elementos del sistema penitenciario comenzaria a verse reflejado hasta 2019.

e Envirtud de que los recursos se destinaron a vestuario y uniformes, no se programaron
otros para la atencién de requerimientos que, incluso, podrian comprometer el
funcionamiento del sistema penitenciario estatal; por ejemplo, recursos para la
implementacion de acciones de atencion a los incidentes violentos pese a su incremento
significativo, ni tampoco para la adquisicion de dispositivos de inhibicién de sefal pese
a que sblo 2 de los 13 centros penitenciarios cuentan con esa tecnologia.

XLX De acuerdo con el SESNSP, en 2018 se registraron 10,656 victimas en carpetas de investigacion iniciadas por la
FGE de Oaxaca. La cifra sefalada es el resultado de restar al nimero de victimas registradas menos el nimero de
mujeres atendidas por los Centros de Justicia para las Mujeres (2,748).
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Fortalecimiento de la Autoridad Administrativa Especializada del Sistema de Justicia
Penal para Adolescentes

e Sedestinaron sélo 22 centavos de cada 100 pesos del FASP a la autoridad especializada
en justicia para adolescentes, lo que restringe la puesta en marcha de diferentes
servicios para la efectiva reinsercion social.

e Aunque la infraestructura y el equipamiento disponible se encuentra en buenas
condiciones, existen deficiencias que pueden comprometer la funcionalidad del centro
de internamiento, especialmente las relacionadas con la disponibilidad de arcos lectores
y torres de vigilancia, area para la atencion dental y salén de cémputo.

e Existe un cumplimiento parcial de la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para
Adolescentes, en particular en materia de evaluacién de riesgos y supervision de
medidas no privativas de la libertad y suspension condicional del proceso, desde el
registro de informacién hasta el seguimiento y la verificacion de su acatamiento.

¢ No se dispone de infraestructura ni estructura técnica para la atenciéon, en la modalidad
residencial, de poblacion adolescente con adicciones.

Acreditacion (Certificacion) de Establecimientos Penitenciarios

e Aunque el subprograma registra un gran avance en términos de ejercicio presupuestal y
cumplimiento de compromisos adquiridos en el anexo técnico, queda pendiente finalizar
en su totalidad el proyecto de obra publica que se desarrolla en Cuicatlan, por lo que el
avance fisico permanece como nulo.

e La ejecucion de proyectos de obra publica concentré la totalidad de recursos
provenientes del FASP, dejando sin recursos financieros otros insumos necesarios de
operacion como materiales y suministros que contribuirian a consolidar el proceso de
acreditacion y, a la postre, cumplir los fines de la reinsercién social.

e El Estado de Oaxaca enfrenta el reto de acreditar los centros penitenciarios faltantes.

Desarrollo de las Ciencias Forenses en la Investigacion de Hechos Delictivos

e El Programa tuvo un avance del 98.6% en el ejercicio de su presupuesto, mientras que
el avance en el cumplimiento de sus metas fisicas programadas fue del 69.6%, lo cual,
respecto del afio anterior, representa una mejoria significativa en la planeacion y gestion
de sus objetivos.

e De las actividades desarrolladas por el Instituto de Servicios Periciales de la FGEO
durante 2018, destaca la generacion de 37,659 dictamenes de distintas especialidades
periciales, que dieron atencién a poco mas del 80% de las solicitudes recibidas, asi como
la generacion de mas de 4 mil informes y requerimientos, siendo las disciplinas con
mayor carga de trabajo la medicina forense, el transito terrestre y psicologia.

e Las aplicaciones de los recursos del financiamiento conjunto permitieron fortalecer las
capacidades técnicas de los servicios periciales al adquirir diversos materiales,
accesorios y suministros de laboratorio, asi como mobiliario y equipamiento
especializado que contribuyé a una mayor eficiencia y productividad.
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Sistema Nacional de Informacion

e El programa muestra un gran avance en el cumplimiento de sus objetivos sobre todo en
las dimensiones de integracién y envio oportuno de informacion, quedando pendiente el
alcance de algunas metas fisicas como es el caso del pago de honorarios del personal.

e Se detect6 una falta de coordinacion con la Fiscalia General del Estado en el suministro
de informacién delictiva por parte de ésta, lo que genera retrasos en la captura e
integracion de datos y, en consecuencia, en el envio oportuno de dicha informacion al
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

e Dentro de la administracion de las distintas bases de datos que conforman el sistema
estatal de informacion, se encontraron algunos problemas que comprometen la
funcionalidad del programa: falta de personal, duplicidad de registros, rezagos en la
entrega de informacion, incompletitud de los datos y fallas en la conexién son los temas
mas recurrentes.

Registro Publico Vehicular

e El subprograma presenta un avance diferenciado en el cumplimiento de sus diversos
compromisos. Si bien se cumple practicamente en su totalidad en cuanto al avance
financiero y de acciones comprometidas en el anexo técnico, por otro lado, presenta un
rezago en mas de la mitad del cumplimiento de metas fisicas.

e Alo anterior se suman los rezagos en la colocacion de constancias de inscripcién y en la
puesta en marcha de distintos dispositivos tanto de inspeccién fisica como de arcos
lectores.

e Enelcasode los médulos de verificacion se advierte poca capacidad de respuesta (416
vehiculos por mes) frente a un escenario donde la demanda podria superar las 23,690
solicitudes mensuales a razon de la incorporacion de 284,288 vehiculos que hasta la
fecha se encuentran pendientes.

e Finalmente, destacan dos aspectos positivos de la implementacion de este
Subprograma: primero, la oportunidad en la actualizacion de la informacion que permite
contar con datos que soporten la toma de decisiones basadas en evidencia; y, segundo,
las gestiones en el marco legal para hacer obligatoria la portacion del REPUVE, de tal
manera que la totalidad del parque vehicular se incorpore con la inscripcion.

Sistema Nacional de Atencién de Llamadas de Emergencia y Denuncia Anénimas

e El Programa registra un alto grado de cumplimiento en los objetivos planteados; sin
embargo, existe un pequeno rezago en la adquisicion de servicios de telefonia
convencional, lo cual podria comprometer la funcionalidad del sistema.

e Un porcentaje importante de llamadas tienen que ver con la solicitud de diversos
servicios publicos distintos a los de seguridad.
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¢ La mayor parte de las llamadas al nimero de emergencias son falsas, lo que supone
costos de oportunidad que derivan del despliegue de unidades de emergencia para
atender llamados que no son reales.

e Se identifica un gran avance en la armonizacion del Programa con respecto del modelo
nacional definido por el SESNSP, el envio de informacion y la presentacion de proyectos
se han hecho en tiempo y forma y, sobre todo, el programa opera mediante la
estandarizacion de procesos en congruencia con el modelo nacional.

e El SESNSP dictaminé como favorable el proyecto presentado por la entidad para
fortalecer la funcionalidad del PPN.

Fortalecimiento de Capacidades para la Prevencion y Combate a Delitos de Alto Impacto

e El Subprograma Fortalecimiento de Capacidades para la Prevencion y Combate a
Delitos de Alto Impacto recibié un financiamiento de 17.8 millones de pesos, los cuales
fueron ejercidos practicamente en su totalidad y aplicados para la compra de
equipamiento especializado, que contribuyd a fortalecer la capacidad de respuesta de
la Unidad Especializada en el Combate al Secuestro (UECS).

e La UECS dispone del personal minimo sustantivo que comprende agentes del Ministerio
Pablico, policias ministeriales y peritos capacitados en atencién al secuestro, que del
2013 al 2018, han atendido en promedio 36 casos de este delito al ano, es decir, 216
en total.

e Aun cuando se han detenido a 215 personas durante el periodo de 2013 a 2018, sblo
se han conseguido 29 sentencias condenatorias, |0 que representa una tasa de
efectividad del sistema de justicia del 13.5 por ciento.

e Los casos de secuestro atendidos en el periodo referido han implicado a 231 victimas
directas y 21 victimas indirectas; sin embargo, la UECS no ha logrado consolidar un area
especializada en atencion a victimas donde se ofrezcan servicios de atencion médica,
psicolégica y asesoria juridica.

Modelo Homologado de las Unidades de Policia Cibernética

e El Estado de Oaxaca ha consolidado su Unidad de Policia Cibernética (UPC), en un nivel
de maduracién 1, debido a que se encuentra ejecutando 3 de los 7 procesos operativos
establecidos en el Modelo Homologado Nacional; a saber, prevencién de delitos
electronicos, ciberpatrullaje y atencién ciudadana.

e La UPC se integra por 10 elementos, de los cuales sélo 4 cuentan con una formaciéon
especializada basica, en tanto que en cuestion de infraestructura y equipamiento, en las
instalaciones de la Policia Estatal se ha acondicionado un espacio fisico independiente
que cuenta con un area destinada para realizar las actividades sustantivas de la Unidad
y un area de recepcion, mismas que se encuentran equipadas con escritorios, mesas,
sillas, 4 equipos de coOmputo con acceso a servicios de internet, 5 teléfonos para la
recepcion de denuncias, equipo de impresion, equipo fotografico, equipo de audio y
video.

e Durante 2018, la UPC recibié y atendié 236 reportes ciudadanos relacionados con
conductas ilicitas de caracter cibernético y llevé a cabo 454 acciones en materia de
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prevencion de delitos, que consistieron en campanas de difusion de recomendaciones
y alertas de ciberseguridad en redes sociales, asi como una estrategia enfocada en
ninas, ninos y adolescentes para la prevencion del grooming, el sexting y el cyberbullying
en instituciones educativas del Estado.

Especializacion de las Instancias Responsables de la Busqueda de Personas

e Durante 2018, la Unidad Especializada en Desaparicion Forzada logr6 localizar a 328
personas a partir de los esfuerzos interdisciplinarios de coordinacién y cooperacion,
tanto con las instituciones policiales como con los familiares, que se pudieron concretar
con recursos del financiamiento conjunto.

e En 2018 se presentaron 372 nuevos casos de personas desaparecidas o no localizadas,
de las cuales sélo en el 50.3% se inici6 una carpeta de investigacion y en ninguno se
realizo el registro correspondiente en el Registro Nacional de Personas Extraviadas o No
Localizadas como lo estipula la Ley General en la materia.

e Al cierre del ejercicio fiscal, la Unidad Especializada en Desaparicion Forzada reportd un
total de 80 casos de personas desaparecidas vigentes.

]
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Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

A partir del analisis de los resultados obtenidos de la evaluacién, se identificaron los factores
endégenos y exégenos que, durante 2018, influyeron en la materializacion de los compromisos
considerados en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion.

El propésito del presente apartado es identificar los factores internos y externos —favorables o
desfavorables— que intervienen para la consecucion de las metas y acciones convenidas,
entendiendo como internos (Fortalezas y Debilidades), aquellos aspectos que afectan la
ejecucion de los programas y subprogramas dentro de cada institucién, mientras que los
externos (Oportunidades y Amenazas) se refieren a situaciones inherentes a otras dependencias
de la administracion estatal, federal o municipal y, eventualmente, al entorno social.

Dichos factores se esquematizan por medio de una matriz construida a partir de 5 columnas,
conceptualizadas de la siguiente manera:

Programa o Subprograma: indica el nombre del Programa con Prioridad Nacional o
Subprograma que se analiza.

Fortalezas: se refieren a aspectos internos de las Instituciones, que se visualizan como
positivos en la ejecucion de cada PPN y subprogramas; es decir, puntos fuertes que, en lo
posible, deberan mantenerse sin cambios.

Oportunidades: se refieren a circunstancias favorables que representan espacios para
consolidar fortalezas y deben ser utilizadas para senalar cursos de accién y son de caracter
externo.

Debilidades: son aspectos que limitan o reducen la capacidad de desarrollo efectivo de la
estrategia, constituyen una amenaza interna para la organizacion y deben, por tanto, ser
controlados y superados.

Amenazas: se definen como todo factor externo que puede impedir la implementacion de
una estrategia, reducir su efectividad, incrementar los riesgos 0 los recursos que se
requieren para su ejecucion, o bien, reducir los beneficios esperados.

Por Gltimo, las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas se concibieron a partir de la
siguiente categorizacion, que permite identificar de manera agregada el origen de las cualidades
o deficiencias que influyen en la materializacion de los objetivos de los programas y
subprogramas:

Organizacionales (materiales). Se refiere a la disponibilidad de capacidades
institucionales y materiales para implementar cada uno de los cursos de accion.
Institucionales (estructurales y juridicos). Se refiere a la existencia de marcos
normativos o estructuras que apoyan en la institucionalizacién de los cursos de accién y
que garantizan o amenazan la sostenibilidad y factibilidad.

Presupuestales. Se refiere a la disponibilidad, etiquetamiento y ejercicio de recursos.
De agenda publica nacional e internacional. Constituyen cambios en la agenda

publica tanto nacional o internacional o de contexto (por ejemplo, avances tecnolégicos)
I ———————————
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gue pueden apoyar o afectar un curso de accion. También entran aquellos eventos que
irrumpen en lo publico y, a partir de entonces, empiezan a ser tratados como asuntos
publicos (por ejemplo, feminicidios o violencia de género).

Temporales. Constituyen cursos de accion asociados a calendarios y se aprovechan por
las organizaciones para situar su tema en la agenda; por ejemplo, el inicio o conclusion
de una administracion, o puede constituir una amenaza al restringir el tiempo para el
ejercicio (proyectos a ejecutarse en un solo ano fiscal o sin continuidad).

Coordinacion y cooperacion. Puede ser entendido como apertura para realizar cursos
de accion coordinados (por ejemplo, cuando en un mismo subprograma concurren dos
0 mas organizaciones). También puede ser visto como amenazas en caso de existir
resistencias.

Del total de fortalezas, el 65.2% se identificaron en el ambito organizacional pues la entidad
dispone de estructuras, personal y recursos materiales para la implementacion de los distintos
cursos de accion. El resto de las fortalezas pertenecen a las categorias de institucionales
(26.1%), presupuestales y temporales (4.3% cada una).

Por lo que toca a las oportunidades, el 40.1% de ellas se concentran en el ambito institucional,
pues se identificd que existe alineacion normativa y programatica entre los érdenes nacional y
local, situacion que orienta, bajo criterios homogéneos, los cursos de accion de cada uno de los
PPN y subprogramas, seguida del ambito de agenda publica nacional e internacional con el
27.3%y el resto con porcentajes menores.

En cuanto a las debilidades, el 37.5% se concentra en el ambito organizacional y le siguen las
de orden institucional y presupuestal con 25% cada una.

Finalmente, la mayoria de las amenazas se encuentran en el ambito de la coordinacion y
cooperacion (39.1%), por lo que el Gobierno de Oaxaca debera realizar esfuerzos adiconales
para consolidar una gestion de funcionamiento transversal e interinstitucional de las diferentes
instancias que intervienen para lograr los fines de la seguridad publica.
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Programa o
subprograma

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

Prevencion Social de la
Violencia y la
Delincuencia con
Participacion Ciudadana

Organizacionales. EI CEPS
incrementd su plantilla de
personal de 2 a 9 servidores
publicos, por lo que cuenta con
mayores capacidades
institucionales para alcanzar
sus objetivos.

Coordinacion y cooperacion.
La participacion de
servidores publicos
estatales y municipales en
acciones de capacitacion ha
contribuido a fortalecer la
vinculacién

interinstitucional y a que las

instancias que no
desarrollan funciones
propias de la seguridad
publica comprendan 'y

asuman su responsabilidad
en materia de prevencion
social de la violencia y la
delincuencia.

Institucionales. No se
cuenta con un Programa
Estatal para la Prevencion
Social de la Violencia y la
Delincuencia, que dirija la
politica integral en la
materia.

Institucionales. Las
acciones de las
instituciones de seguridad
publica y de las
responsables del desarrollo

social, carecen de una
orientacion estratégica
integral para los fines de
prevencién social,
comunitaria, psicosocial y
situacional.

Acceso a la Justicia para
las Mujeres

Organizacionales. La capacidad
técnica del personal que labora
en los CEJUM ha permitido que
se atiendan a mas de 11 mil
mujeres en los Ultimos 6 anos,
proporcionandoles la
oportunidad de romper el circulo
de violencia en el que se
encontraban inmersas, a través
de servicios legales, médicos,
psicolégicos, de refugio
temporal y de empoderamiento
econdémico.

Organizacionales. La
asignacion de recursos del
financiamiento conjunto
permitié el fortalecimiento
de las capacidades
institucionales del CEJUM
del Istmo, toda vez que se le
doté6 de mayor personal,
equipamiento y mobiliario
para su puesta en
operacion.

Institucionales. No se
alcanz6 la certificacion
comprometida del CEJUM
de Oaxaca, toda vez que no

se cumpli6 el indicador
relativo a la publicacion
oficial del Reglamento

Interno de este Centro.

Presupuestales. Que las
estructuras operativas del
CEJUM del Istmo queden
sujetas a la asignacion de
recursos del FASP 2019, por
lo que deberan procurarse
mayores recursos
provenientes de la Fiscalia,
pues los fondos del FASP no
son regularizables.

Profesionalizacion  de
las Instituciones de
Seguridad Publica

Organizacionales. El nimero de
elementos capacitados con los
recursos del financiamiento
conjunto se multiplicé
significativamente con respecto
a los capacitados el afno pasado,
pasando de 743 a 3,865.

Agenda publica nacional. La
Encuesta Nacional de
Estandares y Capacitacion
Profesional Policial
(ENECAP) representa una
oportunidad para disponer
de informacién estadistica

Institucionales. No se ha
concluido con el proceso de
elaboracion de los
instrumentos juridico
administrativos del Servicio
Profesional de Carrera
Policial.

Coordinacion y cooperacion.
Que los elementos no
perciban la importancia de
los procesos de
profesionalizacion y
evaluacion como
mecanismo de permanencia

Pagina 212 de 236




Informe Estatal de Evaluacion FASP 2018
e

Programa o
subprograma

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

relevante en la materia,
tanto a nivel nacional como
a nivel local, e impulsar
mejores politicas publicas
en materia de desarrollo
policial.

y ascenso en la institucion,
ni los alcances del sistema
de desarrollo policial que ha
de permitirle cumplir un
proyecto de vida profesional
y digna.

Fortalecimiento de
Capacidades

de Confianza

las
de

Evaluacion en Control

Institucionales. La vigencia y
periodicidad con que deben
llevarse a cabo las evaluaciones
se encuentran establecidas en
la LGSNSP, lo que asegura la
continuidad de este curso de
accion.

De agenda publica nacional.
En el marco del inicio de una
nueva administracion
federal se anuncid la
revision del modelo nacional
de control de confianza, lo

que podria implicar
modificar la valoracion de la
prueba poligrafica,

priorizando e incorporando
otros criterios.

Organizacionales. Los
estudios confirmatorios por
servicios  prestados  por
terceros implican
insuficiencia organizacional
y material para llevar a cabo
las evaluaciones con
recursos propios del Centro
Estatal.

Presupuestales. La
remocibn o baja del
personal no aprobado en
control de confianza, implica
la necesidad de disponer de

presupuestos adicionales
para el pago de
indemnizaciones o}

liguidaciones, en su caso.

Red Nacional
Radiocomunicacion

de

Organizacionales. La
coordinacion interna y
habilidades técnicas del

personal del area responsable
han permitido cumplir con los
compromisos asumidos en el
Anexo Técnico y mantener en
funcionamiento la RNR
mediante acciones de caracter
preventivo y correctivo.

Institucionales. Desarrollar

un plan de inversién vy
operacion multianual
permitiria alinear

presupuestos de las
instituciones usuarias de la
RNR a fin de expandir la
cobertura  geografica vy
poblacional de los servicios
al tiempo de actualizar la
red, los sitios de repeticion y
el software, asi como
instalar nuevas aplicaciones
para apoyar la cadena de
custodia en el marco del
sistema de justicia penal
acusatorio.

Presupuestales. La
astringencia presupuestal
ha constituido una limitante
en los proyectos de
ampliacién de la cobertura 'y
servicios, lo cual podria
incidir en la obsolescencia
de la infraestructura.

De agenda publica nacional.
La definicion de nuevos
objetivos en la agenda de
seguridad publica en el pais,

podria afectar la
disponibilidad de mayores
recursos federales para

soportar la operatividad de
la RNR, impidiendo no sélo
la ampliacion de la
cobertura sino pagar poélizas
de mantenimiento
preventivo y correctivo o
insumos elementales para
garantizar la operacion de
los equipos, lo cual implica
efectuar procedimientos
puntuales de planeacion de
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recursos para el mediano y
largo plazo.

Sistema de Video

vigilancia

Organizacionales. El area
responsable cuenta con
personal calificado que

implementa adecuadamente los
proyectos con base en la Norma
Técnica para estandarizar las
caracteristicas técnicas y de
interoperabilidad de los
Sistemas de Videovigilancia
para la Seguridad Publica, y
apoya a los municipios para que
se adhieran a la red estatal de
manera ordenada, homologada
e interconectada.

Temporales. El impacto que
el SVV ha tenido hasta 2018
en la intervencién en hecho
delictivos ha sido marginal,
con menos de 8 casos
diarios en todo el Estado,
por lo que la intensificacion
de su uso, mediante un
planteamiento estratégico
con perspectiva operativa,
podria motivar un aumento
en el ndamero de
intervenciones y de apoyo
en los procedimientos del
nuevo sistema de justicia
penal, a través de un
manejo eficaz de la cadena
de custodia por lo que hace
al uso de evidencias o
pruebas para esclarecer
presuntos hechos delictivos.

Organizacionales. A pesar
de haberse implementado
nuevos proyectos en 2018,
ninguna de las camaras que
conforman el sistema de
videovigilancia se
encuentran apegadas a la
Norma Técnica para
estandarizar las
caracteristicas técnicas y de
interoperabilidad de los
sistemas de videovigilancia
para la seguridad publica, lo
cual compromete la
interoperabilidad y el
funcionamiento del sistema.

Presupuestales. Los
sistemas de alta tecnologia
son intrinsecamente
onerosos y se actualizan
constantemente. Este
subprograma absorbe casi
un 8% del FASP y no ha

podido incrementar
significativamente su
cobertura ni  incorporar

camaras que cumplan con
la Norma Técnica por lo que
se deben valorar cuando

menos dos aspectos.
Primero, si los beneficios
con respecto de la

operacion policial  son
mayores que los costos de

tener un SSV y seguir
invirtiendo recursos
publicos Y, segundo,

explorar otras fuentes de

financiamiento y
mecanismos de
coordinacion como
interconectar los SW

privados y aprovechar la
infraestructura instalada
por particulares.
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Presupuestales. 3 de cada 10 | Presupuestales. Elaborar un | Temporales. Los tiempos de | Agenda publica nacional. Un
pesos del FASP se destinan al | programa de adquisicion de | los procesos de | potencial riesgo radica en el
fortalecimiento de los | vestuario equipamiento | adquisiciones hacen que se | hecho de que el inicio de
programas prioritarios locales | multianual, lo cual permitiria | retrase la entrega del | una nueva administracion
de las Instituciones de | fortalecer la planeaciéon de | vestuario y equipamiento al | del gobierno federal,
Fortalecimiento de | Seguridad Publica e Imparticion | metas, coberturas y | personal operativo. represente una asignacion
Programas Prioritarios | de Justicia, lo que se tradujo en | operacién, asi como los de prioridades diferentes en
Locales de las | 2018 en la entrega de 7,176 | procedimientos de el destino del FASP, por lo
Instituciones de | suministros, entre uniformes, | adquisiciones en el corto y cual las prioridades locales
Seguridad Publica e | armas, vehiculos, equipo de | mediano plazos, de tal de equipamiento e
implementacion de | seguridad y mobiliario. forma que, desde una infraestructura podrian
Justicia perspectiva costo - verse afectadas ante otras
beneficio, dicho programa metas de alcance nacional.
podria apoyar para
sustentar las negociaciones
de aplicacion del FASP ante
el SESNSP.
Pr les. El hecho de P .
esupuestales Agenda publica nacional. El
que se hayan .
. no contar con el material
presupuestado recursos del | Presupuestales. El Gobierno .
. 8 L . . necesario para el resguardo
Organizacionales. 8 de cada 10 | financiamiento conjunto en | del Estado se ha atenido a : .
. - . de las evidencias, se puede
elementos operativos recibié | 2018 (en 2017 no tuvieron | los recursos del .
L ) — . traducir en un problema de
capacitacion durante 2018, | recursos) para este | financiamiento conjunto P
agenda publica para el
2 destacando los temas | Subprograma, puede | para el desarrollo de .
Implementacion y . . - gobierno estatal, pues se
- asociados con el primer | aprovecharse por las | acciones en este .
Desarrollo del Sistema - L . C . . corre el riesgo de que en los
- respondiente, la funcion policial | instituciones de seguridad y | Subprograma, sin prever | =" .
de Justicia Penal L ) S . . juicios se desechen pruebas
y su eficacia en los primeros | justicia y, a partir de | recursos propios o de otras | -
. . . P importantes ante un
actos de investigacion, por lo | diagnosticos puntuales, | fuentes para concretar )
T L 2 . . eventual mal manejo de la
que las instituciones policiales | solicitar recursos del | acciones importantes como .
. ) L . L . cadena de custodia,
cuentan con capital humano. financiamiento conjunto | la adquisicion de los kits de o
. . favoreciéndose con ello la
2019 para avanzar en la | primer respondiente. . . P
ST . impunidad y limitandose los
consolidacion del sistema P
S . derechos de las victimas.
de justicia penal acusatorio.
Fortalecimiento de las | Organizacionales. La UMECA | Agenda nacional e | Organizacionales. Ante la | Temporales. La insuficiencia
Unidades de | cuenta con 8 oficinas | internacional. En atencion a | insuficiencia de recursos | presupuestal esta limitando
Supervision a Medidas | distribuidas en las regiones del | lo previsto en el articulo 7.5 | humanos, el personal | el area de seguimiento de
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Cautelares y | Estado, opera conforme al | dela Convencién Americana | sustantivo tiene que realizar | medidas cautelares, que es
Suspension Condicional | Modelo Homologado de | de los Derechos Humanos, | funciones que | de vital importancia para
del Proceso Unidades Estatales de | las Unidades de Medidas | corresponden a dos perfiles | garantizar que las medidas
Supervision a Medidas | Cautelares fungen como | diferentes, por lo que se ha | se cumplan y, en caso
Cautelares y Suspensién | 6rganos técnicos mediante | descuidado el desarrollo de | contrario, tomar las
Condicional del Proceso y tiene | los cuales se realizan | las evaluaciones de riesgo | decisiones
un nivel de consolidacion de 3 | evaluaciones sobre las | procesal, uno de los pilares | correspondientes con los
en una escala de 5 puntos, lo | medidas cautelares que | de la UMECA. imputados que no se
que indica que el gobierno | sean mas  adecuadas, encuentran en prisiéon
estatal ha dado pasos firmes | proporcionales y necesarias preventiva, sera para
para la consolidacion de este | para las victimas, testigos e asegurar su comparecencia
mecanismo. imputados, evitando el al juicio o evitar que
sobre encarcelamiento y la cometan algin otro hecho
presiébn presupuestal que delictivo.
esto que implicaria. Lo
anterior, en atencién al
derecho a la presuncion de
inocencia previsto en la
Constitucion Politica.
Institucionales. La e
o - . Temporales. La certificacion
Organizacionales. EI Centro de | resolucion pacifica de . . .
I . . . b Organizacionales. La mitad | de la mayoria de los
Fortalecimiento de | Justicia Alternativa cuenta con | controversias via MASC g . P -
2 - o . . de los ministerios publicos | facilitadores vence en 2019,
Organos Especializados | una estructura organizacional | constituye una oportunidad - :
. - . - orientadores de las | y de no acreditarse los
en Mecanismos | suficiente y armonizada con la | para resolver los delitos ) L2 . .
- 2 L . . e Unidades de  Atencion | requisitos de la Ley Nacional
Alternativos de Solucién | normatividad aplicable, lo que | fuera del sistema de justicia . -
- . L - Temprana se concentran en | de Mecanismos Alternativos
de Controversias en | permite la aplicacion efectiva de | penal y con ello, . o .
. . : . la capital del Estado; sin | para su permanencia, se
Materia Penal y las | los MASC e incide en la | despresurizar los juzgados. p . .
. ‘2 S . . p embargo, ahi se registra | corre el riesgo de que se
Unidades: de Atencion | consolidacion del sistema de | Ademas, es una via para o : o
S ) . solo el 20% de los delitos. debilite la estructura
Temprana justicia penal acusatorio en la | garantizar el derecho de las .
. . S L2 operativa del Centro de
entidad federativa. victimas a la reparacion L .
. ~ Justicia Alternativa.
efectiva del dano.
Organizacionales. El nimero de | Coordinacion y cooperacion. | Presupuestales. No se han | Institucionales. Al
Modelo Nacional de | traslados realizados por la | El Secretariado Ejecutivo del | destinado  recursos  del | encontrarse pendiente de
Policia en Funciones de | Division de Despliegue | Sistema Nacional de | presupuesto estatal ni del | crear la Unidad de Policia
Seguridad Procesal Operativo de la Policia Estatal da | Seguridad Publica gener6 el | financiamiento conjunto del | Procesal con  personal
cuenta de que, a pesar de las | Modelo Nacional de Policia | FASP para la puesta en | capacitado para realizar las
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restricciones de personal y | en Funciones de Seguridad | marcha de la Unidad de | tareas de traslado, custodia
presupuestales, la SSPO es una | Procesal, constituyéndose | Policia Procesal. de imputados y objetos y
institucion técnica y | como una guia que el resguardo  de  recintos
operativamente sélida. Por lo | Gobierno de Oaxaca ha de judiciales, puede ocasionar
que a partir del capital humano | utilizar para definir la problemas que afecten el
que integra esta Division, se | estructura organica, curso de una investigacion y
puede consolidar la Unidad de | equipamiento, de un juicio; principalmente,
Policia Procesal. infraestructura y el ante el riesgo de que se
funcionamiento (procesos y altere o afecte la cadena de
manuales) de su Unidad de custodia.
Policia Procesal.
Institucionales. El Estado de | Institucionales. A nivel | Presupuestales. No se han | Organizacionales. La Carta
Oaxaca ha armonizado sumarco | nacional, la CEAV ha | presupuestado recursos del | Magna y la legislacion
legal en materia de atencién a | desarrollado multiples | FASP para la atencion a | nacional y estatal obligan al
victimas de conformidad con la | modelos para la | victimas, lo que estad | Gobierno de Oaxaca a
Ley General de Victimas, por lo | implementacion de la Ley | rezagando al Estado en la | implementar acciones para
que ya esta dado el primer paso | General de Victimas, por lo | implementacion de la Ley | garantizar los derechos de
para la ejecucion de accionesen | que en Oaxaca pueden | General de Victimasy la Ley | las victimas del delito y de
la materia, quedando pendiente | obviarse curvas de | de Victimas estatal. violaciones a derechos
la implementacion de la Ley de | aprendizaje y utilizar el humanos, entre los que se
Victimas de Oaxaca. conocimiento generado encuentra el recibir asesoria
Fortalecimiento de para organizar e y acompanamiento juridico
Asesorias Juridicas de implementar la Comision gratuito.
Victimas Estatal de Atencion a
Victimas, particularmente el En este sentido, la entidad
servicio de Asesoria Juridica. federativa no esta
preparada para garantizar
este derecho vy, por el
contrario, esta siendo
omisa, lo que incluso, y en
casos extremos, podria
llevar al Estado a
comparecer ante tribunales
federales e internacionales.
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Fortalecimiento
sistema
nacional

del

penitenciario

personal inscrito en el RNIP, lo
cual constituye un insumo de
informacién de primer orden
para el diseno, la
implementacion y la evaluacion
de la politica penitenciaria
estatal.

visibilizado la importancia
de contar con protocolos de
actuacion y, en esa medida,

ha emitido criterios
generales. Esta
circunstancia debe ser

aprovechada para adecuar
los procedimientos segln
las necesidades locales.

recursos se destind a un
solo rubro, lo que impidid
atender otros problemas
que pudieran comprometer,
incluso, la funcionalidad de
los centros penitenciarios.

Program . -
ograma o Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
subprograma
Organizacionales. Se cuenta con | De agenda publica nacional | Presupuestales. Durante | Institucionales. Los
practicamente la totalidad del | e internacional. El CNSP ha | 2018, la totalidad de | incidentes al interior de los

centros penitenciarios
muestran una tendencia
creciente por lo que se
deberan desarrollar

programas de capacitacion
especializada y técnicas
para prevenir y atender
estas circunstancias
particulares.

Adolescentes

Fortalecimiento de la

Autoridad
Administrativa
Especializada del
Sistema de Justicia
Penal para

Organizacionales. Las
condiciones de la
infraestructura y el

equipamiento disponible son
buenas en términos generales,
en razébn de las recientes
adquisiciones.

Institucionales. Se dispone
de un nuevo marco legal
para la atencién de los
adolescentes, y en la
medida en que se cumpla
puntualmente y sobre la
base del respectivo plan de

actividades que ha de
definir  los  tiempos vy
espacios en que podran
realizar actividades
educativas, deportivas,

culturales, de proteccion al
ambiente, a la salud fisica y
mental, personales y para la
adquisicion de habilidades y
destrezas para el
desempeno de un oficio,
arte, industria o profesion
de acuerdo con su grupo
etario, sera factible lograr la
reinsercion social de los
menores de edad.

Organizacionales. La
capacitacion de  guias
técnicos y personal

operativo no se ha cumplido
en su totalidad conforme a
la normatividad vigente.

Institucionales. No existen
estructuras técnicas para la

atencion integral al
consumo de sustancias
psicoactivas en los centros
especializados para
adolescentes.

Institucionales. No se
dispone de estructura

organica para para atender
responsabilidades en
materia de evaluacion de
riesgos y supervision de
medidas no privativas de la
libertad y  suspension
condicional del proceso.

Coordinacién y cooperacion.
La adecuacién de nuevas
areas para la atencion de
los adolescentes depende
de la SINFRA que es ajena al
sistema penitenciario
estatal. En esa medida la
falta de coordinacion podria
rezagar el cumplimiento de
metas fisicas asociadas a
obra publica.

Presupuestales. Se detectd
la ausencia de salas de
cémputo, unidad dental y
dispositivos para seguridad
como arcos lectores y torres
de seguridad que implican
una gran erogacién de
recursos.
Si el presupuesto es
limitado, la seguridad vy
operatividad del centro
podria estar en riesgo.
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Programa o
subprograma

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

Coordinacion y cooperacion.
Se identificaron
responsabilidades difusas y
falta de coordinacién con la
fiscalia especializada en
atencion a adolescentes, lo
cual compromete,
particularmente, la
funcionalidad en materia de
evaluacion de riesgos y
supervision de medidas no
privativas de la libertad y
suspension condicional del
proceso.

Acreditacion
(certificacion)
establecimientos
penitenciarios

de

Organizacionales. La
acreditacion vigente de
Tuxtepec debe servir como
buena practica que orientara los
procesos de cumplimiento de
estandares para la certificacion
de otros centros penitenciarios
de Oaxaca.

De agenda publica nacional
e internacional. El nuevo
gobierno federal, dentro de
los ejes de su plan de
seguridad, ha incluido la
dignificacion de los centros
penitenciarios y la emision
de estandares liderados por
la ONUDC, lo cual permite
prever que se destinaran
mayores recursos para el
mejoramiento de los centros
penitenciarios.

Esta situacion debe ser
aprovechada para gestionar
mayores  recursos para
Oaxaca, que se destinaran a
la ejecucion de proyectos
sustentados en los
lineamientos y directrices
establecidos.

Presupuestales. El
desarrollo de obra publica,
actividad indispensable
para la acreditacion, suele
estar asociado a proyectos
que requieren una fuerte
erogacion de  recursos
financieros.

Asi, mayores necesidades
de infraestructura o de
remodelacion, pudieran
demandar gran cantidad de
recursos adicionales para
este Subprograma, lo que
podria afectar a otros
programas prioritarios, con
lo cual se hace necesario
contar con un diagnéstico
de cada uno de los 12
centros penitenciarios que,
en perspectiva, permitan
hacer una planeacién

Coordinacién y cooperacion.
La autorizacién del proyecto
y la ejecucion de obra
publica implica la
participacion de una
dependencia ajena al
sistema penitenciario, como
es la SINFRA. En esa medida
los retrasos en el avance de
las metas fisicas
condicionan la fecha en que
el centro penitenciario se
encontraria en posibilidades
de proponer su acreditacion
y de gestionar mayores
recursos para actividades
semejantes.
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Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

integral y tomar decisiones
pertinentes para el mediano
y largo plazo.

Desarrollo de

Delictivos

las

Ciencias Forenses en la
Investigaciéon de Hechos

Institucionales. EI SEMEFO
fortalecié significativamente su
capacidad de respuesta al
incrementar su plantilla de
personal de 5 a 26 servidores
publicos.

Presupuestales. EI monto
del FASP 2018 destinado al
Programa, se incrementd
significativamente con
respecto a lo originalmente
convenido, por lo que la
entidad federativa asumio6 la
importancia de los servicios
periciales como elemento
técnico y cientifico que
sustenta al sistema de
justicia penal acusatorio.

Coordinacion y cooperacion.
Este ano no se conto con el
permiso para acceder al
CODIS, por lo que no existid
intercambio de informacion
con la PGR respecto de los
perfiles genéticos de
cuerpos no identificados y
de familiares que buscan a
personas desaparecidas.

Organizacionales. La carga
de solicitudes de servicios
periciales en las diferentes
especialidades aumentoé
54.2% con respecto a la del
ano pasado, por lo que
existe el riesgo de que el
Instituto de Servicios
Periciales vea rebasada su
capacidad de respuesta
ante un incremento
sostenido en la demanda de
dictdmenes, por lo que
deben tomar las previsiones
pertinentes.

Sistema Nacional
Informacion

de

Institucionales. El registro y
suministro  de informacién
dispone de un marco regulatorio
que permite orientar las
acciones para alcanzar objetivos
concretos y positivos para
apoyar la gestion de las
instituciones  de  seguridad
publica. Esta situacion ha de ser
aprovechada por los
responsables del subprograma
para estandarizar procesos y
fortalecer la coordinacion con
los operadores que gestionan y
pueden mejorar su capacidad
de respuesta explotando las
bases de datos pertinentes.

Institucionales. Este
subprograma obtuvo un
dictamen por parte del

SESNSP y se solventaron las
observaciones realizadas.
De esta accion, deriva la
identificacion de las
distintas  acciones que
aportarian para fortalecer la
funcionalidad del sistema
estatal de informacién, por
lo cual el Sistema Estatal de
Seguridad Pudblica debe
aprovechar este respaldo
institucional para concluir
en tiempo y forma los
proyectos aprobados.

Organizacionales. Se
detectaron distintas
situaciones probleméaticas
que impiden la correcta
funcionalidad de las bases
de datos que integran el
sistema estatal de
informacién: duplicidad en
los registros, incompletitud
de la informacioén, rezagos
en la entrega y captura vy,
sobre todo, falta de
personal.

Coordinacién y cooperacion.
La falta de coordinacién con
la FGEO para el suministro
de informacién en materia
de incidencia delictiva,
compromete el uso de datos
de manera oportuna por
parte de los operadores de
seguridad y justicia y con
ello la generacion de ciclos
de analisis e inteligencia, al
tiempo que retrasa el envio
de informacion al SESNSP.
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de consolidarse.

funcionalidad del servicio de

materiales que impiden la

Pl Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
subprograma
Institucionales. Se encuentra en | Institucionales. Se dispone | Organizacionales. Los | Coordinacién y cooperacion.
proceso legislativo la | de un marco regulatorio que | médulos de verificacion | La ciudadania no muestra
armonizacion de la | obliga al registro diario de | fisica tienen una capacidad | interés por incorporarse al
normatividad para infraccionara | informacién que debe ser | mensual de atencién de | REPUVE, lo cual ha
quienes no porten el REPUVE en | aprovechado por la entidad | 416 vehiculos, que seran | generado que a la fecha uno
Registro Pdblico | el parabrisas, con lo cual se | federativa para identificar | insuficientes para atender | de cada dos vehiculos no se
Vehicular prevé un incremento en la | las zonas que presenten | las 284,288 solicitudes que | encuentre inscrito.
incorporacion al registro. mayor rezago y acudir con | podrian presentarse tras la
las unidades moviles para | modificacion legislativa
realizar las inscripciones | referida con anterioridad.
correspondientes al
REPUVE.
Institucionales. La vigencia del | Institucionales. El Programa | Organizacionales. El tiempo | Coordinacion y cooperacion.
modelo “bajo el mismo techo” | obtuvo un dictamen positivo | de atencion de emergencias | Practicamente, casi la
supone un trabajo conjunto y | por parte del SESNSP, | aumenté de 2017 a 2018, | totalidad de llamadas
. . coordinado con otras | relacionado con la | por lo que deben atenderse | realizadas a los nimeros de
Sistema nacional de . . N - T .
) dependencias que proporcionan | realizacion de distintas | las deficiencias | emergencia son falsas o
atencion de llamadas de - . : o .
servicios de emergencia, que ha | acciones para fortalecer la | organizacionales y | improcedentes, por lo que

se enfrenta el desafio de

Capacidades para la
Prevencién y Combate a
Delitos de Alto Impacto

cual se fortalecié la capacidad
de respuesta de la UECS, a partir

de la adquisicion de
equipamiento especializado
para la investigacion de los

delitos de secuestro.

delictiva del fuero comun
del SESNSP, durante 2017
Oaxaca registr6 51 delitos
de secuestro, mientras que
en 2018 la cifra disminuy6

atencion a victimas donde
se ofrezcan servicios de
atencion médica,
psicolégica 'y  asesoria
juridica.

anénimas o ) 2 -
Temporales. La organizacion ha | emergencia, por lo cual la | atencion oportuna de las | lograr la cooperacion de la
cumplido con la vigencia de | entidad debe aprovechar | emergencias. ciudadania para el buen uso
plazos establecidos por el | este respaldo institucional del nimero de emergencia y
SESNSP tanto para el envio de | para concluir en tiempo y abatir los costos de
informacidn como para la | forma los proyectos oportunidad asociados a la
presentacion de proyectos. | aprobados. atencion de falsos llamados
Asimismo, con los plazos de de ayuda.
estandarizacion de procesos.
Organizacionales. El avance P . N Coordinacién y cooperacion.
. g . De agenda publica nacional. | Institucionales. La UECS no y P
financiero del subprograma fue - Durante el periodo de 2013
C : De acuerdo con la | ha logrado consolidar un
- de casi cien por ciento, con lo | . - e . . L a 2018, de las 215
Fortalecimiento de informacion de la incidencia | area especializada en

detenciones realizadas, solo
29 han resultado en una
sentencia condenatorio, es
decir, el 13.5 por ciento, con
lo cual no se ha reforzado el
mensaje social de que el
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Programa o
subprograma

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

47.1%, al registrarse s6lo 27
casos.

secuestro es un delito se
persigue y combate.

Modelo Homologado de
las Unidades de Policia
Cibernética

Organizacionales. Se transité O
al primer nivel de maduracion y
se fortalecieron las capacidades
de operacion de la UPC con la
ampliaciéon de la plantilla del
personal y la adquisicion de

Institucionales. EI Modelo
Homologado establece las
directrices y criterios
béasicos para la operacion de
las UPC, ademas de que se
cuenta con el apoyo técnico
de la Coordinacién para la
Prevencion de  Delitos
Electronicos de la Division

Organizacionales. No se
registr6 un avance integral
en materia de capacitacion,
ya que s6lo 4 de 10
elementos de la UPC

Coordinacién y cooperacion.
Que la ciudadania
desconozca los riesgos del
uso de las TICs, las
conductas constitutivas de
ciberdelitos, asi como los
mecanismos de denuncia

Especializacion de las
Instancias

Responsables de Ila
Blisqueda de Personas

equipamiento y mobiliario, a | Cientifica de la Policia . .
) L - cuentan con la formacion | de los mismos, con un
partir de la aplicacion de los | Federal, lo cual permite o P .
. L especializada basica. incremente de estos hechos
recursos del financiamiento | acortar las curvas de o
. . antisociales.
conjunto. aprendizaje y centrar los
esfuerzos en la
consolidacién operativa de
la Unidad.
De coordinacion y | De agenda publica nacional.
Institucionales. La emision | cooperacion. No se estan | EI ndmero de casos de
o de los protocolos de | ingresando los datos | personas desaparecidas o
Organizacionales. Se -2 . . )
. . actuacion que determina la | correspondientes al | no localizadas se
fortalecieron las capacidades . ) ) . ) o
Ley en la materia puede | Registro Nacional de | incrementd en un 28.7%

operativas de la Unidad
Especializada en Desaparicion
Forzada, a partir de la compra
oportuna de materiales,
suministros, mobiliario y
equipamiento.

fortalecer las capacidades
técnicas de registro,
bldsqueda, identificacion,
investigacion y rescate de la
Unidad Especializada en
Desaparicion Forzada de la
Entidad.

Personas Extraviadas o No
Localizadas como lo
estipula la Ley General en la
materia, ni tampoco se llevo
a cabo el reporte de
cumplimiento de metas al
responsable federal del
Programa.

respecto del ano pasado,
situacion que, de seguir
aumentando, puede
comprometer la capacidad
de respuesta de la Unidad si
esta no se ve fortalecida en
sus recursos humanos,
técnicos y materiales.
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Recomendaciones

Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana

e Elaborar el Programa Estatal para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
basado en un diagnéstico técnico que identifique las causas estructurales de la violencia
y el delito, grupos vulnerables y zonas y factores de riesgo, a partir del cual se definan
objetivos generales, estrategias, acciones, actores, instrumentos, herramientas vy
recursos, asi como un sistema de indicadores para su seguimiento y evaluacion, de
conformidad con la Ley en la materia.

e Sistematizar las acciones y logros alcanzados por el CEPSVDPC en reportes o informes
ejecutivos como mecanismo de rendicion de cuentas y de comunicacion social, a partir
de los objetivos y metas programadas y con base en un sistema de indicadores de
gestion, de resultados y, en lo posible, de impacto.

e Continuar las acciones de capacitacion y de vinculacion interinstitucional en materia de
prevencion social, con el propdsito de consolidar una politica puablica integral y
transversal.

Acceso a la Justicia para las Mujeres

e Concluir el proceso de certificacion del CEJUM de Oaxaca capital, con base en los 48
indicadores del Sistema de Integridad Institucional promovido por la CONAVIM, y realizar
acciones preparatorias para la certificacion correspondiente del CEJUM del Istmo.

e Habilitar las areas que todavia no se encuentran en operacién en los CEJUM, de
conformidad con el Modelo de Atencién Nacional.

e Promover la denuncia ante el Ministerio Piblico de la violencia contra las mujeres, con
el proposito de visibilizar esta problematica y reducir la impunidad de estos delitos.

Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Publica

e Favorecer la formacion continua de aquellos elementos que han recibido formacién
inicial y rebasan una permanencia de 5 afos en la institucion, en razon que, de
conformidad con la Encuesta Institucional 2018, 4 de cada 10 policias oaxaquefios no
han recibido cursos de actualizacion o especializacion.

e Reducir la brecha de género en la profesionalizacién de los elementos policiales, ya que
el 50.5% de las mujeres policias manifestaron no haber recibido capacitacion inicial, en
tanto que a nivel nacional este porcentaje se reduce al 28.9% de acuerdo con Encuesta
Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP) 2017.

e Fortalecer las capacidades institucionales para efectuar en tiempo y forma las
evaluaciones del desempeiio de los elementos de las instituciones de seguridad publica,
toda vez que no se cumplieron totalmente las metas programadas en este aspecto.

e Programar con oportunidad las metas de formacion, evaluacién de control de confianza,
evaluacion de competencias basicas y del desempeno y, bajo un esquema progresivo,
lograr que los elementos policiales cumplan todos los requisitos para obtener el CUP.
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Fortalecimiento de las Capacidades de Evaluacion en Control de Confianza

e Programar, con caracter prioritario, la evaluacion de control de confianza de los
elementos que quedaron pendientes durante 2018, asi como de la plantilla cuyo
Certificado Unico Policial o vigencia de la evaluacion esté proxima a vencer.

e Disenar un plan para atender a los elementos no aprobados que forman parte de las
instituciones de seguridad publica, lo cual implica especificar las acciones que se
llevaran a cabo para la baja y remocién del personal que no cumpla con lo establecido
en los articulos 40, 50, 55, 59, 70, 78, 85, 88, 94, 96, 97 de la LGSNSP y demas
normatividad aplicable, asi como para la sustitucion de los mismos.

e Realizar un estudio de factibilidad para subrogar la realizacibn de examenes
confirmatorios, privilegiando las alternativas que representen un costo-beneficio
pertinente.

Red Nacional de Radiocomunicacion

e Continuar con el mantenimiento preventivo y correctivo de la red vigente, elaborar un
plan de inversién multianual que permita avanzar gradualmente en la ampliacion de la
cobertura territorial y poblacional y en la actualizacion de la red, al tiempo de buscar
fuentes alternativas de financiamiento, convocando para ello a la SSPO, a la Fiscalia
General y a los municipios beneficiarios del subsidio FORTASEG para alinear las
inversiones que tienen previstas para tecnologia y radiocomunicacion.

e ARnadir herramientas en el plan multianual de inversion y operacion que, en el marco del
sistema de justicia penal acusatorio, son indispensables para garantizar la cadena de
custodia, como los moédulos de grabacién de voz, datos y video y la respectiva
capacitacion del personal para trabajar con base en protocolos homologados.

Sistemas de Video Vigilancia (SVV)

e Promover la realizacion de un diagnéstico de costo - beneficio de los recursos que se
han destinado para los sistemas de video vigilancia, con relacién, por ejemplo, a su
impacto en la prevencion la violencia y el delito y el esclarecimiento de hechos y
comportamientos antisociales.

e Elaborar, en razén de lo expuesto en el punto anterior, un programa integral y multianual
que considere un cronograma de acciones, debidamente presupuestado, para ampliar
la coberturay explorar la alineacion de recursos financieros de todas aquellas instancias
que proyecten instalar SVV, a fin de potenciar capacidades cumpliendo la norma técnica
respectiva, y focalizar el despliegue de la infraestructura en los puntos sensibles para la
seguridad publica.

e Impulsar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo en todos los sitios
donde se cuente con un SVV, a fin corregir cualquier falla que se presente e incrementar
el nivel de disponibilidad de los sistemas de videovigilancia y alcanzar el rango solicitado
por el SESNSP.
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Fortalecimiento de Programas Prioritarios Locales de las Instituciones de Seguridad
Piblica e Implementacion de Justicia

e Elaborar un plan de adquisicion de vestuario y equipamiento, basado en un diagndstico
de necesidades por institucion policial, que permita identificar la inversidbn necesaria, en
el corto y mediano plazo, para dotar de vestuario y equipamiento al grueso del personal
operativo, al tiempo que considere el impacto de esta politica en el combate a la
violencia y el delito y la generacién de un mejor ambiente de seguridad en el Estado.

e Priorizar que en los primeros meses del ano fiscal inicien los procedimientos de
adquisicion del material y equipo, de tal forma que la entrega de equipamiento se realice
antes de que se levante la Encuesta Institucional, pues anualmente este ejercicio se
efectlia cuando aln quedan varias semanas para que concluya el aino, con lo cual los
beneficios no siempre se reflejan en los resultados respectivos.

Implementacion y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal

e Continuar con las acciones de profesionalizacion de los operadores del sistema y
elaborar un programa de inversion para el mediano y largo plazo que permita calcular el
equipamiento, la infraestructura y los recursos humanos que se requeriran para la
consolidacioén del sistema.

e Priorizar para el ejercicio fiscal del FASP 2019, la adquisicion de equipo de primer
respondiente para la mayor parte posible de los elementos que integran el estado de
fuerza de la policia estatal, asi como los kits correspondientes a las patrullas.

e Destinar recursos estatales y adicionales al FASP para el conjunto de Subprogramas que
integran el PPN “Implementacién y desarrollo del Sistema de Justicia Penal y sistemas
complementarios”; al respecto, se podrian buscar fuentes de financiamiento
provenientes de organismos internacionales que apoyan procesos de consolidacion del
sistema de justicia penal mexicano.

Fortalecimiento de las Unidades de Supervision a Medidas Cautelares y Suspension
Condicional del Proceso

e Destinar, en lo posible, recursos estatales y del financiamiento conjunto para el
fortalecimiento de las UMECA.

e Implementar programas de servicio social y practicas profesionales que permitan
fortalecer el capital humano de la UMECA con pasantes o estudiantes recién egresados.

e Tomar las medidas administrativas necesarias para registrar y disponer de informacion
estadistica respecto del nimero de imputados a los que se les impuso prision preventiva
oficiosa y no oficiosa y a los que no se les impuso medida cautelar, asi como los datos
de cumplimiento, para fortalecer el proceso de toma de decisiones y la rendicion de
cuentas.
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Fortalecimiento de ()rganos Especializados en Mecanismos Alternativos de Solucion de
Controversias en Materia Penal y las Unidades- de Atencion Temprana

e Certificar al 100% los facilitadores, pues es un requisito fundamental que establece la
Ley Nacional de Mecanismos Alternativos para que pueda realizar sus funciones.

e Programar sesiones de capacitacion para los facilitadores a quienes se les vencera su
certificado durante 2019, a fin de que cumplan con las 100 horas de capacitacion que
solicita la LNMASCMP para la permanencia de estos.

e Ampliar la cobertura de las Unidades de Atencién Temprana, considerando a la
incidencia delictiva por municipio como uno de los criterios de distribucion.

e Disefnar e implementar una campana de difusion de los MASC en la que se divulguen las
caracteristicas y los medios para acceder a estos mecanismos, a fin de que la sociedad
oaxaquena conozca esta via expedita para resolver sus conflictos y alcanzar la
reparacion del dano.

Modelo Nacional de Policia en Funciones de Seguridad Procesal

¢ |niciar los trabajos de implementacion del Modelo mediante la armonizacion del marco
legal estatal, que identifique, en el contexto del Sistema Estatal de Seguridad Publica, la
dependencia responsable de crear la Policia Procesal.

e Elaborar un diagnéstico de necesidades de personal, equipamiento, capacitaciéon e
infraestructura que sustente los requerimientos presupuestales para la consolidacion y
sostenibilidad de la corporacion.

e Comprometer recursos del financiamiento conjunto para el proximo ejercicio fiscal, de
forma que se puedan dar los primeros pasos en la implementacion de la unidad.

e Consolidar la Unidad de Policia Procesal a partir del capital humano que integra la
Division de Despliegue Operativo de la Policia Estatal, pues hay elementos que cuentan
con amplia experiencia en las funciones de traslados y custodia, la cual tendria que
complementarse con capacitacion para el resguardo de evidencias y custodia de
recintos judiciales.

Fortalecimiento de Asesorias Juridicas de Victimas

e Elaborar y publicar el Reglamento de la Ley de Victimas y el Estatuto Organico de la
Comision Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas, para lo cual, puede tomar como
referencia la normatividad federal-.

e Poner en marcha el Sistema Estatal de Atencion a Victimas! a fin de establecer las
condiciones para la creacion de la Comision Estatal de Atencién a Victimas, priorizando el

L Por ejemplo, el Estatuto Organico de la Comision Ejecutiva Nacional de Atencién a Victimas, establece que es un
organismo descentralizado de la Administracion Publica Federal, no sectorizado, con personalidad juridica, patrimonio
propio y autonomia técnicay de gestion, encargado de fungir como érgano operativo del Sistema Nacional de Atencién
a Victimas.

L Instancia superior de coordinacion y formulacion de las politicas publicas en la materia y cuyo érgano operativo es
la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.
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area de Asesoria Juridica, esfuerzo que podria ser liderado por la Fiscalia General de
Estado, dada su experiencia en la atencion a victimas.

e Fortalecer el Centro de Atencion a Victimas de la Vice-fiscalia General de Atencién a
Victimas y a la Sociedad de la FGEO y los Centros de Justicia para las Mujeres, con capital
humano capacitado para dar asesoria juridica y acompanamiento a las victimas durante
el proceso penal, ademas de apoyarlas para que accedan a los servicios integrales.

e Solicitar recursos a la Secretaria de Finanzas del Estado, con base en un diagnéstico en
el que se determine el nimero estimado de asesores juridicos que requiere el Estado, a
fin de iniciar con la implementacion de la Ley de Victimas.

Fortalecimiento al Sistema Penitenciario Nacional

e Realizar un diagnéstico de requerimientos prioritarios procurando diversificar el destino
de gasto. Ademas, programar con oportunidad los procesos de licitacion a efecto de
acelerar la entrega de insumos y herramental y que los efectos de las nuevas
adquisiciones se vean reflejados en el mismo ano en que fue programada la compra.

e Adecuar el marco normativo e implementar cursos de accién basados en evidencia para
la atencién oportuna de todo tipo de incidentes penitenciarios, incluyendo el registro y
el seguimiento adecuado de cada uno de los casos, la especializacion del personal
penitenciario y el desarrollo de habilidades para la deteccién de riesgos.

e Programar la adquisicion o reparacion de los inhibidores de sefal, de tal manera que
en cada centro se disponga de un equipo en condiciones de funcionalidad.

Fortalecimiento de la Autoridad Administrativa Especializada del Sistema de Justicia
Penal para Adolescentes

e Diagnosticar los requerimientos prioritarios del sistema de justicia para adolescentes,
de tal manera que se puedan identificar fuentes de financiamiento y, en su caso, los
recursos especificos del FASP que se podrian aplicar en ejercicios futuros.

e Establecer mecanismos institucionales con la Fiscalia especializada en atencion de
adolescentes, a fin de implementar en su totalidad los procedimientos relacionados con
evaluacion de riesgos, supervision de medidas no privativas de la libertad y suspension
condicional del proceso.

e Presupuestar los recursos necesarios para atender responsabilidades en materia de
evaluacion de riesgos y supervision de medidas no privativas de la libertad y suspension
condicional del proceso.

e Crearlainfraestructuray la estructura técnica pertinente para dar seguimiento y verificar
el procedimiento de atencién de adicciones en la modalidad residencial y con capacidad
para diagnosticar y atender el consumo al interior del centro especializado.
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Acreditacion (Certificacion) de Establecimientos Penitenciarios

e |dentificar los obstaculos de implementacion que pudieran estar retrasando alcanzar las
metas fisicas en tiempo y forma, a efecto de atenderlos con oportunidad.

e Realizar un estudio en el que se identifiquen posibles fuentes complementarias de
financiamiento para el sistema penitenciario y, de ser el caso, distribuir y programar los
recursos de manera equilibrada entre los distintos capitulos de gasto y, sobre todo, en
el cumplimiento de los fines de la reinsercion social, entre los que se encuentran la
salud, el deporte, el trabajo, la educacion y la capacitacion laboral.

e Definir la viabilidad técnica y financiera de iniciar nuevos procesos de acreditacion de
centros penitenciarios de acuerdo al contexto de Oaxaca y, de ser el caso, planificar las
fechas en que la solicitud sera presentada ante la ACA.

Desarrollo de las Ciencias Forenses en la Investigacion de Hechos Delictivos

e Mantener la vigencia de los permisos respectivos de los diferentes sistemas de
intercambio y acopio de informacién, que conforman el Banco Nacional de Datos
Forenses.

e Promover el intercambio de experiencias y mejores practicas, tanto nacionales como
internacionales, en las diferentes materias periciales, pero principalmente en genética
forense, habida cuenta los desafios que representa la blsqueda de personas
desaparecidas.

e Continuar el fortalecimiento de las capacidades técnicas del Instituto de Servicios
Periciales a partir de la dotacién de los recursos presupuestales, materiales y humanos
necesarios para desarrollar mejores investigaciones de los delitos para seguir apoyando
las labores del Ministerio Publico en el sistema de justicia penal acusatorio que
demanda soélidas evidencias.

Sistema Nacional de Informacion

e Cumplir en tiempo y forma con las metas fisicas consideradas en el Anexo Técnico.

e Establecer mecanismos formales de coordinacién y comunicaciéon con la FGEO, a fin de
que la informacién en poder de esta institucion sea suministrada oportunamente al
Centro Estatal de Informacion y, con ello, al SESNSP, a fin de que sea aprovechada por
los distintos operadores del sistema de seguridad publica.

e Diagnosticar las principales causas de los problemas relativos a las bases de datos que
conforman el sistema y definir soluciones oportunas para su atencién, como contratar
mas personal, eliminar los registros duplicados o acelerar los procesos de captura e
integracion de la informacion; asimismo, establecer canales de comunicacion
adecuados con Plataforma México y reportar los problemas que se presentan a fin de
evitar fallas de conectividad.

—
Pagina 228



Informe Estatal de Evaluacion FASP 2018
e

Registro Publico Vehicular

e Programar con suficiente oportunidad los procesos de licitacién y el ejercicio de
recursos, de tal forma que las metas fisicas puedan alcanzarse en tiempo y forma.

e Prever el aumento en la capacidad de respuesta para atender las solicitudes de
incorporacion que pudieran presentarse en lo sucesivo, a razén de una modificacion
legislativa que incluye sanciones para los automovilistas que no porten el REPUVE.

e Aprovechar la informacién disponible y disenar un plan para la colocacion de
constancias, priorizando las regiones con mayor rezago a efecto de desplegar la unidad
movil en esos territorios.

Sistema Nacional de Atencion de Llamadas de Emergencia y Denuncia Anénimas

e Definir un estricto calendario para la adquisicion oportuna del herramental, de tal forma
que la operatividad del Programa no se comprometa por retrasos en los procesos
administrativos.

e Consolidar el modelo “bajo el mismo techo” a efecto de canalizar efectivamente los
llamados recibidos al nimero 9-1-1, especialmente las relacionados con temas distintos
al de seguridad publica, entre los que se encuentran solicitudes de servicios como
alumbrado y drenaje y atencion médica.

¢ |dentificar causales, horarios y nimeros de los que provienen las llamadas que resultan
falsas o improcedentes y disenar mecanismos en dos vertientes: primero, para
concientizar a la poblacién en el buen uso del niimero de emergencias, especialmente
en centros educativos y unidades econémicas y, segundo, para proponer el diseino de
mecanismos institucionales de infraccién o sancion a los individuos reincidentes en el
mal uso del sistema.

Fortalecimiento de Capacidades para la Prevencion y Combate a Delitos de Alto Impacto

e Programar recursos suficientes para impulsar la creaciéon del area especializada en
atencion a victimas del secuestro de la UECS.

e Fomentar el intercambio de informacién y analisis con otras entidades en torno a casos
de éxito, asi como para el desarrollo de acciones de prevencion y contencién del delito
de secuestro.

e Mantener el compromiso de capacitar y profesionalizar al personal de las UECS, asi
como de dotarlas de los materiales y equipamiento necesarios para mejorar la atencion
a los ciudadanos que se acercan a denunciar un delito de secuestro.

Modelo Homologado de las Unidades de Policia Cibernética

e Impulsar la formacion especializada basica de aquellos elementos que no cuentan con
ningln tipo de capacitacion en la materia y la formacién especializada intermedia de

—
Pagina 229



Informe Estatal de Evaluacion FASP 2018
e

aquellos que ya han cursado la basica, conforme a los contenidos del Programa Rector
de Profesionalizacion.

e Etiquetar recursos necesarios para realizar las adecuaciones de infraestructura que se
requieran para homologar los espacios conforme al Modelo Homologado de Unidades
de Policia Cibernética.

e Desarrollar un sistema de indicadores que permitan conocer los resultados y el impacto
de las estrategias de difusion y prevencion implementadas por la UPC.

Especializacion de las Instancias Responsables de la Blisqueda de Personas

e Proporcionar recursos suficientes para el traslado de elementos de la policia ministerial
en el curso de sus labores de investigacion, asi como de las victimas y testigos,
brindandoles a estos Ultimos la atencién que establecen las disposiciones legales.

e Realizar informes periédicos de resultados y de cumplimiento de metas y remitirlos con
oportunidad a las instancias federales correspondientes.

e Disefar un programa de capacitacion y desarrollo de competencias enfocado en los
servidores plblicos adscritos a la Unidad Especializada en Desaparicion Forzada de la
Entidad.
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