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ANEXO II 
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“2022, AÑO DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DEL ESTADO DE OAXACA”

REPORTE SEMANAL
DEL 23 AL 29 DE SEPTIEMBRE 2022





01.OPERATIVOS Y SUPERVISIONES  

DEL TRANSPORTE PÚBLICO

REPORTE SEMANAL

SUPERVISIONES EN OPERATIVO “FIJO” 1

SUPERVISIONES EN OPERATIVO
“EMERGENTE”

1

SUPERVISIÓN "RUTAS DE URBANOS" 0

DISPOSITIVOS DE DESVIACIÓN CITYBUS 0

ALCOHOLÍMETRO 0

SUPERVISIONES DE MEDIDAS SANITARIAS 5

T O T A L 7

HISTÓRICO 2022

SUPERVISIONES EN OPERATIVO “FIJO” 44

SUPERVISIONES EN OPERATIVO
“EMERGENTE”

5

SUPERVISIÓN "RUTAS DE URBANOS" 39

DISPOSITIVOS DE DESVIACIÓN CITYBUS 0

ALCOHOLÍMETRO 0

SUPERVISIONES DE MEDIDAS SANITARIAS 164

T O T A L 253



01.OPERATIVOS Y SUPERVISIONES  

DEL TRANSPORTE PÚBLICO

OPERATIVO “FIJO”

NÚMERO DE SUPERVISIONES

NÚMERO DE UNIDADES DETENIDAS
1

1

OPERATIVO “EMERGENTE”

NÚMERO DE SUPERVISIONES 1
NÚMERO DE UNIDADES DETENIDAS 1

OPERATIVO “EMERGENTE”

NÚMERO DE SUPERVISIONES 9
NÚMERO DE UNIDADES DETENIDAS 11

OPERATIVO “FIJO”

NÚMERO DE SUPERVISIONES 11
NÚMERO DE UNIDADES DETENIDAS 238

REPORTE SEMANAL HISTÓRICO 2022



02. SUPERVISIÓN DE RUTAS

REPORTE SEMANAL DEL 23 AL 29 DE SEPTIEMBRE DE 2022

RUTA EMPRESA
UNIDADES

SUPERVISADAS

NO HUBO SUPERVISIÓN

DE URBANOS

REGISTRO HISTÓRICO2022

NÚMERO DE EMPRESAS SUPERVISADAS 7

NÚMERO DE RUTAS SUPERVISADAS 39

NÚMERO DE UNIDADES SUPERVISADAS 333



EMPRESA RUTA
UNIDADES

SUPERVISADAS CALIFICACIÓN

TUCDOSA

R01: Esmeralda - Col. Jardín 9 89

R02: 1a Etapa - Col. del Maestro 12 93

R03: CRIT - ISSSTE 11 88

R04: Ejido Guadalupe Victoria - Col. Forestal 1 79

R05: Viguera - Monumento 11 90

R06: 1a Etapa - Ánimas Trujano 2 64

R09: Plaza del Valle - Montoya Forestal 1 -

R13: San Felipe - Col. Guelaguetza 5 82

R14: Plaza del Valle - Col. Los Ángeles 11 88

R16: Libramiento Viguera - Plaza del Valle 7 92

R17: Colonia del Maestro (Manzana L) - Volcanes 8 91

R18: AmpliaciónProgreso - Mojonera 9 86

R19: Col. Anáhuac - Col. Volcanes 13 93

R21: San Felipe - La Experimental 12 92

R27: CRIT - Col. Ampliación 7 Regiones 3 80

R33: Viguera - 1a Etapa 15 92

R39: Col. Guelaguetza - Col. 25 de Enero 1 -

SUPERVISIÓN DE RUTAS DE
03.URBANOS (HISTÓRICOA LA  

FECHAPOR EMPRESA)



03.SUPERVISIÓN DE RUTAS DE

EMPRESA RUTA
UNIDADES

SUPERVISADAS
CALIFICACIÓN

CHOFERES DEL SUR

R23: Fracc. Benito Juárez - Plaza del Valle 8 91

R24: Col. Vista Hermosa - Fracc. Santa Cruz Amilpas 11 84

R26: Barrio de la Chigulera - Ánimas Trujano 3 85

R27:Crit- Col. Ampliación 7 Regiones 11 92

R29: Esmeralda - Plaza del Valle 11 89

R30: Esmeralda - Volcanes 5 84

R34: La Soledad - Ánimas Trujano 7 34

R35: Col. La Joya - Col. Joya 7 89

R36: Col Monte Bello- Col Volcanes 5 94

R37: Col. Moctezuma - Col. La Mojonera 13 50

URBANOS (HISTÓRICOA LA  

FECHAPOR EMPRESA)



SUPERVISIÓN DE RUTAS DE
03. URBANOS (HISTÓRICOA LA  

FECHAPOR EMPRESA)

EMPRESA RUTA
UNIDADES

SUPERVISADAS
CALIFICACIÓN

TUSUG

R41:Cuauhtémoc - Ávila Camacho 4 86

R42: Bugambilias - 2a y 5a Etapa 8 81

R43: Panteón Jardín - Álamos Infonavit 16 87

R45: Minería - Hospital - Volcanes - Col. Jardín 1 -

R46: Fracc. Álamos-Rosario 1ª Y 5ª Etapa 12 94

R49:Col. Bugambilias - Fraccionamiento Santa Cruz Amilpas 8 95

R50: La Cuevita - 2a y 5a Etapa El Rosario 6 73

R51:Donají-Cuevita Santa Anita Parte Alta 2 45.5

R54: San Martín - Hospital - Volcanes - Col. Jardín 7 84

R55: San Jacinto Amilpas - 1a Etapa U.H. Ricardo Flores 
Magón 18 64

R56: Montoya - Col. Jardín 4 88

R58: 1a Etapa U.H. Ricardo Flores Magón - Central 18 79

R59: Montoya - 1a Etapa U.H. Ricardo Flores Magón 6 36

R61: San Luis Beltrán - Periférico Central 2 87

R62: San Jacinto Amilpas - Cuarteles Macro Plaza 10 90

R63: Col. Heladio- Col. Jardín 7 89

R68: Montoya - Fracc. El Rosario 2a y 5a Etapa 13 93



EMPRESA RUTA
UNIDADES

SUPERVISADAS CALIFICACIÓN

SERTEXA

R69: U.H. Ricardo Flores Magón 1a Etapa - Central de
Abastos

13 94

R70: U.H. Ricardo Flores Magón 1a Etapa - San Martín 7 89

R71:Fracc. Los Álamos - Fracc. El Rosario 5a Etapa 8 93

R72: Col. Monte Albán-Fracc. El Rosario 5ta Etapa 4 80

R73: Col. Monte Albán- Santa Cruz Amilpas 3 82

R75: Fracc. El Rosario – Montoya 13 94

R76: San Luis Beltrán - Central de Abastos 6 90

R77: San Martín (Montoya) - U.H. Ricardo Flores Magón
1ra Etapa

5 92

ZAACHILA YOO Villa de Zaachila - Centro Oaxaca 20 59

AUTOTRANSPORTES MONTE 
ALBAN

Arrazola – Central de Abasto 15 66

NUEVA ALIANZA San Javier – Xoxo 1 61

TRANSPORTE FLORES MAGÓN R04: Santa Cruz Amilpas – Central de Abasto 8 40

03.SUPERVISIÓN DE RUTAS DE

URBANOS (HISTÓRICOA LA  

FECHAPOR EMPRESA)



04.

REPORTE SEMANAL

UNIDADES SUPERVISADAS 82
UNIDADES REGULADAS EN OCUPACIÓN 55
OPERADORES CONCIENTIZADOS 82
UNIDADES SANITIZADAS 0

MATERIAL ENTREGADO

MASCARILLAS 0

CARETAS 0

FOLLETOS 0

HISTÓRICO 2022
UNIDADES SUPERVISADAS 5,946

UNIDADES REGULADAS EN OCUPACIÓN 2,878

OPERADORES CONCIENTIZADOS 5,946

UNIDADES SANITIZADAS 0

MATERIAL ENTREGADO EN EL PERIODO
MASCARILLAS 1500

CARETAS 0

FOLLETOS 0

ACTIVIDADES RELATIVAS A LA  

EMERGENCIASANITARIA



CONFIABLE (AVANCE GENERAL  

DE REGULARIZACIÓN)

05.PROYECTO TRANSPORTE

AVANCE GENERAL 2021 - HASTA LA FECHA
MÉTRICAS META AVANCE % DE AVANCE

OPERADORES 520 476 93%

VEHÍCULOS 395 357 95%

RUTAS 27 22 50%



06.MULTAS Y SANCIONES

OPERADORES SANCIONADOS:

225
SANCIONES

ADMINISTRATIVAS

88
SANCIONES

ECONÓMICAS

REPORTE SEMANAL

TIPO DE SANCIÓN NÚMERO TOTAL

ECONÓMICA 1
19

ADMINISTRATIVA 18

OPERADORES SANCIONADOS 1

REGISTRO HISTÓRICO 2022

24



07. PUESTAS A DISPOSICIÓN

REPORTE SEMANAL

1
PUESTAS A  

DISPOSICIÓN

211
PUESTAS A  

DISPOSICIÓN

HISTÓRICO 2022



08.REVISTA FÍSICOMECÁNICA

REPORTE SEMANAL HISTÓRICO 2022

MODALIDAD NÚMERO
TAXI 11

MOTOTAXI 0
CARGA GRAL 0

CARGA LIGERA 0
CARGA PESADA 0

ACARREO DE MATERIALES 0
ACARREO DE AGUA 0

ESPECIALIZADA 0
SERVICIO TURÍSTICO 0

URBANO 0
METROPOLITANO 0

SUBURBANO 0
FORÁNEO (MIXTO) 0

T O T A L 11

CROMÁTICAS AUTORIZADAS 7

MODALIDAD NÚMERO
TAXI 1,039

MOTOTAXI 205
CARGA GRAL 211

CARGA LIGERA 6
CARGA PESADA 0

ACARREO DE MATERIALES 2
ACARREO DE AGUA 3

ESPECIALIZADA 0
SERVICIO TURÍSTICO 0

URBANO 74
METROPOLITANO 0

SUBURBANO 20
FORÁNEO (MIXTO) 277

T O T A L 1,837

CROMÁTICAS AUTORIZADAS 209



09.PROGRAMA RETO

PADRÓN TOTAL DEL REGISTRO

2,194
CONSTANCIAS ACTIVAS

BAJAS EN LA SEMANA= 12

REGISTRO SEMANAL

#DE VEHÍCULOS REGISTRADOS 0

#DE CONDUCTORES REGISTRADOS 46                                                         

#DE CONCESIONARIOS REGISTRADOS 0

#DE TARJETONES EXPEDIDOS 46

TOTAL 46

HISTÓRICO 2022

#DE VEHÍCULOS REGISTRADOS 0

#DE CONDUCTORES REGISTRADOS 1,037

#DE CONCESIONARIOS REGISTRADOS 0

#DE TARJETONES EXPEDIDOS 1,037

TOTAL 1,037



REPORTE SEMANAL

ACTIVIDAD NÚMERO

#Cursos en línea impartidos a transportistas 1

#Cursos presenciales impartidos a transportistas 0

#Talleres de actualización en cultura de movilidad 0

#Pláticas de la nueva cultura de movilidad 0

ALCANCE SOCIAL

#Conductores del transporte público capacitados 14

#Personas capacitadas en talleres 0

#Niñas, niños y adolescentes capacitados 0

TOTAL ALCANCE SOCIAL 14

HISTÓRICO 2022

ACTIVIDAD NÚMERO

#Cursos en línea impartidos a transportistas 21

#Cursos presenciales impartidos a transportistas 46

#Talleres de actualización en cultura de movilidad 33

#Pláticas de la nueva cultura de movilidad 2

ALCANCE SOCIAL

#Conductores del transporte público capacitados 2,033

#Personas capacitadas en talleres 1,589

#Niñas, niños y adolescentes capacitados 34

TOTAL ALCANCE SOCIAL 3,656

10. CAPACITACIÓN





ACTIVIDAD NÚMERO

Concesiones bloqueadas 0

Concesiones desbloqueadas 0

Procedimiento de folios extraviados 0

Concesiones revocadas 0

T O T A L

REPORTE SEMANAL

ACTIVIDAD NÚMERO

Concesiones bloqueadas 12

Concesiones desbloqueadas 458

Procedimiento de folios extraviados 123

Concesiones revocadas 1

HISTÓRICO 2022

11. PROCEDIMIENTOS

T O T A L 5940





REPORTE SEMANAL

RENOVACIÓN 0

CAMBIO DE VEHÍCULO 33

TRANSFERENCIA DE CONCESIONES 0

ALTA VEHICULAR 20

TOTAL 53

HISTÓRICO 2022

RENOVACIÓN 885

CAMBIO DE VEHÍCULO 1,054

TRANSFERENCIA DE CONCESIONES 608

ALTA VEHICULAR 989

TOTAL 3,619

(GENERADAS)
12.TRÁMITES DE CONCESIONES



REPORTE SEMANAL

RENOVACIÓN 0
CAMBIO DE VEHÍCULO 0

TRANSFERENCIADE CONCESIONES 19
ALTA VEHICULAR 20

PERMISO PROVISIONAL 38
AUTORIZACIÓN ANUAL DE PRÓRROGA DE VEHÍCULO POR MODELO 17

T O T A L 94

HISTÓRICO 2022

RENOVACIÓN 1,151
CAMBIO DE VEHÍCULO 1,052

TRANSFERENCIADE CONCESIONES 796
ALTA VEHICULAR 910

PERMISO PROVISIONAL 1,952
AUTORIZACIÓN ANUAL DE PRÓRROGA DE VEHÍCULO POR MODELO 1,259

T O T A L 7,120

TRÁMITES DE CONCESIONES
13. (ENTREGADAS)



14.PARQUE VEHICULAR

TIPO DE SERVICIO CANTIDAD

SERVICIO PÚBLICO 87

SERVICIO PARTICULAR 4,751

TOTAL 4,838

Número de vehículos que cuentan con su documentación en regla, con el propósito de

garantizar que están debidamente registrados y con esto contribuir a regularizar el parque
vehicular en Oaxaca.

TIPO DE SERVICIO CANTIDAD

SERVICIO PÚBLICO 2,375

SERVICIO PARTICULAR 72,010

TOTAL 76,761

REGISTRO 2022

REGISTRO 
SEMANAL



15.TRÁMITES DE EMPLACAMIENTO

REPORTE SEMANAL

ALTA VEHICULAR 1,035

BAJA VEHICULAR 500

CAMBIO DE ENTIDAD 574

CAMBIO DE PROPIETARIO 283

CANJE 190

REFRENDO 4,438

TOTAL 7,020

HISTÓRICO 2022

ALTAS 34,980

BAJA VEHICULAR 15,733

CAMBIO DE ENTIDAD 19,635

CAMBIO DE PROPIETARIO 9,345

CANJE 4,710

REFRENDO 114,020

TOTAL 198,423



16.PADRÓN VEHICULAR

REGISTRO A FEBRER0 DE 2022

716,176
724,973

733,430
743,895

752,600
760,003

765,539
775,168

782,331
789,636 792,340

806,052
811,787

820,995
830,456

2020 ENE.-21 FEB.-21 MAR.-21 ABR.-21 MAY.-21 JUN.-21 JUL. -21 AGO.-21 SEP.-21 OCT.-21 NOV.-21 DIC. -21 ENE.-22 FEB.-22



ESTÍMULOS FISCALES DEL 01 DE ENERO AL 22 DE DICIEMBRE DEL 2022.

AUTOMÓVIL, CAMIÓN, 
CAMIONETA, AUTOBUS Y 

REMOLQUES (PESOS)
MOTOCICLETA

REFRENDO $1,822.00 $552.00
CANJE $1,911.00 $882.00

PARTICULAR
17.ESTÍMULOS FISCALES AL SERVICIO



ESTÍMULOS FISCALES DEL 01 DE ENERO AL 22 DE DICIEMBRE DEL 2022.

AUTOMÓVIL, CAMIÓN,  
CAMIONETA, AUTOBUS Y  

REMOLQUES (PESOS)
MOTOCICLETA

REFRENDO $2,350.00 $985.00
CANJE $2,953.00 $1,481.00

PÚBLICO
18.ESTÍMULOS FISCALES AL SERVICIO



19. TRÁMITES DE LICENCIAS FÍSICAS

REPORTE SEMANAL

EXPEDICIÓN DE LICENCIAS NUEVAS

CAÑADA COSTA ISTMO MIXTECA CUENCA DEL 
PAPALOAPAN

SIERRA SUR VALLES 
CENTRALES

TOTAL

2,97628 339 326 197 299 95 1,692

HISTÓRICO 2022

EXPEDICIÓN DE LICENCIAS NUEVAS

CAÑADA COSTA ISTMO MIXTECA CUENCA DEL 
PAPALOAPAN

SIERRA SUR VALLES 
CENTRALES

TOTAL

93,4101,380 10,586 12,980 6,927 8,766 2,743 50,028



HISTÓRICO 2022

ENERO 1,300

FEBRERO 795

MARZO 799

ABRIL 675

MAYO 527

JUNIO 956

JULIO 286

AGOSTO 144

SEPTIEMBRE 385

TOTAL 5,654

20.TRÁMITES DE LICENCIAS

DIGITALES

155
TRÁMITES EN LA SEMANA DEL

23 AL 29 DE SEPTIEMBRE 



ÚLTIMA INFOMACIÓNEMITIDA POR LA SECRETARÍADE FINANZAS AL 28 DE FEBRERO

2020 2021 2022

DEPARTAMENTOS MONTO
NÚMERO DE  

TRÁMITES
MONTO

NÚMERO DE 

TRÁMITES
MONTO

NÚMERO DE 

TRÁMITES

LICENCIAS $108,030,942.00 121,439 $86,225,544.00 150,104 $38,952,497.00 60,653

EMPLACAMIENTO $252,252,308.00 240,425 $363,589,715.00 20,893 $237,701,305.00 100,353

CONCESIONES $11,124,613.00 7,172 $6,580,585.00 4,477 $481,590.00 435

TOTAL $371,407,863.00 369,036 $456,395,844.00 175,474 $277,135,392.00 161,441

21.RECAUDACIÓN GENERAL





COSTA

PUERTO ESCONDIDO EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

HUATULCO EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 8:00 A 16:00HRS

JAMILTEPEC EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

POCHUTLA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 8:00 A 16:00HRS

RÍO GRANDE EMPLACAMIENTO DE 9:00 A 17:00HRS

PINOTEPA NACIONAL EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

JUQUILA EMPLACAMIENTO DE 8:00 A 16:00HRS

ISTMO

TEHUANTEPEC EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

JUCHITÁN EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

TAPANA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

MATÍAS ROMERO EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

SALINA CRUZ EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

IXTEPEC EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

REGIÓN MÓDULOSABIERTOS SERVICIOS HORARIOS

22.DATOS GENERALES DE MÓDULOS

YSERVICIOS



MIXTECA

HUAJUAPÁN EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

NOCHIXTLÁN EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

TLAXIACO EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 8:00 A 16:00HRS

JUXTLAHUACA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 8:00 A 15:00HRS

TEPOSCOLULA EMPLACAMIENTO DE 8:00 A 16:00HRS

COIXTLAHUACA EMPLACAMIENTO DE 8:00 A 16:00HRS

TAMAZULAPAM EMPLACAMIENTO DE 9:00 A 17:00HRS

PAPALOAPAN

TUXTEPEC EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

VALLE NACIONAL EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

COSOLAPA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 8:00 A 16:00HRS

LOMA BONITA EMPLACAMIENTO DE 8:00 A 16:00HRS

REGIÓN MÓDULOS ABIERTOS SERVICIOS HORARIOS

YSERVICIOS
22.DATOS GENERALES DE MÓDULOS



REGIÓN MÓDULOSABIERTOS SERVICIOS HORARIOS

SIERRA SUR

MIAHUATLÁN EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

PUTLA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

SOLA DE VEGA EMPLACAMIENTO DE 9:00 A 17:00HRS

SIERRA NORTE

MARÍALOMBARDO EMPLACAMIENTO DE 9:00 A 17:00HRS

IXTLÁN EMPLACAMIENTO DE 9:00 A 17:00HRS

AYUTLA EMPLACAMIENTO DE 9:00 A 17:00HRS

CAÑADA

HUAUTLA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

CUICATLÁN EMPLACAMIENTO DE 8:00 A 16:00HRS

TEOTITLÁN EMPLACAMIENTO DE 8:00 A 16:00HRS

22.DATOS GENERALES DE MÓDULOS

YSERVICIOS



VALLES 

CENTRALES

CARLOS GRACIDA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

PABELLÓN VIOLETAS EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

SANTAROSA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

LIBRES EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 8:00 A 16:00HRS

FERROCARRIL EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 8:00 A 16:00HRS

LAS ROSAS EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

XOXOCOTLÁN EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

TLACOLULA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

ZIMATLÁN EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

ETLA EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

OCOTLÁN EMPLACAMIENTO Y LICENCIAS DE 9:00 A 17:00HRS

EJUTLA EMPLACAMIENTO DE 9:00 A 17:00HRS

REGIÓN MÓDULOS ABIERTOS SERVICIOS HORARIOS

YSERVICIOS
22.DATOS GENERALES DE MÓDULOS



MÓDULO LICENCIAS EMPLACAMIENTO

Carlos Gracida 5 citas cada 15 minutos 8 ventanillas

Santa Rosa 4 citas cada 15 minutos 8 ventanillas

Xoxocotlán 1 cita cada 15 minutos 2 ventanillas

Libres 1 cita cada 15 minutos 3 ventanillas

Tuxtepec 2 citas cada 15 minutos 4 ventanillas

Puerto
Escondido 1 cita cada 15 minutos 2 ventanillas

Las Rosas 3 citas cada 15 minutos 4 ventanilla
Pabellón Violetas 2 citas cada 15 minutos 1 ventanilla

23.CAPACIDAD DE ATENCIÓN POR

MÓDULO



24.CITAS GENERADAS

145,117

REGISTRADOS  
EN EL 2022

DIRECCIÓN NÚMERO

Concesiones 128

Emplacamiento 1,468

Licencias 3,105

Operación al Transporte 2

Jurídico 1

REPORTE SEMANAL

TOTAL 4,704
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REPORTE SEMANAL HISTÓRICO 2022



26.OBSERVACIONES AL TRANSPORTE

14
REGISTRADOS EN LA SEMANA

601
REGISTRADOS AL 29 DE SEPTIEMBRE DE

2022

PÚBLICO

NUMERO DE OBSERVACIONES
REPORTADAS EN LA SEMANA

WHATSAPP 14
ATENCIÓN
TELEFÓNICA

(800)
0

FACEBOOK 0

TWITTER 0

REGISTRO HISTÓRICO

WHATSAPP 479
ATENCIÓN
TELEFÓNICA

(800)
59

FACEBOOK 42

TWITTER 21



27.SOLICITUDES DE INFORMACIÓN

432
REGISTRADOS EN LA SEMANA

24,317
REGISTRADOS AL 29 DE SEPTIEMBRE DE

2022

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN
ATENDIDAS EN LA SEMANA

WHATSAPP 261
ATENCIÓN
TELEFÓNICA

(800)
74

FACEBOOK 95

TWITTER 2

REGISTRO HISTÓRICO

WHATSAPP 8,546
ATENCIÓN 
TELEFÓNICA

(800)
2,245

FACEBOOK 2,619

TWITTER 116

DE TRÁMITES


