Oaitaca [ SEMoVI

“2021, Afio del Reconocimiento al Personal de Salud, por la Lucha Contra el Virus SARS-CoV2, COVID-19”

Oficio No. SEMOVI/SRCT/0599/2021

Asunto: Se remite Matriz de criterios
de seleccion de procesos.

San Antonio de la cal, Oax., a 04 de noviembre de 2021.

Mtro. José Angel Diaz Navarro.
Secretario de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.
PRESENTE.

Atn’ Ing. Maria José Jarquin Torres

Directora de Control Interno de la Gestion Puablica

de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.
PRESENTE.

Con fundamento en lo establecido por el Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno para la Administracion Publica
Estatal, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado el 08 de junio del 2019; y en el
marco de las acciones instrumentadas para propiciar la supervision y mejora continua del Sistema
de Control Interno Institucional, sirvase hacer llegar de manera formal la MATRIZ DE CRITERIOS
DE SELECCION DE LOS PROCESOS PRIORITARIOS PARA EVALUACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO, con el objetivo de analizar y verificar la existencia y operaciéon de los
elementos de control en los procesos seleccionados y asi, determinar e informar con oportunidad, el
estado que guarda el Sistema de Control Interno al interior de la Secretaria de Movilidad,
correspondiente al presente ejercicio fiscal en curso.

Sin mas por el momento, envio a usted un cordial saludo.

ATENTAMENTE. ( »

Cabk
&

Lic. Mario Alberto Guzméﬂd@m

Subsecretario de Regulaciénsy@angfp“}.@@u

Transporte, y Coordinador de Control Interno’
de la Secretaria de Movilidad

Copia:
- Expediente y minutario.

Av. Carlos Gracida No. 9 La Experimental San Antonio
de la Cal. Oaxaca - C.P. 71236

Tel. Commutator: (951)5016691 Ext. 1600
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.] SEMOVI

“2021, Afio del Reconocimiento al Personal de Salud, por la Lucha Contra el Virus SARS-CoV2, COVID-19"

MATRIZ DE CRITERIOS ADOPTADOS PARA SELECCIONAR LOS PROCESOS
PRIORITARIOS PARA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Fecha de elaboracion: jueves, 4 de noviembre de 2021
DESCRIPCION DE CRITERIOS

Se podra seleccionar cualquier proceso prioritario (sustantivo y administrativo), utilizando alguno o varios de los
siguientes criterios:

a) Aporta allogro de los compromisos y prioridades incluidas en el Plan Estatal de Desarrollo y programas
sectoriales, regionales, institucionales, especiales y/o transversales.

b) Contribuye al cumplimiento de la visién, misién y objetivos estratégicos de la Institucion.

¢) Genera beneficios a la poblacion (mayor rentabilidad social) o estan relacionados con la entrega de
subsidios.

d) Se encuentra relacionado con tramites y servicios que se brindan al ciudadano, en especial permisos,
licencias y concesiones.

e) Su ejecucién permite el cumplimiento de indicadores de desempefio de programas presupuestarios o
se encuentra directamente relacionado con una Matriz de Indicadores para Resultados.

f) Tiene un alto monto de recursos presupuestales asignados.

g) Es susceptible de presentar riesgos de actos contrarios a la integridad, en lo especifico de corrupcion.

h) Se ejecuta con apoyo de algtn sistema informatico.

Criterios de seleccion

f)

Sustantivo  Administrativo b) c) d) e g)

Departamento de

. Emplacamiento,
fierais it X Permisos y X x X X x x ¥x
particular :
Tarjetas de
Circulaciéon
Renovacion de Departamento de
concesion X Concesiones X X X X X X X
Expedicion de
licencias de X l[‘).epart.amento de X X X X X X X
conducir icencias
Cambio de gﬁgsar;tamento de
vehiculo de X —_ X X X X X X X
GORBERIGH Actgahzacaones de
vehiculos
Departamento de
Alta de vehiculo

de concesién




Cédula de Autoevaluacidén del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

b de la d d ia o entidad: Secretaria de Movilidad

P

Nombre del proceso cbjeto de evaluacién: Alta de vehiculo particular
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

- ‘PERSONA RESPONSABLE Y !

AMBIENTE DE CONTROL

Jefa del
Los servidores publicos de la Institucion, conocen y Departamento de
aseguran en su area de trabajo el cumplimiento de metas y Emplacamiento,
objetivos, visién y misién institucionales (| ). misos y Tarjetas
de Circulacion

tie. ~Georgina  Cortez pyecion mediante el sitio web de SEMOVI

o P del
st esyﬁ':m. y de; p'l‘n: Depanamenm de Lic Georgina Cortez
encargados de las dreas y responsables de cada uno de E"‘p"“'“f.'r‘:"de Mendoza Dusion meciants sl sk we oy SEMCIV)
los p para su de Circulacion
La institucién cuenta con un Comité de Etica y de S dbl
Prevencién de Conflictos de Interés formalmente Departamento  de

establecido para difundir y evaluar el cumplimiento dei Lic. Georgina Cortez

Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas CMPIACaMIeNto, i ioza Ditusion mediante el sitio web de SEMOVI
de integridad para el ejercicio de la funcién publica y sus Perniscs.y Tarjetss
de Circulacién

Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima Departamento ‘:’:I
organizacional, se Identifican 4reas de oportunidad, Lic. Georgina Cortez
determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evalan Enplacsmise, Mendoza Sistsma de Seguimlento da indicadores
sus resultados (Institucional). Paunisss y Tarjstas

g de Circutacién
La define la i y Jefa del
responsabilidad, segrega y delega delimita Dy de | Geoigha  Corbez

facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, Emplacamiento,
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los Permisos y Tarjetas
procesos. de Circulacién

Jera ael
Los porﬂlas y descripciones de puom estdn actualizados Departamento de

Mendoza Se asignan usuarios para el sistema SIOX

Lic. Georgina Cortez

las y a los p Mandozs Se elabor6 el Manual de Organizacién

(Inatnucbnal) Permisos y Tarjetas

Aa Circiitanidn
El manual de y de p il de las Jefa del

e Departamento  de -
esté alineado a los objetivos y metas institucionales ¥ % £ o biacamiento Lic.  Georgina  Cortez Se elaboraron el Manual de Organizacién y la Gula
actualizan con base en s:: I:tnbuclonez Permisos y Tarjetas Mendoza de Tramites y Servicios
P :
aplicable. de Circulacion
del

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y Dopanamemo de

actualizar el control interno (politicas y pi

cada ambito de competencia y nivel jerdrquico. Permisos y Tarjetas
An Cireulacian

Mendoza de Tramites y Servicios

Lic. Georgina Cortez Se elaboraron el Manual de Organizacién y la Guia

1la autocevaluacio

Captura de pantalla

Captura de pantaila

Captura de pantalia

Captura de pantalla

Captura de pantalia

Manual de Organizacién

Manual de Organizacién y Guia de Tramites y Servicios

Manual de Organizacion y Guia de Tramites y Servicios

lde5

P X &

4 de noviembre de 2021

2 Implementacién.
2 Implementacién.
2 Implementacion.
2 Implementacion.
2 Implementacion.
2 Implementacién.
2 Implementacion.
2 Implementacién.

50%

CRITERIO

El elemento de
control estd
formalizado.

El elemento de
control estad
formalizado.

El elemento de
control estd
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

50%



Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad cha de la autoevaluacid

4 de noviembre de 2021

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Alta de vehiculo particular
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

PERSONA RESPONSABLE Y

ADMINISTRACION DE RIESGOS

en a Ias del
etapas para la Adminmuon de Riesgos, para su
i Deparl:menw de . - El elemento de
atencion N Lic. Georgina Cortez Validacion documental, REPUVE y Validacion del S
seguimiento, que incluya los factores “ riesgo, Emplacamiento, SAT Expediente digital SIOX 2 Implementacién 50% control esta
& de y Tarjetas formalizado.
y ® de Circulacién
~ Las actividades de control interno atienden y mitigan los Jefa del
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el Departamento  de Lic Giiata - 3 El elemento de
logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son Emplacamiento, Me.ndoza 9 Se elaboré el Reglamento Interno de SEMOVI Reglamento Interno de la SEMOVI 2 Implementacion. 50% control esta
ojecutadas por el servidor publico facultado conforme a la Permisos y Tarjetas formalizado. 50% ]
de Circulacion
Jefa del
Existe un procedimiento formal que establezca la Departamento  de .. Gédiiine,  Cofez El elemento de
de los que ), Z 9 Se elabor6 el Reglamento Interno de SEMOVI Reglamento Interno de la SEMOVI 2 Implementacion. 50% control esta
intervienen en la admmlstrac!on de riesgos. Permisos y Tarjetas formalizado.
de Circulacién
en los p i para Jefa del
Departamento de . c Se elaboraron el Reglamento Intemo de la El elemento de
ev':;::reysdar ms;uut:alos "'9":. oorr:.:pclon abusos Emplacamiento, I;":ﬂ dozf gloa o SEMOVI, Reglamento a la Ley de M y Fotog de carteles 2 Implementacion. 50% control esta
e los objetivos Institucionales. Permisos y Tarjetas Difusion de Requisitos por medio de Carteles. formalizado.

de Circulacién

ACTIVIDADES DE CONTROL

del
y de control que
i Depammenho de - El elemento de
- ayudan a dar respuesta |¥>s reducir los riesgos de cadla Emplacamiento, lh-:;n dozfeorglna Z Se maneja el Sistema SIOX Captura de pantalla s implementacion. 50% control esté
Permisos y Tarjetas formalizado.
Ry automanzados con base en el uso deTIC’s. de Circulacion
o Jera ael
control en cada proceso, para cumplir con las mem Departamento  de ;. Georgina  Cortez Se elaboraron fa Guia de Tramites y Servicios y el Gula de Tramites y Servicios y Reglamento Intero de fa Fisleinanio 4o
comprometidas con base en el Emplacam’ento Reglamento Interno de ta SEMOVI SEMOVI & Implementaciin. 0% canfrol eath
P! . ) y Tarjetas o formalizado.
v da Cirrilanidn
Bk - Jefa del
Depammonw de " El elemento de
proceso, que Miden su avance, resultados y s8 a"a"‘a" Emplacamiento, Ll Georgina  Cortez g ye Seguimiento de Indicadores Captura de pantalia 2 implementacién. 50% control esté
las enel de los obj y meta Mendoza
inalihiclonales Permisos y Tarjetas formalizado.
de Circulacion
Jefa del
D de El elemento de
4 P
el ”"”“““;fﬁ"""” o et g Cortes peportes trimestrales Oficio y reportes 2 Implementacion. 50% control est4
Bgsidion X o ! Permisos y Tarjetas formalizado.
de Circulacion
en los para identificar > dol
3 . 4 paﬂzmento de . o - 2 El elemento de
y atender la causa raiz de las observaciones determinadas Lic. Georgina Cortes Difusion de Requisitos del tramite mediante
por fas diversas instancias de fiscalizacion, con 1a finalidad P e oy Mendoza carteles y por a pagina de internet de la SEMOVI | 0109"aria de carteles colocades y captura de pantalla “ bropieinentacion) o0% Fonk e
~ de evitar su recurrencia. ol y Tarjetas Lo s

de Circulacién
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Cédula de Autoevaluacidén del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Oajtaca

CREAR « CONSTRUIR » CRECER

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevalua
Nombre del proceso objeto de evaluacién: Alta de vehiculo particular
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacidén: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

s ~ PERSONA RESPONSABLE Y accionss QUE DAN CUMPLIMIENTS AL
. RESPONSABLE CARGO s RLEMENTO DB |CONTROL =

CRITERIO

Se identifica en los procesos la causa raiz de las Jefa del
i D

debilidades de control interno con P de | c El elemento de
en las de mayor importancia, a efecto de evitar su Me o A Evaluaciones del Sistema de Control interno Cédulas de autoevaluacién 2 implementacion. 50% control esta
recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Permisos y Tarjetas formalizado.
Control Intermo para su seguimiento y atencion. de Circulacion 48% ?
X . Jefa del
Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas, P c El elemento de
pi e de Empl lonto . L Evaluaciones del Sistema de Control Interno Cédulas de autoevaluacién 2 Implementacion. 50% control esta
control. mpiscamiento,, Mendoze formalizado.
f:‘r‘mbos 2 Tar1ete‘!,sl
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Departamento de Lic. Beorbin Coréa El elemento de
Institucionales, refacionados con cada proceso, se atienden Emplacamiento, ? g Se elaboré la Guia de Tramites y Servicios Guia de Tramites y Servicios 2 Implementacién. 50% control esta
en tiempo y forma, conforme a su ambito de y Tarjetas formalizado.
g e
Departamento de . El elemento de
Existen y operan en los procesos actividades de control Lic. Georgina Cortes Se genera un el tro
desarrolladas mediante el uso de TIC's. g'::’:?;:";b;.':'a‘ms Mendoza Sistema SIOX Captura.ce pantls 4 Hepisentacion 80% foem nlllx::':
Aa CirciilaciAn
soidem!lunyevnmanmmcosldadudoummmn:;‘mm - e
S0 Im% opatecionas y ethpes. del pioces, considtranto ox Le. =~ Georgina  Cortes gq realizan solicitudes de mejora al SIOX Oficios 2 Implementacién. 50% control esté
recursos y 5 Mendoza
Jorsn Permisos y Tarjetas formalizado.
e o oA : de Circulacion
Jefa del
B fonef y @tapas S e oans Departamento de | - El elemento de
autorizados del personal que causd baja, tanto a espacios iy s PO - Se envia un oficio solicitando cancelar usuario Oficio de solicitud y cancelacion de usuario 2 Implementacion. 50% ;o:nt::z::t:
fisicos como a TIC's. dn:Chodincin
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas ol
para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de De
partamento  de El elemento de
 gobernanza, organizacion y :e entrega, mlaci:‘mdu bnn:'; Emplacamiento, I'.;;" doncoomlnn Cortes No nde a este p 1 Implslrl‘rz::nclon 25% control no ests
' sewvicios de TIC's y con fa seguridad de la informacion ::’gmlg: farializado,

(Institucional TIC's).
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Cédula de Autoevaluacion del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluacion: 4 de noviembre de 2021
Nombre del proceso objeto de evaluacidén: Alta de vehiculo particular

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

PERSONA RESPONSABLE| ¥
CARGO

CRITERIO

INFORMAR Y COMUNICAR

Existe en cada proceso un mecanismo para generar Jefa del

Informacién relevante y de calidad correcta, Dep: o e . 5 El elemento de
actualizada, suficiente, oportuna, valida y verificable), de Emplacamiento, u:n dazaGeorgma Cortes m(::i?rfs cori ;e Sistema. da ‘Seguimiento .de Captura de pantalla 2 Implementacion. 50% control esta
con las legales y Permisos y Tarjetas formalizado.
aplicables. de Circulacién
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o Jefa del
instrumento para verificar que la de D de . El elemento de
respecto del logro del plan K ivos y metas e CRTNE. Lo SE TV o 0 e Seguimiento de ¢-,.ra de pantalla 2 Implementacion. 50% control esta
institucionales, cumplan con las politicas, Imeamwnlm y Permisos y Tarjetas formalizado.
criterios institucionales establecidos. de Circulacion
Dentro del sistema de informacién se genera de manera o=
Depan:menm de . . . El elemento de
% sobre 3 Georgina Cortes Se trabaja con el Sistema de Seguimiento de
la situacién contable y programatico- g":r:::sm;e;‘:zems Mendoza Indicadores Captura de pantalla 2 Implemertackn 50% :;o rrr;vt::z:::
presupuestal del proceso. Sl i g 50% |
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, del
a los p en las
reuniones del Organo de Gobbrno de Comités g:n‘:l:ml:ﬁ:m o Lic. Georgina Cortes Se elaboré la Guia de Tramites y Servicios y el Guia de Tramites y Servicios y Reglamento Interno de la 2 Imblemariaesn. 50% EL:':":‘:IT:;'
Institucionales y de grupos de alta direccién, asi como de Mendoza Reglamento Interno de la SEMOVI SEMOVI P .
Permisos y Tarjetas formalizado.
su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y de Circuiacion i
forma,
Jera ael
Se tiene un ico para el D de . El elemento de
registro, analisis y atencion y suficiente de quejas :ain dozf”"’""’ Codvese tavaid o ‘::cl‘::' conter, Yieomsi c;’lf ;‘x"” et ::"‘;Z"e‘:e s s 2 Implementacion. 50% control ests
y denuncias (Institucional). Permisos y Tarjetas P J PPy formalizado.
Aa CircilaciAn
del
Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera
rtamento  de El elemento de
integral, oportuna y confiable permite a la alta direccion y, Ic. Georgina Cortes 2 g
en su caso, al Organo de Goblerno realizar seguimientos y E:nrm;?'mla;\:o;‘,’h. Metidoza Se tiene el Sistema de seguimiento de indicadores Captura de pantalia 2 Implementacion, 50% mt::;:t:
tomar decisiones (Institucional). 4 Cireut az:iOn %
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Cédula de Autocevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Oaglaca

CREAR « CONSTRUIR « CRECER

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluacion: 4 de noviembre de 2021

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Alta de vehiculo particular
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

PERSONA RESPONSABLE ¥

CRITERIO
CARGO

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

i Jefa del
Se realizan las y p que
Departamento  de El elemento de
5 cotfirbuyen a la eficlencia yjeficeci de las oparacionsa; asi Emplacamiento, L Goorging Cortes, Sesiones del Comité de Control Interno Actas de sesiones ordinarias 2 Implementaci6n. 50% control esté
como la sup P de los cinco Mendoza
de control intermo. Permisos y Tarjetas formalizado.
s de Circulacion
Los de las de Jefa del
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones, Departamento de El elemento de
de sobre T de la ::n dozaG KGR - Corem: g, corresponde a este proceso 1 ""P"I:I"‘:;f' con 25% control no esta 339%
Informacion, se utilizan para retroalimentar a cada uno de Permisos y Tarjetas : formalizado.
los responsables y mejorar el proceso. de Circulacién
Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los Jefa del
pi ED y por parte del Titular Departamento  de . El elemento de
~ylaA Organo F o de una p ;‘:n donGeorglna Qortes ::ef:o:an w0, 1 Implelrr‘ril:::acwn 25% control no esta
para la suficiencia y iy y Tarjetas : formalizado.
' de los controles establecidos. de Circulacion
TOTAL 46% A
Firma:
Nombre y cargo del responsable que realizé la evaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

1 gina Cortes Jefa de D ‘ zmﬁg"gmﬂ;cirp’““"“’"”' Permisos YL smite de alta vehicular particular ok ok (051) 5016691 Ext. 1635
2
3
4
5
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Cédula de Autocevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

4 de noviembre de 2021

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluacid
Nombre del proceso objeto de evaluacién: Expedicién de Licencias de conducir
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

PERSONA RESPONSABLE ¥
CARGO

GRITERIC -

AMBIENTE DE CONTR

Los servidores publicos de la Institucion, conocen y El elemento de
aseguran en su drea de trabajo el cumplimiento de metas y B;::;‘::enm Qe gch”Paulina Fomas: San Difusion mediante el sitio web de SEMOVI Captura de pantalla 2 Implementacion 50% control esta
objetivos, visién y mision institucionales (Institucional). formalizado.
Los obj y metas i derivados del plan El ele
S mento de
estan y a los D de Lic. Paulina Porras San
encargados de las 4reas y responsables de cada uno de Licencias Glines Difusion mediante el sitio web de SEMOVI Captura de pantalla 2 Implementacion. 50% m:l)llz::?
los p para su i ) 2
La institucion cuenta con un Comité de Etica y de
. Prevenciéon de Conflictos de Interés formaimente El elements de
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Departamento de Lic. Paulina Porras San >
Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas Licencias Gines Difusion mediante el sitio web de SEMOVI Captura de pantalla 2 Implementacién 50% g:;l:;ilz::t:
de integridad para el ejercicio de la funcién publica y sus :
( ).
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima B siariant da 50%
se identifican 4reas de oportunidad, Departamento de Lic. Paulina Porras San % 5
determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evalian Licencias Gines Sistema de Seguimiento de Indicadores Captura de pantalla 2 Implementacion. 50% f?nv:‘t:lﬂ esta
sus resultados (Institucional). v
i define la y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita 3 El elemento de
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, E;s::::vento de g‘:'.msPaulma Porras, ‘San Se asignan usuarios para el Sistema de Licencias  Captura de pantalla 2 Implementacion. 50% control esta
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los formalizado.
procesos.
Los perfiles y descripciones de puestos estén actualizados El elemento de
a las y a los p 3:::;:’9"“ de é‘fﬁespau'ma FOHTS, Se elaboré el Manual de Organizacion Manual de Organizacién 2 Implementacion. 50% control esta
formalizado.
y de p i de las
3 estd alineado a los obj “qua y metas el y se D de Lic. Paulina Porras San Se elaboraron el Manual de Organizacién y la Gula £l slsmento ce
actusizan  con ba‘se en sus atribuciones y Llc;nclas Gines de Tramites y Servicios Manual de Organizacién y Guia de Tramites y Servicios 2 Implementacion. 50% f?nf:::llz:?:
p en la .
aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y . ' El elemento de
actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en E:s:::‘:'"w de ;:r.mPauuna Porres  San z:::m’," royn o Ma;:al de Organtzaciin v I8 Guia (oot de Organizacién y Gula de Tramites y Servicios 2 Implementacion. 50% control esta
t s formalizado.

cada dmbito de competencia y nivel jerdrquico.
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Cédula de Autocevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad:

Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluaciéon:

B P g

Nombre del proceso objeto de evaluacidén: Expedicidén de Licencias de conducir

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

en alas

etapas para la Administracién de Riesgos, para su
{ ipcién, atencién y
seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias
para ini y la ion de de

Las actividades de control interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el

Departamento
Licencias

logro de metas y objetios institucionales, y éstas son E;s::;’:’"‘“
ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la
normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la
de los P de los pi que 3
intervienen en la administracién de riesgos. Licencias
Se en los i para i
evaluar y dar respuesta a los riesgos de P abusos Di
y fraudes p que p afectar el Licencias
de los objetivos institucionales.
Se y de control que
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada Departamento
proceso, considerando los controles manuales y/o Licencias
automatizados con base en el uso de TIC's.
| Se las de
control en cada proceso, para cumplir con las metas Departamento
comprometidas con base en el presupuesto asignado del Licencias
ejercicio fiscal,
Se tienen en op 6n los y del
proceso, que miden su avance, resultados y se analizan Departamento
- las enel i de los y metas Licencias
Institucionales
de calidad, resultados, Dep
pefio en la e de los p Licencias
en los p i para i
y atender la causa raiz de las observack D
por las diversas instancias de fiscalizacién, con la finalidad Licencias
- de evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de control interno determinadas, con prioridad
en las de mayor importancia, a efecto de evitar su E::L:T‘m

recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de
Control Interno para su seguimiento y atencién.

PERSONA RESPONSARLE ¥
S CARGO

ADMI

TRACION DE RIESGOS

de Lic. Paulina Porras San

Giis Pt de Emisi eling de Licencias Captura de pantalia
de te. Paulna Porras SaN g elavors el Reglamento Intero de SEMOVI  Reglamento Interno de fa SEMOVI
de Lic, iPaulina, ‘Pores: San Se elabor6 el Reglamento Interno de SEMOVI Reglamento Interno de la SEMOV|

Gines

Se elaboraron el Reglamento Interno de la
SEMOVI, Reglamento a la Ley de M y Fotogi de carteles
Difusion de Requisitos por medio de Carteles.

de Lic. Paulina Porras San
Gines

ACTIVIDADES DE CONTROL

de Lic. Paulina Porras

Gines San o4 maneja el Sistema de Licencias Captura de pantalla

de Lic. Paulina Porras San Se elaboraron la Guia de Tramites y Servicios y el Guia de Tramites y Servicios y Reglamento Interno de la
Gines Reglamento Interno de la SEMOVI SEMOVI

de Lic. Paulina Porras

O San Sistema de Seguimiento de Indicadores Captura de pantalla

de Lic. Paulina Porras San
Gines o

de e de Licencias Captura de pantalla

de Lic. Paulina Porras San Difusion de Requisitos para Generar el Tramite de

Gines Licencias de Conducir, Fotograria de carteles colocados

de Lic. Paulina Porras

Gioés Seg Evaluaciones del Sistema de Control interno Cédulas de autoevaluacién
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2 Implementacién.
2 Implementacién.
2 Implementacion
2 implementacion.

50%

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

50%

2 Implementacion.
2 Impiementacion.
2 Implementacion.
2 Implementacion.
2 Implementacion
2 Implementacion.

50%

50%

50%

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
contro| esta
formalizado.

48%



Cédula de Autoevaluacién del Sistema de v
Control Interno por Elemento de Control ,@ §§*

Oailaca

CREAR « CONSTRUIR « CRECER

L &

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad
Nombre del proceso cbjeto de evaluacién: Expedicién de Licencias de conducir
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

WXW mﬁm

CRITERIO DE Mmcxw m
3 COMPORENTE.

| PERSONA RESPONSABLE' Y ASCTONES QUE DAN AMPLINIEETO AL
CARGO : :

Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas, El elemento de

p e d m:xmenm deitE. Failins) ‘Pores " Evaluaciones del Sistema de Control Intermno Cédulas de autoevaluacién 2 Implementacién. 50% control esta
S Gines
control. formalizado.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités El elemento de
Institucionales, relacionados con cada proceso, se atienden E;::'c‘;:"m de gf';e:a""“ Porras San Se elaboré la Guia de Tramites y Servicios Gula de Tramites y Servicios 2 Implementacién. 50% control esta
en tiempo y forma, conforme a su ambito de competencia. formalizado.
Existen y operan en los procesos actvidades de control Departamento de Lic. Paulina Porras San Se utiliza el Sistema de Licencias Id Drivers System El slomento de
desarrolladas mediante el uso de TIC's. Licencias Gines y SIOX Capturs de pantaiia e Implemeniacion. b0%. conticl et
formalizado.
Se identifican y evalGan las necesidades de utilizar TiIC's El elemento de
en las operaciones y etapas del proceso, considerando los Departamento  de Lic. Paulina Porras San Solici o al Oficios y memorandums 2 |mplementacion. 50% control ssth
recursos y Licencias Gines Nejota Siepa Srratzado
que se requieren. =
En las y etapas e de los & El elemento de
accesos Departamento  de Lic. ulina Porras San Se realizan Oficios de Baja del Sistema de
autorizados del personal que causo baja, tanto a espacios Licencias Gines Licencias Oficios y memoréndums e Impiamentacin. 50% f?;'r’n“:::i:
fisicos como a TIC's. .
Se cumple con las poimcu y disposiciones establecidas
para la gia Digital Nacional en los p de bRt
gobomanu, organludon y da entrega, relacionados con Departamento  de Ll;. Paulina Porras  San No e 8 sols 1 Implementacién 25% control:no esth
de bienes y Licencias Gines Sl i) inicial. Sormativad
nMcbc de TIC's y con fa .oguridtd de la informacion 3

(Institucional TIC's),
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Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad utoevaluacién: 4 de noviembre

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Expedicién de Licencias de conducir

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacidén: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

PERSONA RESPONSABLE ¥
CARGO

INFORMAR Y COMUNICAR

Existe en cada proceso un mecanismo para generar

~ informacién relevante y de calidad (accesible, correcta, 5 : = El elemento de
. Departamento  de Lic. Paulina Porras San Se trabaja con el Sistema de Seguimiento de .
ficiente, valida y S | eaticies Clries: ndicadores Captura de pantalla 2 Implementacion. 50% control esta

formalizado.

con las di legales y
aplicables.

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la efaboracién de informes, 7 I El elemento de
respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas Departamento  de Lic. Paulina Porras San Se trabaja con el Sistema de Seguimiento de

Captura de pantalia 2 Implementacion. 50% control esta
institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y kioanclas Gines Todicadorse formalizado.
criterios institucionales establecidos.

B dey g g ” et deso"::e ':l Departamento  de Lic. Paulina Porras San de i e de Licencias y El eleménto de.
P 2 P g
estado de la situacién contable y programatico- Licencias Gines Sistema de Indicadores Captura de paniaiia 2 implementacion. 0% m:?llz:::
~ presupuestal del proceso. . 0%
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
: 3os P P . e El elemento de
*reuniones del Organo de Gobiemo, de Comités Departamento de Lic. Paulina Porras San Se efaboré la Guia de Tramites y Servicios y el Guia de Tramites y Servicios y Reglamento Interno de la 2 IpIsnIentacion. 50% controf esth
nstitucionales y de grupos de alta direccion, asi como de Licencias Gines Reglamento Intemo de fa SEMOVI SEMOVI P > formallzado
su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y i
forma.
Se tiene un para el El elemento de
" < . . Departamento de Lic. Paulina Porras San Se trabaja con un call center, y correo F de carteles en donde aparece los i
registro, andlisis y atencién oportuna y suficiente de quejas = Ly 2 Implementacion. 50% control esta
y denuncias (Instituclonal), Licencias Gines para recibir datos del call center, whatsapp y correo electrénico fomaiicado.
Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera El slements:de
integral, oportuna y confiable permite a la alta direccién y, Departamento de Lic. Paulina Porras San 5 i
en su caso, al Organo de Gobierno realizar seguimientos y Licencias Glras: Se tiene el Sistema de seguimiento de indicadores Captura de pantalia 2 Implementacion. 50% ’enntrf_l estd
tomar decisiones (Institucional). 5
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Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Expedicidén de Licencias de conducir

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

PERSONA RESPONSABLE Y
CARGO

CRITERTO

Se realizan las y P que El elemento de
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones, asi Departamento  de Lic. Paulina Porras San Sesiones del Comité de Control Intefno Actas de sesiones ordinarias 2 Implementacion. 50% control esta

- como la sup [ de los cinco P Licencias Gines formalizad

de control interno. 0.

Los resultados de las auditorias de instancias

fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones, Departamento de Lic. Paufina Poras San No se han sobie g implementacion El elemento de
sobe glas de 1 |icencias Gines de la informacion i inicial 0 gontrolne vl 33%
 Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de : formalizado.
 los responsables y mejorar el proceso.
~ Se llevan a cabo evaluaciones del control intermno de los
4 Y por parte deiﬂml?v Departamento  de Lic. Paulina Porras San No se ha i a los Implementacién El slemento do
yla Organo F o de una Licencias Gines iieron 1 nicial 25% control no esta
~ independiente para determinar la suficiencia y efectividad ) formalizado.
de los controles establecidos.
TOTAL 46% |
Firma:
Nombre y cargo del que realizé la 6n: Rusbel Vidal Rodriguez

Paulina Porras San Gines, Jefa de D D¢ de Licencias Emision de Licencias de conducir paulina. gob.mx (951) 5016691 Ext. 1632
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Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: SECRETARIA DE MOVILIDAD Fecha de la autoevaluacion: 4 de noviembre de 2021

Nombre del proceso objeto de evaluacién: ALTA DE VEHICULO
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacidn: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

PERSONA RESPONSABLE Y
CARGO
;

CRITERIO

AMBIENTE DE CON

Los servidores publicos de fa Institucion, conocen y DEPTO DE ALTAS

El elemento de

A TRAVES DE LA PAGINA DE INTERNET DE LA

aseguran en su area de trabajo el cumplimiento de metas y Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ SECRETARIA https://www.oaxaca.gob. ion-2/ 2 Implementacién. 50% control esta
objetivos, visién y misién Institucionales (Institucional). DE VEHICULOS formalizado.
osiidh dlls . 9! Pa" bEPTO DE ALTAS El elemento de
encargados de las dreas y naibies e cada Lnd 'de EY)EA\(IJET:‘)‘I(\;S%QCS?ION JAIME LOPEZ GONZALEZ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PAGINA DE LA SECRETARIA 2 Implementacion. 50% ftznmt;?l lz::t:
los para su 3
; La institucién cuenta con un Comité de Etica y de
cstilocio_ par dfunds y evaiar of cumplimonto gei DEFTO DE ALTAS & olomento de
. Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ EXISTE EL COMITE DE ETICA CIRCULAR 2 Implementacién. 50% control estd
Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas DE VEHICULOS ORISR0
- de integridad para el ejercicio de la funcién pablica y sus 5
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima
o DEPTO DE ALTAS El elemento de
rganizacional, se identifican 4reas de oportunidad, Implementacién
inan acciones de mejora, dan seguimiento y evalian ;EA\?;':S[jlfggON JAIME LOPEZ GONZALEZ DIAGNOSTICO INTERNO NO HAY EVIDENCIA 1 inicial. 25% ct:nn:“oall?z: ::ﬁ
us resultados (Institucional). '
a estructura organizacional define la autoridad vy Elsleants de
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita DEPTO DE ALTAS control estd
. facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ REGLAMENTO INTERNO PERIODICO OFICIAL 3 Implementacién. 75% opefando de acuerdo
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los DE VEHICULOS pel
al proceso.
r0Cesos.
os perfiles y descripciones de puestos estan actualizados DEPTO DE ALTAS El elemento de
] a las y ali a los Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ MANUAL DE ORGANIZACION PAGINA DE LA SECRETARIA 2 Implementacién. 50% control esta
(Institucional). DE VEHICULOS formalizado.
- El manual de y de i de las
que on, e DEPTO DE ALTAS El elemento de

MANUAL DE ORGANIZACION Y GUIA DE MANUAL DE ORGANIZACION Y GUIA DE TRAMITES Y

esta alineado a los objetivos y metas institucionales y se
Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ TRAMITES Y SERVICIOS SERVICIOS

actualizan con base en sus atribuciones y
responsabilidades  establecidas en la normatiidad OF YEHICULOS
aplicable.

2 Implementacién. 50% control estd
formalizado.

El elemento de
2 Implementacién. 50% control estd
formalizado.

Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y DEPTO DE ALTAS
ctualizar el control interno (politicas y procedimientos), en Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
cada ambito de competencia y nivel jerdrquico. DE VEHICULOS

MANUAL DE ORGANIZACION Y GUIA DE MANUAL DE ORGANIZACION Y GUIA DE TRAMITES Y
TRAMITES Y SERVICIOS SERVICIOS

lde5
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Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: SECRETARIA DE MOVILIDAD Fecha de la autoevaluacidn: 4 de noviembre de 2021

Nombre del proceso cobjeto de evaluacién: ALTA DE VEHICULO

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

_ Se aplica la ida en imiento a las
etapas para la Administracion de Riesgos, para sU neoro pe AT El elemento de

. identificacion,  descripcién,  evaluacion, atencion y
seguimiento, que incluya los factores de riesgo, emm‘as ;EA‘(/:;.:QLKQZION JAIME LOPEZ GONZALEZ SE EVALUA LOS TRAMITES REQUISITOS EN LA PAGINA DE LA SECRETARIA 2 Implementacion. 50% gnmt:::z::‘:
y lai de &

Las actividades de control interno atienden y mitigan los

riesgos Identificados del proceso, que pueden afectar el DEPTO DE ALTAS El elemento de

logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ REGLAMENTO DE LA LEY DE MOVILIDAD CARTELES 2 Implementacion. 50% control esta

ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la DE VEHICULOS formalizado. 38%
normatividad

Existe un procedimiento formal que establezca la DEPTO DE ALTAS WibltTentecish El elemento de
de los de los p que Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ SE ASIGNAN RESPONSABILIDADES POR REUNION DE MANERA VERBAL 1 plameng 25% control no esté
intervienen en la administracién de riesgos. DE VEHICULOS e formalizado.
z:::’“’::‘;"’" Z';::m‘“’” “’%“:";fxp’:;’a:u“"' DEPTO DE ALTAS REGLAMENTO INTERNO, REGLAMENTO DE LA e El elemento de
ey de‘; Fo Siah egos e at Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ LEY DE MOVILIDAD Y DIFUSION DE FOTOGRAFIA DIFUNDIENDO LOS CARTELES 1 L phlsy 25% control no est
de los obmlvos institucionales. DE VEHICULOS REQUISITOS EN CARTELES formalizado.
sl kil _
y de control que eory o AL TAS El
elemento de
ayudan a dar fespuesta y reduck 05 rlesgos do Cda v AGTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ lomesiomes oA DPE CAPTURA DE PANTALLA 2 \mplementacién. 50% control est4
proceso, do los IMPRESIONES, INDICADORES
e ° DE VEHICULOS formalizado.
automatizados con base en el uso deTIC's.
o o0 % HepTO DE ALTAS El elemento de
control en cada proceso, para cumplir con las metas D510 BE SRS L L L REGLAMENTO INTERNO DE LA SEMOVI Y GUIA REGLAMENTO INTERNO DE LA SEMOVI Y GUIA DE ; Implementacion i bkl
comprometidas con base en el presupuesto asignado del DE TRAMITES Y SERVICIOS TRAMITES Y SERVICIOS inictal.
DE VEHICULOS formalizado.
ejercicio fiscal,
los del
roceso, que miden su avance, resultados se analizan DEPTO DE ALTAS El elemento de
p q X y Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES ~ CAPTURA DE PANTALLA 2 Implementacion. 50% control esté
en el de los objs y metas %
i DE VEHICULOS formalizado.
Institucionales
; : DEPTO DE ALTAS : El elemento de
:Nm:':’ establecklos estandares de calldad, resuldos. v ACTUALIZACION JAME LOPEZ GONZALEZ REPORTE TRIMESTRAL REPORTE TRIMESTRAL 1 it 2% control no est4
P DE VEHICULOS : formalizado.
ys:tender e ol 4 e ey dowmmmaes DEETOH DE ALTAS DIFUNDIR REQUISITOS MEDIANTE CARTELES Y FOTOGRAFIA DE CARTELES COLOCADOS Y El elemento do
por las diversas Instanclas de fiscalizacion, con la finalidad ¥/ JALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ -\ | s pAGINA DE LA SEMOVI CAPTURA DE PANTALLA ® Implementacion, b0% ,oc"r";‘";;l'z:;f

‘ﬁi"gﬁ de evitar su recurrencia. DENERICULOS
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Cédula de Autoevaluacidén del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: SECRETARIA DE MOVILIDAD
Nombre del proceso objeto de evaluacién: ALTA DE VEHICULO

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal

Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

PERSONA RE|
CARGO

Se identifica en los procesos ia causa raiz de las
debilidades de control interno determinadas, con prioridad DEPTO DE ALTAS

en las de mayor importancia, a efecto de evitar su Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de DE VEHICULOS

Control Interno para su seguimiento y atencién,

Se evallan y actualizan en los procesos las politicas, DEPTO DE ALTAS
p i 3 e de Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
control, DE VEHICULOS

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités DEPTO DE ALTAS
Institucionales, relacionados con cada proceso, se atienden Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
en tiempo y forma, a su ambito de DE VEHICULOS

DEPTO DE ALTAS
Existen y operan en los procesos actividades de control
desarrolladas mediante el uso de TIC's. SLCTLE EICION WAME LOPEZ CONZALE2

Se identifican y evaluan las necesidades de utilizar TIC's
en las operaciones y etapas del proceso,

que se requieren.

DEPTO DE ALTAS
considerando 10s s i ja| IZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
y DE VEHICULOS

DEPTO DE ALTAS
Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
DE VEHICULOS

En las operaciones y etapas automatizadas de los
p se P accesos
autorizados del personal que causé baja, tanto a espacios
fisicos como a TIC's.

Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas
para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de DEPTO DE ALTAS
gobernanza, organizacién y de entrega, relacionados con s s 17ACION JAIME LOPEZ GONZALEZ

fa p y de bienes y
sonvicios de TIC's y con Ja seguridad de fa Informacion DF VEHICULOS

i (Institucional TIC's).

REUNIONES DE TRABAJO CON EL ENLACE DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

EN EL COMITE SE ACORDO ELABORAR LA GUIA
DE TRAMITES Y SERVICIOS

SE UTILIZA EL SISTEMA INFORMATICO DE
Y ADMINISTRACION DE
CONCESIONES (SICAC)

SE REALIZAN SOLICITUDES DE MEJORAS AL
SICAC

SE ENVIA MEMORANDUM A LA UNIDAD DE
INFORMATICA

NO CORRESPONDE A ESTE PROCESO

MINUTAS DE TRABAJO

CEDULAS DE EVALUACION

MINUTA DE TRABAJO

CAPTURA DE PANTALLA

MEMORANDUMS

VERBALMENTE SE INFORMA AL DIRECTOR

3deS

Implementacion.

Implementacion.

Implementacién
inicial.

Implementacion.

Implementacion
inicial.

Implementacién
inicial.

Implementacién
inicial.

25%

25%

25%

Oajlaca

CREAR « CONSTRUIR « CRECER

CRITERIC

El elemento de
control esta
formalizado. 38%

El elemento de
control estd
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

E! elemento de
control no esta
formalizado.



Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: SECRETARIA DE MOVILIDAD
Nombre del proceso cbjeto de evaluacién: ALTA DE VEHICULO

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal

Fecha de la autoevaluacion:

Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Internc

PERSONA RESPONSABLE Y
CARGO

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
informacién relevante y de calidad (accesible, correcta, DEPTO DE ALTAS

P vélida y de Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
con las i legales y DE VEHICULOS

aplicables.

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o

~ instrumento para verificar que la elaboracion de informes, DEPTO DE ALTAS

respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y DE VEHICULOS

. criterios institucionales establecidos.

Dentro del sistema de informacién se genera de manera
P y L re el
estado de la situacion contable y programético-
presupuestal del proceso.
" Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
5 a los p , ap en las
reuniones del Organo de Gobierno, de Comités
Institucionales y de grupos de alta direccién, asi como de
u seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y

DEPTO DE ALTAS
Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
DE VEHICULOS

DEPTO DE ALTAS
Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
DE VEHICULOS

un i para el DEPTO DE ALTAS
| registro, andlisis y atencion oportuna y suficiente de quejas Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
denuncias (Institucional). DE VEHICULOS

Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera DEPTO DE ALTAS

Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ
DE VEHICULOS

tomar decisiones (Institucional).

INFORMAR Y COMUNICAR

CADA ANO SE ELABORA UN INFORME DE

GOBIERNO INFORMES

SE CAPTURAN EN EL SISTEMA DE
SEGUIMIENTO DE INDICADORES LOS TRAMITES CAPTURA DE PANTALLA
REALIZADOS

SE CAPTURA EN EL SISTEMA DE SEGUIMIENTO
DE INDICADORES EL INGRESO SEMANAL POR CAPTURA DE PANTALLA
LOS TRAMITES REALIZADOS

UN ACUERDO QUE SE TOMO EN EL COCOI,
FUE EL DE ELABORAR LA GUIA DE TRAMITES Y MINUTA DE TRABAJO
SERVICIOS

SE TIENE UN CALL CENTER PARA ATENDER

LAS QUEJAS WHATSAPP, TELEFONO,CORREO ELECTRONICO

EL SISTEMA DE  SEGUIMIENTO DE

INDICADORES CAPTURA DE PANTALLA

4desS

4 de noviembre de

Implementacion.

Implementacion.

Implementacion.

Implementacion
inicial.

Implementacion.

Implementacién.

25%

50%

El elemento de
control esta
formalizado,

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

46%



Cédula de Autoevaluacidén del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: SECRETARIA DE MOVILIDAD Fecha de la autoeval ion: 4 de noviembre de

Nombre del proceso cbjeto de evaluacién: ALTA DE VEHICULO

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno

PERSONA RESPONSABLE. Y

CARGO CRITERIO .

SUPER

DRA CONTINUA

Se realizan las yp que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones, asi

DEPTO DE ALTAS

El elemento de
Implementacién
. como la supervisién p de los cinco -~ Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ SESIONES DEL COMITE DE CONTROL INTERNO ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS 1 Iniclal 25% control no esta
DE VEHICULOS formalizado.
de control interno,
Los de las de
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones, DEPTO DE ALTAS hEemenacion El elemento de
y de sobre de la Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ NO CORRESPONDE A ESTE PROCESO 1 P! inicial 25% control no esta 25%
Informacion, se utilizan para retroalimentar a cada uno de DE VEHICULOS ' formalizado.
* los responsables y mejorar el proceso.
~ Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los
y i por parte del Titular DEPTO DE ALTAS El elemento de
Organo f o de una i Y ACTUALIZACION JAIME LOPEZ GONZALEZ (10, = A REALIZADO EVALUACIONES A LOS 1 g e i 2% control no esta
! para inar fa suficiencia y DE VEHICULOS : formalizado.
de los controles establecidos.
TOTAL 39% ]
Firma:

Nombre y cargo del responsable que realizé la evaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Departamento de Alta: Actualizaciéf
Ve:;ulos o mizacion (o Alta de vehiculo en la concesién |ioselyncereromtz@gmail.co. 5016691 EXT 1618/1619

Joselyn Cerero Martinez

Sde5



Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Oagtaca

Re CONS (i‘u Ref

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluaciodn: 4 de noviembre de 2021

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Cambio de Vehiculo

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno de la Secretaria de Movilidad

r ?s:asom msmnsasm ¥

CRITERIO |

AMBIENTE D

Departamento  de Ing. Jaime Lépez Gonzélez

Los servidores publicos de la Institucién, conocen y El elemento de
aseguran en su 4rea de trabajo el cumplimiento de mens y :];:f‘”“cbn dz :Iet':s del mﬁ";’a":;r :: Pégina de la Secretaria Péagina de la Secretaria (captura de pantalla) 2 Implementacion. 50% control esta
objetivos, visién y mision i ( y formalizado.
~ Los obj y metas i del plan Dep de Ing. Jaime Loépez Gonzélez T slariaitio 06
g estan i y a los Altas y Jefe del Departamento de
encargados de las dreas y responsabm de cada uno de Actualizacién  de Altas y Actualizacién de Plan Estrategico Institucional Pégina de la Secretaria (captura de pantalla) 2 Implementacién. 50% rcoonzt:i'z:?j?
los para su i )
La insttucién cuenta con un Comité de Etica y de
Prevencién de Confiictos de Interés formalmente Departamento de Ing. Jaime Lépez Gonzélez £ slomento de
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del Altas y Jefe del Departamento de c
Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas Actualizacion ~ de Altas y Actualizacién de Comisé:de ica Circular 2 Implementacion. 50% ;o:nt:'; :zt:
de integridad para el ejercicio de la funcién publica y sus Vehiculos Vehiculos '
( ).
Se aplican, al menos una vez al afio, de clima Dep: de Ing. Jaime Lépez Gonzélez Sl aietients do 50% ]
- organizacional, se identifican 4reas de oportunidad, Altas y Jefe del Departamento de Implementacion
determinan acciones de mejora, dan y evalian A de Altas y Actualizacion de Piagn o Mo hary aviencia 1 inicial. 2% e:m‘:;:::ﬁ
sus resultados (Institucional). Vehiculos Vehiculos '
La estructura define la y s
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita De”:""“‘""’ de e J:;'{"D'f‘a’:é"i‘:";‘g: El oisments de
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, (4 i Reglamento interno Periodico Oficial 3 Implementacion. 75%
5 g : Actualizacion ~ de Altas y Actualizacién de operando de acuerdo
evalia, registra o contabiliza las transacciones de los
Vehiculos Vehiculos al proceso.
procesos.
Los perfiles y descripciones de puestos estan actualizados E:.p:mmanm d; 5"3’ J:Lr’v\e pr:;ﬂi:f:: El elemento de
a las y a los p Depa Manual de organizacion Pégina de la Secretarfa (captura de pantalla) 2 Implementacién. 50% control esta
Institucional Actualizacién  de Altas y Actualizacién de YormaRzads
( ) Vehiculos Vehiculos ik :
El manual de y de de las
unidades administrativas que Intervienen en los procesos Departamento  de Ing. Jaime Lépez Gonzélez Elsleioeits 36
estd alineado a los objetivos y metas institucionales y se Altas y Jefe del Departamento de >
actuslizan con base en sus atribuciones y Actualizacién de Altas y Actualizacién de Manual de organizacién Pégina de la Secretaria (captura de pantalla) 2 Implementacién. 50% mmrmaulzz:f
p e in Vahiouk .
aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y Al:mu:rtamenw d; ";3‘ J::,naoeLﬂ; mu r?;’:‘:: El elemento de
actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en Actuslizacion de Altas y Amzaa izacion. da Comité de ética Actas de las sesiones de comité 2 Implementacion. 50% control esta
cada ambito de competencia y nivel jerérquico. Vehiculos Vehiculos formalizado.
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Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluacion

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Cambio de Vehiculo
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno de la Secretaria de Movilidad

PENSONA RESFONSABLE Y amirERto

~ Se aplica la en alas
mpas para la Admln!s'tracmn de Riesgos, para su Departamento de Ing. Jaime Lépez Gonzélez

El elemento de

i on, atencién y Altas y Jefe del Departamento de Periodico Oficial, Pagina de la Secretarfa (captura de
e sagunmlenw que Incluya los factores de riesgo, estrategias Actualizacién  de Altas y Actualizacién de Se ovaluin y/generniriuevos fequiskos pantalia) 2 Imprémentacion; 50% controliemi
formalizado.
para y la 1 de de Vehiculos Vehiculos
control
Las actividades de control interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el Depaitamerto d; T:e J:;TQD:OP;;S:'%“:: Reglamento de la Ley de Movilidad y se difunden El elemento de
logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son parh los requisitos mediante carteles y la pagina de la Carteles, Pagina de la Secretaria (captura de pantalla) 2 Implementacion. 50% control esta
ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la Actistcon, 08 (e Actuiescion. de retaria formalizado.
) 0o P Vehiculos Vehiculos ? 38%
Bxiste un procedimiento formal que establezca fa Foouaiat o g, ai0e ner Sonsiler insiamekadin El elemento de
de los de los S dz Alas y M‘L lracion g S¢ asignan las responsabilidades Se asignan de manera verbal 1 P ik 26% control no esta
intervienen en la administracion de riesgos. Vehiculos Vehicuios formalizado.
en los de Ing. Jaime L6pez Gonzélez
y Jefe del D de Reglamento Intemo de SEMOVI, Reglamento de 1a £y a2 ge carteles y captura de pantalla de la Implementacion El wemanty de
de Atas y Actualzacen de ¥, TN VLI Y bodbpages Socroara . Pégina de la ; nical, - ooy
Vehiculos Vehiculos y @ plo ,
ST _
y de control que Departamento de Ing. Jaime Lépez Gonzalez El elemento de
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada Altas y Jefe del Departamento de SICAC, SIOX, Sistema de Indicadores, Sistema de Captiraids pantiis 2 impiemtsicia 50% contral setd
proceso, r los ylo Acti de Altas y Actualizacion de Impresiones pt pa LUl il formalizedo
automatizados con base en el uso de TIC's. Vehiculos Vehiculos .
ntral i fas i de D de Ing. Jaime Lépez Gonzaioz El elemento de
control en cada proceso, para cumplir con las metas Altas y Jefe del D de ivi segin la Gula de 7 5
- comprometidas con base en el p del i de Altas y Actualizacion de tramites y Servicios Sula.de Tramites y Servichon 2 implementacion. 80% coniol e
formalizado.
Vehiculos Vehiculos
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del Departamento  de Ing. Jaime Lopez Gonzélez Ei elomenin de
proceso, que miden su avance, resultados y se analizan Altas y Jefe del Departamento de .. . .
T anl de los obj y metas = de Altas y Actualizacién de Sistema de Seguimiento de Indicadores Captura de pantalla 2 Implementacion. 50% contro_l esta
formalizado.
nstitucionales Vehiculos Vehiculos

Departamento  de Ing. Jaime Lépez Gonzélez El elemento de

Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, Altas y Jefe del Departamento de % Implementacion

servicios o en la ej de los p B de Altas y Actualizacién de Reporte Semanal y Trimestral Reportes x inicial. s ”'om";"a'lfl‘;;::"
Vehiculos Vehiculos f

Se en los p i para Departamento  de Ing. Jaime Lopez Gonzélez Bl sloiiaits db

y atender la causa raiz de las observaciones determinadas Altas y Jefe del Departamento de Difundir los requisitos mediante carteles y la pagina .

por las diversas instancias de fiscalizacion, con la finalidad Actualizacion  de Altas y Actualizacion de de intemet Garteien, PAgin delia Sectetara (caplura de pantaha) 2 Implemertacin. Lt Seildoern

de evitar su recurrencia. Vehiculos Vehiculos .
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Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Cambio de Vehiculo

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno de la Secretaria de Movilidad

~ Se identifica en los procesos la causa raiz de las
debilidades de control interno determinadas, con prioridad
“en las de mayor importancia, a efecto de evitar su
recurrencia e integrarias a un Programa de Trabajo de
Control Interno para su seguimiento y atencién.

Departamento

Actualizacion
Vehiculos

Departamento
Altas

9 actualizacion
Vehiculos

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Zo::mmenm
Institucionales, relacionados con cada proceso, se atienden Actualizacion
en tiempo y forma, a su ambito de Vehiculos

Se evalian y actualizan en los procesos las politicas,
e

p
control,

Departamento
Existen y operan en los procesos actividades de control Altas
desarrolladas mediante el uso de TIC's. Actualizacion
Vehiculos

Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's Departamento
en las operaciones y etapas del proceso, considerando los Altas

y
que se requieren. Vehiculos
En las operaciones y etapas de los Dep
se los accesos Altas

;utoﬂuoos del personal quercnusa baja, tanto a espacios Actualizacion
fisicos como a TIC's. Vehiculos

Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas

~ para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de Departamento

gobernanza, organizacién y de entrega, relacionados con Altas

6n de bienes y Actualizacion
a

PERSONA RESPONSABLE Y | . ACCIONES QUE DAN CIMPLIMIZNTO AL -
CARGO . BLEMSNTO UE CONTROL

de Ing. Jaime Lopez Gonzélez
y Jefe del Departamento de Reuniones con el enlace del Sistema de Control
de Altas y Actualizacién de Interno
Vehiculos

de Ing. Jaime Lépez Gonzélez

y Jefe del Departamento de

de Altas y Actualizacion de
Vehiculos

de Ing. Jaime Lopez Gonzalez
y Jefe del Departamento de En el Comité se acordé elaborar la Guia de
de Altas y Actualizacion de Tramites y Servicios

Vehiculos

Evaluacién del Sistema de Control Interno

de Ing. Jaime Lépez Gonzélez
y Jefe del Departamento de Se utiliza el SICAC, SIOX, Sistema de Indicadores,
de Altas y Actualizacion de Sistema de Impresiones
Vehiculos

de Ing. Jaime Lépez Gonzélez
y Jefe del Departamento de Se realizan solicitudes de mejora al SICAC a la

de Altas y Actualizacén de Unidad de Informética Memomndums
Vehiculos
de Ing. Jaime Lépez Gonzdlez
y Jefe del Departamento de Se envia memoranum a la Unidad de Informatica M o

de Altas y Actualizacion de para cancelar usuarios
Vehiculos

de Ing. Jaime Lépez Gonzdlez
y Jefe del Departamento de

de Altas y Actualizacion de O OTTeSPonde a este proceso
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Minutas de trabajo

Cédulas de evaluacion

Minutas de trabajo

" Captura de pantalia

aluacion:

22021

Implementacion.

Implementacién
inicial.

Implementacion
inicial.

Implementacién.

Implementacién
inicial.

Implementacién
inicial.

Implementacion
inicial,

25%

25%

25%

25%

26%

Oagaca

CREAR « CONSTRUIR « CRECER

CRITERIO

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control no estd
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control no estd
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

38%




Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluacion: 4 de noviembre d

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Cambio de Vehiculo

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno de la Secretaria de Movilidad

~ Existe en cada proceso un mecanismo para generar

FERSONA RESPONSABLE
i CARGO

INFORMAR Y COMUN:

CRITERIO

informacién relevante y de calidad (accesible, correcta, g;::namanto d; !"Lg‘e"::’:wotmmsaonxél;: El elemento de
vélida y de Actualizacien  de Altas y Actualizacion de Cada afio se elabora un Informe de Gobierno Informe 2 Implementacion. 50% control estd
con las legales y Ao formalizado.
aplicables
:’mt:;w g:r:uv‘:'kf::r?:: la .lab'ooraz;n de irr»‘l:rnoe: Deguitamerin, | ide Ing. uaime Lopax Qonrdier El elemento de
respecto del logro del pian estratégico, objetivos y metas A::allzacbn dz A"M.;s d;‘ Dapurta et :: :: PR lo:d:ramlm feslizacios efi ol S - Captura de pantalla 2 Implementacion. 50% control esta
institucionales, cumplan con las politicas, i y formalizado.
criterios institucionales establecidos.
Dentro del sistema de informacién se genera de manera Departamento  de Ing. Jaime Lépez Gonzélez Se captura en el Sistema de seguim 8 Ei oismentode
oportuna, suficiente y confiable, Informacion sobre el Aftas y Jofo. del Departamento; de indicadores, el ingreso semanal por los tramites ingresos semanales, mensuales 2 Implementacién 50% trol estd
estado de la situacién contable y programatico- Actualizacion  de Altas y Actualizacién de rsalizados ¥ 9 pe g ' P f‘:’" lizad
presupuestal del proceso. Vehiculos Vehiculos imalzado,
- Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
a los P en las Dep de Ing. Jaime Lopez Gonzélez El elemento de
reuniones del Organo de Gobierno, de Comités Altas y Jefe del Departamento de Un acuerdo que se tomd en el COCOI fue el de g
Instituclonales y de grupos de alta direccién, asi como de Actualizacion  de Altas y Actualizacién de elaborar la Gula de tramites y servicios Minuia de babsjo 2 Hrplementaciin. pom, m"?"z::ﬁ
su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y Vehiculos Vehiculos -
forma.
” Departamento  de Ing. Jaime Lépez Gonzélez
Se tiene un para el ; " El elemento de
. % s y Jefe del Departamento de Se tiene un Centro de Atencién para .
reg|a;r:r,|::llllsnl:ﬂy“;!}eor:\c1$n oportuna y suficiente de quejas Actualizacién  de Altas y Actualizacién de atender las quejas pp, Correo Linea 01800 2 Implementacion. 50% :on"‘:‘l e:ta
gy el i al). Vehiculos Vehiculos ORTTIRENERGD.
Se cuenta con un sistema de Informacion que de manera Departamento  de Ing. Jaime L6pez Gonzélez ) elaments de
integral, oportuna y confiable permite a la alta direccién y, Alta: y Jefe del Departamento de Se cuenta con el Sistema de Seguimiento de
en su caso, al Organo de realizar seguis Act de Altas y Actualizacién de Indicadores Captiira de pantali 2 Implementacin. 9% a’:::z:::

" tomar decisiones (Institucional). Vehiculos

Vehiculos
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Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad de la autoevaluacidn: 4 de noviembre de 2021

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Cambio de Vehiculo
Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del Sistema de Control Interno de la Secretaria de Movilidad

PERSONA RESPONSABLE ¥

CRITERIO

SUPERVISION Y MEJORA C

Se realizan las y tivas que Di de Ing. Jaime Lopez Gonzalez

El elemento de

contribuyen a la eficiencia y eficacia de las rOf.aev‘ack:mas. asl Altas y Jefe del Departamento de 5 Implementacion
como la supervisién de los cinco de Altas y Actualizacién de Sesiones del Comité de Control Interno Actas de las sesiones de comité 1 Iniclal. 25% m&t'r"oallrll: ::tﬂ
de control interno. Vehiculos Vehiculos .
Los de las de
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones, Departaments e Ing. Jakme Lopez: Gonzhiez El elemento de
htn oot Altas y Jefe del Departamento de Implementacion
y de sobre T de la No corresponde a este proceso 1 25% control no esta
' Informacion, se utiizan para retroalimentar a cada uno de C’:‘h“":ﬂ‘g”‘" a8 oo 1 Mot 28 il formalizado. 25% !
los responsables y mejorar el proceso.
Seillevan & cabo:evaluaciones del °°"“'r°' ":::'::I '1‘.;“':: Departamento  de Ing. Jaime Lopez Gonzalez .
Oriitio pz;’:una Altas y Jefe del Departamento de No se han i a los 1 Impiementacion 25% GaAkol 10 asll
1A rgeno ¥ = Actualizacion  de Altas y Actualizacion de internos nicial. el
apsoponsticdosidmssio ! Mehicuios Vehicuios '
TOTAL 40% N

Nombre y cargo del responsable que realizé la evaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez, Coordinador Técnico

1 |Esther Martinez Ruiz Departamento de Altas y Cambio de Vehiculo (Cambio de vehiculo esthermartinez240476@gmail.com 9515016691 ext. 1619
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Cédula de Autocevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

P\ 4

b de la depend ia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluacion: 4 de noviembre de 20

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Renovacién de Concesidn

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del sistema de control interno de la Secretaria de Movilidad

PEF_;SONA RESPONSABLE Y
CARGO

AMBIENTE DE CONTROL

Los servidores publicos de la Institucién, conocen y B El elemento de
aseguran en su 4rea de trabajo el cumplimiento de metas y E:mg::sm de ;:‘::: Sgrare Azcoytia Difusién mediante sitio web de la pagina SEMOVI 3305!"‘.:? dPantaIla del‘shio web, do'a ‘Secretaria Ce 2 Implementacién. 50% control esta
objetivos, visién y misién institucionales (Institucional). ” formalizado.
Los objeti y metas del plan
ico estan i y a los D de Valeria Sagrario AZCOyta [y e mediante stio web de la pagina SEMOY]  C2PRUT@ Pantalla del sito web de la Secretaria de 5 El elemento de
encargados de las 4reas y responsables de cada uno de Concesiones Cuevas 9 Movilidad Implementacion. 50% control esta
los p para su jento ( formalizado.
La Institucién cuenta con un Comité de Etica y de
~ Prevencién de Conflictos de Interés formalmente
establecido para dffundir y evaluar el cumplimiento del Departamento  de Valeria Sagrario  Azeoytia e ian mediante sitio web de la pagina SEMOVI Captura Pantalla del sitio web de la Secretaria de 2 ) El elemento de
Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas Concesiones Cuevas g Movilidad Implementacion. 50% control esta
de integridad para el ejercicio de la funcién piblica y sus formalizado.
Se aplican, al menos una vez al afio, encuestas de clima i e 44% A
organizacional, se identifican 4reas de oportunidad, Departamento de Valeria Sagrario Azcoytia ., 5 Implementacion elemento de
determinan acciones de mejora, dan y evalian C Cuevas Diagndetic £ vl de teuniones ce tebejo ! inicial, G control o stk
sus resultados (Institucional). formalizado.
La define la y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita e 5 P del de la de El elemento de
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, g:z:”"::::o de ét’::s Sagrario  Azcoytia Reglamento Interno de la de il en el Periédico Oficial del Gobierno del 2 Implementacién. 50% control esta
evalta, registra o contabiliza las transacciones de los Estado formalizado.
procesos.
esta
Los Porﬂltsa y ::lcrlpcbnes de puestos .n I::tuallzados Departamento  de Valeria Sagrario  Azc e Captura Pantalla del sitio web de la Secretarta de . Implementacion L El elemento de
; y P Concesiones Cuevas g Ve Movilidad inicial. SouDli0 seik
. (Institucional). formalizado.
El manual de y de p de las
unidades administrativas que intervienen en los procesos
esta alineado a los obj y metas y se Dep de Valeria Sagrario Azcoytia Manual de Organizacion de la Secretaria y Gula de Captura Pantalla del sitio web de la Secretaria de 2 . 0% El elemento de
actualizan con base en sus atribuciones y Concesiones Cuevas Tramites y Servicios Movilidad Implementacion. control esta
responsabilidades  establecidas en la normatividad formalizado.
aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y 2 " 4 El elemento de
4 Departamento  de Valeria Sagrario Azcoytia Acuerdo General por el que se Establece el Sistema de
actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en Comité de Control Interno R i 2 Implementacién. 50% control estd
cada dmbito de competencia y nivel ferérquico. Concasiones Cuevas Control Interno en fa Administracion Publica Estatal e
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Cédula de Autocevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluacion: 4 de no mbre de 2021
Nombre del proceso objeto de evaluacidén: Renovacién de Concesidn

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del sistema de control interno de la Secretaria de Movilidad

ADMINISTRACION DE RIESGOS

en imi alas

la Administracién de Riesgos, para su
identificacion,  descripcién,  evaluacion, atencion y Departamento de Valeria Sagrario Azcoytia Designacién de Eniace de Administracién de Bhéis e danianaciéin 2 El elemento de
eguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias Concesiones Cuevas Riesgos o desig Implementacion. 50% control esta
para ini y la i e de formalizado.

El elemento de

ogro de metas y objetivos institucionales, y éstas son gm::: sta a8 g:':::s Sagrario  Azcoytia Aplicacion del reglamento de la Ley de Movilidad Dr:;s‘tl:n de/carteles wobrailosrerjuision para realizar ol 2 Implementacion. 50% control est4
jecutadas por el servidor publico facultado conforme a la formalizade. 8%
Existe un dz’%zzd""‘e“w formal deqT:s mblezcaqu!: Departamento  de Valeria Sagrario Azcoytia Se elabord las Reglas de operacion del grupo de Reglas de operacion del grupo de trabajo de 1 Implementacién 25% Séel’e Tenw:‘:
\ o p " A o . ? ntrol no e
: ntonvienen en la administracion de riesgos. Concesiones Cuevas trabajo de administracién de riesgos administracién de riesgos inicial. toralizado.
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, i n
evaluar y dar respuesta a los riesgos de pcion, abusos Dep: de Valeria Sagrario Azcoytia A = Difusion de carteles sobre los requisitos para realizar el Implementacién oigihetrn e
y fraudes p q afoctar al P 4 Clievis Aplicacion del reglamento de la Ley de Movilidad P 1 v 25% control no estd
de los objetivos institucionales. formalizado.
A _
Se i y idades de control que " -
. ’ . SICAC (Sistema de Control y Administracién de El elemento d
I mento  de Vz S ; ento de
m‘::; a;da siniigd s’e"”“ o8 rieson: de “;2 Departamento . de valerla  Sagrario. AZCOYt@ Goncesiones), Sistema de impresiones; SIOX; Capturas de pantalla de los sistemas referidos 5 Implementacién. 50% control esté
 automatizados con base en el uso deTIC's. Sistemaide Indicadores formalizado.
Se er i las i de e L
~ control en cada proceso, para cumplir con las metas Departamento de Valeria Sagraric Azcoytia Asi 1 de i I la Guia elemento de
. comprometidas con base en el presup ig del C: Cuevas de Tramites y Servicios Gluia de tramites y servicios 2 Imptementacion. 50% control esta
ejercicio fiscal. formalizado.
. Se tienen en op los y del £ i
proceso, que miden su avance, resultados y se analizan Departamento  de Valeria Sagrario Azcoytia Se elabor6 un Sistema de seguimiento de . elemento de
las enel de los obj y metas C: i Cuevas Indicadores Captura:de pantaiia 2 Implementacion. 50% control esta
nstitucionales formalizado.
N . . sin no se tienen El elemento de
Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, Departamento  de Valeria Sagrario Azcoytia .~ 2 Implementacion
servicios 0 enlaej da lon s Cuevas implementados procesos para medir la calidad del 1 Inicial, 25% control no esta
servicio formalizado.
en los p i para i i -
y atender la causa raiz de fas i i Dep to de Valeria Sagrario Azcoytia Difusion de los requisitos para generar el tramite de . elemento de
por las diversas instancias de fiscalizacion, con la finalidad Concesiones Cuevas fenovacion Distribucion y difusién de carteles y pantletos 2 Implementacién. 50% ;:’Ontrt": ezté
rmalizado.

de evitar su recurrencia.
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Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad

Nombre del proceso objeto de evaluacién: Renovacidén de Concesién

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del sistema de control interno de la Secretaria de Movilidad

Se identifica en los procesos la causa ralz de las
debilidades de control interno
" en las de mayor importancia, a efecto de evitar st
. recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de
~ Control Interno para su seguimiento y atencién.

COﬂC!S‘OnQﬁ

Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas, Departamento

i de. Concesiones
control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Instiucionales, relacionados con cada proceso, se atenden Dessrianen
en tiempo y forma, a su ambito de
Existen y operan en los p i de control Dep
desarrolladas mediante el uso de TIC's. Concesiones

 Se identifican y evaltian las necesidades de utilizar TIC's
. en las operaciones y etapas del proceso, considerando los Departamento
| recursos i y C i

. que se requieren.

" En las operachnes y etapas automatizadas de los

7 los accesos Departamento
auﬁoﬂmdos del personal que causo baja, tanto a espacios Concesiones

fisicos como a TIC's.

~ Se cumple con las polmcas y disposiciones establecidas
para la Digital en los de
gobernanza, arganlzecbn y de entrega, relacbnadcs con Departamento
lap y de bienes y Concesiones
nrvlclos de TIC's y con la seguridad de la informacion

(Institucional TIC's),

PERSONA RESPONSABLE ¥ |

de Valeria
Cuevas

de Valeria
Cuevas

de Valeria
Cuevas

de Valeria
Cuevas

de Valeria
Cuevas

de Valeria
Cuevas

de Valeria
Cuevas

CARGO

Sagrario

Sagrario

Sagrario

Sagrario

Sagrario

Sagrario

Sagrario

Azcoytia ¢ yaciones Reuniones y Mesas de trabajo

Azcoytia Evaluaciones Reuniones y Mesas de trabajo

Azcoyt Se elaboré las Reglas de operacién del grupo de
trabajo de administracién de riesgos y la guia de
tramites y servicios

las de operacion del grupo de trabajo de
administracion de riesgos y guia de tramites y servicios

Azcoytia SICAC (Sistema de Control y Administracién de
Concesiones), Sistema de impresiones; SIOX; Captura de pantalia de los sistemas antes referidos
Sistema de Indicadores

AZCOyta poquerimientos a fa Unidad de informética Memorandums remitidos a fa Unidad de informatica

Azco Requerimientos a la unidad de informatica Memorandums remitidos a la Unidad de informatica

Azcoytia
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Fecha de la autoevaluacion: 4 de nov

Implementacién.

Implementacion
inicial.

Implementacion
inicial.

Implementacion.

Implementacién.

Implementacion.

Implementacién
inicial.

25%

25%

50%

Oailaca

CREAR « CONSTRUIR « CRECER

CRITERIO

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

El elemento de
control no estd
formalizado.

El elemento de
control estd
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control no esta
formalizado.

42%




Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad

Nombre del proceso cbjeto de evaluacién: Renovacién de Concesién

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacidén: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del sistema de control interno de la Secretaria de Movilidad

| DEHSONA RESPONSABLE Y
CARGO

VAR

Y COMUNICAR

Existe en cada proceso un mecanismo para generar

Iinformacién rel:v;nntf y de calldnvda‘ é:c(;eﬂbie, correc':, Departamento  de Valeria Sagrario

Azcoytia
P Informe de Gobierno
P legales y Concesiones Cuevas

con las

aplicables,

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o

instrumento para verificar que Ja elaboracién de informes, ; %

respecto del fogro del plan estratégico, objetivos y metas g'ﬁgg’::f e Sagrario  AzCOytia gigtema de Indicadores
institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y

criterios institucionales establecidos.

Dentro del sistema de informacién se genera de manera

P i y sobre el Departamento de Valeria Sagrario
estado de la situacion contable y programéatico- Concesiones Cuevas
presupuestal del proceso.

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,

AZeo¥ta gictema de Indicadores

1 a los p en las
reuniones del Organo de Goblerno, de Comités Departamento de Valeria Sagrario Azcoytia t
Institucionales y de grupos de alta direccién, asi como de Concesiones Cuevas Guix de knies y perviclos
su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y
forma,
Se tiene il un ico para el " i
tL A < _° Departamento  de Valeria Sagrario Azcoytia Correo ndamero
registro, analisis y atencion oportuna y suficiente de quejas Conceslonss Cldvas Departamento; Whatsapp

y denuncias (Institucional).

Se cuenta con un sistema de Informacién que de manera

integral, oportuna y confiable permite a la aita direccién y, Departamento  de Valeria Sagrario Azcoytia
en su caso, al Organo de Goblerno realizar seguimientos y Concesiones Cuevas

tomar decisiones (Institucional).

Sistema de indicadores

Informe de Goblerno

Captura de pantalla del sistema referido

Captura de pantalia del sistema referido

Guia de tramites y servicios

del aptura de pantalla de whatsapp

Captura de pantalla del sistema referido
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Implementacion.

Implementacion.

Implementacién.

Implementacion.

Implementacion.

Implementacion.

CRITERIO

El elemento de
control esta
formallzado,

El elemento de
control estd
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control estd
formalizado.

El elemento de
control esta
formalizado.

El elemento de
control estd
formalizado.



Cédula de Autoevaluacién del Sistema de
Control Interno por Elemento de Control

Nombre de la dependencia o entidad: Secretaria de Movilidad Fecha de la autoevaluacion: 4 de noviembre

Nombre del proceso cbjeto de evaluacién: Renovacién de Concesidn

Nombre del (la) responsable de la autoevaluacién: Rusbel Vidal Rodriguez

Cargo: Coordinador Técnico y Enlace del sistema de control interno de la Secretaria de Movilidad

PERSONA RESPONSABLE
CARGO

CRITERIO

SUPERVI

- Se realizan las

y p que

. i El elemento de
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones, asl Departamento  de Valeria Sagrario Azcoytia Implementacién

como la supervision de los cinco = Cuevas Sesiones del Comité de Control Interno Actas de las sesiones 1 Inicial. 25% control no esta
de control interno. formalizado.

~ Los de las de
| fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones,

4 El elemento de
y de sobre Ti g g:?mg‘: :.w se \CI:hrIa. Seyrarp.| Azcoyia No corresponde a este proceso 1 Implol:‘v;:;:xcbn 26% control no esta 25%
Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de i formalizado.
los responsables y mejorar el proceso.
~ Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los
§ por parte del Titular . El elemento de
= i Departamento  de Valeria Sagrario Azcoytia No se han a los Implementacién
yla Organo F o de una 1 25% control no esta
Concesiones Cueva rnos
para la y " L Hniciad. formalizado.
de los controles establecidos.

TOTAL 40%

Nombre y cargo del responsable que realizé la evaluacién: Licenciado Rusbel Vidal Rodriguez

1 }Valeria Sagrario Azcoytia Cuevas Departamento de Concesiones Proceso de de valeria

gob.mx (951) 5016691 Ext. 1612
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