CAPITULO Xiil

DEL COMISIONADO PARA LA ATENCION DE DEFRAUDADOS

POR CAJAS DE AHORRO Y EXBRACEROS

Articulo 31. La Comisionada o Comisionado para la Atencion de Defraudados por
Cajas de Ahorro y Exbraceros, dependera directamente de la Subsecretaria o
Subsecretario de Desarrollo Social y tendra las siguientes facultades;

VI

VII.

VIII.

X1

Revisar y proponer alternativas y mecanismos de atencion al a
problematica social del sector de ahorro y crédito popular y exbraceros;
Formular propuestas de integracion financiera con las entidades de
ahorro y crédito popular, para la atencién de la problematica social de este
sector;

Implementar acciones de apoyo a las sociedades del sector de ahorro y
crédito popular y cooperativo que se disuelvan, liquiden o entren a
concurso mercantil;

Coordinar las acciones de caracter institucional con las instancias
gubernamentales y financieras correspondientes, para la gestién y
entrega de apoyos del Fideicomiso Pago;

Proponer y dirigir la realizacién de auditorias externas, con el objeto de
que las personas defraudadas pro cajas de ahorro puedan acceder a los
apoyos del Fideicomiso Pago;

Implementar estrategias de atencion y orientacion juridica a exbraceros y
personas defraudadas pro cajas de ahorro;

Proponer mecanismos de apoyo y enlace entre las instituciones y
personas usuarias de los sectores de ahorro, crédito y cooperativo con
las autoridades financieras;

Sugerir acciones de apoyo de tipo-administrativo, a los ahorradores del
Estado que se encuentren en lo supuestos de la Ley que crea el
Fideicomiso Pago y en estado de insolvencia comprobada;

Coordinar acciones institucionales con la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores y el Fondo de Supervision
Auxiliar de Sociedades Cooperativas de horro y Préstamo y de Proteccién
a sus Ahorradores, para la realizacion de campafnas para la prevencion
de fraudes financieras en el sector de ahorro y crédito popular;

Instruir de conformidad con la legislacién en la materia, la ejecucion de
acciones y programas de atencion a exbraceros y al sector de ahorro y
crédito popular; y

La que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y le
confiere su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.



Articulo 32. El Comisionado para la Atencidén de Defraudados por Cajas de Ahorro,
para el cumplimiento de sus facultades, se auxiliara del Departamento de Atencién
Juridica a Defraudados por Cajas de Ahorro, cuyas funciones seran descritas en
el Manual de Organizacion de la Secretaria.



