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PROTOCOLO DE ATENCION A DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO AL CODIGO DE ETICA PARA SERVIDORAS Y
SERVIDORES PUBLICOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE OAXACA, REGLAS DE INTEGRIDAD PARA
SERVIDORAS Y SERVIDORES PUBLICOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE OAXACA Y CODIGO DE

CONDUCTA DE LA SECRETARIA DE ECONOMIA DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
OAXACA.

Objetivo.

Establecer un procedimiento para tramitar y dar seguimiento a las denuncias presentadas ante el Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés de la Secretaria de Economia del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Oaxaca, por incumplimiento de
Servidoras y Servidores Publicos al Codigo de Etica para Servidoras y Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado
de Oaxaca, Reglas de Integridad para Servidoras y Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca y Cédigo de
Conducta de la Secretaria de Economia del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Oaxaca.

Descripcién del procedimiento.

Etapas Actividades . ~ Responsables

Cualquier persona puede hacer del conocimiento al Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la
Secretaria de Economfa del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Oaxaca, presuntos incumplimientos al
Coédigo de Etica, Reglas de Integridad y Cédigo de Conducta.

La denuncia debera ser presentada en las oficinas de la Coordinacién de Atraccién de Inversiones, ubicadas en
Edificio 5 “General Porfirio Diaz” Nivel 1, Ciudad Administrativa “Benemérito de las Américas”, en su caracter de
Secretario Ejecutivo del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretarfa de Economia del Promovente
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Oaxaca, debiendo acompafiarse preferentemente con evidencia o el
testimonio de un tercero que respalde lo dicho.

En caso de tratarse de una denuncia andnima, estd deberd presentada ante la Direccién Especializada de la
Subsecretaria de Contraloria Social y Transparencia de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental, al correo electrénico sctg.asesorias@oaxaca.gob.mx

1.- Presentacion
de la denuncia

Para control y seguimiento de la denuncia, la Secretaria Ejecutiva le asignard un nimero de
expediente (nico y consecutivo, siendo ésta la encargada de resguardar y llevar el control de los expedientes.

Posterior a la asignacion del nimero de expediente, la Secretaria Ejecutiva verificara que la denuncia contenga
como minimo:

2.- Recepcién y | |- Nombre.
generacion del | !l Domicilio o direccion electrénica para recibir informes. Secretarfa Ejecutiva
Expediente lIl. Breve relato de los hechos y/o motivos de la denuncia, y ,

IV. Datos de la persona en el servicio publico involucrado y en su caso, los medios probatorios de su conducta,
entre estos, los de al menos un tercero que haya conocido de los hechos.

las denuncias anénimas se admitirdn siempre que se identifique al menos a una persona que le
consten los hechos.
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3.-Complementacidn
de elementos de la

En caso de que la denuncia no cumpla con los elementos descritos en el punto inmediato anterior, la Secretaria
Ejecutiva solicitara por escrito, y por tnica vez, que la denuncia sea complementada con los elementos faltantes,
para hacerla del Conocimiento del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de
Economia del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Oaxaca.

Si después de solicitar la informacién, y en un plazo no mayor a diez dias habiles, no se cuentan con los

Secretaria Ejecutiva

denuncia. elementos, se podrd archivar el expediente de la denuncia como concluido.
Es importante precisar que la informacion contenida en la denuncia podra ser considerada como antecedente,
cuando se involucre reiteradamente a una servidora o servidor publico en particular y servird para tomar las
medidas preventivas.
4.- Aviso a los . . . L . i
Integrantes del Una vez que secuente con la denuncia debidamente integrada, el Secretario Ejecutivo deberd presentarla
AP ante el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria de Economia del Poder Ejecutivo e
Comité de Etica y Y ! Secretaria Ejecutiva

Prevencidon de
Conflictos de Interés

del Gobierno del Estado de Oaxaca, en Sesién Ordinarfa o Extraordinaria, para su clasificacién, que podrd ser
un probable incumplimiento o incompetencia para conocerla.

5.- Atencidn de la
denuncia por el
Comité.

En caso de que el Comité determine, mediante acuerdo, que no cuente con competencia para conocer de la
denuncia, debera orientar a la persona para que la presente en la instancia correspondiente, indicando que el
Comité adoptara las medidas pertinentes para prevenir la actualizacién de ese tipo de conductas, a través de
mecanismos de capacitacion, sensibilizacién y difusién, haciendo del conocimiento de lo anterior por escrito a
la Direccién Especializada de la Subsecretaria de Contraloria Social y Transparencia de la Secretaria de la
Contraloria y Transparencia Gubernamental.

De considerar que existe probable incumplimiento al Cédigo de Etica, Reglas de Integridad o el Cddigo de
Conducta, se entrevistard a las Servidoras y Servidores Publicos involucrados, y de estimarlo necesario, para
allegarse de mayores elementos, a los testigos y a la persona que presentd la denuncia, debiendo dejar
constancia por escrito de cada actuacion.

Las servidoras y servidores publicos deberdn apoyar a los integrantes del Comité y proporcionarles las
documentales e informes que requieran para llevar a cabo sus funciones.

Comité de Eticay
Prevencion de
Conflicto de Interés
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6.- Medidas
preventivas

Cuando el hecho narrado en la denuncia, describa conductasen las que se agreda, amedrente, intimide
0 amenace a una persona o se presuma la vulneracién a los derechos humanos, en particular la vida, la
libertad, la salud, la integridad personal (fisica o psicolégica), la seguridad (personal y/o juridica) y el
patrimonio, cuyos efectos sean de imposible o dificil reparacién, se podran tomar medidas preventivas, sin que
esto signifique dar por ciertos los hechos denunciados. A través del titular del Area Administrativa
correspondiente y la Direccién Administrativa de la Secretaria, se podra determinar, de manera enunciativa y no
limitativa, las siguientes medidas preventivas:

I.- Accién de movilidad funcional, el traslado de 4rea de la persona que presuntamente agrede.

Il.- Cambio de horario para que los implicados no coincidan en el trabajo.

Il.- Cursos o précticas de sensibilizacion.

IV.- Reacomodo en los espacios de trabajo, siempre se evitard aislar a la victima.

V.- Apoyo psicoldgico de ser necesario y/o requerido por la victima.

VL- Cualquier medida que consideré oportuna para salvaguardar la dignidad de la presunta victima.

El titular del drea administrativa correspondiente, en coordinacién con la Direccién Administrativa de la
Secretaria, considerando la gravedad del caso, podra solicitar a otras autoridades que resulten competentes el
apoyo para la adopcién e implementacion de medidas preventivas.

El Comité de Etica debera ejecutar las acciones de prevencién con independencia de las establecidas en
el procedimiento de queja a que se refieren los articulos 49 al 94 de la Ley para Atender, Prevenir y
Eliminar la Discriminacidn en el Estado de Oaxaca.

En la atencién de denuncias los integrantes del Comité y comisionados para su atencién, deben de actuar
con el interés de respetar los principios y valores contenidos en el Cdigo de Etica del Sistema Anticorrupcién,
a las Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta de la Secretaria de Economia del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Oaxaca.

Area Administrativa
correspondiente,
Direccién
Administrativa y
Comité de Etica y
Prevencion de
Conflicto de Interés

7.- Emisién de
resolucién

El proyecto de resolucién que elabore el Comité, debera considerar y valorar todos los elementos que hayan
sido recopilados, determinando en el proyecto si, en base a la valoracién de tales elementos, se configura o no,
un incumplimiento al Cédigo de Etica, Reglas de Integridad y Cddigo de Conducta.

Los integrantes del Comité, en sesién ordinaria o extraordinaria, presentardn sus conclusiones y si estas
consideran un incumplimiento al Cédigo de Etica, Reglas de Integridad y Cédigo de Conducta, determinard sus
observaciones y en su caso, recomendaciones de mejora consistentes en capacitacién, sensibilizacién Y
difusién en materias relacionadas con el Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y Cédigo de Conducta.

Comité de Etica y
Prevencion de
Conflicto de Interés

8.- Conclusion sin
responsabilidad

Para el caso de no acreditarse incumplimiento a al Cédigo de Etica, Reglas de Integridad y Cddigo de
Conducta, se concluird el expediente, no obstante, referente al caso, se realizardn mecanismos de mejora,

consistente en capacitacién, sensibilizacion de los c4digos y Reglas de Integridad antes mencionadas.
)

Comité de Etica y
Prevencion de
Conflicto de Interés
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9.- Vista de la
resolucién.

La atencién a la Denuncia deberd concluirse por el Comité de Etica dentro de un plazo méximo de tres

meses contados a partir de que se califique como probable incumplimiento. Secretarfa Ejecutiva

De cualquier determinacion tomada por el Comité se dara vista a los involucrados.

APROBO
COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DE LA SECRETARIA DE ECONOMIA
DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

(e

L.A. Gerardo Belisario Dominguez Castellanos.
Presidente Suplente

Lic. Robert cisco Lépez Lépez.
cretario Ejecutivo

Claudio Ruiz Cervantes.
Vocal “A”
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Arigiido Cecilia Espino Salas.

Vocal “C”

Lic. Glori a @astellanos Morales. Lic. Elizabeth/Castellanos Nufiez.

Lic. Alejand rez Jacinto.
Vocal “G”
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