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INTEGRIDAD

Desempefio publico de manera congruente con los principios de
conducta en un empleo, cargo, comision o funcién, para que impere la
ética conforme al interés publico
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SECRETARIA DE LA CC LORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNA!
S aria de Contraloria Social y Transparencia

REGLAS DE INTEGRIDAD

24 de abril 2019

REGLAS DE INTEGRIDAD PARA SERVIDORAS Y

SERVIDORES PUBLICOS DEL PODER EJECUTIVO
TADO DEL ESTADO DE OAXACA.

UNEAMIENTOS GENERALES DEL CODIGO DE ETICA PARA

SERVIDORAS Y SERVIDORES PUBLICOS DEL PODER EJECUTIVO
DEL ESTADO DE DAXACA.

GOBIERNO DELES
PODER EHCUTIVO.

CODIGO DE ETICA PARA SERVIDORAS Y SERVIDORES PUBLICOS
DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE OAXACA.
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De la ACTUACION PUBLICA

Desempefio publico de manera congruente con los principios de
conducta en un empleo, cargo, comision o funcién, para que impere la
ética conforme al interés publico
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SECRETARIA DE LA CC RIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL
ria de Contraloria Social y Transparencia

De la INFORMACION PUBLICA

Las Servidoras y Servidores Publicos conduciran su actuacién conforme al
principio de

transparenciay resguardan

la documentacién e informacién que tienen bajo su responsabilidad
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INFORMACION PUBLICA
(Conductas que la vulneran)

Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de orientacion
para la presentacion de una solicitud de acceso a la informacién publica

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y
expedita las solicitudes de acceso a informacién publica

Declarar la incompetencia para la atencion de una solicitud de acceso a la
informacion publica, a pesar de contar con atribuciones o facultades legales o
normativas

Declarar la inexistencia de informacion o documentacion publica, sin realizar una
blsqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su resguardo

Ocultar informacion y documentacion publica en archivos personales, ya sea dentro
o fuera de los espacios institucionales

Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacién publica
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INFORMACION PUBLICA
(Conductas que la vulneran)

Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o inutilizacién indebida, de
informacién o documentacion publica

Proporcionar indebidamente documentacion e informacién confidencial o reservada

Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que haya
obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision o funciones

Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento,
difusién y evaluacién de la informacién en materia de transparencia proactiva y
gobierno abierto

Difundir informacién publica en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso, reutilizacién o
redistribucién por cualquier interesado
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De las CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES

Las Servidoras y Servidores Publicos que participan en contrataciones
publicas o en el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, deben conducirse con

transparencia, imparcialidad y legalidad
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CONTRATACIONES PUBLlCAS, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES (Conductas vulnerables)
Omitir la declaracion negocios y transacciones comerciales particulares con

organizaciones en los registros de contratistas de la APEO y el Registro Unico de
Contratistas para la AP Federal.

No aplicar el principio de equidad de competencia en procedimientos de
contratacion

Formular requerimientos diferentes a los necesarios para el cumplimiento del
servicio publico, provocando gastos excesivos e innecesarios;

Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen ventajas
o den un trato diferenciado a los licitantes;

Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos en
las invitaciones o convocatorias cuando no lo es

© Zoom Reunidn >

M IEEA 2008 Noch... Brenda

Helen Rivera IEEA 2008 Nochixtlan 8" Brenda

9
Oagtaca [J ==

RANSPARENCIA Gt

CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES (Conductas vulnerables)

Proporcionar de manera indebida informacion de los particulares que participen en los
procedimientos de contrataciones ptblicas

Ser parcial en la seleccién, designacion, contratacion, remocion o rescision del contrato, en
los procedimientos de contratacion

Influir en las decisiones de otros en el servicio publico para que se eficie a un participante
en los procedimientos de contratacion u otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones
y concesiones

Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedores y contratistas que infrinjan las
disposiciones juridicas aplicables
Enviar correos electronicos a los licitantes, proveedores y contratistas o concesionarios a

través de cuentas personales o distintas al correo institucional

Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios previo o durante el
proceso de adjudicacion, fuera de los inmuebles oficiales, salvo para los actos
correspondientes a la visita al sitio
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CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES (Conductas vulnerables)

Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones

Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacién en la gestion
que se realice para el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones
y concesiones

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion, o posterior a ella; que se realice para el otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones

Contratar asesorias o servicios profesionales con personas fisicas o juridico
olectivas en las que tengan un interés personal o participacion, o con los que
tengan parentesco hasta el cuarto grado.
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PROGRAMAS GUBERNAMENTALES (Conductas vulnerables)

Alterar, ocultar, eliminar o negar informacién que impida el control y evaluacion sobre el
otorgamiento de los beneficios o apoyos a personas, agrupaciones o entes, por parte de las
autoridades facultadas

Entregar, disponer o hacer uso de la informacién de los padrones de beneficiarios de
programas gubernamentales diferentes a las funciones encomendadas.
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TRAMITES Y SERVICIOS (Conductas vulnerables)

Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato

Otorgar informacion falsa sobre el proceso y requisitos para acceder a consultas,
trdmites, gestiones y servicios

Realizar tramites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los tiempos de
respuesta, consultas, tramites, gestiones y servicios

Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los sefialados por
las disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios

Discriminar por cualquier motivo en la atenciéon de consultas, la realizacion de
tramites y gestiones, y la prestacion de servicios

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion que se realice para el otorgamiento del tramite o servicio.
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De los RECURSOS HUMANOS

Las Servidoras y Servidores Publicos que participan en procedimientos de
recursos humanos; de planeacién de estructuras o que desempefian en
general un empleo; cargo; comision o funcion, se apegardn a los principios
de

igualdad y no discriminacion, legalidad,
imparcialidad, transparencia y rendicion de c
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL
Subsecretaria de Contraloria Social y Transparencia

RECURSOS HUMANOS (Conductas vulnerables)

d de oportunidades en el acceso a la funcion publica con base
en el mérito

Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comision o funcion, a cuyos intereses
particulares, laborales, profesionales, econémicos o de negocios puedan estar en
contraposicion o percibirse como contrarios a los intereses que les corresponderia velar si se
desempefiaran en el servicio publico

Proporcionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en expedientes del personal
y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo

Suministrar informacion sobre los reactivos de los examenes elaborados para la ocupacion de
plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion de los concursos

Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personal, sin haber obtenido previamente, la
constancia de no inhabilitacion

Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el perfil del
puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no cumplan con las obligaciones
que las leyes imponen a todo ciudadano;
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL
Subsecretaria de Contraloria Social y Transparencia

RECURSOS HUMANOS (Conductas vulnerables)

Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como subalternos a
familiares hasta el cuarto grado de parentesco

Inhibir la formulacién o presentacion de inconformidades o recursos que se prevean en las
disposiciones aplicables para los procesos de ingreso

Otorgar a una persona en el servicio publico subordinado, durante su proceso de evaluacion,
una calificacién que no corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacidades o
desempeio

Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice trdmites, asuntos o
actividades de caracter personal o familiar ajenos al servicio publico

Presentar informacién y documentacion falsa o que induzca el error, sobre el cumplimiento
de metas de evaluacion del desempefio

Remover, cesar, despedir, separar dar o solicitar Ia baja, sin tener atribuciones o por causas y
procedimientos no previstos en las leyes aplicables
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RECURSOS HUMANOS (Conductas vulnerables)

Cambiar, o solicitar el cambio de personal, asignados a dreas sustantivas, sin tomar en cuenta
el porcentaje de las atribuciones de las dreas, y sin dar aviso a ambas areas objeto del cambio

Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto de interés

Evitar que el proceso de evaluacion del desempefio en el servicio publico se realice en forma
objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar sobre los resultados obtenidos cuando el
desempefio del personal sea contrario a lo esperado

Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de dreas identificadas como sensibles
o vulnerables a la corrupcion o en las que se observe una alta incidencia de conductas
contrarias al Cddigo de Etica del Sistema Anticorrupcion, a las Reglas de Integridad o al
Cadigo de Conducta
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De la ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Las Servidoras y Servidores Publicos que participan en procedimientos de
baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles o de

administracion de bienes inmuebles, administraran los recursos con

eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estan destinados
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SECRETARIA DE LA CON IA Y TRANSPARENCIA GUBERNA!
taria de Contraloria Social y Transy

ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
(Conductas vulnerables)

Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes publicos, cuando
estos sigan siendo Utiles

Compartir informacién con terceros ajenos a los procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes publicos, o sustituir documentos
o alterar éstos

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo, a
cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacion de
bienes muebles e inmuebles

Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se
beneficie a algin participante en los procedimientos de enajenaciéon de bienes
muebles e inmuebles
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SECRETARIA DE LA COI ANSPARENCIA
S ontraloria Socal y

De los PROCESOS DE EVALUACION

Las Servidoras y Servidores Publicos que participan en procesos de
evaluacion, se apegaran en todo momento a los principios de

legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas
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ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
(Conductas vulnerables)
Proporcionar indebidamente la informacion contenida en los sistemas de

informacién de la Administracion Publica Estatal o acceder a ésta por causas
distintas al ejercicio de sus funciones y facultades

Transgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones que realice
cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion o rendicion de
cuentas

Dejar de atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de
evaluacion, ya sea interna o externa

Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los resultados de las
funciones, programas y proyectos gubernamentales.
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Del CONTROL INTERNO

Las Servidoras y Servidores Publicos que participen en procesos de control
interno, generaran, obtendran, utilizaran y comunicaran informacion
suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los principios
de

legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas
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SECRETARIA DE LA CONTR (A Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTA
ria de Contraloria Social y Transparencia

CONTROL INTERNO (Conductas vulnerables)

Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con corrupcion y posibles irregularidades
que afecten los recursos economicos publicos

Omitir la actualizacién de las politicas o procedimientos necesarios en materia de
control interno

Generar informacion financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo
suficiente

Comunicar informacién financiera, presupuestaria y de operacién incompleta,
confusa o dispersa

Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso, las
actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta

Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar por su
relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos, econémicos o de seguridad;

© Zoom Reunién

VERONICA ANT... @

ECRETARIA DE LA CON 7 NCIA GUBERNAME

traloria Social y Transparencia

CONTROL INTERNO (Conductas vulnerables)

Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le correspondan

Omitir modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en
areas en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de Ftica del Sistema
Anticorrupcion, las Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta

Dejar de implementar, en su caso, de adoptar, mejores practicas y procesos para
evitar la corrupcion y prevenir cualquier conflicto de interés

Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o a superar
deficiencias de operacion, de procesos, de calidad de trdmites y servicios, o de
comportamiento ético de las personas en el servicio publico

Eludir establecer estandares o protocolos de actuacién en aquellos tramites o
servicios de atencion directa al ptblico o dejar de observar aquéllos previstos por las
instancias competentes.
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Del PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Las Servidoras y Servidores Publicos que participan en procedimientos

administrativos, tienen una cultura de denuncia, respetan las

formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia
conforme al principio de legalidad
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PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO (Conductas vulnerables)
Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias
Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas
Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa
Excluir la oportunidad de presentar alegatos

Omitir sefialar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la resolucion
dictada

Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten relacionados con
conductas contrarias a la normatividad, al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y al
Codigo de Conducta

Dejar de proporcionar o negar documentacion o informacion que el Comité y la autoridad
competente requiera para el ejercicio de sus funciones o evitar colaborar con éstos en sus
actividades

Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecién en los asuntos de los
que tenga conocimiento que impliquen contravencion a la normatividad, asi como al Cédigo
de Etica, a las Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta.
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA Gt

JBERNA Al

ia de Contraloria Social y Transparencia

Del DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD

Las Servidoras y Servidores Publicos deberan conducir su actuacion con
legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia,
certeza, cooperacion, ética e integridad
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SECRETARIA DE LA CONTF A

DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD
(Conductas vulnerables)

Omitir conducirse con un trato digno y cordial conforme a los protocolos de actuacion o de
atencion al publico, y de cooperacién entre las personas en el servicio publico

Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otras personas en el servicio publico como a
toda persona en general

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y expedita
al publico en general

Ocultar informacion y documentacion gubernamental, con el fin de entorpecer las solicitudes
de acceso a la informacién publica

Recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion y otorgamiento de tramites y servicios

Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las medidas
aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos ptiblicos;
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JBERNAMENTAL
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DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD
(Conductas vulnerables)

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a compafieras o compafieros de
trabajo o personal subordinado

Omitir excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencion, tramitacion o resolucion de
asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios, o cualquier otro en el que
tenga algin conflicto de interés

* Aceptar documentacion que no retna los requisitos fiscales para la comprobacion de gastos
de representacion, vidticos, telefonia celular, entre otros

Utilizar el parque vehicular, de cardcter oficial o arrendado para este propdsito, para uso
particular, personal o familiar, fuera de la normatividad establecida por las Dependencias, en
que labore

Obstruir la presentacion de denuncias o acusaciones

Evitar conducirse con criterio de sencillez, austeridad y uso adecuado de los bienes y medios
que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.
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De la COOPERACION CON LA INTEGRIDAD

Las Servidoras y Servidores Publicos COOP€ran con la Dependencia en
la que laboran y con las instancias encargadas de velar por la observancia
de los principios y valores intrinsecos a la funcion publica, en el
fortalecimiento de la cultura ética y de servicioala
sociedad




“2022, Afio del Centenario de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Goblemo del Estado
Oaxaca”

© Zoom Reunién

VERONICA ANT... @

PROPICIAN UN SERVICIO PUBLICO INTEGRO:

Colaborar en el impulso de las politicas disefiadas por el Sistema Nacional
Anticorrupcion y el Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion

Contribuir en las evaluaciones que realice las dependencia, entidades u 6rganos
auxiliares en el ambito de su competencia

Detectar dreas sensibles o vulnerables a la corrupcion

Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de inhibir
ineficiencias, corrupcién y conductas antiéticas

Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio ptblico.
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Del COMPORTAMIENTO DIGNO

Las Servidoras y Servidores Publicos se conducen en forma digna sin
preferir expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o acciones

de hostigamiento o acoso sexual, manteniendo para ello una actitud

de respeto hacia los ciudadanos o servidores publicos con las que
tiene o guarda relacion en la Administracion Publica

SCTG

Secretaria de la Contraloria
yTransparencia
Gubernamental
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COMPORTAMIENTO DIGNO (Conductas vulnerables)

Difundir rumores o cualquier tipo de informacién sobre la vida sexual de una persona

Realizar sefiales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los movimientos del
cuerpo

Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos, abrazos, besos,
manoseo, jalones

Hacer regalos, r preferencias indebidas o notoriamente diferentes o manifestar
abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una persona

Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia una persona
para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, o al de alguna otra u otras personas

Espiar a una persona mientras ésta se cambia de ropa o esta en el sanitario

Condicionar la obtencion de un empleo, su permanencia en él o las condiciones del mismo a
cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual

Obligar a la realizacién de actividades que no competen a sus labores u otras medidas
disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de caracter sexual;

RENCIA GUBERNAMENTAL
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COMPORTAMIENTO DIGNO (Conductas vulnerables)

ndicionar la prestacion de un tramite o servicio publico o evaluacion escolar a cambio de
que la persona usuaria, estudiante o solicitante acceda a sostener conductas sexuales de
cualquier naturaleza

Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona referentes a la apariencia
o a la anatomia con connotacion sexual, bien sea presenciales o a través de algin medio de
comunicacion

Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o de otra
persona, bien sea presenciales o a través de algiin medio de comunicacion

Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o encuentros de caracter
sexual

Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las o pretenda colocarlas como objeto
sexual

SCTG

Secretaria de la Contraloria
yTransparencia
Gubernamental
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COMPORTAMIENTO DIGNO (Conductas vulnerables)

Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre su vida
sexual

Exhibir o enviar a través de algin medio de comunicacion carteles, calendarios, mensajes,
fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imdgenes o estructuras de naturaleza sexual, no
deseadas ni solicitadas por la persona receptora

Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual
Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas

Aquellas que vulneren y violen las oportunidades de desarrollo y los derechos humanos de
quienes padezcan hostigamiento sexual y acoso sexual
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