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Las acciones que nos

distinguieron durante
el 2021.
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Tomemos un momento pare reflexionar y agradecer todo aquello que nos fue
otorgado durante el 2021, pues al final cada una de las experiencias vividas y
cosas obtenidas, significan un aprendizaje y nos permiten seguir creciendo en

los distintos aspectos de nuestra vida.

El 2021 al igual gque el afio anterior, se vio opacado
por la situacion sanitaria que vivimos a nivel
mundial, sin embargo, se presenté como una
oportunidad mas para sequir valorando la vida, la
salud y el bienestar de nosotros, de nuestros
familiares, amigos y conocidos.

Este 2021 trajo nuevos retos que nos hicieron salir
de nuestra zona de confort y nos permitieron
demostrar que con tenacidad, esfuerzo u
compromiso podemos salir adelante, pues
concluimos obras de infraestructura hidraulica y
sanitaria que permitiran la mejora de nuestros
servicios; atendimos asentamientos en diversos
puntos de la ciudad y una vez mas pusimos en
marcha el programa "mercado limpio", para
contribuir a la salubridad de estos complejos
comerciales; de igual forma, retomamos el curso
de verano para nifias y nifos a fin de propiciar el
cuidado y buen uso del agua potable.

Por lo anterior, agradecemos que durante este
aflo nuestras uy nuestros colaboradores, han
puesto su esfuerzo para sequir atendiendo las
solicitudes de las y los usuarios y con su apoyo y
dedicacion este 2022 seguiremos operando de Ia
MEIENEREED

En SAPAQO este afio reafirmamos nuestro
compromiso de sequir trabajando en favor de la

ciudadania oaxaquefia, para ofrecer mejores
servicios en materia de agua potable uy
saneamiento; asimismo, implementaremos

proyectos que puedan aumentar la calidad de vida
de la ciudadania oaxaguefla y seguiremos
propiciando el buen uso y cuidado del agug, a fin
que podamos heredar a nuestras futuras
generaciones un buen panorama respecto a este
recurso natural.

De parte de quienes conformamos la familia
SAPAQ, les deseamos un feliz afio nuevo lleno de
salud, éxito y prosperidad.




Las acciones que nos— Rahabilitacion de drenaje sanitario

distingueron este 2021

Implementa SAPAO labores de
rehabilitacion de tuberia de drenaje en
distintas zonas de la ciudad
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Con el objetivo de contribuir a Ia mejora del servicio de saneamiento en la Ciudad de
Oaxaca, los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca (SAPAOQ), llevaron a cabo
trabajos de rehabilitacion de colectores sanitarios colapsados en distintos puntos de la
ciudad, tales como el Parque del Amor, bordo del Rio Salado, San Juan Chapultepec, San

Martin Mexicapam y Panoramicas del Fortin.

Dichas labores se implementaron a la brevedad para dar respuesta a los habitantes de las
diferentes zonas, pues luego de la ruptura de las tuberias de drenaje sanitario, comenzo el
brote de aguas residuales, generando preocupacion entre |la comunidad por el foco de
infeccion y de riesgo a la salud que representaba este hecho.

Ante ello, SAPAO ejecutd la inspeccion correspondiente para determinar las acciones a
implementar y arrancar a la brevedad Ias labores necesarias.

04



ENERO 2022 | NUMERO 18

Asimismo, se solicitd la habilitacion de vias
alternas y accesos que agilizaran el transito
vehicular y peatonal, a fin de afectar lo
menos posible Ia movilidad de Ia ciudadania.

La renovacion de esta infraestructura se
debe al término de su periodo de vida util, por
lo cual era necesario ejecutar a la inmediatez
su reemplazo para garantizar la conduccion
adecuada de las aguas residuales y a su vez
evitar la manifestacion de mas hundimientos
que originaran dafos mayores.

SAPAO agradece la colaboracion y
disposicién de los vecinos de las distintas
zonas, asi como de la ciudadania en general
para llevar a cabo estos proyectos, pues su
realizacion contribuye al bienestar y la salud
de la ciudadania oaxaquena.

Por ultimo, cabe destacar que en
Panoramicas del Fortin, San  Juan
Chapultepec y San Martin  Mexicapam,
contintan las labores de sustitucién de
tuberia, por lo cual solicitamos a peatones y
automovilistas respetar los sefalamientos y
tomar vias alternas.

SAPAQO trabaja de manera continua en la
implementacién de proyectos que mejoren
los servicios y la calidad de vida de Ia
ciudadania oaxaquenfa.
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¢Sabes cuanta

agua gastas

en estas actividades?

« Vision General del Agua en México. Agua.org.mx
. ¢Sabes cuanta agua consumes a diario? Fundacionaquae.org

12 litros 10 litros

-

Fuente:

por minuto al P por cada 10 minutos
lavarse las manos. al lavar trastes bajo el \
: = chorro de agua. .‘

y |

r

250 litros L0 a 62 litros

al lavar el automovil con manguera por ciclo de lavado en una

lavadora
|l
(] ‘\E

06 litros | 200 litros Y—

por cada descarga por cada 10 minutos con
en el sanitario. la regadera abierta.

Juntos por un uso mas responsable del agua.



Las acciones que nos

distingueron este 2021 Reparacion de asentamientos

Atiende SAPAO asentamientos
registrados en la ciudad capital

Los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca (SAPAOQ), trabajaron en la
reparacion de colectores sanitarios que colapsaron debido al término de su vida Util.

Gracias al apoyo de los compafieros de la oficina de Alcantarillado, se trabajo en la
reparacion de cinco asentamientos ocasionados por el colapso de los colectores de aguas
residuales, en los cuales la tuberia se encontraba deteriorada por el paso del tiempo en
inmediaciones del Parque del Amor, Av. Eduardo Mata, Central de Abastos, Barrio de
Xochimilco y colonia Las Flores.

Como primera medida de atencion, se instalaron los sefialamientos correspondientes en la
zona de la afectacion, con la finalidad de proteger la integridad fisica de automovilistas y
peatones que circulan por esta via de comunicacion.
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En lo posterior, el personal del area de alcantarillado, realizo las tareas de excavacion del
area a reparar, también se llevé a cabo el desazolve con el apoyo de equipo Vactor y
posteriormente se efectud la sustitucion de tuberia de drenaje, con la finalidad de restaurar
a la brevedad los hundimientos originados.

Las tareas de reparacion culminaron en Ias distintas zonas con el implemento de las labores
de reencarpetamiento asfaltico, a fin de no causar mayores inconvenientes en la vialidad.

Por Jdltimo, se sigue solicitando la colaboracién de la ciudadania para reportar
asentamientos o tapas de alcantarillas en mal estado, pues su nivel de peligrosidad es alto,
por lo que es necesario que los transedntes extremen precauciones.




El robo del vital liquido nos
afecta a todos.

No te conviertas en complice.
Denuncia las tomas

clandestinas de agua
potable.

[as pueden ocasionar:

actaciones a la
‘hidraulica.
S Yy externas de agua
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Reporta en los siguientes medios:

" A !‘ L4
r’ T Ny f SapaoGobOax &) @sAPAO_GobOax (@) 9514615968 () 9515015930
iV . &



Las acciones que nos \/ |
distingueron este 2021 Mercado | ||m
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Ejecuta SAPAO acciones de limpieza y
saneamiento en mercados de la ciudad

Con la finalidad de mantener en optimas condiciones el drenaje sanitario de los mercados
publicos de la ciudad, los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca (SAPAOQ),
contindan ejecutando el programa de saneamiento “Mercado Limpio ”.

De manera coordinada con la oficina de alcantarillado, administradores y locatarios, se
realizaron trabajos de limpieza y desazolve del sistema de alcantarillado del mercado 20
de Noviembre y el mercado de la Merced, ubicados en el centro de la ciudad capital.

Los trabajos consistieron en el retiro manual de tierra, arena, grasa y desechos de los
registros ubicados en inmediaciones de los mercados, asimismo, con ayuda del equipo
Vactor, se efectué un lavado con mayor profundidad, pues gracias a su mecanismo de
limpieza con agua a presion, es posible retirar con mayor efectividad los materiales y
sustancias que se acumulan al interior de la tuberia de drenaje, evitando asi futuras
obstrucciones.



Estas labores dan paso a que las y los comerciantes, asi como las y los consumidores
puedan acceder a un espacio mas salubre y libre de la fauna nociva, pues es crucial para
evitar alguna posible enfermedad, aunado a que es un reforzamiento a las medidas
sanitarias implementadas por la Covid-19.

De manera periddica se llevan a cabo estas actividades en los distintos mercados de la
ciudad, a fin de garantizar el dptimo funcionamiento de la infraestructura sanitaria.

El Organismo exhorta a la ciudadania a no tirar residuos contaminantes al sistema de
drenaje, tales como basura, escombro y sustancias grasosas, para evitar el colapso del
mismo.

Los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca (SAPAQ), trabajan de manera
permanente para dar continuidad a la mejora de los servicios de agua y saneamiento en
beneficio de las familias oaxaquefias.
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Contactanos a
traves de

WhatsApp

escribenos al:

951 46159 68 @

O

WhatsApp \

Horario de atencion:

Lunes a domingo
/7:00a.m.a 8:00 p.m.

Este servicio es exclusivo para mensajeria
instantanea, no se aceptan llamadas

telefonicas. / §

@ Atencién telefénica al 501 59 30 ext. 101 a la 108



Las acciones que nos Infraestructura Hidraulica

distingueron este 2021
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Realiza SAPAO construccion de infraestructura hidraulica
en sector Guadalupe Victoria

Los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca (SAPAOQO), concluyeron los
trabajos de instalacion de infraestructura hidraulica en el sector Guadalupe Victoria, a fin de
beneficiar a mas familias oaxaquefias.

Este proyecto integro Ia construccion de un carcamo de rebombeo de 300 metros cubicos,
linea de desaglie, asi como un tanque de almacenamiento e iluminacion; de igual manera,
se contempld la construccién de un tanque de almacenamiento, instalacién de tuberia de

acero y PVC, reposicion de concreto hidraulico simple, pavimento asfaltico e instalacion de
energia eléctrica.

Con el apoyo del equipo técnico y profesionales de la ingenieria, la obra mencionada, se
encuentra en proceso de pruebas de distribucion y de almacenamiento del vital liquido, con
la finalidad de poner en marcha la infraestructura hidraulica del sector Guadalupe Victoria.




Cabe destacar que para esta obra, el Gobierno del Estado de Oaxaca, destind un monto
superior a los 40 millones de pesos, pues es de suma importancia para esta administracion
seguir generando obras que propicien el desarrollo y mejoren la calidad de vida de los
oaxaquenos.

De manera coordinada, personal de SAPAO ha intensificado las acciones de mantenimiento
a las redes de agua potable y saneamiento, con el objetivo de seguir mejorando los
servicios.
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Solicita tu

Linea de Captura

a traves de WhatsApp
951 46159 68

Envia un mensaje con los siguientes datos:

« Nombre del titular
« NUmero de cuenta

e Direccion Exacta

Este servicio es exclusivo para mensajeria instantanea, no se aceptan llamadas.
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 7:00 a 15:00 horas



Las acciones que nos
distingueron este 2021 c u Itu ra d e' Ag ua

Imparte SAPAO curso de verano para concientizar
a ninos y ninas sobre el cuidado del agua

Los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca (SAPAQ), pusieron en marcha el
Curso Infantil de Verano 2021 en las instalaciones de “Planta Fortin”, ubicadas en Crespo
509, Centro; el cual se impartio de manera gratuita con el apoyo y coordinacién del
departamento de Cultura del Agua.

El curso fue disefado para nifios y nifias de entre 3 a 13 afos, quienes durante una semana
fueron participes de actividades que promueven el buen uso y cuidado del agua, a fin que
sean ellos los principales emisores de estas acciones en sus hogares.

Hace un afio el curso de verano tuvo que ser suspendido debido a que en ese entonces la
Ciudad de Oaxaca se encontraba en semaforo rojo por el alza en casos de contagio por
Covid-19, sin embargo, este verano se decidid retomar la actividad, implementando las
medidas sanitarias y estableciendo un cupo limitado por seqguridad de los asistentes.




ENERO 2022 | NUMERO 18

Con este tipo de acciones, Ia
dependencia busca fomentar y promover
la sensibilidad, cuidado y valoracion del
vital liquido en la poblacién infantil, pues
a traveés de  juegos, dibujos,
manualidades y practicos consejos, es
posible transmitirles el mensaje de
preservacion del agua y ellos a su vez,
puedan reproducirlo en casa generando
un cambio a nivel familiar.

Finalmente, se hizo entrega de
reconocimientos a las y los participantes,
por su destacado desempeiio en el curso
de verano 2021. Asimismo se agradecio a
los padres de familia por su interés en
este tipo de actividades, pues con ello
contribuyen al aprendizaje y desarrollo
de sus hijos e hijas.

SAPAO hace extenso el exhorto a toda Ia
ciudadania para contribuir en el ahorro y
cuidado del vital liquido, asi como de los
ecosistemas que propician su
almacenamiento, con el objetivo de
disminuir el estrés hidrico y conservar la
vida humana y la del medio ambiente.
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Que sea un ano lleno de éxitos, salud y prosperidad. b
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