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INTRODUCCION

En respuesta a las necesidades especificas identificadas en el Diagndstico de Necesidades de
Capacitacion (DNC), como Departamento, hemos elaborado un plan de capacitacion integral; con 51
temas distintos y un total de 105 cursos, esta propuesta abarca una amplia variedad de areas de
conocimiento, garantizando que cada trabajador encuentre oportunidades de desarrollo alineadas con
sus intereses y objetivos profesionales. Este enfoque personalizado permitira a los trabajadores adquirir

las competencias necesarias para enfrentar los desafios actuales y futuros de manera efectiva.

La capacitacién administrativa, es un paso fundamental para consolidar nuestra posicién como una
Institucion se busca desarrollar las habilidades y conocimientos necesarios para mejorar la eficiencia
operativa, fomentar la innovacidn y fortalecer la cultura profesional. Estamos convencidos de que esta
inversidén en capacitacién se traducird en un aumento de la productividad, una mayor satisfaccién

laboral y un mejor desempefio.
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PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.
HOJA: 110
MES: FEBRERO
N° FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD | HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
1 RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
: i o INDUCCION A LOS SERVICIOS DE — 5 ” VIDECONFERENCIA
SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA.
VIDECONFERENCIA
2 14-feb-25 CODIGO DE CONDUCTA DE LOS SSO VIRTUAL 2 20
TELMEX
17-feb-25 ABC DE GENER PRESENCIA 2 20 AULADELDERTOIDE
2 e ERO 3 I CAPACITACION.
VIDECONFERENCIA
4 18-feb-25 AUTOESTIMA Y CONDUCTAS DE AUTOCUIDADO VIRTUAL 2 20 Mg
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
s 20Y2l-feb-25 [HABLAR EN PUBLICO SIN MIEDO PRESENCIAL 8 20 A DECDERTOTDE B DES T MINETHATIVAS ARLIC INVAS
-fel CAPACITACION. DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA.
4-feb-25 CERO TOLERA RESENCIAL 2 20 R UTADELDERTONDE
6 24-feb- OLERANCIA PRES D ACTACION:
" 8 % AULA DEL DEPTO. DE
7 25Y26-feb-25 |ACTITUD FRENTE AL CAMBIO PRESENCIAL ey
VIDECONFERENCIA
8 26-feb-25 EL PODER DE LA MUSICA EN TUS EMOCIONES VIRTUAL 2 20 -
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
INDUCCION A LOS SERVICIOS DE VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
9 28-feb-25 VIRTUAL ri 15
SALUD DE OAXACA L . TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
ﬂ_] DE OAXACA.
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PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.

HOJA: 2710
MES: MARZO
N° FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO

PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,

INDUCCION A LOS SERVICIOS DE { RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y

1 10-mar-25 VIRTUAL 3 15 PIDECONRERENCIN

SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

DE OAXACA.

AULA DEL DEPTO. DE

12- -25 MEJORAENE R PR 1Al
2 MY 12-mar EN EL SERVICIO ESENCIAL 8 20 CAPACITACION.

ADMINISTRAR INFORMACION EN MICROSOFT

Y 14-mar-25 PRESENCIA 8 14 CD. INI
3 13 ma EXCEL ks D. ADMINISTRATIVA
VIDECONFERENCIA PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
4 14-mar-25 CUIDANDO MI SALUD EMOCIONAL VIRTUAL 2 20 TELMEX UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
CONOCIENDO TUS DERECHOS Y AULA DEL DEPTO. DE
5 19 Y 20-mar-25 PRESENCIAL 8 20
- OBLIGACIONES LABORALES CAPACITACION.

NA! RESPONDENCIAY
6 24 Y 25-mar-25 BOMBINACION-OE CORRESPONDENC PRESENCIAL 8 14 CD. ADMINISTRATIVA
REFERECNIAS DE MICROSOFOT WORD

PERSONAL QUE CUMPLE LA FUNCION DE
OFICIAL DE TRASPORTE DE LAS UNIDADES

-mar- PRESENCIAL 8 20 R CONFIRMAR
7 25Y26:mar:25; ||MANEIO DEFENSIVO PEOEPO ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
INDUCCION A LOS SERVICIOS DE VIRTUAL 3 5 VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
8 27-mar-25 SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
3 DE OAXACA.
r
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OAXACA COBIEENO DEL ESTADO
DEPARTAMENTO DE
. CONSID SR Es 0 CAPACITACION R X
e
— BT
LIC. MIGUEL ANTONI N DEcAsACTTACod ™ AREA DE OPERACION
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PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.
HOJA: 310
MES: ABRIL
N° FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD | HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO
AULA DEL DEPTO. DE
1 2Y3-abr-25  |GESTION DEL TIEMPO EN EL TRABAJO PRESENCIAL 8 20 Aemm——
VIDECONFERENCIA
2 04-abr-25  |SALUD DIGITAL VIRTUAL 2 20 oy PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
N e R & AULA DEL DEPTO. DE DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
3 7v8-abr25  [TECNICAS DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRES PRESENCIAL 20 SABACTEAGION.
AULA DEL DEPTO. DE
4 9Y10-abr-25  [CALIDAD Y EFICIENCIA PRESENCIAL 8 20 CAPACITACION:
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
— INDUCCION A LOS SERVICIOS DE ot " = VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
5 V-8be SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA
RSONAL ADMINISTRATIV
b EsearERER G PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
6 23-abr-25  |REDACCION MODERNA VIRTUAL 2 20 e UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE LAS
7 24Y25-abr-25  [MANTENIMIENTO A EQUIPO BIOMEDICO PRESENCIAL 8 20 SEDE POR CONFIRMAR  |UNIDADES APLICATIVAS DE LOS SERVICIOS
DE SALUD DE OAXACA
PERSONAL A INISTRATIVO Y Al
Lk B e ERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
8 28Y29-abr-25  [EL ARTE DE TRABAJAR EN EQUIPO PRESENCIAL 8 20  rARTAGeR UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
' DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
5 —_— INDUCCION A LOS SERVICIOS DE VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
9B lsALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA.
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PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.

HOJA: 40
MES: MAYO
N*® FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRICIDO
ESTILOS DE APEGO Y SU IMPACTO EN MIS AULA DEL DEPTO. DE P u TV vy B LAY
1 7Y 8-may-25 PRESENCIAL 8 20 ' UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
RELACIONES INTERPERSONALES CAPACITACION
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE LAS
2 | 13ALIS-may-25 |REFRIGERACION Y AIRE ACONDICIONADO PRESENCIAL 2 20 SEDE PORCONFIRMAR | UNIDADES APLICATIVAS DE LOS SERVICIOS
DE SALUD DE OAXACA
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
INDUCCION A LOS SERVICIOS DE VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODICO Y
3 15-may-25 VIRTUAL 3 15
SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA
Fi M Y FUN N ICAS
4 19, 20 Y 21- may-2S ORMULAS S ONEDS . PRESENCIAL 12 14 CD. ADMINISTRATIVA
MICROSOFT EXCEL
s 21.may-25  |INTELIGENCIA EMOCIONAL PRESENCIAL 4 20 CD. ADMINISTRATIVA
- ——— TECNICAS PARA MEJORAR EL il 3 s AULA DEL DEPTO. DE PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
Yy CLIMA ORGANIZACIONAL CAPACITACION. UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
\"4 NFERENCIA
7 26-may-25 | PERSPECTIVA DE GENERO VIRTUAL 2 20 DECONFE
TELMEX
MBI Y
8 27 Y 28-may-25 O COEF O DENCH PRESENCIAL 8 14 CD. ADMINISTRATIVA
REFERENCIAS DE MICROSOFT WORD
PERSONAL DE MANDOS MEDIOS,
DIRECTORES, ADMINISTARDORES Y JEFES DE
9 | 20v30-may-25 [ACTUALIZACION ADMINSITRATIVA PRESENCIAL 8 20 SEDE PORCONFIRMAR  |RECURSOS HUMANOS DE LAS UNIDADES
APLICATIVAS DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA
[.J PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
INDUCCION A LOS SERVICIOS DE — VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO ¥
10 someas L e " — n ag RTUAL TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
= DE OAXACA.
e
—
=

OAXACA
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PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.

HOJA: 510
MES: JUNIO
N° FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO
PERSONAL DE MANTENIMIENTO DE LAS
1 2AL4-jun-25 |PLOMERIA PRESENCIAL 12 20 SEDE POR CONFIRMAR UNIDADES APLICATIVAS DE LOS SERVICIOS
DE SALUD DE OAXACA
VIDECONFERENCIA
2 03-jun-25 MEJORA DE SERVICIO VIRTUAL 2 20 ey \4BS
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
AULA DEL DEPTO. DE
3 06-jun-25 ACOSO Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL PRESENCIAL 2 20 CAPACITACION UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
- DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
4 9vY10 25 |EJERCICIOS DE LECTURA Y ESCRITURA PRESENCIAL 8 20 e VR
i ¢ CAPACITACION.
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
= - o INDUCCION A LOS SERVICIOS DE AARTUAL 5 i VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
A SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA.
ELABORACION DE DOCUMENTOS AULA DEL DEPTO. DE
6 12-jun-25 PRESENCIAL s 20
e INSTITUCIONALES CAPACITACION.
AULA DEL DEPTO.
7 17-jun-25 ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO PRESENCIAL 3 20 CAPACITACION bE
= T - PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
INFORMACION EN
8 18 Y 19-jun-25 AIMINIS IR PRESENCIAL 8 20 CD. ADMINISTRATIVA UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
:Elf:sz:?&'s;i:mmcmhlss Y DELITOS VIDECONFERENCIA RS BEINELO DN
9 20-jun-25 ! VIRTUAL 2 20
SEXUALES TELMEX
IONES BASICAS EN
10 | 23,24Y25-jun-25 FORLRACY EERCR PRESENCIAL 12 14 CD. ADMINISTRATIVA
MICROSOFT EXCEL
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
I VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
5 25jun-25 INDUCCION A LOS SERVICIOS DE A TRTHAL 5 i E
SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA.
PERSONAL DE MANDOS MEDIOS,
DIRECTORES, ADMINISTARDORES Y JEFES DE
12 26Y27-jun-25 |ACTUALIZACION ADMINISTRATIVA SEDE POR CONFIRMAR RECURSOS HUMANOS DE LAS UNIDADES
APLICATIVAS DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
VIDECONFERENCIA
13 30-jun-25 MUJER SEGURA e UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS

e
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SALUD

PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.

HOJA: 6/10
MES: JULIO
N FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD | HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO
AULA DEL DEPTO. DE
1 jul-
02-jul-25 SORORIDAD PRESENCIAL 2 20 AP ASTAC AN,
2 |3Y4-jul-25 GESTIONANDO MIS EMOCIONES PRESENCIAL 8 20 g;g::ggzw‘ e PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
ey DEP1"O o= UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
7Y 8-jul- R ;
3 8-jul-25 EJERCITANDO TU CEREBRO PRESENCIAL 8 20 EAPRCTTACION; DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
AULA DEL DEPTO. DE
4 |0-jul-2s AUTOCUIDA
ju UTOCUIDADO PRESENCIAL 2 20 CAPACITACIAN:
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
e isaise INDUCCION A LOS SERVICIOS DE A VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
1y SALUD DE OAXACA UAL 3 L TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA.
NFERENCIA
6 |14-jul-2s EL PODER DE LA PALABRA VIRTUAL 2 20 ::zzc; e PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
e = = e UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
7 |sviejul-2s — PRESENCIAL 8 % CD. ADMINISTRATIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
MICROSOFT WORD
PERSONAL SECRETARIAL DE LAS UNIDADES
8 |e-jul-2s JORNADA SECRETARIAL PRESENCIAL 8 50 SEDE PORCONFIRMAR  |ADMINISTRTIVAS Y APLICATIVAS DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
VIDECONFERENCIA
9 [23jul2s ACOSO Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL VIRTUAL 2 20 e PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
s A BT OEETe. OE UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
10 [24-jul-2s ELABO) PRESENCIAL s 20 : DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
INSTITUCIONALES CAPACITACION.
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
% s INDUCCION A LOS SERVICIOS DE . i 3 VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
25-jul-25 SALUD DE OAXACA U TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA.
PERSONA INI
; T — ERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
12 |294ul-2s ABC DE GENERO ™ UAL [.] 20 kg UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
T DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
=B
=3 ¥ oY A bl PERSONAL DE MANDOS MEDIOS,
# w5 DIRECTORES, ADMINISTARDORES Y JEFES DE
13 [30Y31jul-2s ACTUALIZACIO| ISTRATIVA % CIAL S 20 SEDE PORCONFIRMAR  |RECURSOS HUMANOS DE LAS UNIDADES
OAX APLICATIVAS DE LOS SERVICIOS DE SALYD
OAXACA T s cé DE OAXACA
CORSINO S w0 DEPARTAMENTO DE
CAPACITACION
COMISION CENTRAL MIXTA S l :
DE CAPACITAC.HM >
LIC. MIGUEL ANTONIO R

“JEFE DEL DE"A}‘

ENTO DE CAPACITACION.

OAXACA
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PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.
HOJA: 710
MES: AGOSTO
N° FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD | HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO
IMA'Y CON AS
1 04-ago-25 AU:giSTloADoco sl VIRTUAL 2 20 :'Eof‘c;NFERENCM PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
— = UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
IMPRIM H E CALCULO RVICIOS DE SALU OAXACA
2 6v7-ago2s | SESRECREATS PRESENCIAL 8 1% CD. ADMINISTRATIVA RELRDSERE LR e
MICROSOFT EXCEL
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
! ION A \ { FERENCI RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
3 06-0g0.25 NDUCCCION A LOS SERVICIOS DE NIRTOAL 5 " VIDECONFERENCIA
SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA.
ALIDA CONFERENCIA
4 —— LA FUNCIONALIDAD DE LA TrOAL 5 2 VIDECONFERE
GESTION ADMINSITRATIVA TELMEX
s 14Y15-ago-25  |ACTITUD FRENTE AL CAMBIO PRESENCIAL 8 20 2:;’:8& gzzm' " PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
CODIGO DE CONDUCTA DE LOS VIDECONFERE;JCIA D R R A
6 18-ago-25 VIRTUAL 2 20 DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA TELMEX
AULA DEL DEPTO. DE
19 Y 20- NERO E INTERC RESENCI
7 9Y20-ag0-25 [GENEROE ULTURALIDAD PRESENCIAL 8 20 Ot iy
PERSONAL DE MANDOS MEDIOS,
DIRECTORES, ADMINISTARDORES Y JEFES DE
8 21Y22-ago-25  |ACTUALIZACION ADMINISTRATIVA PRESENCIAL 8 20 SEDE PORCONFIRMAR  |RECURSOS HUMANOS DE LAS UNIDADES
APLICATIVAS DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA
FUN NFERENCIA
9 26-ago-25 :ADMINSCI?R::‘:diAD PEha S VIRTUAL 2 20 :':j;?( ERe PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
VIDECONFERENCIA DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXA
10 27-ago-25 INTELIGENCIA EMOCIONAL VIRTUAL 2 20 i R -
TELMEX
rh PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
N P INDUCCCION A LOS SERVICIOS DE ) m (Y Q \VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
o SALUD DE OAXACA m (4 ﬁ“ = TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
=: DE OAXACA.
=
= =
S—
= OAXACA
GOMIENNO DEL ESTADO
OAXACA DEPARTAMENTO DE
GOBIERWO O%L E5TADO CAPACITACION >
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PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.
HOJA: 810
MES: SEPTIEMBRE
N° FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD | HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO
TABLAS E ILUSTRACIONES EN
1 2Y3-sep-25 z E PRESENCIAL 8 1% CD. ADMINISTRATIVA
MICROSOFT WORD
Vi NFERENCIA
2 04-sep-25 INTELIGENCIA EMOCIONAL VIRTUAL 2 20 TE?fACE?( ERE PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
NFERENCIA
3 09-sep-25 PLANIFICA TU AREA DE TRABAJO VIRTUAL 2 20 \T’:szs?( s DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
4 10Y-sep-25 |LENGUAJE DE SENAS NIVEL BASICO ) VIRTUAL 8 20 ARIDRONEERENGIA
TELMEX
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
§ ——— INDUCCION A LOS SERVICIOS DE | VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
=P SALUD DE OAXACA VIRTUAL a B TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA.
Vi RENCIA
6 18-sep-25 CUIDANDO MI SALUD EMOCIONAL VIRTUAL 2 20 DECONMEERE
TELMEX
7 19-sep-25 FORTALECIENDO MI IMAGEN VIRTUAL 2 20 ICECONEERENCIA
TELMEX
VIDECONFERENCIA PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
8 22-5ep-25 ACOSO Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL VIRTUAL 2 20 — UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
CONOCIENDO TUS DERECHOS Y AULA DEL DEPTO. DE
9 Y 24-sep-25 PRESENCIAL 8 20
= ser OBLIGACIONES LABORALES CAPACITACION.
VIDECONFERENCIA
10 26-sep-25 MUJER SEGURA VIRTUAL 2 20
TELMEX
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
INDUCCION A LOS SERVICIOS DE VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
n 29-sep-25 VIRTUAL 3 15
SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA
. asiliantincins Ay ERE—— PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
= 30-sep-25 :UTOEZT:; e ONDU L a —— l m 20 e UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
uto TR e s & DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
| A=Y ED
(*
OAXACA ©TAMENTO DE e
COBIERMO DEL 51400 PACITACION
LIC. MICUEL ANTONIOTAZARO RUIZ oMU otITRALIGIT: | N - AREA DE%%,@
25c..202s OAXAGADE TR 2 80384 DE ENERO 2025 £ UC FABIPLA E, LICLAURA CLICIVAN M
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PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.

e el T

HOJA 910
MES: OCTUBRE
L FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD | HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO
VIDECONFERENCIA
1 0Ol-oct-25 EL PODER DE LA MUSICA EN TUS EMOCIONES VIRTUAL 2 20 e
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
F N
2 Rl e MO ERCIERSE PRESENCIAL |8 1% CD. ADMINISTRATIVA UNDADES ADMINISTRATIVASV APLICATIVAS
MICROSOFT EXCEL DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
ELABORACION DE DOCUMENTOS AULA DEL DEPTO. DE
3 07-0ct-25 PRESENCIAL |5 20
INSTITUCIONALES CAPACITACION.
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
IN ION A RVICIOS DE VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
4 09-oct-25 - VIRTUAL 3 15
SALUD DE OAXACA TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE OAXACA.
AULA DEL DEPTO. DE
3 13Y14-0ct-25  |EIERCICIOS DE LECTURA Y ESCRITURA PRESENCIAL |8 20 Sa——
VIDECONFERENCIA
s —— CODIGO DE CONDUCTA DE LOS — M o DECONFERE
SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA TELMEX
7 20v21 HA DE PRESENCIAL |8 20 AVLADELDEETODE
21-0ct-25 BILIDADES DE LIDERAZGO E CAPACITACIAN:
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
8 23v2 .25 EL ARTE DE TRABAJAR EN EQUIPO PRESENCIAL 8 20 AULA DEL DEPTO. DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
4-oc Q CAPACITACION. DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
PLANIFICACION Y PRIORIZACION DE TAREAS PARA| VIDECONFERENCIA
9 27-oct-25 VITUAL 2 20
EL TRABAJO (MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES) TELMEX
PLANIFICACION VIDECONFERENCIA
- o — Y PRIORIZACION DE TAREAS PARAf -\ A
EL TRABAJO (MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES) (V9] TELMEX
r |
(W] ' B} — ] PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
INDUCCION A LOS SERV 1 %3 TR 3'. VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
n 30-oct-25 t’ ENET ~ TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
bt =
# ¥ DE OAXACA.
L A
— - - dsaaNafd
—— VoL <TTADO
OAXACA |" i idammre
e o s i
LIC. MIGUEL ANTON| COMISION CENTRAL MIXTA 2022 - 20
Da CAPACITACIS:
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PROGRAMA ANUAL DE EVENTOS PARA EL AREA ADMINISTRATIVA DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 2025.
HOJA: 10110
MES: NOVIEMBRE
N° FECHA NOMBRE DEL TEMA MODALIDAD HORAS META SEDE PERSONAL A QUIEN VA DIRIGIDO
AULA DEL DEPTO. DE
1 4Y5-nov-25 |EJERCITANDO TU CEREBRO PRESENCIAL 8 20 sl i i
AULA DEL DEPTO. DE
2 6Y7-nov-25 |CALIDAD Y EFICIENCIA PRESENCIAL 8 20 Wi
AULA DEL DEPTO. DE
3 10YN-nov-25 |VALORES Y VIRTUDES PRESENCIAL 8 20 AR ACYTRCION
ELABORACION DE DOCUMENTOS AULA DEL DEPTO. DE
13-nov-25 PRESENCIAL 3 20
% nov INSTITUCIONALES CAPACITACION.
PERSONAL ADM
- DMINISTRATIVO Y AFIN DE LAS
5 19-nov-25 CUIDANDO MI SALUD EMOCIONAL VIRTUAL 2 20 Cidsmidi UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y APLICATIVAS
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA
AULA DEL DEPTO. DE
6 20Y21-nov-25 |MEJORA DE SERVICIO PRESENCIAL 8 20 Evmtmgiicront
VIDECONFERENCIA
7 24-nov-25 MANEJO DE CONFLICTOS LABORALES VIRTUAL 2 20 e
VIDECONFERENCIA
8 25-nov-25 PLANIFICA TU AREA DE TRABAJO VIRTUAL 2 20 ey
VIDECONFERENCIA
9 27-nov-25 MANEJO DE CONFLICTOS LABORALES VIRTUAL 2 20 e
PERSONAL DEL NUEVO INGRESO,
" - INDUCCION A LOS SERVICIOS DE siboii, 5 i VIDECONFERENCIA RECONTRATACION, CAMBIO DE CODIGO Y
10 28-nov- AL BTk —= TELMEX ADSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
r. ' DE OAXACA.
—— - .
e < £ =
Q.ﬂ#ﬁu, T
—— e
—
—
g OAXACA
OAXACA GOBIERNO DEL ESTADO
COBIERNO DEL ESTADO DEPARTAMENTO DE
e -
CoMISION C §PEEREI AN QLLAIQ
DecAPACITACIIR SGnacior St o AREA DE OPERACION
& -3538 OAXACA DE 188923828 o ENERO 2025
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