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E-EJ GOBIERNO DEL ESTADO SECRETARIA DE MOVILIDAD

I.PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2026 de |la Secretaria de Movilidad (SEMOVI)
del Gobierno del Estado de Oaxaca constituye la hoja de ruta para transformar la
movilidad en Oaxaca en un sistema seguro, inclusivo y sostenible. En un contexto
donde la movilidad es un eje fundamental para el desarrollo social y econdmico, este
Plan articula esfuerzos con instituciones, ciudadania y actores clave para atender
retos histéricos y construir un futuro con accesibilidad para todas y todos.

Este documento se fundamenta en un diagnodstico de la situacion actual de la
movilidad en Oaxaca, considerando los diversos instrumentos de planeacion con los
gue cuenta el Gobierno del Estado en el sector movilidad. A partir de este analisis, se
han identificado tanto los desafios como las oportunidades existentes. Mediante un
enfoque participativo, se han incorporado las necesidades y expectativas de la
ciudadania, asi como las directrices establecidas por las politicas publicas en materia
de transporte y movilidad.

El presente PEI tiene como objetivo establecer un marco estratégico que oriente las
acciones y decisiones en el ambito de la movilidad durante el ejercicio fiscal 2026.
En un contexto donde la movilidad se ha consolidado como un elemento crucial
para el desarrollo de la entidad, resulta indispensable abordar los retos existentes con
un enfoque integral y colaborativo. Esto implica la coordinaciéon con instituciones
gubernamentales de los tres niveles de gobierno, asi como con la ciudadania,
principal beneficiaria de las acciones emprendidas para mejorar su entorno y calidad
de vida.

Asimismo, el Plan Estratégico Institucional se estructura en objetivos claros y
medibles, asi como en estrategias y acciones concretas que permitiran avanzar hacia
un sistema de movilidad mas eficiente, seguro e inclusivo. De igual forma, se
contemplan mecanismos de evaluacién y seguimiento que garantizan la rendicién
de cuentas y la transparencia en la ejecucion de las actividades institucionales, bajo
la conduccidén de nuestra Titular de la Secretaria de Movilidad, Lic. Yesenia
Nolasco Ramirez.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 3
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II.MARCO NORMATIVO

El derecho a la movilidad, establecido en el Articulo 4 de la Constituciéon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo 12 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Oaxaca, en la Ley General de Movilidad y Seguridad Vial, entre
otras leyes generales, asi como en la Ley de Movilidad para el Estado de Oaxacay en
la Ley de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de Oaxaca,
posicionan a la movilidad como un eje articulador para el desarrollo de
asentamientos humanos urbanos y rurales, incluyentes y sostenibles. Ademas, se
posiciona como un derecho humano en el marco normativo internacional y nacional
a través de los siguientes documentos.

1) Marco Normativo Internacional

e OBIJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) DE LA ONU: Estos
objetivos, compuestos por 17 metas que abarcan dimensiones sociales,
econémicas y ambientales, son fundamentales para la definicion de politicas
urbanas a nivel mundial.

e PLAN MUNDIAL DEL DECENIO DE ACCION PARA LA SEGURIDAD VIAL
2021-2030: Surgido tras la resolucion A/RES/74/299 de la ONU, este plan busca
mejorar la seguridad vial. En México, las cifras alarmantes de muertes por
accidentes viales refuerzan la importancia de su implementacion.

e DECLARACION DE ESTOCOLMO SOBRE LA SEGURIDAD VIAL: Adoptada en
2020, esta declaracion establece un marco para mejorar la seguridad vial a
nivel mundial, enfatizando la importancia de un enfoque centrado en las
personasy la necesidad de reducir las muertes y lesiones en las carreteras.

II) Marco Normativo Federal

e CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS:
Establece en su articulo 4 el derecho a la movilidad en condiciones de
seguridad vial, accesibilidad, eficiencia, calidad, sostenibilidad, inclusion e
igualdad. Ademas, establece que, es derecho de toda persona a trasladarse y a
disponer de un sistema integral de movilidad de calidad, suficiente y accesible
que, en condiciones de igualdad y sostenibilidad, permita el desplazamiento
de personas, bienes y mercancias, el cual debera contribuir al ejercicio y
garantia de los demas derechos humanos, por lo que las personas seran el
centro del disefo y del desarrollo de los planes, programas, estrategias y
acciones en la materia.

e LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO: Esta ley, crucial para la planificacion

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 4
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urbana, promueve la adopcidon de habitos de movilidad sustentable y
prevencion de accidentes. Ademas, promueve una movilidad urbana efectiva
qgue prioriza las calles completas, el transporte publico, peatonal y no
motorizado, buscando una mejor accesibilidad universal y cercania entre
actividades urbanas.

LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION: Faculta a la federacién en
temas de vias generales de comunicacion, incluyendo obras publicas y
revision de estas. Aborda aspectos como concesiones, tarifas y sanciones.

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES:
Garantiza derechos de las personas adultas mayores, incluido el acceso a
servicios de transporte con asientos preferentes y beneficios. También,
establece que se debe garantizar que los espacios e infraestructura publica y
de transporte se adapten para facilitar el acceso a los servicios y la movilidad
de los adultos mayores.

LEY GENERAL DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE
VIOLENCIA: Tiene por objetivo establecer la coordinacion entre la Federacion,
las entidades federativas, el Distrito Federal y los municipios para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, asi como los principios y
modalidades para garantizar su acceso a una vida libre de violencia que
favorezca su desarrollo y bienestar conforme a los principios de igualdad y de
no discriminacion.

LEY GENERAL DE MOVILIDAD Y SEGURIDAD VIAL: Establece que toda
persona tiene derecho a la movilidad en condiciones de seguridad vial,
accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad; ademas,
reconoce la movilidad como un derecho fundamental, garantizando a todos el
acceso a un sistema de movilidad integral que les permita desplazarse de
manera segura y eficiente, tiene como objetivo proteger a las personas,
reducir los siniestros viales y promover modos de viaje sostenibles.
ESTRATEGIA NACIONAL DE MOVILIDAD Y SEGURIDAD VIAL 2023 - 2042:
Establece la vision a largo plazo y sienta las bases para el desarrollo de la
movilidad y la seguridad vial del pais, con un horizonte de planeacion en el
corto, mediano y largo plazo con el propdsito de garantizar el derecho de
todas las personas a trasladarse y disponer de sistemas integrales de
movilidad con calidad, suficiencia y accesibilidad que, en condiciones de
igualdad, equidad y sostenibilidad, permitan reducir las brechas de
desigualdad en el acceso de las personas al derecho a la movilidad.

POLITICA NACIONAL DE TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO URBANO
(PNTPCU): Esta Politica tiene como fin ser una guia y herramienta Util para
gue cada gobierno local determine el modelo de gestion mas adecuado para
operar sus servicios de transporte publico colectivo en sus centros urbanos y
también el nivel de integracion de sus sistemas.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 5
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PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2019-2024 (PND): Compromete al
estado mexicano con el desarrollo sostenible, abordando desigualdades y
carencias mediante programas de inclusion, igualdad de género y
mejoramiento urbano.

II1) Marco Normativo Estatal

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA: E|
articulo 12, responsabiliza al Estado de garantizar el Derecho a la Movilidad,
priorizando peatones y vehiculos no motorizados, y promoviendo una cultura
de movilidad sustentable.

LEY DE BIENES PERTENECIENTES AL ESTADO DE OAXACA: Define los tipos
de bienes estatales, incluyendo aquellos destinados al servicio publico local
COMO caminos, carreteras y puentes.

LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS DEL ESTADO DE
OAXACA: Regula el gasto publico en planeacion, ejecucion y conservacion de
obras publicas. Aplica a dependencias estatales, entidades y municipios.

LEY DE CAMINOS Y AEROPISTAS DE OAXACA: Establece el organismo
publico descentralizado Caminos Bienestar para la infraestructura de la red de
caminos y autopistas. Define acciones y servicios auxiliares.

LEY ESTATAL DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE
VIOLENCIA DE GENERO: Tiene por objeto establecer las disposiciones
juridicas aplicables en el Estado y sus Municipios para la prevencion, atencion,
sancion y erradicacion de todo tipo de violencia de género contra las mujeres,
asi como los principios y modalidades para garantizar el pleno disfrute libre,
digno y seguro de este derecho.

LEY DE MOVILIDAD PARA EL ESTADO DE OAXACA: Establece bases para
planificar, regular y administrar la movilidad terrestre, el transporte publicoy el
sistema de movilidad, priorizando seguridad y derechos de los usuarios para lo
cual define sujetos activos y obligaciones.

REGLAMENTO DE LA LEY DE MOVILIDAD PARA EL ESTADO DE OAXACA:
Complementa la Ley de Movilidad, designando a la Secretaria de Movilidad
como autoridad responsable para su aplicacion y garantizando el derecho
humano a la movilidad.

LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE OAXACA: En el
articulo 40 de dicha legislacion se le otorga facultades a la Secretaria de
Movilidad para coordinar programas de movilidad y transporte, asi como
regular y dirigir el uso adecuado de las comunicaciones terrestres y transporte.
LEY ESTATAL DE PLANEACION: Establece que las Areas Administrativas en
Oaxaca tienen la responsabilidad de asesorar y coordinar las acciones de las
dependencias y entidades del gobierno en la formulacion, seguimiento y

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 6
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evaluacion de politicas, programas y proyectos. También, establece un marco
normativo que promueve la planificacion, ejecucion y evaluacion de politicas
publicas de manera integral, eficiente y transparente, coordinada y alineada
con los objetivos de desarrollo del Estado.

e REGLAMENTO INTERNO DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD: Establece que
la Secretaria de Movilidad debe planificar y guiar sus actividades siguiendo los
objetivos, estrategias y programas establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo
(PED). Ademas, debe hacerlo bajo los principios de transparencia y
honestidad, que son fundamentales en la Administracion Publica Estatal.
También se aclara que debe seguir las politicas definidas por la o el Titular del
Poder Ejecutivo y las disposiciones legales aplicables que le correspondan.

I1l. FILOSOFIA INSTITUCIONAL
1) Mision

Somos una Dependencia del Poder Ejecutivo, que establece las bases y directrices
para planificar, regular, administrar, controlar, crear, supervisar, fomentar y gestionar
la movilidad de personas; de los bienes y mercancias por medios terrestres,
proporcionando la identidad del servicio de transporte publico y privado, los servicios
auxiliares y conexos que operan en las vias publicas que corresponden a la
jurisdiccion Estatal.

1) Vision

Ser una Institucion cercana a la comunidad, incluyente, con leyes que respondan a
las necesidades de la poblacion, de aplicacion correcta y expedita que garanticen el
derecho humano a la movilidad de manera digna y segura, con alto desarrollo
administrativo, contando con recursos humanos capacitados, honestos vy
comprometidos con los objetivos del sector para proporcionar un servicio de calidad,
aplicando la jerarquia que cada modo de transporte tiene respecto a los otros dentro
de la Piramide de Movilidad.

II1) Valores y Principios institucionales

Honestidad: Las personas servidoras publicas se conducen con rectitud sin
utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o pretender algun
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan ni
aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualquier persona u organizacion, pues ello compromete sus funcionesy que

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 7
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el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de vocacion de
servicio ético.

Compromiso: Las personas servidoras publicas se conducen con el
compromiso de hacer cumplir la normatividad aplicable.

Congruencia: Las personas servidoras publicas deben conducirse con ldgica
juridica en los actos administrativos que emitan, de acuerdo a la
normatividad aplicable.

Respeto: Las personas servidoras publicas se conducen con austeridad y sin
ostentacion, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a
sus companeros y compaferas de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propicien el didalogo cortésy la
aplicacion armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a
través de la eficacia y el interés publico.

Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas
respetan los derechos humanos y, en el ambito de sus competencias y
atribuciones, los garantizan promueven y protegen de conformidad con los
principios de universalidad, el cual establece que los derechos humanos
corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de indivisibilidad,
el cual refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal
forma que son complementarios e inseparables, y de progresividad, el cual
prevé que los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo
ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

Igualdad y No Discriminacién: Las personas servidoras publicas prestan sus
servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el
sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econémica, de
salud o juridica, la religidn, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la
situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o por
cualquier otro motivo.

Equidad de Género: Las personas servidoras publicas, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los
bienes y servicios publicos, a los programas y beneficios institucionales, y a los
empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 8
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Entorno Cultural y Ecolégico: Las personas servidoras publicas en el
desarrollo de sus actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de
cualquier naciéon de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad
de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el
gjercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la
sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al
ser el principal legado para las generaciones futuras.

Cooperacion: Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician
el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los
planes y programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de
servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza de los ciudadanos
en sus instituciones.

Liderazgo: Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y promotores
del Cédigo de Etica y de las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el
desempeno de sus funciones los principios que la Constitucion y la Ley les
impone, asi como aquellos valores adicionales que por su importancia son
intrinsecos a la funcién publica.

Legalidad: Las personas servidoras publicas hacen soélo aquellos que las
normas expresamente les confieren y en todo momento someten su
actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y
cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones,
facultades y atribuciones.

Imparcialidad: Las personas servidoras publicas dan a la ciudadania, y a la
poblacidon en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a
organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o perjuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva.

Tolerancia: Las personas servidoras publicas deben dar el reconocimientoy el
respeto de las ideas, creencias entre las demas personas.

Responsabilidad: Las personas servidoras publicas tienen la obligacion de
realizar todo aquello que tenga competencia legal en tiempo y forma, asi
como desempenarse con eficacia y eficiencia.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 9
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IV. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

A) Radiografia Institucional

El derecho a la movilidad es un elemento clave para el desarrollo inclusivo y
sostenible de las comunidades, tanto urbanas como rurales. La movilidad,
entendida como los desplazamientos de personas y bienes en diversas
modalidades —desde caminar hasta utilizar transporte publico—, se vincula
estrechamente con el acceso a derechos fundamentales como educacion,
salud, alimentacion, cultura y participacion politica.

De acuerdo con el Censo de Poblaciéon y Vivienda 2020 del INEGI, en Oaxaca
la movilidad peatonal es predominante: el 70% de la poblacion escolar y el
50% de los trabajadores se desplazan caminando. Esta tendencia refleja una
fuerte dependencia de este modo. Sin embargo, esta realidad contrasta con la
escasa cobertura de infraestructura peatonal, ya que solo el 82% de las
Manzanas cuentan con banquetas en todas sus vialidades. Las aceras son
angostas, con obstaculos, sin continuidad y, en muchos casos, inseguras.

En cuanto a la movilidad ciclista, su participacion sigue siendo baja — 1.7%
para ir a la escuela y 4.7% al trabajo —. Esta situacion esta directamente
relacionada con la falta de infraestructura adecuada, condiciones de
seguridad y una cultura vial centrada en el automovil. Caminar o usar la
bicicleta se perciben como actividades inseguras o ineficientes, lo que refleja
una narrativa institucional y social que ha marginado histéricamente los
modos activos.

El transporte publico, por su parte, representa la principal forma de movilidad
motorizada en la entidad, con mas de 4 millones de personas usuarias. Sin
embargo, enfrenta multiples desafios: unidades obsoletas —muchas con mas
de 15 anos de antiguedad—, altos niveles de emisiones, ausencia de
accesibilidad universal, cobertura limitada y baja percepcion de calidad. Estos
problemas se agravan significativamente en zonas rurales, donde las
frecuencias son irregulares o inexistentes, lo que profundiza la desigualdad
territorial en el acceso a servicios.

Frente a este panorama, se han implementado acciones orientadas a
recuperar el espacio publico y garantizar condiciones seguras para quienes
caminan, pedalean o usan transporte publico. Ante este panorama, se

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 10
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destacan la creacion de programas como Senderos de Paz, que recurre al
urbanismo tactico para redistribuir el uso de la via y priorizar a las personas, y
Oaxaca Camina, centrado en la mejora integral de banquetas, intersecciones
peatonales y elementos de accesibilidad universal. Asimismo, el impulso de
herramientas como el Metrominuto, que proporcionaran informacién sobre
caminabilidad, uso de la bicicleta y percepcion de seguridad, y fomentar el
uso de datos abiertos para promover una movilidad mas informada y
participativa estratégicamente.

La transformacion de la movilidad requiere también una narrativa
institucional que posicione los mModos activos como opciones validas,
saludables y deseables. Para lograrlo, es fundamental visibilizar sus beneficios
en términos de salud, equidad, sostenibilidad ambiental y cohesiéon social.
Ademas, se deben incorporar enfoques interseccionales: las mujeres,
personas adultas mayores, niNas y ninos, y personas con discapacidad
enfrentan barreras especificas que deben ser consideradas desde la
planeaciony el disefo.

La seguridad de las personas usuarias del transporte publico también
depende de la calidad y legalidad del servicio. Por ello, se fortaleceran los
operativos de supervision de unidades, con el objetivo de garantizar que las
personas concesionarias y operadoras cumplan con toda la documentacion
requerida por la Secretaria de Movilidad. Estas acciones incluiran la
verificacion de licencias, seguros vigentes, condiciones fisico-mecanicas y
cumplimiento de rutas autorizadas. Este control permite retirar de circulacion
unidades que representan un riesgo, mejora la confianza en el sistema y
protege a quienes mas dependen de este servicio, como mujeres, estudiantes
y personas trabajadoras.

Paralelamente, se busca modernizar el sistema de transporte publico para
gue sea inclusivo, eficiente, interconectado y bajo en emisiones. Esto incluye
la renovacion de la flota, incorporacion de criterios de accesibilidad universal,
mejora de frecuencias y fortalecimiento de la cobertura en zonas marginadas.
No obstante, para que estas mejoras sean sostenibles, es indispensable cerrar
brechas normativas. Actualmente, muchas concesiones no estan
regularizadas y no existen instrumentos de evaluacion del desempeno. En
respuesta, se propone armonizar la Ley de Movilidad del estado con la Ley
General de Movilidad y Seguridad Vial, integrando estandares de calidad,
operacion, accesibilidad y mecanismos de participacion ciudadana.
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Finalmente, se considera prioritaria la modernizacion del Sistema Integral de
Control y Administracion de Concesiones, que operara como una plataforma
digital con georreferenciacion e interoperabilidad con otros sistemas de
informacion. Esto permitird una gestion mas transparente, eficiente y basada
en datos, fortaleciendo la capacidad institucional para planificar, fiscalizar y
mejorar la movilidad en Oaxaca.

B) Analisis Administrativo

La transformacion de la movilidad en Oaxaca no solo requiere de estrategiasy
proyectos orientados a la mejora del espacio publico y del transporte, sino
también de wuna estructura administrativa sdélida que permita su
implementacion efectiva. En este sentido, resulta fundamental analizar los
recursos humanos, financieros y materiales con los que cuenta actualmente
la Secretaria de Movilidad, asi como los mecanismos de coordinacion interna
y externa, tales como comités, subcomités y grupos de trabajo. A
continuacion, se presenta el analisis administrativo que permitira identificar
fortalezas, areas de oportunidad y necesidades estratégicas para alcanzar los
objetivos institucionales que quedaran claramente establecidos en este Plan
Estratégico Institucional

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 12
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La Secretaria de Movilidad cuenta con una estructura organica autorizada
qgue responde a las necesidades de planeacion, regulacion, operacion y
supervision de la movilidad en el estado. La organizacion interna se encuentra
representada en el organigrama vigente, el cual establece una distribucion
funcional en areas directivas, operativas y de apoyo técnico-administrativo.

Cada unidad administrativa tiene atribuciones especificas orientadas a la
consecucion de los objetivos institucionales. A continuacion, se presenta la
funcion principal de las areas en orden jerarquico descendiente.

Titular de la Secretaria de Movilidad: Representa a la Secretaria de Movilidad
de conformidad con lo establecido en la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Oaxaca y toma decisiones sobre cualquiera de las facultades de las
y los titulares de las areas administrativas que conforman la Secretaria. Para
realizar sus funciones se auxilia de:

e Secretaria (o) Particular
e Asesor (a)

Coordinacion Técnica: Asiste a la Secretaria (0) en el desarrollo de sus
funciones, mediante la facilitacion de informacidon y propuestas alternativas,
para la atencion de asuntos especificos en materia de movilidad.

Unidad de Informatica: Desarrolla y administra los programas, equipo
tecnoldgico, sistemas informaticos de telecomunicaciones y equipos de
computo, que permitan a las areas administrativas de l|la Secretaria
desempenar sus funciones de manera efectiva. Para realizar sus funciones se
auxilia del:

e Departamento de Desarrollo y Sistematizacién de Procesos

Direccion Administrativa: Administra los recursos humanos, financieros y
materiales autorizados a la Secretaria de Movilidad con el fin de cubrir los
requerimientos y las necesidades de las diferentes areas, contribuyendo al
logro de los objetivos y metas de la Dependencia. Para realizar sus funciones
se auxilia de:

e Departamento de Recursos Humanos
e Departamento de Recursos Financieros
e Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 14
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Direccion de Concesiones: Implementa politicas y programas para el
otorgamiento de concesiones para la prestacion del servicio publico de
transporte, conforme al dictamen que determine la necesidad de servicio
publico en una localidad o municipio en el Estado; asimismo, administra los
expedientes administrativos de las concesiones del servicio publico de
transporte en todas sus modalidades del Estado. Para realizar sus funciones
se auxilia de:

e Departamento de Concesiones
e Departamento de Altas y Actualizaciéon de Vehiculos
e Departamento de Transferencia de Concesiones

Direccion Juridica: Representa legalmente a la o el Titular de la Secretariay a
todas las areas administrativas de la Secretaria en los procedimientos o juicios
en los que sean parte. Asi como proyectar, interpretar y difundir el marco
juridico de actuacion de la Secretaria. Para realizar sus funciones se auxilia de:

e Departamento de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos
e Departamento de lo Contencioso Administrativo y Amparos

Subsecretaria de Planeacion y Politicas de Movilidad: Coordina, instruye y
orienta la formulacién de politicas, planes y estrategias de movilidad
sostenible, accesible y segura, articulando esfuerzos para asegurar la
coherenciay efectividad de las acciones en materia de movilidad. Para realizar
sus funciones se auxilia de:

e Direccién de Planeacién y Politicas
e Direcciéon de Sistemas de Movilidad y Seguridad Vial

Direccion de Planeacion y Politicas: Disefia los programas y proyectos que
permitan alcanzar los objetivos institucionales y del Plan Estatal de Desarrollo,
gue contribuyan a la mejora de la movilidad en el Estado. Para realizar sus
funciones se auxilia de:

e Departamento de Planeacién y Evaluaciéon
e Departamento de Investigacion y Desarrollo de Sistemas de
Movilidad

Direccion de Sistemas de Movilidad y Seguridad Vial: Propone normas
técnicas y lineamientos para el control, ordenamiento, mejora del servicio de
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transporte publico y privado; asi como promover una infraestructura vial
segura para los usuarios de acuerdo con los lineamientos de la Secretaria.
Para realizar sus funciones se auxilia de:

e Departamento de Normatividad y Regulacion
e Departamento de Proyectos y Estrategias de Movilidad

Subsecretaria de Regulacién y Control del Transporte: Coordina e instruye,
a través de la implementacion de lineas estratégicas, la ejecucion de los
programas y proyectos en materia de movilidad enfocados a la verificacion e
inspeccion de la prestacion del servicio publico de transporte en todas sus
modalidades, asi como mantener actualizados los registros de los vehiculos
qgue circulan en el Estado y las licencias de conducir. Para realizar sus
funciones se auxilia de:

e Direcciéon de Licencias y Emplacamiento Vehicular
e Direccién de Operaciéon del Transporte Publico

Direccion de Licencias y Emplacamiento Vehicular: Coordina y ejecuta las
acciones requeridas para la expedicion de placas vehiculares y licencias de
conducir en sus diferentes tipos y modalidades, con el fin de brindar una
atencion efectiva a la ciudadania. Para realizar sus funciones se auxilia de:

e Departamento de Licencias

e Departamento de Emplacamiento, Permisos y Tarjetas
de Circulacion

e Departamento de Médulos de Atencién

Direccion de Operaciéon del Transporte Publico: Coordina y controla la
operacion del transporte publico mediante la aplicacion de la normatividad
vigente en materia de movilidad. Para realizar sus funciones se auxilia de:

e Departamento de Supervision y Control del Transporte Publico
e Departamento de Multas y Sanciones
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2.Recursos Humanos

Para el cumplimiento de los objetivos institucionales, la Secretaria de
Movilidad cuenta con una plantilla laboral compuesta por 589 personas,
distribuidas en 32 areas administrativas y operativas. El personal se organiza
en funcién de las atribuciones especificas de cada direccion o unidad,
asegurando asi la operacion eficaz de los programas y servicios que se ofrecen
a la ciudadania. La estructura incluye personal de base, nombramiento
confianza, contrato confianza, mandos medios y superiores como se detalla
en la siguiente tabla.

MODALIDAD PERSONAL

Base 479
Nombramiento Confianza 35
Contrato Confianza 42
Mandos Medios y Superiores 33

Actualmente, se identifica que el personal cuenta con conocimientos técnicos
gue ayudan a la productividad y resolucion de problemas dentro de las areas
administrativas, asi como una amplia experiencia y conocimiento de los
temas administrativos que requiere cada area de la Secretaria; sin embargo,
para mejorar el desempeno de la Secretaria, se ha identificado la necesidad
de capacitacion en normatividad vigente, asi como una sobrecarga en areas
clave debido a la falta de personal.

3.Recursos Financieros

El presupuesto asignado y autorizado a la Secretaria de Movilidad para el
ejercicio fiscal 2026 asciende a $394,647,251.10. La siguiente tabla muestra el
presupuesto autorizado por capitulo de gasto.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 17
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CAPITULO DE GASTO APROBADO

1000 - Servicios Personales $210,040,768.27
2000 - Materiales y Suministros $130,152,201.96
3000 - Servicios Generales $38,028,870.42
4000 - Transferencias, Asignaciones, $16,425,410.45
Subsidios y Otras Ayudas

Estos recursos permiten financiar los programas prioritarios de movilidad
segura, transporte publico de calidad, infraestructura ciclista y peatonal
sostenible, entre otros.

4.Recursos Materiales

La Secretaria de Movilidad dispone de una plantilla vehicular conformada por
19 unidades operativas que apoyan las labores de supervision, atencion
ciudadana y funciones administrativas en campo. En cuanto al patrimonio
institucional, se registran un total de 4,788 bienes muebles, de acuerdo con el
Sistema Integral de Control de Inventario Patrimonial de Oaxaca (SICIPO).
Esta cifra incluye 2,184 bienes muebles generales, 550 equipos de coémputo y
1,834 periféricos de coOmputo, lo que permite cubrir las necesidades basicas de
operacion en las distintas areas que conforman la Secretaria.

La distribuciéon del inventario refleja un equipamiento funcional que, si bien
resulta suficiente para las tareas actuales, también pone de relieve la
necesidad de actualizacion tecnoldégica y mantenimiento preventivo,
especialmente en areas técnicas y administrativas que dependen del
procesamiento de informacion en tiempo real.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 18
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5. Comités, Subcomités y Grupos de trabajo

En apoyo a sus funciones estratégicas la Secretaria de Movilidad, a través del
area administrativa facultada, instala y coordina el seguimiento de los
Comités, Subcomités y Grupos de Trabajo, mismos que preside la persona
titular de la Secretaria de Movilidad.

Comité de Control Interno (COCOI)

Fecha de instalacion: 02 de febrero de 2023.

El control interno incluye planes, meétodos, programas, politicas y
procedimientos utilizados para alcanzar el mandato, la misién, el plan
estratégico, los objetivos y las metas institucionales, asimismo constituye la
primera linea de defensa en la salvaguarda de los recursos publicos y la
prevencion de actos de corrupcion. En resumen, el Comité de Control Interno
ayuda a la persona titular de la Secretaria al logro de los resultados
programados a través de la administracion eficaz de todos los recursos, como
son los tecnologicos, materiales, humanos y financieros, consolidando los
procesos de rendicion de cuentas y de transparencia gubernamental .

Este Comité se estructura de:

e Presidente (a) e Vocal “C”

e Vocal Ejecutivo (a) e Coordinador (a) de

e Vocal “A” Control Interno

e Vocal “B” e Persona servidora publica

que funja como Asesor

Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés (CEPCI)

Fecha de instalaciéon: 18 de mayo de 2023.

El Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés de la Secretaria de
Movilidad, supervisa el seguimiento y cumplimiento de las actividades
programadas en el Plan Anual de Trabajo. Ademas de impartir y/o coordinar
con las dependencias del Gobierno del Estado, capacitaciones de
sensibilizacion en vy difusion de la cultura de integridad y la atencién y
seguimiento a quejas y denuncias derivadas de las vulneraciones al Cédigo de
Etica para las Personas Servidoras Publicas de la Administracion Publica
Estatal y al Codigo de Conducta de |la Secretaria de Movilidad.
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Este Comité se estructura por una Conformacion especial del Comité de Etica,
siendo esta la siguiente:

e Presidente (a) e Vocal “C”
e Secretario Ejecutivo (a) e Vocal “D”
e Vocal “A” e Vocal “E”
e Vocal “B” e Vocal “F”

Grupo de Trabajo de Administracion de Riesgos (GTAR)

Fecha de instalacién: 03 de agosto de 2023.

Evaluar los riesgos a los que se enfrenta la Institucion en la procuracion del
cumplimiento de sus objetivos y a fin de proveer las bases para identificar
riesgos potenciales o inmediatos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y
desarrollar respuestas que mitiguen su impacto en caso de materializacion.
Este Grupo de Trabajo se compone de todos los titulares -Directores y Jefes
de Departamento- de las areas administrativas de la Secretaria de Movilidad.

Sistema Institucional de Archivos (SIA)

Fecha de instalacion: 28 de abril de 2023.

El Sistema Institucional es el conjunto de registros, procesos, procedimientos,
criterios, estructuras, herramientas y funciones que desarrolla la Secretaria de
Movilidad que sustentan la actividad archivistica de acuerdo con los procesos
de gestion documental y la normativa juridica aplicable.

La estructura de este Sistema se compone de:
1. Area coordinadora de archivos
2. Areas operativas de:
a. De correspondencia
b. Archivo de tramite por area o unidad administrativa
c. Archivo de concentracion
d. Archivo histérico

Grupo Interdisciplinario (Gl)

Fecha de instalacién: 05 de mayo de 2023.

El Grupo Interdisciplinario, en el ambito de sus atribuciones, coadyuvar en el
analisis de los procesos y procedimientos institucionales que dan origen a la
documentacion que integran los expedientes de cada serie documental, con
el fin de colaborar con las areas o unidades administrativas productoras de la
documentacion en el establecimiento de los valores documentales, vigencias,

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 20

CH=xZ206E




R OAXACA | MOVILIDAD

E-EJ GOBIERNO DEL ESTADO SECRETARIA DE MOVILIDAD

plazos de conservacion y disposicion documental durante el proceso de
elaboracion de fichas técnicas de valoracion de las series documentales y que,
en conjunto, conforman el catalogo de disposicién documental.

Este Grupo es un equipo de profesionales de la misma Secretaria, integrado
por los titulares de:
.  Juridico

II.  Planeaciéon y/o mejora continua

lll. Coordinacién de archivos

IV. Tecnologias de la informacion

V. Unidad de Transparencia

VI.  Organo Interno de Control (persona que participa en representacion de

la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcion Publica)

VIl. Las areas o unidades administrativas productoras de documentacion

Consejo Estatal de Movilidad

Fecha de instalacioén: 29 de mayo de 2023.

El Consejo Estatal de Movilidad es un 6rgano colegiado de participacion
ciudadana, con funciones consultivas, que tiene a su cargo el estudio y
discusion de los problemas de movilidad en el Estado, con facultades para
emitir recomendaciones, opiniones, y propuestas para la toma de decisiones
de las autoridades del transporte en el diseno de politicas gubernamentales y
acciones concretas en materia de movilidad.

La revision administrativa de la Secretaria de Movilidad permite identificar
tanto las capacidades actuales como las areas que requieren fortalecimiento
institucional. Si bien se cuenta con una estructura organica definida, una
plantilla laboral comprometida y recursos que permiten la operacion basica
de programas y servicios, persisten desafios en términos de suficiencia
presupuestal, actualizacion tecnoldégica, mejora en la infraestructura y
profesionalizacion del personal.

Asimismo, los mecanismos de coordinacién interinstitucional, como los
comités y grupos de trabajo, representan una oportunidad para consolidar
una gobernanza mas colaborativa y eficaz en materia de movilidad. Este
diagnostico proporciona los insumos necesarios para orientar la toma de
decisiones estratégicas, priorizar acciones y alinear los recursos disponibles
con los objetivos del Plan Estratégico Institucional.
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Fortalezas Debilidades

Estructura organica formalizada
Personal técnico con experiencia

Presencia institucional creciente

Capacidad de coordinacion
interinstitucional

Avances en digitalizacion
administrativa

Enfoque con perspectiva de derechos
y accesibilidad

Recursos humanos limitados
Limitaciones presupuestales

Falta de sistematizacion y actualizacion
de datos

Procesos administrativos poco integrados

Baja cobertura territorial para todos los
servicios y tramites

Débil profesionalizacion del sector transporte

Oportunidades Amenazas

Marco legal nacional renovado

Disponibilidad de recursos federales y
programas prioritarios

Alianza con organismos
internacionales y sociedad civil

Tendencia nacional a priorizar los
modos activos y el transporte publico

Avances tecnoldgicos y de innovacion
en gestion del transporte

Mayor demanda social por seguridad
vial y espacios publicos seguros

Cultura vial centrado en el automoaovil

Resistencia de cierto sectores transportistas

Incremento de hechos viales con victimas

Crisis presupuestales o recortes financieros

Falta de articulacion entre niveles de gobierno

(municipal, estatal, federal)

Crecimiento urbano desordenado
y disperso
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Como parte del diagnostico institucional, se realizd un analisis FODA que
permitid identificar los factores internos y externos que inciden en la
capacidad de la Secretaria de Movilidad para cumplir con su misidon
institucional estratégica.

La Secretaria cuenta con fortalezas importantes, entre ellas una estructura
organizativa formalizada, personal técnico capacitado, programas
consolidados de movilidad activa y herramientas digitales que fortalecen la
gestion administrativa. Estas capacidades permiten impulsar politicas
publicas con enfoque de derechos, sostenibilidad y accesibilidad. No
obstante, persisten debilidades estructurales como la insuficiencia de
personal operativo, limitaciones presupuestales 'y rezagos en
profesionalizacion y sistematizacion de datos, lo cual afecta la cobertura y
eficacia de los servicios, particularmente en zonas rurales.

El entorno presenta multiples oportunidades: la entrada en vigor de la Ley
General de Movilidad y Seguridad Vial, el acceso a financiamiento y asistencia
técnica federal e internacional, asi como una creciente demanda social por
entornos seguros y sistemas de transporte eficientes. Estos factores brindan
condiciones propicias para el fortalecimiento institucional. Sin embargo,
también existen amenazas que pueden obstaculizar el avance: una cultura
vial centrada en el automoavil, resistencia de actores del transporte a los
procesos de regularizacion, alta siniestralidad vial y riesgos de recorte
presupuestal. A esto se suma una coordinacion intergubernamental adn
fragmentada y persistente.

Este analisis constituye un insumo estratégico para definir lineas de accion
orientadas a fortalecer la capacidad institucional, mitigar riesgos y aprovechar
las condiciones favorables del entorno.
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V. MARCO ESTRATEGICO

La Secretaria de Movilidad, en cumplimiento de su funcidn rectora en materia
de movilidad y seguridad vial en el estado de Oaxaca, define los siguientes
objetivos estratégicos que orientan la planeacion institucional durante el
periodo 2025-2028. Estos objetivos se encuentran alineados al Plan
Estratégico Sectorial de Movilidad y buscan responder de manera integral a
los retos que plantea la movilidad en sus dimensiones de infraestructura,
cultura vial, seguridad, modernizacién del transporte y fortalecimiento
normativo sostenible.

Cada objetivo ha sido formulado con un enfoque operativo e institucional, de
modo que permita a las areas responsables definir actividades, productos e
indicadores que contribuyan a mejorar la movilidad en el estado y garantizar
el derecho a la movilidad de las personas bajo criterios de accesibilidad,
seguridad, sostenibilidad e inclusion.

Objetivos Estratégicos Institucionales

1. Mejorar la red peatonal, ciclista y de transporte publico bajo criterios de
accesibilidad y seguridad vial.

2. Promover la cultura de la movilidad y de la educacion vial,
contribuyendo a la prevencion de accidentes y al uso responsable del
espacio publico.

3. Mejorar la seguridad de |la Movilidad y el Transporte PuUblico para las

personas usuarias.
4. Modernizar el sistema de transporte publico mediante la actualizacion

de sus procesos administrativos, tecnoldgicos y vehiculares.

5. Fortalecer los procesos de regulacion y de la normatividad del
transporte publico que permitan una operacion eficiente, segura y
sostenible integral.

Adicionalmente, se incorporan cuadros de alineacion que permiten visualizar
de manera integral la correspondencia de cada objetivo institucional con su
respectivo objetivo sectorial, los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo (PED),
las estrategias sectoriales, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), asi
como con las intervenciones estratégicas que fortalecen su cumplimiento.
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Estos cuadros constituyen una herramienta de articulacion que asegura la
coherencia entre los distintos niveles de planeacion y facilitan el seguimiento
y evaluacion de los avances institucionales.

Objetivo 1

Objetivo 1. Mejorar la red peatonal, ciclista y de transporte publico bajo criterios
institucional: de accesibilidad y seguridad vial.

Alineacion de la planeacion
Objetivo PED: 5.7 Mejorar la movilidad segura en el estado

Promover un sistema de movilidad seguro, incluyente, accesible y
sostenible para todas las personas en el estado, priorizando los

sectores vulnerables.

Estrategia 11 Mejorar la red de infraestructura peatonal, ciclista y de transporte
sectorial: publico con criterios de accesibilidad, seguridad e interconexion.

Agenda 2030: 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Objetivo
sectorial:

Intervenciones estratégicas

Programa,
Proyecto o
Accion

Producto
(Bien o servicio)

Breve descripcion Area responsable

N4. Red peatonal, ciclista Se realizardn estudios e | -Direccion de
Fortalec.imie.nto y | yde transporte instrumentos normativos | Sistemas de
Modernizacién de | publico mejorada. para el disefio del espacio | Movilidad y

la Movilidad y la

Seguridad Vial publico que fortalezcan la | Seguridad Vial

movilidad y la seguridad vial,
asi como acciones | -Direccion
administrativas para una | Administrativa
movilidad urbana sostenible.
-Direccion de
Planeacion

y Politicas
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Objetivo 2

Objetivo 2. Promover la cultura de la movilidad y de la educacién vial,
contribuyendo a la prevencién de accidentes y al uso responsable

institucional: del espacio publico.

Alineacién de la planeacién
Objetivo PED: 5.7 Mejorar la movilidad segura en el estado
Promover un sistema de movilidad seguro, incluyente, accesible y
(0] JILI\XI-T LI - |1H sostenible para todas las personas en el estado, priorizando los

sectores vulnerables.

1.2 Generar herramientas que promuevan la cultura de la

movilidad activa.

1.3 Fomentar la concientizacion y educacién vial promoviendo el
respeto mutuo, el cumplimiento de normas de transitoy la prevencion
de accidentes.

Agenda 2030: 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Estrategia
sectorial:

Intervenciones estratégicas
|
Programa, Producto
Proyecto o Acciéon | (Bien o servicio)

Breve descripcion Area responsable

Se impartiran
4. Cultura de la capacitaciones de | -Direccién de

Fortalecimientoy movilidad activa y

Modermizacion d de s ed - educacion vial y | Sistemas de
odernizaciéon de e la educacion - . s

- . . revencion integral de | Movilidad
la Movilidad y la vial promovida. P 9 Y

Seguridad Vial violencias con perspectiva | Seguridad Vial
de género, para fomentar
la cultura y seguridad en
la movilidad. Ademas, se
impartiran talleres de bici
balance a ninas y ninos
del Estado.
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Objetivo 3

Objetivo 3. Mejorar la seguridad de la Movilidad y el Transporte Publico para
institucional: las personas usuarias.

Alineacion de la planeacién
Objetivo PED: 5.7 Mejorar la movilidad segura en el estado
Promover un sistema de movilidad seguro, incluyente, accesible y
(0] LI\ EI-T{I -|1Hl sostenible para todas las personas en el estado, priorizando los

sectores vulnerables.

Estrategia 1.4 Incrementar la seguridad de usuarios de movilidad activa y
sectorial: transporte publico.

Agenda 2030: 11.Ciudades y comunidades sostenibles.

Intervenciones estratégicas

.
Programa, Producto

Proyecto o Accion | (Bien o servicio)

Breve descripcion Area responsable

Se realizaran operativos y
4. Seguridad de la supervisiones al servicio

-Direccioén de
Operacion del
Transporte Publico

Fortalecimientoy movilidad y

e de transporte publico, asi
Modernizaciéon de | el transporte

como sanciones por

la Movilidad y la publico mejorada. | . limiento a |
Seguridad Vial |ncump|m|en oala
normativa que lo regula.
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 27
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Objetivo 4

Objetivo 4. Modernizar el sistema de transporte publico mediante la
actualizaciéon de sus procesos administrativos, tecnolégicos y

institucional: . .
vehiculares integrales.

Alineacion de la planeacion
Objetivo PED: 5.7 Mejorar la movilidad segura en el estado
Promover un sistema de movilidad seguro, incluyente, accesible y
(0] JI\ XTI - |1Hl sostenible para todas las personas en el estado, priorizando los

sectores vulnerables.

Estrategia 1.5 Modernizar el sistema de transporte publico para que sea inclusivo,
sectorial: accesible, eficiente, interconectado y sostenible.

Agenda 2030: 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Intervenciones estratégicas
|
Programa, Producto Breve
Proyecto o Accion (Bien o servicio) descripcion
Se realizaran de

Area responsable

N4. Sistema de Transporte | acciones para un | - Unidad de Informatica
Fortalecimientoy Publico modernizado. | sistema de
Modernizacion de informaciony -Direccion de Planeacion
la Movilidad y la estudios técnicos | y Politicas
Seguridad Vial de factibilidad en
materia de -Direccion de Licenciasy
transporte Emplacamiento Vehicular

publico, emision
de licencias de
conducir,
asignacion de
placas de
circulaciony
emision de
tarjetas

de circulacion.
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Objetivo 5

5. Fortalecer los procesos de regulaciéon y de la normatividad
del transporte publico que permitan una operacion eficiente,
segura y sostenible.

Objetivo
institucional:

Alineacién de la planeacion
Objetivo PED: 5.7 Mejorar la movilidad segura en el estado

Promover un sistema de movilidad seguro, incluyente, accesible y
sostenible para todas las personas en el estado, priorizando los

sectores vulnerables.

1.6 Fortalecer los procesos de regulacion y el marco normativo del
transporte publico para que sea un sistema moderno, eficiente

y sostenible.

1.7 Actualizar y armonizar el marco normativo para regular la operaciéon
del transporte de carga de manera eficiente y segura.

Agenda 2030: 11. Ciudades y comunidades sostenibles.

Objetivo
sectorial:

Estrategia
sectorial:

Intervenciones estratégicas

Programa,
Proyecto o
Accion

Producto
(Bien o servicio)

Breve descripcion Area responsable

Se realizaran

N4. Procesos de otorgamiento de titulos | -Direccion de
Fortalecimientoy | Regulaciony de la nuevos, renovacion y Concesiones
Modernizacion normatividad transferencia de

de la Movilidady | del Transporte concesion del servicio -Direccion Juridica
la Seguridad Vial | Publico fortalecidos. del transporte publico;

se autorizara altas,
cambios y prérrogas de
vehiculos del servicio de
transporte publico;y

Se iniciaran
procedimientos
juridicos para regular el
servicio de

transporte publico.
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VI. ALINEACION A LA ESTRUCTURA
PROGRAMATICA PRESUPUESTAL

La formulacion de los Objetivos Institucionales de la Secretaria de Movilidad
se encuentra estrechamente vinculada con la estructura programatica
presupuestal, la cual constituye el instrumento operativo que articula la
planeacion estratégica con la asignacion y ejercicio de los recursos publicos.
Esta alineacion permite que cada objetivo institucional se traduzca en
intervenciones especificas, expresadas en programas presupuestarios,
componentes y actividades, con indicadores que facilitan el seguimiento de
resultados y el impacto de la politica publica en materia de movilidad.

De esta manera, la congruencia entre los Objetivos Institucionales y la
estructura programatica presupuestal garantiza que la planeacion estratégica
Nno solo establezca prioridades y metas a mediano plazo, sino que también
cuente con el respaldo operativo y financiero necesario para su cumplimiento.
Ello contribuye a fortalecer la transparencia, la eficiencia en el uso de los
recursos, y la rendicion de cuentas, asegurando que cada accion emprendida
por la Secretaria se oriente a la consecucion de los fines establecidos en el
Plan Estatal de Desarrollo y en el Plan Estratégico Sectorial de Movilidad.
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Alineaciéon de los programas presupuestarios con los
objetivos institucionales

Objetivo
institucional

Programa
Presupuestario

Producto Area responsable

Subprograma

-Direccién de

1. Mejorar la red Sistemas de

peatonal, ciclista y de Moviliqlad Y 4. o
transpor’ée pUblico R'eo'l peatonal, Se'gurlqlai\d Vial. Fortaleumler!t'o Oj. Red peatonal,
bajo criterios de ciclistay de -Dlrefzglon . y Moderm;auon ciclistay de o
accesibilidad y trgnsporte . Admlnl;t’ratlva. dela l\./lovmd.ady transporte publico.
seguridad vial publico mejorada. -Dlrecc[on de Seguridad Vial.

’ Planeacion

y Politicas.

2. Promover la cultura
de la movilidad y de 14
la educacion vial, Culturadela -Direccién de For'talecimiento 02. Educacion vial y
contribuyendo a la movilidad activay | Sistemas de y Modernizacién cuitura de Ia
prevencién de de la educacién Movilidad y de |a Movilidad movilidad activa
accidentesy al uso vial promovida. Seguridad Vial. Y '

responsable del Seguridad Vial.

espacio publico.

3. Mejorar la

sequridad de Ia Seguridad de la N4.
gur movilidad y el -Direccién de Fortalecimiento 03. Seguridad de la
Movilidad y el - o .
s transporte Operacion del y Modernizacién | movilidady el
Transporte Publico B . B - P
para las puUblico mejorada. | Transporte Publico. | de la Movilidady | transporte publico.

. Seguridad Vial.
personas usuarias. g

4. Modernizar el Un|da§l .de
sistema de transporte Informatica.
L ansp Sistema de -Direccion de N4.
publico mediante la . - .
A transporte Planeaciony Fortalecimiento 04. sistema de
actualizacion de sus o - o T
publico Politicas. y Modernizacién | transporte publico.
procesos . ; = o
e . modernizado -Direccién de de la Movilidad y
administrativos, - . . .
L Licenciasy Seguridad Vial.
tecnoldgicos .
vehiculares Emplacamiento
y Vehicular.
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 3]
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5. Fortalecer los
procesos de
regulaciony de la
normatividad del
transporte publico
que permitan una
operacion eficiente,
segura

y sostenible.

Procesos de
regulaciony de la
normatividad del
transporte
publico
fortalecidos.

-Direcciéon de
Concesiones.

-Direccién Juridica.

N4.
Fortalecimiento
y Modernizacién
de la Movilidad y
Seguridad Vial.

O5. Procesos de
regulaciony de la
normatividad del
transporte publico.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
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VII. MARCO DE RESULTADOS

El Marco de Resultados constituye el eje metodoldgico que permite dar
seguimiento al cumplimiento de los Objetivos Institucionales y garantizar la
evaluacion integral de las intervenciones estratégicas de la Secretaria de
Movilidad. A través de este instrumento, se establecen de manera explicita las
relaciones causales entre los recursos asignados, las actividades realizadas, los
productos generados y los efectos logrados en la poblacién, lo que facilita
medir de forma objetiva los avances en materia de movilidad.

Este enfoque orientado a resultados asegura que la planeacion no se limite a
la definicion de metas, sino que promueva la eficiencia y la eficacia en la
gestion publica, permitiendo identificar de manera temprana los logros,
desafios y areas de mejora. Asimismo, el Marco de Resultados contribuye a la
rendicion de cuentas y a la transparencia, al ofrecer indicadores claros y
verificables que reflejan el impacto de las politicas implementadas sobre |a
seguridad vial, la accesibilidad, la modernizaciéon del transporte y la movilidad
sostenible en el estado.
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Obje o OoNa Proad 0 ° ado
Ano Valor 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
. Red t l,
1. Mejorar la red peatonal, ,e . peatona -
ciclieta v de transporte plblico ciclistay de Red peatonal, ciclistay de
. ‘y . P . p . transporte transporte 2024 12 12 48 10 10 10
bajo criterios de accesibilidady | | . e .
) . publico publico intervenida.
seguridad vial. .
mejorada.
2. Promover la cultura de la
movilidad y de la educacién Culturadela .
. . . Constancias para la
vial, contribuyendo a la movilidad romocion de la cultura
prevencion de accidentesy al |activay de la P - 2024 9054 9054 | 10504 | MOOO | MOOO | 11000
. ., de la movilidad y la
uso responsable del espacio educacion . . .
L . . seguridad vial emitidas.
publico. vial promovida.
. . S idad de | . .
3. Mejorar la seguridad de la eggr.l addefa Acciones para mejorar la
Movilidad y el Transporte movilidad y el movilidad y seguridad en
oviidad y P transporte ysed 2024 223 223 | 9746 | om om oM
Publico para las personas L el transporte
. publico - .
usuarias. . publico realizadas.
mejorada.
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4. Modernizar el sistema de

publico que permitan una
operacion eficiente, segura
y sostenible.

del Transporte
Publico
fortalecidos.

transporte
publico realizadas.

transporte publico mediante la |Sistema de . .
actualizacion de sus procesos |Transporte Acciones para modernizar
. . . S el sistema de transporte 2024 758151 758151 | 1107453 | 47741 | 47741 | 47741
administrativos, tecnoldgicos  |Publico S .
. . publico realizadas.
y vehiculares. modernizado.
5. Fortalecer los procesos de Procesos de . .
., . Acciones para mejorar los
regulaciény de la Regulaciény de .
normatividad del transporte la normatividad procesos de regulacion y
la normatividad del 2024 12862 12862 | 20605 | 9000 9000 | 9000
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Vill. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO

El Plan Anual de Trabajo constituye el instrumento operativo mediante el cual
se definen y programan las metas anuales asociadas a cada actividad y
producto establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2025-2028. Este
documento traduce los objetivos estratégicos de mediano plazo en
compromisos concretos de corto plazo, lo que permite dar seguimiento
puntual a los avances obtenidos durante cada ejercicio fiscal.

A través del PAT, se garantiza la planeacion ordenada y coherente de las
acciones institucionales, promoviendo la asignacion eficiente de recursos, la
coordinacion entre areas y la evaluacion periddica de los resultados
alcanzados. De esta manera, el Plan Anual de Trabajo se convierte en la
herramienta clave para asegurar que las actividades contribuyan de manera
efectiva al cumplimiento de los objetivos institucionales y sectoriales, al
mismo tiempo que facilita la rendicion de cuentas y la mejora continua de la
gestion publica.
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. . Unidad de . Metas programadas*
Producto / Actividad medida Area responsable
1T 2T 3T 4T Anual
Red peatonal, ciclista y de Subsecretaria de Planeaciéon y o 5 0 5 10
transporte publico mejorada. Proyectos realizados. |Politicas de Movilidad
Estudios y programas para . . . L .
. D t D de Sist d
11. |fortalecer la movilidad y la |ag|jwos 1cos |re§§|on e emas .e 2 3 2 3 10
. . realizados. Movilidad y Seguridad Vial
seguridad vial elaborados.
Acciones administrativas .
. Acciones . L. .
para una movilidad . . Direccion de Sistemas de
1.2 . administrativas . . . 8 8 8 8 32
urbana sostenible . Movilidad y Seguridad Vial
. realizadas
realizadas.
Instrumentos normativos
13 para el disefo del espacio Instrumentos Direccién de Sistemas de 0 1 0 ] 5
~ |publicoy la normativos elaborados |Movilidad y Seguridad Vial
movilidad elaborados.
I P ili . . Pl -
Cultura de a.r’nOVf idad actn{ay Constancias emitidas Sutfs.ecretarla dg : aneaciony o 5500 0 5500 11000
de la educacion vial promovida. Politicas de Movilidad
Capacitaciones para L . L .
C t. D de Sist d
21 |fomentar la cultura de la a.pam ac?lones |re§§|on e emas .e 55 55 55 55 220
. . . impartidas Movilidad y Seguridad Vial
movilidad impartidas
Capacitaciones para
fortalecer la seguridad en
la movilidad mediante la Capacitaciones
2.2 |educacion vial y la 'p . Unidad de Género 5 5 5 5 20
. . . impartidas
prevencion de violencias,
con perspectiva de
género impartidas
Talleres de bici balance Direccion de Sistemas de
2.3 |dirigid ifi Tall i tid o . ) 15 15 15 15 60
I.rfgl .OS N ”’f"’sy afieres impartidos Movilidad y Seguridad Vial
nifios impartidos
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. p ili / 3 R lacid
Seguridad de la movilidad y el |, /54 |SUPSECTetaria de Regulacion 0 5975 0 3136 om
transporte publico mejorada. y Control del Transporte
Revista fisico-mecdnicas a Revista
3] los vehiculos del servicio de fisico-mecanicas Direccion de F)p.eraqon del 2533 5037 1576 185 8331
transporte ) Transporte Publico
g . realizadas
publico realizadas
Sanciones por
incumplimiento a la . .. L
. . ) Direccion de Operacion del
3.2 |normatividad que regula Sanciones realizadas . p. 15 15 15 ns 460
. Transporte Publico
el servicio de transporte
publico levantadas
Operativos y supervisiones Operativos y . .. L
. L. Direcciéon de Operacion del
al servicio de transporte supervisiones . p. 105 70 65 80 320
33 . . . Transporte Publico
publico realizados realizadas
Slstema.de Transporte Publico Acciones realizadas Subsecretaria de Regulacion 0 26730 0 S10m 47741
modernizado. y Control del Transporte
Acciones para un sistema L
de informacion en Actualizaciones al
4.1 . sistema de Unidad de Informatica 2 2 2 2 8
materia de Transporte ) - .
P . informacién realizadas.
Publico realizadas
Estudios Técnicos de
42 Fact/b/l./frlad para la EStLde.I(.)S Tecnlc.os de Dlrec'c.lon de Planeacién 20 20 20 20 100
operacion del Transporte | Factibilidad realizados |y Politicas
Publico realizados
Li ias d Di ion de Li i
43 |lcendasae Licencias emitidas [ 0" Ge ticenciasy 52000 32400 45300 44500 174200
conducir emitidas Emplacamiento Vehicular
44 |Plocasde Placas asignadas | 0"eccion de Licenciasy 37900 51500 38800 29300 157500
circulacion asignadas Emplacamiento Vehicular
45 Tgrjetas.c/!e N Tarjetas dg f:lrculaaon Direccion o!e L|cen<:|§s y 129400 141400 78300 55600 404700
circulacion emitidas emitidas Emplacamiento Vehicular
Procesos de Regulacién y de la Direccion de Concesiones
normatividad del Transporte Acciones fortalecidas . . . Y 0 4500 0 4500 9000
A . Direccién Juridica
Publico fortalecidos.
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Titulos nuevos,
renovaciones y
51 |transferencia de concesion Tramites realizados |Direccién de Concesiones 2000 2000 2000 2000 8000
del servicio de transporte
publico otorgados.

Altas, cambios y prérrogas
52 de, ve_h/culos del servicio Tramites realizados  |Direccién de Concesiones 2800 2800 2800 2800 11200
publico de

transporte qutorizados.
Procedimientos Juridicos
para regular el servicio de _ Firo_cedlm@ntos Direccién Juridica 47 4 49 45 185
Transporte juridicos realizados

Publico iniciados.

53
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IX. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y la evaluacion constituyen componentes fundamentales del
Plan Estratégico Institucional, ya que permiten medir el grado de avance en el
cumplimiento de los objetivos, asi como la efectividad de las actividades e
indicadores programados. Estas herramientas aseguran que la gestion
institucional se mantenga orientada a resultados, identificando fortalezas,
areas de oportunidad y posibles ajustes estratégicos que fortalezcan la toma
de decisiones.

A través de procesos sistematicos y periddicos de monitoreo, se verificara la
coherencia entre las metas planteadas y los resultados alcanzados,
garantizando la transparencia, la rendicion de cuentas y la mejora continua.
De esta manera, el seguimiento y la evaluacion se convierten en egjes rectores
para consolidar una movilidad segura, incluyente y sostenible en el estado.
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; 5 Programado Realizado Avance
Actividad Area Unidad de 5
responsable Medida Al Anual Cump o
lidas cumplir
Red peatonal, ciclista 'y lillJa:S::criec':r?”a de
1| de transporte Doliticas Y Proyectos o} 5 0 5 10 10
ibli ji A . li .
publico mejorada de Movilidad realizados
Estudios y
programas para Direccién de
fortalecer la Sistemas de Diagnosticos
R movilidad y la Movilidad y realizados. 2 3 2 3 10 10
seguridad Seguridad Vial
vial elaborados.
Acciones . L.
. . Direcciéon de .
administrativas ; Acciones
. Sistemas de . )
1.2 | para una movilidad . administrativas 8 8 8 8 32 32
. Movilidad y .
urbana sostenible . ] realizadas
. Seguridad Vial
realizadas.
Instrumentos
normativos para el |Direcciéon de
disefio del espacio |Sistemas de Instrumentos
1307707 o normativos 0 1 0 1 2 2
publico y la Movilidad y claborados
movilidad Seguridad Vial
elaborados.
Campanas de
capacitacion, Subsecretaria de
programas o Planeaciény Constancias
2| herramientas para » o 0 5500 0 5500 | 11000 171000
.. Politicas de emitidas
fomentar la movilidad .
. .. Movilidad
activa y la educacion
vial impartidas
Capacitaciones Direccién de
para fomentar la Sistemas de Capacitaciones
21 |cultura de la " pacitac 55 55 55 | ss 220 220
. Movilidad y impartidas
movilidad . .
. . Seguridad Vial
impartidas
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Capacitaciones
para fortalecer la
seguridad en la
movilidad mediante
A Unidad Capacitaciones
2.2 | la educacién vial y ) .p . 5 5 5 5 20 20
. de Género impartidas
la prevencion de
violencias con
perspectiva de
género impartidas
Talleres de bici Direccion de
bal dirigid Sist: d Tall
53 ?Nonce irigidos a is ng\as e . a ergs 15 15 15 15 60 60
ninasy Movilidad y impartidos
nifios impartidos Seguridad Vial
Seguridad de la Subsecretaria de
movilidad y el Regulacién Acciones
Y 9 Y . o |s975| o |[=z36| om oMM
transporte Control realizadas
publico mejorada. del Transporte
Revista
fisico-mecdnicas a |Direccidon de .
los vehiculos del Operacioén del Revista
31 . fisico-mecéanica | 3533 | 2037 | 1576 | 185 8331 8331
servicio de Transporte .
e s realizadas
transporte Publico
publico realizadas
Sanciones por
incumplimiento a la | Direccion de
32 normativicmd' que Operacioén del San.ciones 15 115 15 115 460 460
regula el servicio de |Transporte realizadas
transporte Publico
publico levantadas
@) i . )
,oerat‘/v.osy Direcciéon de .
supervisiones a los Oberacion del Operativos y
3.3 | servicios de P supervisiones 105 70 65 80 320 320
Transporte .
transporte L realizadas
g . Publico
publico realizados
Subsecretaria de
Sistema de Transporte |Regulacion Acciones
>e P 9 Y . o |26730| o | 20m| 47741 47741
Publico modernizado Control realizadas

del Transporte
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Acci
.CCIoneS para un Direccién de Actualizaciones
sistema de Licencias al sistema de
4] |informacion en y' A . 2 2 2 2 8 8
. Emplacamiento informacion
materia de . .
Vehicular realizadas.
Transporte
Publico realizadas
Estudios Técnicos de Ectudios
Factibilidad para la |Direccién de Técnicos de
4.2 | operacion del Planeaciény o 20 30 20 30 100 100
" Factibilidad
Transporte Politicas realizados
Publico realizados
Direccion de
Li as d Li . Li .
43|lcencias e leenciasy. ICeNCIaS 1 55000 [32400 | 45300 | 44500 174200 17420
conducir emitidas Emplacamiento emitidas
Vehicular
Placas de ngrizllzg o Placas
4.4 | circulacion y' . 37900 | 51500 |38800 | 29300 | 157500 157500
asianadas Emplacamiento asignadas
g Vehicular
Di iond .
Tarjetas de Lig:r:zlizz ) Tarjetas de
45| J . - y' circulacion 129400 [ 141400 | 78300 | 55600 | 404700 404700
circulacion emitidas | Emplacamiento -
- emitidas
Vehicular
Procesos de regulacién |Direccién de
y de la normatividad Concesionesy Acciones
. ., . 0 4500 0 4500 9000 9000
del transporte Direccion fortalecidas
publico fortalecidos Juridica
Titulos nuevos,
renovacion y
transferencia de Direccién de Tramites
5.1 | concesion del ) . 2000 | 2000 | 2000 | 2000 8000 8000
.. Concesiones realizados
servicio de
transporte
publico realizados
Altas, cambios y
5 d Di iond Tramit
5o |Prorregas de reccion e ramites 2800 | 2800 | 2800 | 2800 | 11200 11200
vehiculos del Concesiones realizados
servicio publico de
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transporte
realizados
Procedimientos
juridicos para . - Procedimientos
. Direccion I
5.3 |regular el servicio Juridica juridicos 47 44 49 45 1185 185
de Transporte realizados
Publico iniciados
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X. DIRECTORIO

Titular de la Secretaria
Yesenia Nolasco Ramirez
yesenia.nolasco@semovioaxaca.gob.mx

Secretaria Particular

Emanuel Arroyo Melchor
emanuel.arroyo@semovioaxaca.gob.mx

Asesoria
César Diaz Ordaz Vasquez
cesar.diaz@semovioaxaca.gob.mx

Coordinacién Técnica
Arianna Selene Martinez
arianna.martinez@semovioaxaca.gob.mx

Direccién Juridica
Lucia del Carmen Mora Morales
lucia.mora@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Asuntos Juridicos y
Derechos Humanos
Lorena Franco Ramirez
lorena.franco@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de lo Contencioso,
Administrativo y Amparos
Juan José Marcelino Espinoza

Jjuan.marcelino@semovioaxaca.gob.mx

Direccién de Concesiones
Carlos Bruno Mex Ramos
carlosb.mex@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Altas y Actualizaciones
de Vehiculos
Daniel Victor Marlin Tolentino
daniel.merlin@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Concesiones
Francisco Javier Morales Gomez
franciscoj.morales@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Transferencias
de Concesiones
Edilberto Ramirez Valdivieso
edilberto.ramirez@semovioaxaca.gob.mx

Unidad de Informatica

Elias Miranda Lépez
elias.miranda@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Desarrollo y Sistematizacion
de Procesos
Gaspar Reyes Pdndigo
gaspar.reyes@semovioaxaca.gob.mx
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Direccion Administrativa
Victor Manuel Genis Milan
victorm.genis@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Recursos Financieros
Consuelo Elizabeth Diaz Cruz
consuelo.diaz@semovioaxaca.gob.mx

Direccién de Recursos Humanos
Maria Isidra Hernandez Torres
maisidra.hernandez@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Recursos Materiales y
Servicios Generales
Norma Beatriz Martinez Toledo
norma.beatriz@semovioaxaca.gob.mx

Subsecretaria de Planeaciéon y Politicas
de Movilidad
Rosendo Serrano Toledo
rosendo.serrano@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Planeacioén y Evaluaciéon
Maria Del Rosario Sibaja Morales
rosario.sibaja@semovioaxaca.gob.mx

Direccion de Planeacién y Politicas
Gonzalo Ortiz Salinas
gonzalo.salinas@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Investigacion y Desarrollo de
Sistemas de Movilidad
Julio Alexis Ruiz Gonzélez
Jjulio.a.ruiz@semovioaxaca.gob.mx

Direccion de Sistemas de Movilidad y
Seguridad Vial
Alejandra Gabriela Garcia Garcia
alejandra.garcia@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Proyectos y Estratégias
de Movilidad
Cynthia Pamela Nufez Lépez
cynthiap.nunez@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Normatividad y Regulacién
Luis Alfredo Morales lbarra

Subsecretaria de Regulacién y Control
del Transporte
Rey Morales Sanchez
rey.morales@semovioaxaca.gob.mx

Direccion de Operacién del Transporte Publico

Alejandro Octavio Rueda de los Santos
alejandro.rueda@semovioaxaca.gob.mx
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Departamento de Multas y Sanciones Departamento de Licencias
Violeta Gémez Escamilla Mario Bryan Lépez Marquez
violeta.gomez@semovioaxaca.gob.mx mario.lopez@semovioaxaca.gob.mx
Departamento de Supervisién y Control del Departamento de Emplacamiento, Permisos 'y
Transporte Publico Tarjetas de Circulaciéon
Cinthia Antonio Cordero Selena Martinez Cruz
cinthia.antonio@semovioaxaca.gob.mx selena.martinez@semovioaxaca.gob.mx
Direccion de Licencias y Delegacién de Contraloria
Emplacamiento Vehicular Soledad Reyes Salazar
Esai Osorio Oropeza soledad.reyes@semovioaxaca.gob.mx

esai.osorio@semovioaxaca.gob.mx

Departamento de Médulos de Atencién
Carlos Eduardo Caballero Velasco
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