Oficina de Pensiones del
Estado de Qlaxaca

Oaitaca:

ire, 4 i
JUNTOS coms'rnmmns EL CAMEBID Gohiernodal Estasls |

cODIGO
DE
CONDUCTA

<
@)
<
><
<C
O
L
9
O
()
<
|_.
g
LLl
)
LLl
()
V)
LLl
Z
O
)
=
LLl
al
L]
O
<T
Z
O
L
@)



X RN NN

Oajtaca

HURITOS CONETRUIMOS E1 CAMBID Gablerssetel Estara

“2019, ANO POR LA ERRADICAGION DE LA VIOLENGIA CONTRA LA MUJER”

s T

Mensaje del Titular

 f

Servidoras y Servidores Publicos de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, el
presente Cddigo de conducta es un documento guia para el actuar de los servidores puablicos
de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, el cual busca salvaguardar los principios,
valores, directrices y reglas de integridad, contenidos en el Cédigo de Etica del Poder
Ejecutivo del Estado de Oaxaca, asi mismo tiene por objeto dirigir a las servidoras y
servidores publicos en su labor institucional con transparencia, honestidad, lealtad,
cooperacién, austeridad, sin ostentaciéon y con una clara orientacién al interés publico. El
servidor publico tiene una gran responsabilidad en el desempefio de su labor institucional,
pues las normas que rigen su conducta lo obligan a tener un actuar ejemplar ante [a
sociedad, el Cédigo de Conducta es una herramienta que busca homologar ia actuacion de
los servidores publicos en el desempeiio de sus empleos, cargos o comisiones.

Con el compromiso de consalidar nuestra identidad con base en una cultura de valores y
principios que guien su labor diaria, la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca promueve
la adecuada convivencia entre las y los servidores publicos, el trato honesto y transparente
en el lugar de trabajo, asi como con los pensionados y demas servidores publicos de las
instituciones con las que interactda.

El presente Cadige de Conducta de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, es de
caracter obligatorio para los servidores publicos pubicos que laboran en esta [nstitucion,
asumiendo su compromiso en materia de ética, integridad y derechos humanos,
promoviendo el respeto, la adecuada convivencia, el trato honesto y transparente en el lugar
de trabajo, buscando eliminar conductas discriminatorias, de hostigamiento sexual o laboral,
acoso sexual o laboral y la corrupcién.

— N

CR JESUS PARADA PARADA
DIRECTOR GENERAL
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INTRODUCCION.

La sociedad demanda de quienes integran el servicio publico que actlen con
estricto apego a principios y conductas éticas, por ello, es fundamental establecer
estos principios orientados a propiciar resultados con valores, responsabilidad social
y transparencia en la rendicién de cuentas, a fin de que el desempefio de
las actividades a cargo de las instituciones publicas genere seguridad y bienestar
social.

En ese tenor, el cédigo de ética para Servidoras y Servidores Publicos del
Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, sefiala que la ética publica se rige por la
aplicacion de los principios previstos en la fraccion 1l del articule 116 de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca (legalidad, honradez,
lealiad, imparcialidad y eficiencia), asi como los principios legales que rigen al
servicio plblico sefialados en los Lineamientos para la emision del Cadigo de Etica
a que se refiere el articuo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas ~ (economia,  disciplina,  profesionalismo,
objetividad, transparencia, rendicién de cuentas, competencia por mérito, eficacia,
integridad y equidad). Asimismo, prevé que todas las personas servidoras publicas
deberan observar y aplicar una conducta orientada a la excelencia en el desempefio
de su empleo, cargo o comisién, que se rija por los valores de: interés publico,
respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion, equidad de
género, entorno cultural y ecolégico, cooperacion y liderazgo.

Por otra parte, las Reglas de Integridad para Servidoras y Servidores Pablicos
del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, publicada en el POGE el 24 de abril de
2019, establece l[a forma en que las personas servidoras publicas deberan
desempefiarse en las siguientes materias: actuacion e informacién publica;
contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacién y concesiones; programas
gubernamentales; tramites y servicios; recursos humanos,; desempefio permanente
con integridad; administracibn de bienes muebles e inmuebles; procesos de
evaluacion; control interno; procedimiento administrativo; cooperacién con la
integridad; y comportamiento digno.

Derivado de lo anterior, para el fortalecimiento de la ética publica, la
recuperacion de la confianza de la ciudadania y el compromiso con la excelencia,
inclusion y equidad por parte de las personas servidoras publicas, a fin de lograr la
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transformacion de la funcién gubernamental, es fundamental que la Oficina de
Pensiones del Estado de Qaxaca cuente con un Codigo de Conducta que concientice
a quienes ahi laboramos.

Por eso, el Cédigo de Conducta para las Servidoras y Servidores Publicos de
la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca debe concentrar las conductas que
guien el actuar diario de las personas que ejercen el servicio ptblico en esta
dependencia, llamando a conducirse en todo momento en estricto apego a los
principios y valores que contiene el Cédigo de Etica de las Servidoras y Servidores
Publicos del Gobierno del Estado de Oaxaca y hacia los que orientan las Reglas de
Integridad.

( 2
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ESENCIA INSTITUCIONAL.

OBJETIVO.

Organizar y administrar eficazmente el Fondo de Pensiones a efecto de garantizar el
régimen de Seguridad Social de los Trabajadores, Jubilados, Pensionados y
Pensionistas del Gobierno del Estado; y demas beneficios que se encueniran
establecidos en la Ley de Pensiones para los Trabajadores del Gobierno del Estado
de Oaxaca y demas normatividad aplicable.

MISION.

Administrar eficaz y eficientemente el Fondo de Pensiones para brindar
oportunamente a los trabajadores y trabajadoras del Gobierno del Estado, las
prestaciones de seguridad social estipuladas en la Ley de Pensiones para los
Trabajadores del Gobierno del Estado de Oaxaca con el objeto de coadyuvar en el
fortalecimiento de la calidad de vida de los jubilados, pensionados y pensionistas.

VISION.

Ser un organismo econémicamente sano capaz de responder oportunamente a los
derechos de trabajadores del Gobierno del Estado aportantes del Fondo de
Pensiones, garantizando eficiencia y transparencia en la administracion de los
recursos.

ALCANCE.

Servidores y Servidoras publicas de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca
sin distincion de jerarquias, grados y funciones, cumpliran a cabalidad con los
principios y valores éticos dentro del marco de sus atribuciones y responsabilidades.

OBSERVANCIA.

El presente Codigo de Conducta es de cumplimiento de los valores, principios y
reglas de integridad, aplicables para la Administracién Publica Estatal, normado el
desenvolvimiento laboral y profesional de servidoras y servidores publicos, reflejando
el compromiso del actuar responsable, legal y ético.
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OBJETIVO DEL CODIGO DE CONDUCTA DE LA OFICINA DE PENSIONES DEL
ESTADO DE OAXACA.

El Codigo de Conducta, tiene como objetivo guiar de manera puntual y
concreta la forma en que las servidoras y servidores publicos de la Oficina de
Pensiones del Estado de Oaxaca aplicaremos los principios, valores, reglas de
integridad vinculados con el Cadigo de Etica para Servidoras y Servidores Pdblicos
del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca y demas disposiciones en correlacién con
la mision, visién y atribuciones de la Institucion. Lo anterior, para contribuir con la
construccion de la nueva etica publica.

AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD.

El presente Cédigo de Conducta es obligatorio y debera ser observado y
respetado por todas las servidoras y servidores publicos que laboran en Ia Institucion
cualguiera que sea su nivel jerarquico vy tipo de contratacion empleo, cargo o
comision.

Cualguier persona, incluido el personal que labore o preste sus servicios en la
Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, que conozca de posibles faltas o
incumplimientos al Codigo de Etica y/o Conducta, por parte de alguna servidora o
servidor publico, podra presentar su denuncia ante el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflicto de Interés de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca.

La Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca pondra a disposicion del
plblico en general el presente Codigo de Conducta en la pagina de electrdnica oficial
de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca.

El lenguaje empleado en la redaccion del presente Codigo de Conducta no
busca generar ninguna distincion ni marcar diferencias entre mujeres y hombres, por
lo que las referencias o alusiones en la redaccion hechas hacia un género
representan a ambos sexos.
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MARCO JURIDICO.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

Convencion de las Naciones Unidas Contra la Corrupcién.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Caxaca.
Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Reglamento Interno de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca.

Acuerdo por el que se expide el Cadigo de Etica para Servidoras y Servidores
Pdblicos del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales del Cédigo de Etica para
Servidoras y Servidores Plblicos del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Integridad para Servidoras y Servidores
Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Y demas normatividad aplicable a la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca.
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PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD.

Las definiciones de los principios, valores y reglas de integridad vinculados a
las Conductas de Actuaciéon que deben observar servidoras y servidores publicos de
la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, estan establecidas en el Acuerdo por
el que se expide el Cadigo de Etica para Servidoras y Servidores Publicos del Poder
Ejecutivo del Estado de Oaxaca, publicada en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado de Oaxaca, de fecha 24 de abril de 2019; Acuerdo por el gue se emiten las
Reglas de Integridad para Servidoras y Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del
Estado de Oaxaca, publicada en el Periédico Oficial de! Gobierno del Estado de
QOaxaca, de fecha 24 de abril de 2019 y Acuerdo por el que se emiten los
Lineamientos Generales del Cédigo de Etica para Servidoras y Servidores Publicos
del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, publicada en el Peridédico Oficial del
Gobierno del Estado de Qaxaca, de fecha 24 de abril de 2019, los cuales se
encuentran a continuacion:

Principios:

e |egalidad ¢ Objetividad

¢ Honradez ¢ Transparencia

s Lealtad * Rendicion de cuentas

e Imparcialidad o Competencia por mérito

o Eficiencia o Eficacia
Economia e [ntegridad
Disciplina e« Equidad
Profesionalismo
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Valores:

Interés publico

Respeto

Respeto a los derechos humanos
Igualdad y no discriminacioén

*

Equidad de género
Entorno cultural y ecologico
Cooperacion y liderazgo

Reglas de Integridad:

Actuacién e informacion pulblica
Contrataciones publicas

Licencias

Permiso

Autorizacién y concesiones
Programas gubernamentales
Tramites y servicios
Recursos humanos

Desempefio permanente con
integridad

Administracién de bienes

muebles e inmuebles
Procesos de evaluacion
Control interno
Procedimiento administrativo
Cooperacion con la integridad
Comportamiento digno
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CONDUCTAS DE ACTUACION DE LOS SERVIDORAS Y SERVIDORES
PUBLICOS DE LA OFICINA DE PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA.

Las Servidoras y servidores publicos de la Oficina de Pensiones del Estado
de Oaxaca actuaran arménicamente en congruencia con las conductas que a
continuacién se describen:

Servidoras y Servidores Pulblicos de la Oficina de Pensiones del Estado de
Oaxaca deben:

1. Conocer y actuar conforme a las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas que se le atribuyan en su empleo, cargo o comisién, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones,
facultades y atribuciones observando en todo momento, disciplina, integridad y
respeto tanto a las demas servidoras y servidores publicos como a las y los
particulares con los que trate.

Vinculada con

v Prinelpios i 2 Inte
Legalidad, Profesionalismo HEEE G F}el‘echos FUmROa: Actuacion Publica
Liderazgo

2. Comportarse como ejemplo de integridad, aspirando a la excelencia en el servicio

pUblico y ser reconocido como un factor central de la nueva ética publica desde el
ambito de mis atribuciones mantengo un firme compromiso con el combate a la
corrupcion por lo que denuncio cualquier acto u omisién contraria a la ley o ética,
del que tenga conocimiento.

Vinculada con
Interés Publico y Liderazgo Ghlmlnsiy y.F”rocesos -
evaluacion

Principios

tegalidad, Imparcialidad,
Rendicion de cuentas e Integridad
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3. Dar a mis comparieras y compaiieros un trato basado en el respeto mutuo, la
cortesia y la igualdad, sin importar la jerarquia, evitando actitudes y conductas
ofensivas, asi como el empleo de lenguaje soez, prepotente o abusivo y cualquier
accion u omisién que menoscabe la dignidad humana, los derechos humanos, las
libertades, o que constituya o pueda constituir alguna forma de discriminacion.

Vinculada con

Principios Valor il ) de Integridad
Lealtad, En?parc.talidad y |Aterds Piblico y Respeto Atencion .Pubélca.y
Profesionalismo Comportamiento digno

4. Brindar a mis compaifieras y compafieros de trabajo, asi como a cualquier persona,
un trato igualitario y sin discriminacién, exclusién, restriccion, o preferencia basada
en el origen étnico o nacional, color de piel, cultura, sexo, género, edad,
discapacidades, la condicidén social, economica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situaciéon migratoria, el embarazo,
la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica,
el estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o en cualquier otra circunstancia que atente contra la
dignidad humana.

Asimismo, contribuyo a la institucionalizacion de la igualdad de género en el
servicio publico con el propédsito de generar ambientes laborales seguros que
privilegien el respeto de las personas; empleo lenguaje incluyente y no sexista en
toda comunicacion y documentos institucionales.

Vinculada con

] Regia d.e_lntegriéad

Respeto a los Derechos Humanos,
Equidad de Génerp, Cooperacion,
lgualdad y No discriminacion

Desempeho permanente con integridad y
Cooperacion con la Integridad

Imparcialidad, Profesionalismao, Integriad
y Equidad
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5. Actuar conforme a lo que dispongan las leyes, reglamentos y demas normas
juridicas que regulan el ejercicio de mis funciones, facultades y atribuciones,
siempre con actitud institucional y vocacién de servicio. Asimismo, tengo
conocimiento de las conductas que dan lugar a las faltas administrativas y evito
incurrir en las mismas.

Vinculada con

Princibios | Reglade I'nteg;ridad

_ g, i Programas Gubernamentales,
Legalldadj Disciplina y b Pkl Recursos Humanos, A-?tuac'tén
Profesionalismo Publica y Procedimiento

Administrativo

6. Garantizar a la sociedad los mecanismos adecuados que permitan verificar el
acceso transparente a la informacién que se encuentre en los archivos de la Oficina
de Pensiones del Estado de Oaxaca, siempre observando el principio de fa maxima
publicidad y las disposiciones especificas en materia de acceso a la informacién
publica y proteccién de datos personales; impulsando con ello la rendicion de
cuentas, asi como un gobierno abierto. Asimismo, como excepcién a la publicidad,
protejo la informacion confidencial o reservada que detecte, en el ejercicio de mis
funciones, a través de los medios y plazos establecidos en la materia.

Vinculada con

Legalidad, Objetividad,
Transparencia y Rendicion de Cooperacion e Interés Publico
cuentas.

Informacian Publica y Control 7
Interno
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7. En la tendencia, tramitacion o resolucion de asuntos de mi competencia, debo
informar a mi superior jerarquico de los intereses personales, familiares o de
negocios que puedan entrar en conflicto con el desempefio responsable e imparcial
de mis obligaciones, y evito que influencias, intereses o prejuicios indebidos
afecten mi compromiso para tomar decisiones o ejercer mis funciones de manera

objetiva.

Vinculada con

Imparcialidad, Desempefio permanente,

Principios

Profesionalismo,_ Objetividad e Interés Publico Integridad y Cooperacién
Integridad
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GLOSARIO:

Acoso u hostigamiento laboral: El acoso laboral es toda conducta que constituya
agresion u hostigamiento, ejercida por el empleador o por unc o0 mas trabajadores,
en contra de otro u otros, por cualquier medio, y que tenga como resultado para el o
los afectados menoscabo, maltrato o humillacion, o bien que amenace o perjudique
su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo, siempre que todas estas
conductas se practiqguen en forma reiterada.

Acoso sexual: Es una forma de violencia con connotacion lasciva que, si bien no
existe subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de
indefension y riesgo para la victima, independientemente que se realice en uno o
varios eventos

Cédigo de Conducta: Cddigo de Conducta de la Oficina de Pensiones del Estado
de Qaxaca, emitido por el titular de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca a
propuesta del respectivo Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés,
previa aprobacion del Organo Interno de Control.

Codigo de Etica: El Codigo de Etica para Servidoras y Servidores Publicos del
Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Lineamientos: Lineamientos Generales del Cédigo de Etica para Servidoras y
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca

Comité de Etica: El Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés en la
Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca.

Conflicto de Interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de
las funciones de Servidoras y Servidores Publicos, en razén de intereses personales,
familiares o de negocios.

CEPCI: Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés.

Denuncia: La narrativa formulada por cualquier persona, sobre un hecho o conducta
atribuida a una servidora o servidor publico de la Oficina de Pensiones del Estado de
Oaxaca, y que de la cual se presume contraria al Cédigo de Etica, al Codigo de
Conducta o a las Reglas de Integridad.

Direccion Especializada: Direccion de Etica, Integridad y Prevencion de Conflicto
de Interés, dependiente de la Subsecretaria de Contraloria Social y Transparencia
de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental.
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Directrices: Orientaciones para la practica de cada uno de los principios, previstas
en el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Etica: Conjunto de normas morales y principios que distingue la conducta y
comportamiento de la persona en la sociedad.

Integridad Publica: Son los valores que norman la conducta y comportamiento del
servidor publico al desempefiar sus funciones con responsabilidad, disciplina,
respeto, honestidad, rectitud y honradez.

Micrositio: Es la pagina Web contenida en la intranet de la Oficina de Pensiones del
Estado de Oaxaca destinada a captar las denuncias, para la cual se define la
siguiente liga:

Reglas de integridad: Reglas de Integridad para Servidoras y Servidores Publicos
del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Valores y principios: Conjunto de normas, principios morales e ideologicos que
rigen el comportamiento de las Servidoras y Servidores Publicos.

Servidoras y Servidores Publicos: aquellas que desempefian un empleo, cargo o
comisioén en las Dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, asi como
los que administren, manejen, recauden, apliquen o© resguarden recursos
econdmicos Federales, Estatales o Municipales, sea cual fuere la naturaleza de su
nombramiento o eleccidbn conforme a lo dispuesto en el articulo 115 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

Presunta Victima: La persona que haya sido afectada directa e indirectamente en
su esfera juridica al ser objeto de un presunto hostigamiento sexual o acoso sexual.
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2019, ANQO POR LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER”

De conformidad con lo establecido en el numeral 1, fraccion Il del acuerdo por el que se
emiten los lineamientos generales del Cédigo de Etica para Servidoras y Servidores del
Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, y en el acuerdo CEPCI/ORD-002/0P/2019 del
acta de la Segunda Sesién Ordinaria del Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto
de Interés de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, de fecha 28 de Noviembre
del afio dos mil diecinueve, se emite el presente codigo de conducta de la Oficina de
Pensiones del Estado de Oaxaca, en |a ciudad de Oaxaca de Juarez, cita en Amapolas
numero 510 Col. Reforma, Centro, Oaxaca. A los veintinueve dias del mes de Noviembre
del afio dos mil diecinueve.
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