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< Z IMPORTE c
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
RECURSOS | CUENTAS BANCARIAS
FINANCIE
ROS Como resultado de la auditoria realizada a los Estados

Financieros y Presupuestarios de la Oficina de Pensiones
del Estado, el personal asignado como enlace exhibio y
puso a disposicion de los auditores la documentacion
correspondiente a las cuentas bancarias mediante las
cuales fueron administrados los recursos financieros
presupuestarios y de Fondo de Pensiones, como fueron:
contratos de cuentas bancarias y de inversion,
conciliaciones bancarias, estados de cuenta, Estados
Financieros, polizas de ingresos, polizas de diario, polizas
de egresos, auxiliares contables, oficios emitidos
relacionados con la apertura y cancelacion de cuentas
bancarias y Actas de Sesiones Ordinarias del Consejo
Directivo celebradas en el ejercicio 2017, de cuyo
andlisis a la documentacion e informacion recibida,
mediante procedimientos de auditoria, se verificd que
para el manejo de los recursos financieros
presupuestales y del Fondo de Pensiones, fueron
adminisirados durante el ejercicio 2017, mediante 7
cuentas bancarias.
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< < IMPORTE <
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
RS NOMBRE DEL | NOMBREDELA | NUMERO DE | FECHADE | FECHA DE
RECURSOS BANCO CUENTA CUENTA ALTA BAJA
FINANCIE CUENTAS BANCARIAS RECURSOS PRESUPUESTALES
ROS SERVICIOS
BANORTE PERSONALES | 0476097421 | 040172017 | 2900172018
2017
GASTOS DE
BANORTE Sreon | 0476097430 | 04012017 | 2910172018
CUENTAS BANCARIAS DEL FONDO DE PENSIONES
FONDO DE
BANORTE oA 139891689 | 18/12/2000
FONDO DE
BANAMEX O s | #nmoes | 250052017
FONDO DE
BANCOMER | periotceoor | 185945593 | 03/01/2017 | 22/0272018
BANORTE mw_”,_mﬁ_u%zmm 476097449 | 04/01/2017 | 29/01/2018 DISEC SR CrEN
(BN PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
GRUPO .
BURSATIL _mmhww%zmM 136434
MEXICANO

a) Se revisd y comprobd que las cuentas bancarias

aperturadas para la administracion de los recursos
financieros presupuestales, cumplieron con la
normatividad, siendo aperturadas como cuentas
bancarias productivas y especificas para los
Servicios Personales y Gastos de Operacion del
ejercicio 2017.
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RECURSOS

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

IMPORTE
OBSERVADO

ATENCION DE RECOMENDACIONES

FIRMAS

RECURSOS
FINANCIE
ROS

b)

c)

e)

Asimismo, como resulfado de la aplicacion de
cuestionario de control interno, se comprobdé que la
Direccidon Administrativa, tiene establecido un
control intferno para el manejo de las cuentas
bancarias, a través de memordndums e
instrucciones dirigidas al Departamento de
Contabilidad y Finanzas para que tome las medidas
necesarias para su buen manegjo.

Se revisaron todas las cuentas de bancos, junto con
sus altas y bajas de las mismas, ademads de constatar
la redlizacién de conciliaciones  bancarias
mensuales.

No presentaron el Registro de Firmas autorizadas
ante la Secretaria de Finanzas, para el manejo de las
cuentas bancarias, sin embargo, durante el
transcurso  de la auditoria, presentan oficio
OP/DG/128/2017 de fecha 6 de enero de 2017,
mediante el cual informan a la Secretaria de
Finanzas las Cuentas Bancarias que se manejardn
para la operacion presupuestaria y de Fondo de
Pensiones durante el ejercicio 2017.

En cumplimiento al articulo 24 del Reglamento de Ia
Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendarig, mediante oficio numero
OP/DG/128/2017 de fecha 06/01/2017, suscrito por el

OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

PENSIOMES DE L4 OBCINA DE

PENSIONES DEL ESFADS DE OAXACA
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RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMPORTE | A rENCIGON DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
C.P. Jesus Parada Parada en su cardcter de Director
RECURSOS General de la Oficina de Pensiones del Estado de
FINANCIE Oaxaca, dirigido al Mtro. Jorge Gallardo Casas, en su
ROS cardcter de Secretario de Finanzas, noftifica las

f)

°)

cuentas bancarias aperturadas mediante las cuales
se administrardn los recursos financieros durante el
ejercicio 2017.

Se constaté mediante la revision a los contratos
bancarios, que las cuentas son manejadas con
firmas mancomunadas del Director General y el Jefe
del entonces Departamento Administrativo (ahora
Unidad de Administracién y Finanzas de los Fondos
de Pensiones) en cumplimiento al articulo 25 del
Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Derivado de la revision a los expedientes de las
cuentas bancarias, se constatd que al término del
gjercicio fiscal 2017, y una vez realizados todos los
pagos y reintegros presupuestales correspondientes,
fueron canceladas las cuentas bancarias mediante
las cuales fueron administrados los recursos
financieros correspondientes a Servicios Personales y
Gastos de Operacion, cumpliendo con lo
establecido en el articulo 31 del Reglamento de la
ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

DIRECTOR GENERAL DE LA OFICINA DE

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
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- 2 IMPORTE -
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
memw<>0~n\vz._ MMW%M@..EM_ contfrato suscrifto con la
RECURSOS S/M N .
. fit b , estados d 1
FINANCIE | CUENTA BANCARIA SIN CONTRATO NI DOCUMENTACION it s st Al
ROS COMPROBATORIA. cormrespondientes a la cuenta bancaria

h) Derivado del andlisis al oficio  numero
OP/DG/128/2017 de fecha 06/01/2017, mediante el
cual se nofifica a la Secretaria de Finanzas las
cuentas  bancarias  aperturadas  para  la
administraciéon de los recursos financieros durante el
gjercicio 2017, y de la informacion requerida al ente
auditado, se detectd que no fue entfregado para su
revision, el contrato y demds documentacion
relacionada con la cuenta nimero 136434 Fondo de
Pensiones, aperturada con la Institucion Bancaria
GRUPO BURSATIL MEXICANO, asimismo se constaté
que no existe en la contabilidad ningin documento
relacionado con dicha cuenta de bancos, como son
los estados de cuenta y en consecuencia fampoco
presentan las conciliaciones bancarias.

CAUSA:
Debilidad en el confrol interno, registro y seguimiento a
las cuentas bancarias.

aperturada con la Institucidon Bancaria
GRUPO  BURSATIL MEXICANO vy la
justificacion con los mofivos por los cuales
no fueron presentados en auditoria.

Mediante oficio No, OP/DG/3029/2018 de
fecha é de diciembre de 2018, emitido
el C.P. Félix Mauro Palacios Ché
de la Unidad de Administracién y Finanzas
de los Fondos de Pensiones, presenta
justificacion amplia argumentando que la
cuenta bancaria observada no fue
operada durante el gjercicio 2017, lo que
acredita adjuntando en forma impresa el
auxiliar contable que refleja como Ultim

movimiento de esta cuenta el realizado el
20 de noviembre de 2016. Asimismo,
informa que emitird oficio a la institucion
financiera para que dé por terminado
oficiaimente el contrato nimero 136434

celebrado enfre la Oficina de Pensiones

del Estado de Oaxaca y Grupo Bursdatil

Mexicano, S.A. DE C.V. Casa de Bolsa. Por

lo que se considera solventada. 4
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2 < IMPORTE z
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
PREVENTIVA
RECURSOS Presentar evidencia documental que
FINANCIE | EFECTO: demuestre la implementacion de

ROS

e Incumplimiento a la normatividad especifica para
cuentas bancarias.

« Falta de fransparencia y rendicion de cuentas de la
cuenta bancaria aperturada para el manejo de

Fondo de Pensiones.

FUNDAMENTO:
e Articulos 22, 24, 25, 31 del Reglamento de la Ley Estatal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

mecanismos internos de control que
garanficen el correcto manejo de
cuentas bancarias en forma
transparente en beneficio de los
recursos del Fondo de Pensiones.
Presenta  oficio  instrucciéon  No.
OP/DG/3003/2018 de fecha Amnumq
diciembre de 2018, suscrito por el €P
JesUs Parada, Director General de la
Oficina de Pensiones y dirigido al C.P.
Felix Mauro Palacios Chavez, Jefe de
la Unidad de Administracion y Finanzas
de los Fondos de Pensiones de la
Oficina de Pensiones del Estado QmA
Oaxaca, mediante el cual instruye
para que, a fravés del Departamento
de Contabiidad y Finanzas, en lo
subsecuente se fortalezcan  las
acciones de confrol y seguimiento a
las cuentas bancarias aperturadas a
nombre de la Oficina de Pensiones.

DIRECTOR GENERATTDE LA OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
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RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMPORTE | A TENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO

RECURSOS $ 675,120.00 | CORRECTIVA

FINANCIE | CUENTAS POR COBRAR

ROS

Derivado de la Auditoria que se realizd a la Oficina de
Pensiones, el personal asignado como enlace exhibid y
puso a disposicion de los Auditores la documentacion
correspondiente a Estados Financieros, auxiliares
contables, expedientes de bienes muebles arrendados,
Reportes del Sistema Contable y Actas de Sesiones
Ordinarias del Consejo Directivo, cuya informacién fue
andlizada y verificada mediante procedimientos de
auditoria, determinando lo siguiente;

OBSERVACION 2
CUENTAS POR COBRAR POR ARRENDAMIENTO DE BIENES
INMUEBLES

Esta cuenta representa la provision por el pago de
arrendamiento del bien inmueble propiedad de

Oficina del Fondo de Pensiones, ubicado en la calle
amapolas 510 Colonia Reforma, amrendado a la
Coordinacion General de Educacion Media vy Media
Superior. Se andlizd el comportamiento de los registros
provisionados en relacion a los pagos realizados,
encontfrando que durante el ejercicio 2017 las rentas
del bien inmueble fueron cubiertos mensualmente los
correspondientes al ejercicio 2017, sin embargo, el

Presentar evidencia que acredite que la
entidad haya realizado acciones de
cobro recuperando el adeudo obtenido
respuesta positiva del arrendatario.

El ente auditado presenta oficio def~—  \

solventacion No. OP/DG/302%20T8 de-
fecha 6 de diciembre de 2018, emitido

por el C.P. Félix Mauro Palacios Chavez,

Jefe de la Unidad de Administracion y

Finanzas de los Fondos de Pensiones, en

el cual justifica y anexa anexa copia de

los oficios numero OP/DG/2826/2018,

OP/DG/407/2018, OP/DG/3213/2017 vy

OP/DG/1972/2017, mediante los cuales

informa que ha dado seguimiento al

cobro del adeudo de la Coordinacion

General de Educacién Media Superior y

Superior, Ciencia v Tecnologia,

correspondiente al arrendamiento del

inmueble ubicado en la calle Amapolas

numero 510, colonia Reforma; sin

embargo a la fecha la citadgy
Coordinacién no ha realizado el pago,

por lo gue se considera atendida.

DIRECTOR GEN

LA OFICINA DE

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
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RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMEORIE ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
saldo reflejado al final de cada mes es un saldo que se PREVENTIVA
RECURSOS | viene “"arrastrando” desde el ejercicio anterior, por lo Presentar evidencia documental de la
FINANCIE | que se determina por auditoria un saldo pendiente de implementacion de los mecanismos
ROS cobro al final del ejercicio por el monto de $ 675,120.00 internos de control que permita un
(Seiscientos setenta y cinco mil ciento veinte pesos estricto control en el cobro oportuno
00/100 M.N.). ANEXO RF-1. de los arrendamientos, y asi contar
con el debido soporte documentadl _
CAUSA: Falta de seguimiento a las acciones de cobro suficiente que acredite las acciones S
de los arendamientos de cobro, lo cual evitard un perjuicio F
’ en el patimonio propiedad el ——"X\
; i del Est : =7 j
EFECTO: Posible dano pafrimonial por el uso vy Gobiemo del Estado =< m%. JENS PARADA FA - A
damiento de bienes inmuebles propiedad del s ; oz DIRES TOK GE OFICINADE
e Presenta  oficio  instruccién  No. | PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

Gobierno del Estado sin el ingreso correspondiente.

FUNDAMENTO:
Articulo 102 inciso c) del Reglamento de la Ley Estatal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

OP/DG/3003/2018 de fecha 5 de
diciembre de 2018, suscrito por el CP
Jesus Parada, Director General de la
Oficina de Pensiones y dirigido al C.P.
Felix Mauro Palacios Chavez, Jefe

la Unidad de Administracion y Finangas
de los Fondos de Pensiones de
Oficina de Pensiones del Estado de
Oaxaca, mediante el cual instruye
para que, a través del Departamento
de Contabilidad y Finanzas, en lo
subsecuente se fortalezcan las
acciones de control y seguimiento a
las cuentas por cobrar por concepto
de arrendamiento.

PENSIONEFDEL ESTADODE OAXACA
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RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION R ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
OOmﬁmﬂ._._f«). . . )
RECURSOS OBSERVACION 3 beaiebasisbits s boolaialilt i,
FINANCIE $1,673,843.98 | acciones de cobro realizadas.
ROS OTRAS CUENTAS POR COBRAR DEL FONDO DE PENSIONES El ente auditado presenta oficio de solventacion

Del andlisis al saldo reflejado en los Estados Financieros,
se identificd que la cuenta contable 11229 “Ofras
Cuentas por Cobrar”, comresponde a préstamos que
Fondo de Pensiones al Presupuesto
ordinario de la Oficina de Pensiones (traspasos), asi
como cargos a jubilados, pensionados y pensionistas y
por servicios de diversos conceptos, del cual al 31 de
diciembre de 2017 se determind que no fue reintegrado
un importe total de $1, 673,843.98 (Un millén seiscientos
setenta y tres mil ochocientos cuarenta y tres pesos
98/100 M.N.). ANEXO RF-2.

No. OP/DG/3029/2018 de fecha 6 de diciembre de
2018, emifido por el C.P. Félix Mauro Palacios
Chavez, Jefe de lo Unidad de Administracion y
Finanzas de los Fondos de Pensiones, con
justificacidon  amplia, anexando auxliar de |
cuenta 11229 al mes de octubre del QQO@U&@%
el cual refleja la amortizaciéon los saldos de las
cuentas observadas en el anexo RF-2 y que los
saldos reflejados muestran los reintegros al Fondo
de Pensiones y montos que comesponden o
gastos autorizados por el Consejo Directivo el 17
de febrero de 2017, con CLC’s framitadas ante
SEFIN.  Acreditan que mediante oficios
OP/DG/2211/2017 v OP/DG/364/2018 solicitaro

la SEFIN el pago de las CLC's pendientey de
ministrar;  sin - embargo  mediante ficio
SF/SECYT/TES/679/2018 signado por el L.A.E. Rafqel
Mansur Oviedo, Tesorero de la Secretaria de
Finanzas, comunica a la Oficina de Pensiones, que
“no es posible atender su peticion en razon a que
el Estado presenta un déficit en su liquidez por lo
cual la Secretaria no cuenta con la disponibilidad
financiera requerida”. Aclara que los saldos
reflejados por concepto de I.M.SS. Jubilado,
ILMSS.  Pensionado e LM.S.S.  Pensionistas
coresponde al ente auditado realizar el pago de
las cuotas en una sola exhibicion y por anualidad
anficipada, considerando o anterior se efectia el
pago  comespondiente a  los  Jubilados,
Pensionados y Pensionistas, los cuales se les
descuenta de manera mensual a los beneficiarios,
lo gue asegura su recuperacion. Por lo que se

considera solventada.

DIRECTOR GENERA
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

LA OFICINA DE
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RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMPORTE | \TENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
PREVENTIVA
RECURSOS .
. El Ente auditado deberd presentar
FINANCIE Obc.m.b. evidencia documental que permita
ROS Debilidad en el confrol de las cuentas por cobrar. verificar  la  implementaciéon  de
Incumplimiento a la normatividad interna aplicable. mecanismos  internos de  control

EFECTO:

Posible afectacion al Fondo de Pensiones

FUNDAMENTO:

Articulo 26 del Reglamento de la Ley Estatal de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

suficientes, a fin de llevar un estricto control
de los fraspasos entre cuentas y verificar

que estas cuenten con el soporte
documental suficiente que jusiifique
dichos traspasos, especificando  las

medidas redlizadas a fin de evitar su
reincidencia.

Presenta oficio instruccion No.
OP/DG/3003/2018 de fecha 5 de
diciembre de 2018, suscrito por el CP Jesus
Parada, Director General de la Oficina QmA
Pensiones y dirigide al C.P. Félix Mauro
Palacios Chavez, Jefe de la Unidad de
Administracion y Finanzas de los Fondos de
Pensiones de la Oficina de Pensiones del
Estado de Oaxaca, mediante el cual
instruye  para  que, a través del
Departamento  de  Contabiidad vy
Finanzas, en lo subsecuente se fortalezcan
las acciones de control y seguimiento a los
conceptos de la cuenta contable "Otras
Cuentas por Cobrar” que aseguren su total
recuperacion.

FICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

C.P. FELIX ;>=mo,.
S~UNIDAD DE=#5NY
FINANZAS DE :
PENSIONES D#A
PENSIONES .\\

\v' = ' OZ Y
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'. DE OAXACA
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AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO
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RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION Owﬂmm%\ﬂwnv ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVACION 4 COMECINA o e i
resentar evidencia de haber realizado las
RECURSOS $101,826,918.12 aportaciones patronales pendientes al Fondo de
FINANCIE | APORTACIONES PATRONALES 185 % FONDO DE T Pensiones a cargo del Gobierno del Estado,

ROS

PENSIONES A CARGO DEL GOBIERNO DEL ESTADO
PENDIENTE DE CONCENTRAR AL FONDO DE PENSIONES

Se verificd la integracion de la cuenta contable 11239
OTROS DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR A C.P,
subcuenta 11239801001002 APORTACION PATRONAL
18.5% FONDO DE PENSIONES. Esta cuenta registra el
adeudo de las aportaciones a cargo del Gobierno del
Estado la cudl, al 31 de diciembre de 2017 ascendié a
$101,8256,918.12 (Ciento un millones ochocientos
veintiséis mil novecientos dieciocho pesos 12/100 M.N.).
ANEXO RF-3.

CAUSA:
Debilidad en el seguimiento de las aportaciones de los
Entes Publicos obligados a aportar al Fondo de

Pensiones.

Deficiencias en el manejo, control y supervision de los
derechos exigibles.

correspondientes al ejercicio 2017 © en su caso
evidencia de las acciones de cobro realizadas.

Mediante oficio de solventacion No.
OP/DG/3029/2018 de fecha & de diciembre de
2018, emitido por el C.P. Félix Mauro Palacios

Chavez, Jefe de la Unidad de Administracjéry
Finanzas de los Fondos de Pensio retenta
justificacion amplia anexando copia de los oficios
OP/DG/1259, 1503, 2734/2017, OP/DG/406, 949,
1108, 1588 y 2941/2018 mediante los cuales
acredita las solicitudes de cobro a la SEFIN, sin
embargo, mediante copia de oficio
SF/SECYT/TES/727/2017 signado por el L.AE. Rafael
Mansur Oviedo, Tesorero de la SEFIN, comunica
gue "no es posible atender su peticion en razdn a
que el Estado presenta un déficit en su liquidez pér
lo cual la Secretaric no cuenta con{ la
disponibilidad  financiera requerida”. Acre

mediante copia de oficios OF/DF/0846/2017,
OP/DG/1257, 2210, 2735/2017, OP/DG/354, 796,
1590, 1975 y 2761/2018, el cobro de las
aporfaciones pendientes de pago al Poder
judicial. Acredita mediante copia de oficios
OP/DF/0843/2017, OP/1142, 1260, 2208, 2334,
2737/2017, OP/DG/002, 355, 793, 1594 y 2763/2018
el cobro de las aportaciones pendientes de pago
al Dq@n_:o Superior de Fiscalizacion.,  Acredita
mediante copia de oficios OP/DF/0844/2017,
OP/1143/2017,0P/DG/2209,2736/2017,0P/DG/353,
794, 1591 y 2823/2018 el cobro de las aportaciones
pendientes de page por la Defensoria de los

Derechos Humanos del Pueblo de OQaxaca,
mediante oficics. Por lo que se considera
solventada.

E LA OFICINA DE

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

& & ®
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION (MEQETE ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
RECURSOS PREVENTIVA
FINANCIE | EFECTO:
ROS Posible dano al Fondo de Pensiones del Gobierno del Presentar  evidencia documental que

Estado en perjuicio de los jubilados y pensionados.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo 39,40,42 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamentdal

Arficulo 24 del Reglamento de la Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Articulo 6, 78 penultimo parrafo y 88 fraccién Il de la Ley
de Pensiones para los Trabajadores del Gobierno del
Estado de OQaxaca.

Capitulo Il Titulo 1ll del Reglamento de Operacién de la
Oficina de Pensiones de Oaxaca.

Articulo 16, 17, 18 y 19 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental

Articulo 11 fraccion IV, V y Vil del Reglamento Interno de
la Oficina de Pensiones

NIF C 3 Cuentas por Cobrar

permita verificar la implementacion de
mecanismos internos de control a fin de llevar
un esticto  seguimiento en la gestion
oportuna de las aportaciones patronales a
cargo del Gobierno del Estado al Fondo

Pensiones, en beneficio de los :o.vmwm%

jubilados y pensionados.

Presenta oficio instruccion No.
OP/DG/3003/2018 de fecha 5 de diciembre
de 2018, suscrito por el CP Jesus Parada,
Director General de la Oficina de Pensionesy
dirigido al C.P. Félix Mauro Palacios Chaver
Jefe de la Unidad de Administracion
finanzas de los Fondos de Pensiones de la
Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca,
mediante el cual instruye para que, a través
del Departamenfo de Contabilidad vy
Finanzas, en lo subsecuente se implementen
acciones que fortalezcan el control vy
seguimiento esfricto en la gestion oportuna
de las aportaciones patronales a cargo del
Gobierno del Estado en beneficio del Fondo
de Pensiones.

: A OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

PENSIONES DE
PENSIONES DEL &8




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMERE DE 2017

4 - IMPORTE z
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
EGRESOS
RECURSOS
FINANCIE | Derivado de la auditoria realizada a los Estados
ROS Financieros y Presupuestarios de la Oficina de Pensiones,

el personal asignado como enlace exhibid y puso a
disposicion de los auditores la documentacion
correspondiente a Estados Financieros, Estado del
ejercicio Presupuestal, contabilidad, pdlizas de diario,
ingresos y egresos con  su  documentacion
comprobatoria del gasto y auxiliares de la Contabilidad
de Presupuesto de la Oficina de Pensiones, de cuyo
andlisis general a la informacién recibida de la entidad,
se analizd y verificé detalladamente el Estado del
Eercicio Presupuestal, comprobando que el mismo
refleja  los momentos contables de aprobado,
modificado, devengado, ejercido y por ejercer, en
cumplimiento a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y los Acuerdos del CONAC.

Dicho documento fue Util para la redlizacion de las
pruebas de auditoria y la verificacion de los gastos
presupuestales ejercidos durante el gjercicio 2017, para
coroborar que se encuentren  debidamente
soportados con la documentacion comprobatoria, y en
apego a lo establecido por las disposiciones normativas
correspondientes, cuyos resultados son descritos en los
siguientes apartados:

DIRECTOR OmZm. ATDE LA OFICINA DE

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

IMPORTE
OBSERVADO

ATENCION DE RECOMENDACIONES

FIRMAS

RECURSOS
FINANCIE
ROS

b)

Se conocid6 que mediante oficio nUmero
SF/SEC/0088/2017 de fecha 04 de enero de 2017, fue
aprobado el presupuesto de egresos 2017, por un
monto de $ 53,068,117.93.

De la revision al Estado del Ejercicio Presupuestal y
verificacion de los oficios tramitados ante Ila
Secretaria de Finanzas, se identificé que, mediante la
gestion de 31 solicitudes de adecuaciones
presupuestales, el presupuesto del ejercicio sufrid
ampliaciones por el monto total de $108,681,807.04 y
una reduccién de $ 1,226,883.74

Resultado de las ampliaciones y modificaciones
solicitadas, se comprobd que el presupuesto por
ejercer modificado, autorizado para el ejercicio 2017
fue por el monto de $ 160,523,041.23.

d) Se verifico la integracion del importe del presupuesto

devengado reflejaodo en el Estado del Ejercicio
Presupuestal por un importe de
$160,523,041.23, comprobando que el presupuesto
modificado fue totalmente devengado, cumpliendo
con el equilibrio presupuestario senalado en el
articulo 15 de la Ley Estatal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

PENSIONES DEL mmﬁpGO DE OAXACA

_FELIX M q:.
UNIDAD DE ADMJ> a_ AN Y
FINANZAS D ..M#oz._em DE

*® & 8

14




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

FERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBStRvADG | ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
CORRECTIVA:
RECURSOS | e) Asimismo, para verificar el reconocimiento de las m_oocwﬂ%a_ mmwnﬂwoam ﬁ_wmmwh%qmm m,m_n%mn__m
FINANCIE obligaciones de pago a favor de terceros derivado diferencia determinada.
ROS de la adquisicion de bienes y servicios, se analizé la Para tal recomendacion, mediante oficio de
integracion del importe del presupuesto devengado wozm.a.on,w: z%, wﬁw ﬂ%o\ mm.m% 2018 Q_mmwnﬂo_m
y que se enconfrara Q@UEQB@R@. ‘qmm_uo_aoao con zwchm_wMoMommﬁ:o&%ﬁkmoamwwﬂamma MM
las Cuentas por Lliquidar Certificadas (CLC’s) Administracion y Finanzas de los Fondos @&
registradas y emitidas por el Sistema SINPRES wmwmmwwmwo m,w%:_wo _M,no:mam o_mmm%ci%m_:”;oou.“
; 02, : A Y en estado :
e S s 4 el o S o | s o 0 b OiACA
] ’ por $67.566.29, por lo que se considera
acuerdo a lo siguiente:; solventada.
memw<>0_02 5 mhmﬂm_m,_c—ﬂ_u’“%mcmim el ente auditado deberd
AFECTACION AL PRESUPUESTO SEGUN CLC’s, MAYOR AL | 9 67.566.29 :

DEVENGADO

De la suma a las 634 Cuentas por Liguidar Certificadas
emitidas, deferminadas por un importe de
$160,590,607.52, comparada con el importe del
presupuesto devengado determinado por el monto de
$160,523,041.23, se detecta una diferencia en los
registros por el importe de $ 67,566.29, sin evidencia de
cancelacion o CLC's no procedentes.

CAUSA: Debilidad en el control de CLC s registradas en
el Sistema SINPRES y las tramitadas.

EFECTO: Presupuesto devengado superior al reflejado
en el Estado del Ejercicio Presupuestal 2017.

implementar mecanismos de control inte
que garanficen que el Departament
Contabilidad y Finanzas realiza un r
detallado y actudlizado de las Cuentas p
Liquidar Certificadas.

Presenta oficio instruccion No.
OP/DG/3003/2018 de fecha 5 de diciembre de
2018, suscrito por el CP Jesus Parada, Director
General de la Oficina de Pensiones y dirigido al
C.P. Félix Mauro Palacios Chavez, Jefe de la
Unidad de Administracion y Finanzas de los
Fondos de Pensiones de la Oficina de Pensiones
del Estado de Oaxaca, mediante el cual
instruye para que, a través del Departamento
de Contabilidad y Finanzas, en lo subsecuente
se implementen acciones que fortalezcan el
control interno en el seguimiento y conciliacion
de cuentas por liquidar certificadas, previo al

N

ciere de cada mes.

-




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

- 3 IMPORTE z
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
RECURSOS | PRESUPUESTO DE LA OFICINA DE PENSIONES
FINANCIE
ROS Con motivo de la auditoria readlizada a los Estados

Financieros y Presupuestarios de la Oficina de Pensiones,
el personal asignado como enlace exhibié y puso a
disposicion de los auditores la documentacion
correspondiente a Estados Financieros, Estado del
Ejercicio Presupuestal, contabilidad gubernamental,
polizas de diario, ingresos y egresos con la
documentacion comprobatoria del gasto y auxiliares
de la Contabilidad de Presupuesto de la Oficina de
Pensiones.

Para la revision de la documentacion comprobatoria,
se determiné una muestra del 0% de partidas
presupuestarias que reflejan  los  gastos  mas
representativos del presupuesto, procediendo a la
verificacion del soporte documental

Se verificd que los gastos presupuestales ejercidos
durante el ejercicio 2017 se encueniren debidamente
soportados con la documentaciéon comprobatoria, y en
apego a lo establecido en las disposiciones normativas
correspondientes, como son que éstos cumplan con los
requisitos que marcan las disposiciones reglamentarias
como son enfre ofros: justificacion del gasto, firma de

autorizacion del gasto, partida presupuestal a que

DIRECTOR GENERAL DE LA OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

& % B
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SERTE MNANZAS

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

2 IMPORTE 2
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
pertenece el gasto, estar debidamente soportado con
RECURSOS | el comprobante fiscal comrespondiente, encontrando lo CORRECTIVA:
FINANCIE | siguiente:
ROS Presentar bitdcora de consumo de
OBSERVACION 6 combustible y recorridos faltante, con los
datos y requisitos de la dotacién de
AFECTACION AL GASTO SIN REQUISITOS NORMATIVOS e el GEgrdl. 1oR iGomklrss
a) COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS S/M P sohvaritar 1o et Constdive. 6]

Del andilisis al auxiliar de la cuenta contable que refleja
un monto ejercido por $ 50,389.96, asi como de las
polizas, facturas de combustible, bitGdcora de consumo
de combustible y recorridos, y plantilla de vehiculos
oficiales, se detectd la siguiente inconsistencia:

1.- Las bitdcoras de consumo de combustible y
recorridos por cada vehiculo, carecen de requisitos
informativos como son: indicar el nUmero de factura del
combustible, nombre de la persona que autoriza la
carga de combustible.

2.- El vehiculo marca CHEVROLET segun plantilla
vehicular, no cuenta con bitGdcora de consumo de
combustible y recorridos, asignada.

ente auditado presenta oficio de
solventacion No. OP/DG/3029/2018 de
fecha 6 de diciembre de 2018, emitido
por el C.P. Félix Mauro Palacios Chavet,
Jefe de la Unidad de Administracién y
Finanzas de los Fondos de Pensiones,
mediante el cual presenta copia de ids
bitadcoras con los reqyfsitos
correspondientes que refleja el consymo
de combustible de acuverdo a o
recorridos observados, por lo que se
considera solventada.

A

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

G

C.P. FELIX MAURORA
UNIDAD \

ae e
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMEORIE ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
RECURSOS | CAUSA: PREVENTIVA
FINANCIE | No se readliza registro de datos del consumo de
ROS combustible en las bitdcoras de consumo de Presentar evidencia documental que
combustible y recorridos, lo que hace imposible permita identificar la implementacion
identificar cada bitdcora con las facturas de de mecanismos de control interno del

combuustible registradas y pagadas correspondientes.

EFECTO:
Falta de fransparencia en el uso de los recursos
destinados para el combustible en comisiones oficiales.

FUNDAMENTO:
4, 40 segundo parrafo de la Ley Estatal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria

110, 186, 191 del Reglamento de la Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

consumo de combustible utilizado en
comisiones oficiales.

Presenta oficio instruccion N
OP/DG/3003/2018 de fecha %
diciembre de 2018, suscrito por el CP
JesUs Parada, Director General de la
Oficina de Pensiones y dirigido al C.P.
Félix Mauro Palacios Chavez, Jefe de la
Unidad de Administracion y Finanzas de
los Fondos de Pensiones de la Oficina de
Pensiones del Estado de Ooxonﬁ
mediante el cual instruye para que,
traves del Departamento de
Contabilidad vy Finanzas, en lo
subsecuente se implementen acciones
que garanticen el cumplimiento en el
llenado de la bitécora de combustible
por cada salida o uso de vehiculo oficial
en atencion a las comisiones oficiales.

AN

PEN \.Amm DEL ESTADO DE OAXACA
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

IMPORTE

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO

ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS

RECURSOS | SERVICIOS PARA PROGRAMAS ADICIONALES
FINANCIE

ROS Del andlisis al auxiliar de la cuenta contable, Programa
Anual de Adquisiciones, asi como de la documentacién
comprobatoria y justificativa correspondiente a la
partida de “Servicios para Programas Adicionales”, se
encontré que la misma se encuentra integrada por los o F
siguientes gastos:

e $42,000.00, por concepto de comida, “Tardeada del ) C.P.J

Dia del Amory la Amistad"”. DIRECTOR GEN LA OFICINA DE

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

* $82,150.00 por compra de toallas para regalo del Dia
de las Madres Jubiladas, Pensionadas y Pensionistas.

» $95,000.00 contratacién de servicio de autobus, para
el vigje anual 2017, para los jubilados, pensionados y
pensionistas.

* $100,699.94, por consumo de alimentos en desayuno
del Dia de las Madres 2017, para jubiladas,
pensionadas y pensionistas.

e $160,000.00 Comida para 640 personas con motivo
del festejo de la Semana del Jubilado 2017, realizada
del 05 al 10 de agosto de 2017

L I ]
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SERTFINANZAS

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION Jalrelals ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
e $6,496.00 para centros de mesa para el baile de
RECURSOS disfraces, CORRECTIVA:
FINANCIE . o )
ROS e $59,000.00 contratacion del servicio de alimentos La Oficina de Pensiones deberd presentar
para la preposada navideia para 420 personas, la autorizacion correspondiente para la
realizacién de los eventos no considerados
e $10,247.28 para la compra de dulces para st en el Plan Anual de Adquisiciones 2017.
aguinaldos para la preposada, . . .
El ente auditado atfiende la medida
correctiva mediante la presentacion del
oficio de solventacion 0.
. OP/DG/3029/2018 de ﬂmo:o\m._mkm - RADA
OBSERVACION 7 $277.,743.28 diciembre Qm. 2018, .m_j_zo_o por el O.Tmmm_mx DIRECTOR GEN LA OFICINA DE
Mauro _u.o_o_Qom. \OID(\.wN\ Jefe de la Unidad PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
GASTOS POR PROGRAMAS ADICIONALES SIN de Administracion y Finanzas de los Fondos

AUTORIZACION

Las adquisiciones por montos de: $42,000.00, por
concepto de comida, "Tardeada del Dia del Amory la
Amistad"; $160,000.00 Comida para 640 personas con
motivo del festejo de la Semana del Jubilado 2017,
realizada del 05 al 10 de agosto de 2017; $6,496.00, para
centros de mesa para el baile de disfraces; $59,000.00,
para el servicio de dalimentos para la preposada
navidena para 420 personas y $10,247.28 para la
compra de dulces para aguinaldos para la preposada,
no fueron autorizados en el programas anuales de
adquisiciones, arrendamientos y servicios presenfado
ante la Secretaria de Administracion con fecha 10 de
febrero del 2017.

de Pensiones, con el cudl presenta
justificacion amplia, y acredita anexando
copia de la autorizacion de los eventos
realizados en el ejercicio 20

debidamente autorizados por el Director
General de la Oficina de Pensiones ¥
considerados en el Plan Anual de
Adquisiciones 2017, fundamentando su
cumplimiento en lo establecido en el
articulo 9 segundo parrafo del Reglamento
de la Ley de  Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos,

Prestacion de Servicios y Administracion De 1

Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de
Oaxaca, por lo que se considera
solventada.

C.P. FELIX MAURO'P s CHAVEZ

Jaﬂodmﬂm ACION Y
FINANZAS D wczoow DE
PENSION OXICINA DE

STADO DE OAXACA




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMPORTE | )\ 1ENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
RECURSOS PREVENTIVA:
FINANCIE Presentar evidencia documental que
ROS permita identificar la implementacion

CAUSA:

Gastos de eventos sin autorizacion en Plan Anual de
Adquisiciones, ni justificaciéon de las acciones, objetivos
y metas de la entidad.

EFECTO:
Afectacion presupuestal sin estar considerada en las
adquisiciones autorizadas

FUNDAMENTO: Arficulos 9,10y 11 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos,
Prestacion de Servicios y Administracion de Bienes
Muebles e Inmuebles del Estado de Oaxaca.

de mecanismos de control interno que
garantice la autorizacién del Plan
Anual de Adquisiciones, con la
fotalidad de eventos aredlizar durante

ejercicio, tomando en cuenta |
disponibilidad presupuest

Presenta  oficio instruccion  No.
OP/DG/3003/2018 de fecha 5 de
diciembre de 2018, suscrito por el CP
Jesus Parada, Director General de la
Oficina de Pensiones y dirigido al C.P.
Felix Mauro Palacios Chdvez, Jefe de
la Unidad de Administracion y Finanzas
de los Fondos de Pensiones, mediante
el cual instruye para que, a través del
Departamento de Contabilidad vy
Finanzas, en lo subsecuente se
establezcan medidas de control
interno que mantenga actualizado el
programa anual de adquisiciones, de
tal manera que el gasto por
Programas Adicionales se encuentre
autorizado. Se determina solventada.

{

DumquOm GENERAL DE LA OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

C.P. FELIX MAU xoﬂ HAVEZ
/gaaﬂodmﬂ AZION Y
FINANZAS DE .\ FAMOOS DE
wmzzwv.u. BE & OACINA DE

PENSIOE #O DE OAXA
105D CA
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMEORTE ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
RECURSOS OBSERVACION 8 S/M CORRECTIVA:
FINANCIE
ROS GASTOS POR PROGRAMAS ADICIONALES SIN LISTAS DE La Oficina de Pensiones deberd

ASISTENCIA

De la revision a la documentacién comprobatoria de la
partida Programas Adicionales, se encontré que de los
eventos realizados durante el ejercicio 2017, 6 eventos
no cuentan con lista de asistencia que contenga la
firma de las personas que asistieron a los eventos ni
memoria  fotogrdfica, para dar certeza que
efectivamente se llevaron a cabo dichos eventos, de
acuerdo a los siguientes:

Eventos Importe del
Evento

00_..:_&0 tardeada del dia del amor y la 42.000.00
amistad
Toallas para regalo del dia de las madres
e : o 0 82,150.00
jubiladas, pensionadas y pensionistas
Servicio de autobUs del vigje anual 2017,
para los jubilados, pensionados @y £5,000.00
pensionistas.
Desayuno del dia de las madres 2017, para
S . e 100,699.94
jubiladas, pensionadas y pensionistas.
Comida para 640 personas con motivo del
festejo de la semana del jubilado 2017 F60,000.00
Servicio de alimenfos para la preposada

b 59,000
navidena para 420 personas

presentar las listas de asistencia de los
participantes a los eventos y lista de
beneficiarios, que hagan constar la
participacion o recepcion de los bienes
adqguiridos con recursos destinados a la

partida de Programas >Q_0mo_w._m\mﬂ\

Para atender la medida correctiva, la
Oficina de Pensicnes presenta oficio de
solventacion No. OP/DG/3029/2018 de
fecha é de diciembre de 2018, emitido
por el C.P. Félix Mauro Palacios Chavez,
Jefe de la Unidad de Administracion ﬂ
Finanzas de los Fondos de Pensione
mediante el cual pone a disposicion los
expedientes y acredita mediante la
presentacion de listas de asistencia
originales debidamente firmadas por los
que participan en los diferentes eventos
tales como: Vigje Anual a la Riviera
Maya, Comida tardeada del dia dely
amor y la amistad, Desayuno del dia de
las madres 2017 y preposada navidena,
por lo que se considera solventada.

DE LA OFICINA DE

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION onetevane | ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
Asi mismo del evento correspondiente a Vigje a la Rivera
Maya por el monto de $ 95,000.00, presentan fotografia PREVENTIVA:
RECURSOS | de la lista de asistencia donde se refleja la participacion Presentar evidencia documental que
FINANCIE | de 34 jubilados, siendo que el confrato del servicio se pemmita identificar la implementacion
ROS realizd para 51 personas, de mecanismos de control interno que

CAUSA:
Erogaciones sin la documentacion comprobatoria que
justifique el gasto realizado.

EFECTO:
Control interno  débil en la integracion
documentaciéon comprobatoria y justificativa.

de

FUNDAMENTO:
Articulo 191 del Reglamento de la Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

garanticen la debida integracion de la
documentaciéon  comprobatoria  y
justificativa del gasto

A fin de atender la 3@9&0&%

ente auditado presenta oficio
instruccién No. OP/DG/3003/2018 de
fecha 5 de diciembre de 2018, suscrito
por el CP JesUs Parada, Director General
de la Oficina de Pensiones y dirigido

C.P. Félix Mauro Palacios Chavez, Jéfe
de la Unidad de Administracion

Finanzas de los Fondos de Pensiones,
medianfe el cual instruye para que, a

fravés del Departamento de
Contabilidad vy  Finanzas, en lo
subsecuente  implemente  estrictas

medidas de confrol interno a fin de que |
por cada evento realizado en beneficio
de jubilados, pensionados y pensionistas,
sean debidamente recabadas las firmas
en las listas de asistencia como requisito
fehaciente de la participacion en los
mismos. Se determina solventada.

mmzm_Ome DEL mm.?yUO DE OAXACA

YA OFICINA DE
ETADO DE OAXACA

®e®
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

I r w.—- 4
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMJORTE ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
RECURSOS OBSERVACION ¢ S/M CORRECTIVA;
FINANCIE Presentar la documentacion
ROS GASTOS POR PROGRAMAS ADICIONALES SIN CUMPLIR comprobatoria Y _cw:moo:(‘o. que
CON LOS PRINCIPIOS DE CONTROL, AUSTERIDAD, acredite el cumplimiento a los principios
EFICIENCIA Y EFICACIA DEL GASTO. presupuestarios en la adquisicién de los [ ——"""_\
servicios por Programas >90.o:h®w.|\.nr|l C.P. JESH
- B . L . . DIRECTOR GEN A-OFICINA DE
Del andlisis a la documentacion comprobatoria de los En afencion a la medida correctiva, lo | pENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
evenfos redlizados, registrados en la partida Oficina de Pensiones a fravés del oficio
presupuestal 411326  Servicios para  Programas de solventacion No. OP/DG/3029/2018
Adicionales, se verificd y cuantificd una diferencia de AmMn:o 6 qm_umm ﬂm“_.m:@gm Qw _mojm,
sustancial con respecto al costo siendo eventos Smlicn porel L.l Tel MeLie Rdiacios
imilares, de acuerdo a lo siguiente: Chaver, lele de: lo Unidod de
3 ’ 9 ’ Administracion y Finanzas de los Fondos
de Pensiones, presenta evidencia de " p
e s e que cumple con los principios de | C-P- FELIX MAURO PALACIOS CHAVEZ
FECHA EVENTO DEL IMPORTE POR % ; ‘s g . UNIDAD DE ADMINISTRACION Y
SERVICIO PLATILLO austeridad en la adquisicion del servicio, FINANZ L
pdliza de diario nUmero D-085 y factura mmZ) O>m DE nrum FONDOS DE
Pago de la factura B- original que refleja la adquisicién de 640 PENS| z_,w“mmme DMHM,UOEQW_% DE
03/04/2017 | [2730 porconceplo de | g oo | g160,000.00 | $250.00 platillos, sefalando que es incorrecta la PHESRELE BRCLRRACA
o e observacién, debido a que no fueron
207 platillos los adquiridos, con motivo
N de la celebracién del Dia de las Madres
e D 2017, anexando copia de la factura,
24/04/2017 | P9 am%?éaam, 207 plafilos | $100,699.94 |  $486.47 | 0.94588 CLC y lista de asistencia debidamente
wwum_wc:mmmw“ frmadas por las asistentes a dicho
pensionistas, evento. Porlo que se da por solventado.
LI ]




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMPORTE | ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
RECURSOS | Se determina el costo del segundo evento, superior en PREVENTIVA:
FINANCIE |un 94.5%, por lo que se observa que, para la Presentar evidencia documental que
ROS confratacion del servicio, no se realizé con base en los

principios de racionalidad, austeridad, eficiencia,
eficacia y confrol en el uso del recurso publico
autorizado para programas adicionales.

CAUSA:

Pago de eventos sin observar los principios
presupuestarios.

EFECTO:

Posible dano al erario de la Hacienda Publica Estatal.
FUNDAMENTO:

Articulo 137 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca.

Articulos 1, 5 inciso b) de la Ley Estatal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Arficulo 191 del Reglamento de la Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

permita idenfificar la implementacion .
de mecanismos de control inferno que
garanticen el cumplimiento a las

disposiciones normativas en
confrol del gasto y<les principios
presupuestarios.

En atencién a la medida preventiva el
enfe auditado presenta oficio
instruccidn No. OP/DG/3003/2018 de
fecha 5 de diciembre de 2018, suscrito
por el CP JesUs Parada, Director Gener
de la Oficina de Pensiones y dirigido
C.P. Félix Mauro Palacios Chavez, Jefe
de la Unidad de Administracion vy
Finanzas de los Fondos de Pensiones,
medianfe el cual instruye para que, a
fravés del Departamento de
Contabilidad vy  Finanzas, en lo
subsecuente establezca medidas de
conirol interno a fin de que, por cada
evento readlizado, sea seleccionado el
proveedor que ofrezca calidad y mejor
costo de servicios en beneficio de
jubilados, pensionados y pensionistas,
por lo que se considera solventada.

LR 2
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Che

C.P. JESY RADA

DIRECTOR GENERAL DE LA OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

Oaxaca de Judrez, Oaxaca, a 7 de diciembre de 2018




SERTFMNANTAS

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

CENSLLTIFES
ASTOIATEY 50
AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO L
5 - IMPORTE £
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
RECURSOS | Con motivo de la auditoria realizada a los Estados

HUMANOS

Financieros y Presupuestarios de la Oficina de Pensiones
del Estado, el personal asignado como enlace exhibid
y puso a disposicion de los Auditores la documentacion
organizacional e informacién correspondiente al
marco normativo, Ley de Pensiones para |os
Trabajadores del Gobierno del Estado de Oaxaca,
Reglamento Interno de la Oficina de Pensiones del
Estado de Oaxaca, Manual de Procedimientos de la
Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, Manual
de Organizacion de la Oficina de Pensiones del Estado
de Oaxaca, Actas de Sesiones Ordinarias del Consejo
Directivo celebradas durante el ejercicio 2017,
Estructura Organica autorizada vigente en el ejercicio
2017.

De la revision redlizada a los documentos
organizacionales en relacion con el perfil del personal
gue redliza las funciones primordiales, fueron revisados
los expedientes de personal, en los cuales se comprobd
que los fitulares de las dreas operativas actuales,
cumplen con los documentos que respaldan su
nombramiento y documentos que demuestran su
capacidad profesional por lo tanto son adecuados
para realizar las funciones dentro del ente auditado.

DIRECTOR GENERAL DE LA OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

mmzm_@\_\\om ‘A ZACINA DE
PENSIQMES DEL ESTAO0 DE OAXACA

-




SEFITEINANZ A%

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

CONSALTORES
ASCOADDS SC

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION O_ﬁmﬂnﬁﬂwO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
Del andlisis de la documentacidn e informacion CORRECTIVAS:
recibida por auditoria, se verificé mediante 1.- Deber&d presentar la  estructura
RECURSOS | procedimientos de auditoria, la existencia de la organica debidamente actudlizada vy
HUMANOS | estructura orgénica, su debida autorizacion, vigencia, autorizoda = por la  Secretaria  de
. : : s Administracion, asi como la estructura
asi como su debida publicacion, encontrando lo ocupacional que contenga los puestos
siguiente: i relacionados con las funciones realizadas
OBSERVACION 10 actuamente y que acrediten que los
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL SIN VIGENCIA mismos permiten el cumplimiento de los
Se constatd que la estructura orgdnica proporcionada objefivos de las unidades responsables
por auditoria, tiene firma de autorizacion, de validacion S/M on__co__mm: e Cualss o <__.30M_o: Se i
y de titulares vigentes en el ejercicio 2012, por lo que se i |
observa el incumplimiento a la obligaciéon de presentar Para la atencién de la corectiva ndmero
ante la Secretaria de Administracion del Gobierno del 1., la Oficina de pensiones presenta oficio
Estado, la actudlizacion de la estructura vigente en de solventacion No. OP/DG/3029/
2017. ANEXO RH-01 fecha 6 de diciembre de 2018, emitidé.por C.P. JESU RADA PARADA
el C.P. Félix Mauro Palacios Chavez, Jefe | DIRECTOR GENERAL DE LA OFICINA DE
OBSERVACION 11 Mm la Unidad de >Q3_3_&Sna: y Finanzas | PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
e los Fondos de Pensiones, anexando
DOCUMENTOS OxmbzﬁNb\O_Ozb_.mm SIN estructura organica autorizada en marzo
ACTUALIZACION de 2012 acompanada de la cédula de
Con el fin de constatar que el personal cuente con el funciones y responsabilidades de lo
perfil apropiado que le permita desarrollar S/M siguientes puestos: Director General, Jefe
adecuadamente sus funciones dentro de la Entidad, se del Departamento Juridico, Jefe del _C.P. FELIX MAURO.P 55 CHAVEL
inicié con el andlisis arménico del organigrama, el Departomento Adminisirativo, Director de T~GEFELIX MAUROP o
: ; @: g ! prestaciones, Jefe del Departamento de UNIDAD DE AD m}O_Oz Y
reglamento interno, manual de organizacion y manual prestaciones econdmicas, Jefe  del FINANZAS DE£H O DOS DE
de procedimientos autorizados y publicados, de lo cual Departamento  Financiero, Jefe del PENSIOb INA DE
nos percatamos de las siguientes inconsistencias: Departamento de Normatividad, | PENSIQMES DELESTADO DE OAXACA
seguimiento y control y Jefe del

ta @




SEATFINANZ AS
CONSLTORES
ASCOADDS SC

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

- IMPORTE
| OBSERVADO

=T

| ATENCION DE RECOMENDACIONES -

e EERMAS i

REGLAMENTO INTERNO: fue emitido el 24 de septiembre
del 2014 y publicado en el portal de Intermnet, el cual
refleja en su articulo 4 establece que para el ejercicio
de sus afribuciones y el despacho de los asuntos que le
competen, la Oficina de Pensiones, contard con las
siguientes dreas administrativas: 1. Direccion General.
1.0.1. Departamento Juridico; 1.0.2. Departamento
Administrativo; 1.1. Direccidon de Prestaciones. 1.1.1.
Departamentoc de Prestaciones Econdmicas; 1.1.2.
Departamento Financiero; 1.1.3. Departamento de
Normatividad, Seguimiento y Control, y 1.1.4.
Departamento de Prestaciones Sociales y Culturales,
siendo que las dareas actualmente se integran de 12
areas adminisfrativas, por lo que se concluye que no se
encuentra debidamente actualizada y autorizada por
la Secretaria de Administracion ni publicada en el
Periddico Oficial del Estado.

MANUAL DE ORGANIZACION: El Manual recibido con
motivo de la auditoria, refleja fecha de emisién del 13
de febrero de 2015, suscrito por el titular de la
administracion anterior Ing. José Luis Abad Guzman y
Ultima publicacion en el POE con fecha 24 de mayo de
2008. Se reviso el contenido encontrando que refleja 8
puestos especificados en las cédulas de funciones y
responsabilidades, siendo las actuales 12, por lo tanto
refleja funciones que no son similares con la plantilla de

Departamento de Prestaciones Sociales v
Culturales, informando que la misma
estuvo vigente hasta el ejercicio 2018, ya
que el frdmite de actualizacion de la
esfructura orgdnica, se redlizé en el
tfranscurso del ejercicio 2017, sin embargo
la autorizacion fue emitida por la
Secretaria de Administracion hasta el
ejercicio 2018. Por lo que se considera
solventada.

2.- En relacién con el punto ndimero 1,
asimismo deberd presentar evidenci

documental que acredite las

realizadas para la actuadlizacién  de
Reglamento interno, Manual de
Organizacion y Manual de Procedimientos
de la Oficina de Pensiones del Gobierno
del Estado de Oaxaca, ante la Secretaria
de Administracion, ente normativo en
materia de Reglamentos Intemos vy

Manuales. A

Para la atencién del punto 2. mediante el
oficio de solventacion No,
OP/DG/3029/2018 de fecha 6 de
diciembre de 2018 sefdlado, el ente
auditado acredita mediante la
presentacion de la copia de la Estructura
Orgdanica autorizada para el ejercicio

LA OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

C.P. FELIX MAURO PAY

/EEE@Q

FINANZAS DE LO :
a_n_p

fiscal 2018, anexando copia de los oficios

LU ]




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
EEFTFINANZAS CARTA DE OBSERVACIONES.EINALES
CONGLTIFES
ASCOADDS S

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMERE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION o_“w;mhmwo _ ATENCION DE RECOMENDACIONES | = FIRMAS
personal autorizada por el gjercicio auditado. ANEXO nimero CJGEO/DGSDI/60-12/2018,
RH-02 mediante el cual demuestta la
autforizacién juridica del Reglamento
. Interno de la Oficina de Pensiones del
Ebz_._b_. DE 2~Oﬂmo‘_§_mzﬂ.vm_ El Manucl qm.n.__,u_ao con Estado de Oaxaca por la Consejeria )
motivo de la auditoria, refleja fecha de emision del 30 Juridica; 'y mediante copia del oficio FECHA DE SOLVENTACION
de abril de 2010 suscrito por el C.P. Carlos Melgoza SA/SUBDCGPRH/DMA/545/2018, por el
Martin del Campo, titular en ese momento; y publicado cual la Secretaric de Administracion
en el Periddico Oficial del Estado con fecha 8 de mayo remite a la Oficina de Pensiones el
de 2010. Se andlizé su contenido enconfrando que mmm_mamae _aw%_o n_m.c._aoamsﬂm
establece las dareas administrativas especificas que MMMMMMM _cwmﬂoo Monmm_wwrﬂ_muowozw
intervienen y participan en cada procedimiento, el de 2018, ol cuol B <6 5
objetivo de dicho Manual, el marco regulatorio, sus autorizacién del Consejo Diectivo G
politicas de operacion, asi como la descripciéon en Oficina de Pensiones del Estado de
forma literal y gréfica de cada uno de los 24 Oaxaca para la autorizacion de la | PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
procedimientos. actualizacién de los manuales, por lo que
se considera solventada.
El Manual de Procedimientos vigente establece como
dreas _:<o_.cnaﬂo.m mu_“ N . PREVENTIVA
»> Consejo Directivo, Para emitir el _u_.Q,muB@: de C.P. _"m_._xz_bc..
pension de acuverdo' al marco juridico de Presentar evidencia documental Dcmﬂ cZ__u)D DE A
actuacion. acredite que el ente auditado ha g
> Direccion General, para someter a Sesién del .mﬁDU_m_QQo los _._.ﬂm.n.um_:aﬁ:om de control mmzqume pr. O_” >Dm
Consejo Directivo de la Oficina de Pensiones y inferno. que  permitirdn - mantener una | pENSIONE \_u\Wm;UO PE OAXACA
despacho de los Acuerdos. constante actuadlizacién de _ow. no%.c.om,
s ge - en la estructura del ente auditado, asi
> Umvnzn.q.:m:*o ._..m:Q._no. Para _n.ﬂmomno_o? revision como considerar las variaciones y mejoras
y atencion del framite de Pension, elaboracion del en la ejecucién de los procedimientos, la
- proyecto de dictamen. vigencia de la normatividad operativa vy
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
SERTFMNANZAS CARTA DE OBSERVACIONES FINALES
CONSLTORES
ASCOADDS SC

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMERE DE 2017

nmncz,uom ~ DESCRIPCION DE LA OBSERVACION owﬂmhﬂwo, - ATENCION DE RECOMENDACIONES |~ FIRMAS
» Departamento Administrativo, para su atencion y de los documentos organizacionales que
alta en némina. son parte  estructural  para el
funcionamiento eficiente y eficaz de Ia
De lo anterior se observa que, si bien el Manual de Oficina de Pensiones del Gobierno del
Procedimientos  considera 24 procesos  que Estado de Oaxaca.
@n_ca_ﬁzma@ se realizan, no es congruente con las Pera ialencién de o rsdide Gravemive;
dreas que actualmente redlizan las E:Q@:mm.k el ente oauditado presenta oficio FECHA DE SOLVENTACION
atribuciones de acuerdo a la actual organizacion instruccién  No. OP/DG/3004/2018 de
administrativa, por lo que se determina que no se fecha 5 de diciembre de 2018 suscrito por
encuentra actualizado. el CP Jesus Parada, Director General de la
Oficina de Pensiones y dirigido al C.P. Félix

CAUSA: Mauro Palacios Chavez, Jefe de la Unidad
El ente auditado no ha actudlizado de manera arménica los de Administracion y Finanzas de los Fondos
documentos organizacionales. de Pensiones de la Oficina de Pensiones
ErEEEE del Estado de Oaxaca, Bma_§

o s o ; instruye  para  que, a avé del
e Depariamenio de Recuros Humanos | PENSONES DEL ETADIG DE OAXACA
No cumple con el propésito de promover la eficacia y eficiencia de 7_03_30.“ de Pensiones, _BEmﬁ:mJ*m los
la  Administracién Publica, en los términos de los objetivos, IR Qs de n.”oj_ﬁ_ 5330 e
estrategias y lineas de accién del Plan Estatal de Desarrollo. garanticen la actualizacién y autorizacion
No se garantiza el cumplimiento de metas, la 6ptima operacién y de los documentos organizacionales de g
desarrollo de las diferentes actividades del personal que integra la Oficina de Pensiones que den la segurid
Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca operafiva para el buen funcionamien

. eficiente y eficaz de la Oficina de
FUNDAMENTO: Pensiones.
30 de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo
63 de la Ley Estaial de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria _umZm_mW 25 DE LA OF
2 fraccion XX, 37 fraccion Il y segundo parrafo, 38 fraccién Il, 40, 130 PENSIOMES DEL ESTAO DE OAXACA
A del Reglamento de la Ley Estatal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria.
48 0 \




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

SERTFMANZAS CARTA DE OBSERVACIONES FINALES
CONSLLTORES
ASCOADCS 5
AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
RECURSOS  DESCRIPCION DE LA OBSERVACION [ (FOKTE | ATENCIGN DE RECOMENDACIONES o FRMAS.

RECURSOS
HUMANOS

Con motivo de la auditoria realizada a los Estados
Financieros y Presupuestarios de la Oficina de Pensiones
del Estado, el personal asignado como enlace exhibid
y puso a disposicion de los auditores la documentacion
e informacioén correspondiente al marco normativo en
materia de recursos humanos, Ley de Pensiones para
los Trabajadores del Gobierno del Estado de Oaxaca,
Reglamento Interno de la Oficina de Pensiones del
Estado de Oaxaca, Manual de Procedimientos de la
Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca, Manual
de Organizacion de la Oficina de Pensiones del Estado
de Oaxaca, Reglamento de Operacion de la Oficina
de Pensiones, poniendo a nuestra disposicion las
plantillas y los expedientes de personal administrativo,
jubilados, pensionados y pensionistas activos durante
el ejercicio 2017, de los cuales nos percatamos de su
existencia fisica y el debido resguardo en un drea
especifica bajo la supervision de personal adscrito al
Departamento de Recursos Humanos, cumpliendo con
lo senalado en el articulo 170 de la Normatividad en
Materia de Recursos Humanos y articulo 10 del
Reglamento de Operacion de la Oficina de Pensiones
del Estado de Oaxaca, determinando que la Oficina
de Pensiones,

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

NIDAD DE-4 ..gl
FINANZAS DE LQ

PENSIONES B _..‘\\_n
PENSIONES %¥D0O DE OAXACA
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
SERTERANEAL CARTA DE OBSERVACIONES FINALES
CONGLLTORES
ASCOADDS ST

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO
PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

[ IMPORTE

OBSERVADO  FIRMAS

RECURSOS |~ DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

ATENCION DE RECOMENDACIONES

Se verifico la infegracion de expedientes de personal
administrativo, en apego a la Normatividad en Materia
RECURSOS | de Recursos Humanos vigente, publicado en el
HUMANOS | Periddico Oficial del Estado con fecha 9 de agosto de
2008, asi como las particulares aplicables establecidos
en el Reglamento de Operacién de la Oficina de
Pensiones del Estado de Oaxaca.

Para la revision de expedientes de personal
administrativo, se aplicaron técnicas y procedimientos
de auditoria consistentes en la seleccion de una
muestra aleatoria del 60 % de la plantilla de personal,
procediendo posteriormente a la verificacion fisica y
revision de los documentos que integran los DIRECTOR GENERALDE LA OFICINA DE
expedientes de personal correspondientes, tomando PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
en cuenta los requisitos que marca la Normatividad en
Materia de Recursos Humanos emitida por la Secretaria
de Administracién.,

Con respecto a la verificacion de expedientes de
Jubilados, Pensionados y Pensionistas, se constatd que
su existencia y resguardo en un drea especifica bajo la
supervision de personal adscrito al Departamento de
Recursos Humanos, cumpliendo con lo sefnalado en
articulo 170 de la Normatividad en Materia de Recursos
Humanos y articulo 10 del Reglamento de Operacion
de la Oficina de Pensiones del Estado de Oaxaca,

-~ e




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

De la comparacioén de los requisitos contenidos en los
expedientes de personal administrativo, con los
requisitos que establece el articulo 17 de la
Normatividad en Materia de Recursos Humanos, se
detectd que 6 requisitos no son recopilados, de
acuerdo a los numerales establecidos:

VI. Comprobante del ultimo nivel académico

X. 2 fotografias recientes tamano infantil de frente

Xl. Cédula de proteccion firmada y requisitada
acompanada de acta de nacimiento de los
beneficiarios

Xll. Copia de licencia de chofer en su caso

con base en lo establecido en el articul
Reglamento de Operaciones de la Oficina de
Pensiones del Estado de Oaxaca vigente.
Asimismo, anexa copia de los documentos
observados en los expedientes revisados,

Respecto a la observacién de los mx_uma_mimmm

del personal administrativo presenta Tarjeta
Informativa en la que justifica y fundamenta
que la integracion de expedientes se realiza
con los requisitos apegados a la normatividad
en materia de recursos humanos. Asimismo,
anexa copia de los documentos observados en
anexo RH-03. Por lo que se considera
solventada.

TFTMANZAS CARTA DE OBSERVACIONES FINALES
CONSGLLTURES
ASCOIADOS SO
AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
B _ CEE R S e SRRy IMPORTE T R e
RECURSOS  DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES s
De la misma manera fueron seleccionados mowmeE?
= : N resentar evidencia del seguimiento para la
Q_modw0303m3#m M.OO . mema_mi.mm . de _CU__o._ﬂOm. integracién completa de documentos en los
pensionados y pensionistas, con la finalidad de verificar expedientes de los frabajadores, jubilados,
la debida integracion de los expedientes de personal pensionados y jusfificacién amplia con las
RECURSOS | de acuerdo a la Normatividad en Materia de Recursos mewwwwuwun_gwﬂ m&ﬂmwho_,omm %:mmmﬂm m %”
HUMANOS | Humanos establecida por la  Secretaria  de o e 8 Homavige
Administracion del Gobierno del Estado de Oaxaca.
Resultado de la aplicacion de técnicas vy wﬁ.:,: amamo_,w:ﬁﬁ la Bmamao*no:wm_.zo.z_o
e . " - . B . ICinG e ensiones presenta  oficio O.
procedimientos de auditoria, se detecté lo siguiente: OP/DG/3029/2018 del 6 de diciembre do 2018,
, emitido por el C.P. Félix Mauro Palacios Chavez,
OBSERVACION 12 Jefe de la Unidad de Administracién y Finanzas
EXPEDIENTES DE PERSONAL SIN REQUISITOS APEGADOS mﬂﬁ%ﬁﬁ;ﬂﬂ w:m%“%%w:wmﬁ%awﬁm
A LA NORMATIVIDAD EN MATERIA DE RECURSOS los documentos que infegran os expedic
HUMANOS. S/ M de Jubilados, Pensionados y P i

m_. mma _-O DE OAXACA
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e

st o | OBSERVADO geend (. o I e
Xlll. Copia del formato de propuesta
RECURSOS | XV. Copia del escrito de renuncia y aceptaciéon de la CORRECTIVA }
HUMANOS | misma fratdndose de personal de mandos medios y bebera ~presentar los expedientes de
2 personal  administrativo, de  jubilados,
superiores. 2 pensionados y pensionistas, integrando Ia
OBSERVACION 13 documentacién observada. .
EXPEDIENTES DE PERSONAL ADMINISTRATIVO, FECHA D TACION
JUBILADOS Y PENSIONADOS SIN REQUISITOS A fin de solventar la medida correctiva, la ;
Oficina de Pensiones presenta oficio No.
DOCUMENTALES COMPLETOS. OP/DG/3029/2018 del 6 de diciembre de A
) . 2018, emitido por el C.P. Félix Mauro Palacios \
Con la finalidad de comprobar la integracion S/M Chavez, Jefe de la Unidad de Administracion

documental de los expedientes de personal bajo el
resguardo de la Oficina de Pensiones, de la muestra
seleccionada de 68 expedientes de personal
administrativo del ente auditado, se encontré que 43
expedientes de personal carecen de requisitos
documentales, infringiendo lo establecido en el articulo
17 de la Normatividad en Materia de Recursos
Humanos, segun ANEXO RH-03.

Con respecto a la verificacion de la integracion de
expedienies de Jubilados, se detectd que los
correspondientes a: RAMIREZ JERONIMO KARINA,
ESQUIVEL VALOIS MANUEL AGUSTIN, ROJAS RAMIREZ
ODILIA EDITH, no contienen cédula de baja. ANEXO RH-
04.

y Finanzas de los Fondos de Pensiones
anexando originales y copia de las cé

de bagja, documentos observa
anexo numero RH-04 de los jubilados
RAMIREZ JERONIMO  KARINA, ESQUIVEL
VALOIS MANUEL AGUSTIN, ROJAS RAMIREZ
ODILIA EDITH solventando asi la medida
correctiva. Asimismo, presenta original y
copia de las hojas de firmas de
supervivencia de los pensionados 261 DI

JARQUIN RANULFO WILIADO vy 401450 PEREZ
RUIZ SIXTO segun lo relacionado en Anexo
RH-05. Por lo que se determina solvenidda.

PREVENTIVA:

El enfe auditado deberd presentar
evidencia documental que acredite la4
implementacién de mecanismos de conirol

PENSIONES DEL O DE OAXACA

L=t 1




SEFITFMHNANZAS
CONSLTTRES
ASCOADDS SC

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

~ IMPORITE

_RECURSOS. wz\um.ﬁm%_awwmw@}ﬁ_@z G D __"_3___.mz_o_&z\vmm_mw_wuimzornﬁzmw_ S i FIRMAS
Derivado de larevision a la integraciéon de expedientes de infemo para evitar que los expedientes del

RECURSOS | pensionados seleccionada, se observa que los personal - adminisirativo, — expedientes  de

HUMANOS | expedientes del pensionado nUmero 261 DIAZ JARQUIN jubilados, pensionados y pensionistas, no

RANULFO WILIADO y del pensionado numero 401450 PEREZ
RUIZ SIXTO no contienen hoja de firmas de supervivencia.
ANEXO RH-05.

CAUSA:

Requisitos documentales normativos no Integrados en
expedientes de personal administrativo.

Requisitos faltantes en los expedientes de jubilados,
pensionados y pensionistas.

Falta de control administrativo en los expedientes.

EFECTO:

Incumplimiento a la normatividad en materia de recursos
humanos.

Probable afectacion al Fondo de Pensiones por no contar
con la idenfificacion fehaciente de jubilados,
pensionados y pensionistas.

FUNDAMENTO:

Articulos 17 y 170 de la normatividad en materia de
recursos humanos.

Arficulos 189 del Reglamento de la Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Arficulo 10, 11 del Reglamento de Operacién de la Oficina
de Pensiones del Estado de Oaxaca.

contengan la informacién y documentacién
indispensable  para  la  identificacién
fehaciente de cada uno, lo que permitird
una seguridad en las asignaciones y para el
buen funcionamiento en la operatividad de
la Oficina de Pensiones del Gobierno del
Estado de Oaxaca.

Parala atencién de la medida preventiva, el
ente auditado presenta oficio insfruccion
No. OP/DG/3004/2018 de fecha 5 de
diciembre de 2018 suscrito por el
Parada, Director General de la
Pensiones y dirigido al CP. Félix Mauro
Palacios Chavez, Jefe de la Unidad de
Administracion y Finanzas de los Fondos de
Pensiones de la Oficina de Pensiones del
Estado de Oaxaca, mediante el cual instruye
para gue, a través del Departamento
Recursos Humanos y Némina de Pensionés,
implemente los mecanismos de contr
inferno que garanticen la integraciéon de
expedientes de personal administrativo,
jubilados, pensionados y pensionistas de
acuverdo al a normatividad que les
corresponde, a fin de garantizarlos derechos
laborales y de pensiones.

OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
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_ IMPORTE

personal asignado como enlace exhibié y puso a disposicion de
los Auditores la documentacion comprobatoria y justificativa
relacionada con los recursos humanos, como son, Estados
Financieros, pdlizas de ingresos, egresos y de diario, néminas y
planfillas del personal administrativo, en forma electrénica
entregaron Padrén de Jubilados, Pensionados v Pensionistas
vigentes a 2017, néminas de jubilados, néminas de pensionados,
noéminas de pensionistas, realizadas durante el ejercicio 2017.

De la revision realizada a la documentacién comprobatoria, se
verificé la existencia de plantillas de personal administrativo
debidamente autorizadas por la Secretaria de Administracién,
tal como lo establece el articulo 46 fracciéon XU de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo; se validé de manera selectiva
que corresponde a las noéminas emitidas por el ente auditado
para el pago del personal administrativo.

Con respecto al Padrén de Jubilados, Pensionados vy
Pensionistas, entregado de manera oficial mediante archivo
electrénico, se cuantificéd y verificd su integracion, ademads de
confirmar su debido confrol al reflejar el nombre completo, RFC
y numero de némina por cada beneficiario, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 8 XIX del Reglamento Interno y art. 51
de las Reglas de Operaciéon de la Oficina de Pensiones,
determinando segun plantillas del Padrén oficial la cantidad de
2678 JUBILADOS, 139 PENSIONADOS y 807 PENSIONISTAS.

SIN OBSERVACION
RECURSOS | €on motivo de la auditoria realizada a los Estados Financieros y
HUMANOS Presupuestarios de la Oficina de Pensiones del Estado, el PREVENTIVA:

Con la finalidad de fortalecer lo establecido
en el articulo 10, 41 Y Tercero Transitorio del
Reglamento de Operacion de la Oficina de
Pensiones, se sugiere que en la medida de lo
posible evitar el regisro manual e
implementar Tecnologias de Informacion y
Comunicacién  (TIC)  como  medidas
efecfivas de controlinterno asegurando que
al asignar el NUmero de némina que le
corresponde por cada Jubilado, vw:m_o
y Pensionista, sea debidamente fado
en el Sistema de Informacién  (TIC'S)
implementado por el ente auditado, para el
control de nuUmeros consecutivos y que
asegure la integracion del Padrén oficial de
Jubilados, Pensionados y Pensionistas, de tal
manerd gue alinicio de cada afio se informe

ante el Consejo Directivo, de las variaciones h

al cierre de cada ejercicio a fin de conocer
con certeza el nimero total del que se
infegra el PADRON DE  JUBILADOS,
PENSIONADOS Y PENSIONISTAS.

DIRECTOR GENERA Um LA OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

PEE AURO PALATIO
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ASTOADODS 5C
AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO PERIODO AUDITADO: 01 DEENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
RECURSOS e .Um.m._n.._m:uﬂwoz Uﬂ..ﬁw OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
SIN OBSERVACION
Con la finadlidad de revisar el adecuado registro de )
RECURSOS Mmmﬁm:n.mom de _umqmoﬂ_n\_ administrativo _m”_m_mn%o ala Omn.:,_o_ ﬂwwwﬂwuﬂﬂ.na: T u——
HUMANOs | S¢€ Pensiones, se analizé la documentacion comprobatoria y ente auditado presenta oficio insiruccién
justificativa recibida por auditoria, por lo que se realizaron los No. OP/DG/3004/2018 de fecha 5 de -
siguientes procedimientos  de auditoria: diciembre de 2018 suscrito por el CP Jesus
; i3 i S e G Parada, Director General de la Oficina de
1.- Mediante observacion vy verificacién fisica, se OOE:BO Pensiones y dirigido al CP. Félix Mauro -
que el procedimiento implementado por el ente auditado Palacios Chavez, Jefe de la Unidad de gl\\»
para el registro de asistencia del personal administrativo, es Administracion y Finanzas de los Fond —
mediante reloj checador de huella digital, registrando en Pensiones de la Oficina de Peng C¥®. JESUS PARADA PARADA
forma simultdnea las asistencias e incidencias en el sistema Estado de Oo&onoH Bﬁwn__wo%m mﬁ al Sw:cw_\m DIRECTORGENERAL DE LOFICINA DE
de informacion correspondiente, dando seguimiento para que, a iraves del Departamento de
quincenal a las incidencias registradas por el Departamento Recursos Humanos y Nomina de Pensiones, PENSIONES D ERESSRREA
de Recursos Humanos. fortalezca _om. mecanismos Q.w n.o::o_ interno
que garanticen el cumplimiento a los
2.- Derivado de lo anterior, y con base en los reportes de arficulos 10, 41 vy Tercero Transitorio del
incidencias proporcionados por la oficina de pensiones Reglamento de Operacion de la Oficina d
correspondiente al pericdo del primer semestre de 2017, se Pensiones, a fin de 3._@92 la base de dgios ’
verific el registro del nimero de incidencias por quincena wwﬁaﬁoﬂm_wm%ma Uoﬁmwzwwﬂmmmam M_Mﬂ”m;ﬁum C.P. FELIX MAURO P ;v«q 6§/CHAVEL
por el periodo de enero a abril de 2017, confirmando la asegurar que <o_ _um_.azoq. ol .25390 s ION 'Y
aplicacion corecta de los descuentos en las néminas némina que le coresponde por cada
correspondientes, por concepto de inasistencias o retardos Jubilado, Pensionado y Pensionista, seq
reflejados en los reportes y debidamente validados y debidamente registrado en el Sistema #50 DE OAXACA
firmados por el Administrador y el Departamento de Recursos implementado para su control garantizando
Humanos, con sello del Departamento Administrativo. la debida integracién del Padrén oficial de
Jubilados, Pensionados y Pensionistas y
FUNDAMENTO: presentar anualmente ante el Consejo
Capitulo VIII.- Diversas incidencias del personal de la Normatividad Directivo, las variaciones y el numero
en Materia de Recursos Humanos para las Dependencias y actualizado vigente.
Entidades de la Administracion Poblica. B
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PAGO DE NOMINA DE PENSIONADOS SIN EL FORMATO
DE CONTROL DE FIRMA DE SUPERVIVENCIA.

Con respecto al pago de ndminas de Jubilados,
Pensionados y Pensionistas, se revisaron de manera
aleatoria 200 expedientes verificando la firma de los
beneficiarios en cada caso, dentro de la hoja de
control de firmas de supervivencia compardndolas con
las firmas recopiladas en las ndbminas. Resultado de
dicha revision, se observa que en los expedientes del
pensionado nUmero 261 DIAZ JARQUIN RANULFO
WILIADO y el pensionado nUmero 401450 PEREZ RUIZ
SIXTO no contienen el formato de control de firmas de
supervivencia, por lo que no fue posible constatar su
identidad y que haya recibido efectivamente su pago.

CAUSA:
Falta de verificar firmas de supervivencia en relacion

con el pago de las néminas a Jubilados, Pensionados y
Pensionistas.

_RECURSOS |  DESCRIPCION DE LA OBSERVACION [ /MPORIE | ATENCION DERECOMENDACIONES |~ FIRMAS
RECURSOS OBSERVACION 14 CORRECTIVA:
HUMANOS S /M

El Departamento de Recursos Humanos
deberd presentar el Formato de control
de firmas de supervivencia de los
pensionados:

NUmero 261 Ranulfo Wiliado Diaz Jarquin
y numero 401450 de Sixto Pérez Ruiz, y
justificar el pago sin lo validacidon

correspondiente. n\\\w

Con la finalidad de solventar la medida
correctiva, el ente auditado presenta
oficio No. OP/DG/3029/2018 del 6 de
diciembre de 2018, emitido por el C.P.
Félix Mauro Palacios Chavez, Jefe de la
Unidad de Administracion y Finanzas

los Fondos de Pensiones mediante ‘el
cual pone a vista el original y presentd
copia del formato de control de firma
de supervivencia de los pensionados:
NUmero 261 Ranulfo Wiliado Diaz Jarquin
y NUmero 401450 de Sixto Pérez Ruiz, por
lo que se considera solventada.

DIRECTOR GEN
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
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._mmmc_nwo_w ;

_ | ImPORTE
| ossErvADO

 ATENCION DE RECOMENDACIONES.

RECURSOS
HUMANOS

EFECTO:

Probable dano a pensionados y al Fondo de Pensiones.

FUNDAMENTO:

Articulos 51V, 8 IX y XVIII del Reglamento Interno de
la Oficina de Pensiones.

PREVENTIVA:
Se sugiere implementar mecanismos de
control inferno para que la Unidad de
Administracion y Finanzas de los Fondos de
Pensiones, fortalezca el confrol de firmas de
supervivencia dentro del periodo del 1 al 21
de los meses de enero, mayo y septiembre
de cada ano, y asegurarse que los jubilados
Y pensionados presenten en forma anual
una fotografia tamafo infantil reciente para
su correcta identificacién y supervivencia

Parala atencién de la medida preventiva, e
ente auditado presenta oficio instruccion
No. OP/DG/3004/2018 de fecha 5 de
diciembre de 2018 suscrito por el CP JesuUs
Parada, Director General de la Oficina de
Pensiones y dirigido al C.P. Félix Mauro
Palacios Chavez, Jefe de la Unidad de
Administracién y Finanzas de los Fondos d
Pensiones de la Oficina de Pensiones dkl
Estado de Oaxaca, mediante el cual instruye
para que, a fravés del Departamento de
Recursos Humanos y Nomina de Pensiones,
implemente medidas de control interno que
permita verificar previo al pago de néming,
que se cuente con el formato debidamente
firmado con la supervivencia de los
jubilados, pensionados y pensionistas, a fin
de garantizar la adecuada aplicacion de los
recursos del Fondo de Pensiones.

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

C.P. FELIX MAURO¥
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CRELLTORES
* | ASCEAROS SE | AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO HERBE AR TR B A b EEsEaaT
RECURSOS |  DESCRIPCION DE LA OBSERVACION et  ATENCION DE RECOMENDACIONES | = FIRMAS
RECURSOS | Derivado de la auditoria realizada a los Estados

MATERIALES | Financieros y Presupuestarios de la Oficina de Pensiones
del Estado, el personal asignado como enlace exhibid y
puso a disposicion de los Auditores la documentacion
correspondiente a contratos de cuentas bancarias y de
inversion, conciliaciones bancarias, estados de cuentaq,
Actas de Sesiones Ordinarias del Consejo Directivo
celebradas en el gjercicio 2017, Actas de Sesiones del
Subcomité de Adquisiciones Engjenaciones,
Arrendamientos y Prestacion del Servicio de Pensiones,
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del gjercicio 2017, Expedientes de procesos de
adjudicacion, polizas, auxiliares confables vy
documentacién comprobatoria y justificativa de las
adquisiciones realizadas en el gjercicio 2017.

De la informaciéon proporcionada, se revisd que las
adquisiciones de bienes y servicios se readlizaron de
conformidad con los articulos 18, 19 y 20 de la ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos,
Prestacidn de Servicios y Administracidn de Bienes
Muebles, e Inmuebles del Estado de Oaxaca, es decir,
que las mismas hayan sido planeadas de acuerdo alas
necesidades del ente, en congruencia con los recursos
autorizados para su realizaciéon, y autorizadas en el
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

_umZm_Ome\vu STADO DROAXACA
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AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS |-

A R o SR R | IMPORTE
i tmon s ORSERVACION & g el GBS ERVAD O

 ATENCION DE RECOMENDACIONES. |

Servicios, cumpliendo con los requisitos sefialados en los
RECURSOS | arficulos 2,10y 11 del Reglamento de la citada ley.

MATERIALES , . r
Con base en lo anterior, se verificd que las adquisiciones

de bienes y servicios se hayan efectuado con base en
el Programa Anual de Adquisiciones, calendarizado y

agjustado a los recursos autorizados en el Presupuesto de ﬁ

Egresos del Estado de Oaxaca asignado a la Oficina de

Pensiones del Gobierno del Estado para el ejercicio = CR. JESUS PARADA PARADA
fiscal 2017. Para tal efecto, se comprobd que el ente il DIRECTO FICINA DE
auditado presentd mediante oficio No. PENSIONES DE OAXACA

OP/DA/OC/237/2017 con fecha 16 de marzo de 2017 el
Programa Anual de Adquisiciones de la Oficina de
Pensiones, ante la Secretaria de Administracion,
contraviniendo lo senalado en el articulo 10 Ultimo
parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arendamientos, Prestacion de Servicios
y Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del
Estado de Oaxaca, al establecer que deberdn poner a
disposicion de la Secretaria sus programas anuales, a
mas tardar, los primeros 10 dias naturales del mes de
febrero  del ejercicio fiscal correspondiente,
enconfrando que el cumplimiento fue el 16 de marzo
de 2017 adjuntando al mismo la disponibilidad
presupuestal mediante la impresién de 13 reportes del
*Presupuesto Calendarizado Disponible por Clave
Presupuestal” emitido por el Sistema Integral de
Presupuesto (SINPRES 2017). mediante los cuales
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CEA TORES
| AREREEE AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO T ———
 ECURSC ESCRIPCIE 32 IMPORTE s Ay _

_ wmnc,w.mb_m ~ DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO - _.b..qm.z__n__ﬂz DE RECOMENDACIONES FIRMAS
autoriza el mismo numero de partidas presupuestarias

RECURSOS | con disponibilidad presupuestal a ejercer durante el

MATERIALES | ejercicio 2017, por el monto total de $ 1,283,313.33 (Un
millén doscientos ochenta y fres mil frescientos trece
pesos 33/100 ). Mientras que el ente auditado presenta _
un programa anual de adquisiciones de bienes y
servicios por el monto total de $ 1,179,069.27 (Un millén ﬂ
ciento setentay nueve mil sesenta y nueve pesos 27/100 = _
M.N.). -P. JESUS PARADA PARADA

DIRECTOR GE LA OFICINA DE

Del andlisis al Presupuesto autorizado al ente auditado,
se constatd que no ejercid recursos puUblicos de
naturaleza federal que hayan sido destinados para las
adquisiciones de bienes y servicios por el ejercicio fiscal
2017.

Derivado del andlisis a la informacion que integra el
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, Actas de Sesiones del Subcomité de
Adquisiciones  Enajenaciones,  Arrendamientos  y
Prestacion del Servicio de Pensiones, documentacion
oficial emitida y verificacion de la documentacion
comprobatoria y justificativa que la respalda, se
detecto lo siguiente:

PENSIONES DEL ESTADO DE
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

URSOS | DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

~ IMPORTE
 OBSERVADO

] ]

e :m@.ﬁw..

RECURSOS
MATERIALES

OBSERVACION 15
PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES SIN ACTUALIZAR

El ente auditado ejercié la partida 411326 Servicios para
Programas Adicionales en la adquisicion de bienes y
servicios correspondiente al evento “Desayuno por el
Dia de las Madres Jubiladas, Pensionadas y
Pensionistas” y regalos para el mismo evento,
adquisiciones consideradas en el Plan Anual de
Adquisiciones autorizado; sin embargo, se detectd la
adquisicibn de 5 servicios que no se encuentran
actualizados dentro del Programa Anual  de
Adquisiciones:

Servicio de 640 platillos para la celebracién del

"Dia del Jubilado” 160,000.00

Contratacion de 420 platillos con mofivo de la
pre posada navidefa para Jubilados,
Pensionado y Pensionistas del Gobierno del
Estado de Oaxaca.

59,000.00

Comida tardeada del dia del amor y la amistad
para Jubilados, Pensionados y Pensionistas
Adquisicion de centros de mesa para el baile de
disfraces para Jubilados, Pensionados y
Pensionistas

Adgquisicion de dulces para aguinaldos para la
pre posada para Jubilados, Pensionados y
Pensionistas

42,000.00

6,496.00

10,247 .28

S 277,743.28

CORRECTIVA
Presentar documentacién comprobatoria
que respalde las modificaciones autorizadas
redlizadaos al  Programa  Anual  de
Adquisiciones autorizado, asi como las
adecuaciones al presupuesto autorizadas
por la Secretaria de Finanzas
comrespondientes a la partida Programa
Adicionales.

Mediante oficio de solventiacién No.
OP/DG/3029/2018 de fecha & de
diciembre de 2018, emitido por el C.P.
Felix Mauro Palacios Chavez, Jefe de la
Unidad de Administracién y Finanzas de
los Fondos de Pensiones, present

justificacién amplia y fundamenta que e

apego a lo establecido en el articulo ¢
segundo pdarrafo del Reglamento de la
ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos, Prestaciéon de Servicios y
Administracion de Bienes Muebles e
Inmuebles del Estado de Oaxaca, fueron
auvtorizados los eventos realizados en el
ejercicio 2017, acreditando su dicho con
la presentacién de copia de los oficios
mediante los cuales se solicita y autorizan
recursos adicionales para dar cobertura a
los eventos que se realizan para los
Jubilados, Pensionados y Pensionistas del
Gobierno del estado de Oaxaca, por lo

que se considera solventada.

OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

o ]
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION Ow.w,..m_uxn@mbw__wo ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
Determindndose una diferencia de presupuesto no PREVENTIVA:
. S Presentar  evidencia documental que
considerado en el Plan Anual de Adquisiciones por el permita establecer los mecanismos de
RECURSOS | monto total de $ 277,743.28 confrol inferno  implementados  que
MATERIALES garanticen que el Plan Anual  de

CAUSA:

Eventos realizados y comprobados en la partida
presupuestaria  Programas  Adicionales, sin  estar
actualizados en el Programa Anual de Adquisiciones.

EFECTO:

Incumplimiento a la normatividad que rige el Programa
Anual de Adquisiciones de los entes publicos.
FUNDAMENTO:

Articulo 10 Ultimo pdrrafo y 11 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Enajenaciones, Arendamientos,

Prestacion de Servicios y Administracion de Bienes
Muebles e Inmuebles del Estado de Oaxaca

Adquisiciones, se presente en forma
oportuna y se actudlice ante la Secretari
de Administracion, en congruencia
autorizaciones vy modificd@ones “al
presupuesto de egresos autorizado por la
Secretaria de Finanzas para la Oficina de
Pensiones.

Presenta oficio instruccion No.

OF/DG/3006/2018 de fecha 5 de diciembre
de 2018, suscrito por el CP JesUs Parada

Director General de la Oficina de wmsmmo:mm
y diigido al CP. Félix Mauro Palacios

Chavez, lJefe de 1o Unidad de
Administracién y Finanzas de los Fondos de
Pensiones de la Oficina de Pensiones del

Estado de Oaxaca, mediante el cual
instruye  para  que, a fravés  del
Departamento de Servicios Generales %
Recursos  Materiales, implemente  los
mecanismos  de confrol inferno  que

garanticen la  actudlizacién  ante  la
Secretaria de Administracion, del Programa

Anual de Adquisiciones derivado de las

modificaciones autorizadas a la Oficina de

Pensiones. Solventada.

PENSIONES DEL mmﬁp_uO DE OAXACA
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2017

IMPORTE

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION R RiAre ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
CORRECTIVA:

RECURSOS OBSERVACION 14 Presentar la documentacion

MATERIALES PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES, S/M comprobaforia  que  acredite  Ia

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL EJERCICIO 2017, SIN
PRESENTAR ANTE EL SUBCOMITE DE ADQUISICIONES

Resultado de la revision al cumplimiento normativo del
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del ejercicio 2017, asi como del andlisis a los
acuerdos asentados en las Actas de Sesiones del
Subcomité de Adquisiciones Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion del Servicio de la Oficina
de Pensiones, se confirmé que, de acuerdo a las
atribuciones establecidas para los Sub-Comités de las
Dependencias o Entidades, de Integrar el Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, asi
como las modificaciones que se presenten durante el

ejercicio, formulando las observaciones y
recomendaciones convenientes, la Oficina de
Pensiones no presenté ante el Subcomité de

Adquisiciones el Programa Anual de Adquisiciones para
el ejercicio 2017 asimismo, no conocié de las
modificaciones realizadas.

integracion del Programa Anual de
Adguisiciones por el Subcomité de
Adquisicicnes de la Oficina de Pensiones,
demostrando el cumplimiento normativo,
0 en su caso justificacion amplia con los
motivos por los que no se atendié.

A fin de solventar la medida corf&ctiva, el
enfe auditado presenta oficio de
solventacion No. OP/DG/3029/2018 de
fecha é de diciembre de 2018, emitido por
el C.P. Felix Mauro Palacios Chdvez, Jefe
de la Unidad de Administracion y Finanzas
de los Fondos de Pensiones, mediante el
cual justifica ampliamente, de manera
fundada y motivada en los articulos,
9.12,18 y 19 del Reglamento, junto con/él
arficulo 27 de la Ley de adquisiciores,
endjenaciones, arrendamient
prestacion de servicios y administracién
de bienes muebles e inmuebles del Estado
de Oaxaca, la presentacion del Programa
Anual de Adquisiciones y modificaciones
de eventos, debidamente autorizados por
el Director General de la Oficina de
Pensiones durante el ejercicio auditado,
por lo que se determina como
observacion solventada.

DIRECTOR GENERAL DE LA OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

UNIDAD DE ADMIp N, .
FINANZAS DEAOS _u..v POS DE
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMPORTE | ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
PREVENTIVA:
RECURSOS | CAUSA: El ente auditado presentard evidencia
MATERIALES que demuestre la implementacion de

La Oficina de Pensiones omitid presentar su Plan de
Adquisiciones y modificaciones autorizadas ante el
Subcomité de Adquisiciones de Bienes y Servicios.

Incumplimiento a la normatividad establecida para las
adquisiciones de bienes y servicios

EFECTO:

Ejercicio del presupuesto sin Programa Anual de
Adquisiciones integrado por el Subcomité de
Adguisiciones.

Falta de Transparencia en el ejercicio del recurso
publico asignado a la Oficina de Pensiones.

FUNDAMENTO:

Arficulo 27 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacion de Servicios
y Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del
Estado de Oaxaca

mecanismos de control interno que
garanticen en lo subsecuente, la
presentacion en tfiempo y forma del
Programa Anual de Adquisiciones, ante
el Subcomité de Adquisiciones de Ia
Oficina  de Pensiones para la

infegracion correspondiente. »\uﬂ\“

Presenta oficio instruccion No.
OP/DG/3006/2018 de fecha 5 de
diciembre de 2018, suscrito por el CP JesUs
Parada Parada, Director General de la
Oficina de Pensiones y dirigido al C.P. Félix
Mauro Palacios Chavez, Jefe de la Unidad
de Administracion y Finanzas de |

Fondos de Pensiones de la Oficina Mde
Pensiones del Estado de Oaxdca,
mediante el cual instruye para que ey lo
subsecuente, a través del Departamen

de Servicios Generales vy Recursos
Materiales, implemente los mecanismos
de confrol inferno que garanticen la
presenfacion oportuna del Programa
Anual de Adquisiciones y SUS
modificaciones ante el Subcomité de J
Adquisiciones para la integracién vy
acuerdos correspondientes. Solventada.

auniisahi B >
C.P.\ESUS PARA
DIRECTOR

DA

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMPORTE ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO

RECURSOS | Derivado de la aplicaciéon de técnicas vy

MATERIALES | procedimientos de auditoria, se realizé la revision a la

documentacion comprobatoria y justificativa que
respalda el ejercicio de los recursos asignados a la
Oficina de Pensiones, se verificé la integracion de
expedientes de adjudicaciéon por cada una de las
adquisiciones de bienes y servicios realizados durante el
gjercicio 2017 asimismo se revisaron los acuerdos de las
adquisiciones de bienes y/o servicios aprobadas segin
actas de sesiones del Subcomité de Adquisiciones
Enadjenaciones, Amrendamientos y Prestacion de
Servicio; con el fin de constatar que la realizacién de
procedimientos de adjudicacién para la adquisicion de
bienes y servicios, hayan sido ejecutados en estricto
apego alo establecido en el Presupuesto de Egresos del
Bercicio Fiscal 2017, Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arendamientos, Prestacion de Servicios
y Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del
Estado de Oaxaca y su Reglamento, y demds
normatividad aplicable.

F

C.PNJESUS PARADA

DIRECTOR LA OFICINA DE

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION N RIE ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
Resulfado de la revision, se constatd la realizacién de CORRECTIVA
RECURSOS | procedimientos para la adquisicion de bienes y ,
MATERIALES | servicios, de acuerdo a lo siguiente: Presentar el expediente del proceso de

Importe del
Eventos Evento

Comida tardeada del dia del amor y la 42.000.00
mistad U
Toallas para regalo del dia de las madres 82.150.00
jubiladas, pensionadas y pensionistas e
Servicio de fransporte de autobs vigje anual
2017, para los jubilados, pensionados vy 95,000.00
| pensionistas.
Desayuno del dia de las madres 2017, para
S : = L 100,699.94
jubiladas, pensionadas y pensionistas.
Comida para 640 personas con motivo del 160.000.00
festejo de la semana del jubilado 2017 S
Servicio de dalimentos para la pre posada 59.000.00
navidena para 420 personas T

Se constatd que dichas adjudicaciones fueron
realizadas en estricto apego a lo autorizado en el
Presupuesto de Egresos del Ejercicio Fiscal 2017
asignado a la Oficina de Pensiones.

Invitaciéon Restringida numero
IR/DG/DA/003/2017  conteniendo  la
constancia de inscripcion del proveedor
NAVANITOURS, SA DE CV, vigente ante el
Padrén de Proveedores del Gobierno_del

Estado, asi como la identificac
del representante legal. .

Con la finalidad de solventar la medida
correctiva, la Oficina de Pensiones
presenta oficio No. OP/DG/3029/2018 de
fecha 6 de diciembre de 2018, emitido por
el C.P. Félix Mauro Palacios Chavez, Jefe
de la Unidad de Administracién y Finanza
de los Fondos de Pensiones, mediante £l
cual anexa copia del formato original

lo cédula de entrega de documentos
(ANEXO é) emitido por la Secretaria de
Administracién, asimismo adjunta copia
del Camet Unico de Proveedor de Ia
Administracion Publica Estatal
correspondiente al proveedor NAVANI
TOURS, 5.A DE C.V. con el cual acredita ser
proveedor de Gobierno y anexa copia de
INE, por lo que se considera como
solventada.

PENSIONES DELERT

C.P. JESUS PARADA PARADA
DIRECTOR GENERAL DE
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION oﬁm@ﬂwo ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVACION 17 ) PREVENTIVA
RECURSOS PROVEEDOR ADJUDICADO SIN CONSTANCIA DEL PADRON Presentar evidencia de la
MATERIALES DEL GOBIERNO DEL ESTADO VIGENTE S/M implementacion de medidas de control

Derivado de la revision al expediente del proceso de
Invitacion Restringida numero IR/DG/DA/003/2017
correspondiente a la contratacion del servicio de transporte
terrestre con motivo del vigje anual de jubilados, pensionados
y pensionistas, se detectd que:

a) El Proveedor denominado NAVANI TOURS S.A DE C.V. no
presenta la constancia de inscripcién ante el Padrén de
Proveedores de la Administracién PUblica Estatal vigente.

b) Asimismo, el expediente no cuenta con la Identificacion
oficial del represente legal o apoderado de la empresa
adjudicada.

Infringiendo lo establecido en la Ley de Adquisiciones,

Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacién de Servicios.

CAUSA:
Incumplimiento normativo en la integracién de requisitos de
proveedores invitados.

EFECTO
Gasto redlizado sin respaldo de un proveedor en el Padrén
de Proveedores Estatal.

FUNDAMENTO:

Articulos 49 y 50 de La Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos, Prestacion de Servicios y Administracién de
Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de Oaxaca.

interno para que el drea a cargo de
realizar los procedimientos de
adjudicacion, en lo subsecuente previo

ala adjudicacion, se asegure d

con ftodos los requisitos documentales
que los proveedores cumplan con lo
establecido en la normatividad en
materia de adquisiciones.

Presenta oficio instruccion No.
OP/DG/3006/2018 de fecha 5 de diciembre
de 2018, suscrito por el CP Jesus Para
Director General de la Oficina de Pensiénes
y dirigido al CP. Félix Mauro Paldcios
Chavez, Jefe de o Unidad
Administracion y Finanzas de los Fondos de
Pensiones de la Oficina de Pensiones del
Esfado de Oaxaca, mediante el cual
instruye  para  que, a fravés del
Departamento de Servicios Generales y
Recursos Materiales, en lo subsecuente
implemente las acciones necesarias a fin deZ
asegurar que al redlizar los procesos de
adquisicion, recabe la  fotalidad de
requisifos que establece la ley de
Adquisiciones, incluyendo el tarjeton  del
Padron de Proveedores de Gobierno del
Estado, previo ala designacion. Solventada,

S'DE L4 ORCINA DE
DEL ESTADO BE OAXACA
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m AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES
SERTIFRANZAS
CEONGLLTORES

AR AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO PERIODOIAUDITADO: 01 DE ENERG.AL 31 BE BICIEMERE B0

IMPORTE

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO

ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS

RECURSOS | Con la finalidad de constatar que los bienes adquiridos
MATERIALES | por la Oficina de Pensiones con recursos autorizados y
recibidos, disponen de los resguardos correspondientes,
se analizaron los Estados Financieros y auxiliares de
cuentas contables de la Oficina de Pensiones y del
Fondo de Pensiones, encontrando que reflejan los
registros de bienes muebles nuevos, confirmando el
cumplimiento de la obligacion de llevar un registro
administrativo de los bienes muebles e inmuebles. Por PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA
ofra parte se verifico el reporte del inventario levantado
al 31 de diciembre de 2017, con el fin de detectar los
bienes adquiridos en el ejercicio presupuesto 2017, asi
como su registro en el Sistema de Conftrol de Inventario
de Bienes Muebles e Inmuebles del Gobierno del Estado m
de Oaxaca (SICIPO), comprobando que el ente

auditado cumple con dicho registro y formulacién de

m_z>zN>m DEAL
inventarios, como lo marca el arficulo 71 de la Ley de o g PENSIONESDE _.. O
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos,

Prestacion de Servicios y Administracion de Bienes
Muebles e Inmuebles del Estado de Oaxaca

Del andlisis a la informacién anterior, se conocié que la
Oficina de Pensiones, realizd durante el ejercicio 2017,
la adquisicion de equipos de computo, por un monto
de $ 535304.38 (Quinientos treinta y Cinco Mil
Trescientos Cuatro pesos 38/100), incluyendo el

e 89

11




AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

SERTEPANZ A5
CONGER TORES:
ASDCIAD0S S

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

L. PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
< IMPORTE c
RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
Impuesto al Valor Agregado, con recursos del Fondo de
Pensiones, afectando la  partida presupuestal CORRECTIVA:
RECURSOS | 124138010010010001"Equipo de Cémputo y Tecnologia
MATERIALES | de la Informacion”. El ente auditado deberd presentar los
resguardos actualizados debidamente
Derivado de la informacién analizada, se realizé la rmagdes:p oﬁ._ow LEGHSE oo _o‘m. Dlenes
3 o .. ; ’ o muebles bdjo su responsabilidad y
<®::.noo_o: fisica de _om. bienes nuevos .Qn_n_c_:aom. propiedad de la Oficina de Pensiones.
confirmando que los bienes fueron asignados a
personal de diferentes dreas, del cual se verificd que En atencién a la medida ¢ val_e DA
cuentan con los resguardos suscritos por los usuarios de ente auditado, medianfe oficio de DIRECTOR GE OFICINA DE
dichos equipos de cémputo, por lo que no se determing solventacion No. OP/DG/3029/2018 de | peNSIONES DEL ESTA DO DE OAXACA
observacion por la adquisicion de bienes muebles fecha 6 de diciembre de 2018, emitido
nuevos. por el C.P. Félix Mauro Palacios Chavez,
Jefe de la Unidad de Administracion y
Finanzas de los Fondos de Pensiones,
OBSERVACION 18 R bl 1
BIENES MUEBLES SIN RESGUARDOS FIRMADOS S/M

POR LOS USUARIOS

Resultado de la verificacion fisica con base en una
muestra determinada, asi como del registro de los
bienes muebles en el SICIPO y de Ia validacion de datos
en los resguardos presentados, se observa que los
bienes muebles correspondientes al Mobiliario Y equipo
de oficina, Software, equipo periférico, y equipo de
cémputo de la Oficina de Pensiones, utilizados por el
personal del Departamento de Tecnologias de la

firmados por el personal que tiene b jo
su responsabilidad el uso y custodid de
los bienes patrimoniales del Fondo
Pensiones. Resultado de la evidencia
presentada, la observacién se
considera como solventada.

L)
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CONTEETOEES
ASDCIADCS ST

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERC AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
5 . IMPORTE -

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION OBSERVADO ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS

Informacidn, no se encuentran actualizados ni firmados

por el personal usuario de los bienes y en su mayoria se PREVENTIVA:

encuenfran  resguardados por el titular  del Presentar evidencia de la implementacion
RECURSOS | Departamento, Lic. Joel Diego Calvo Burguete por lo m_w. medidas awoo::_o_ _3__930 uaa%cmam_
MATERIALES | que se determina que la Oficina de Pensiones no 2T & SOUED oF Feghar oS Tesgugrons o

mantiene un control actualizado de resguardos de los
usuarios responsables de los bienes muebles que forman
parte del patrimonio de la Oficina de Pensiones y a su
vez del Gobierno del Estado de Oaxaca,
contraviniendo la normatividad establecida para el
Control de Inventarios de Bienes Muebles.

ANEXO RM-TA , RM-1B, RM-1C y RM-1D

CAUSA:
Resguardos sin firma de los usuarios de los bienes
muebles bajo su responsabilidad.

EFECTO:
Riesgo en el uso y existencia fisica de los bienes
propiedad del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado.

FUNDAMENTO:

Articulo 71 de la Ley de Adquisiciones, Engjenaciones,
Arrendamientos, Prestacion de Servicios y
Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles del
Estado de Oaxaca

los bienes muebles, en lo subsecuente
realice el registro y control de manera
inmediata una vez asignado el bien mueble
al servidor publico responsable de su

resguardo, y mantenga actualizad
sistema electréonico del control debirg@ntario
de la Oficina de Pensiones. )

Para solventar la medida preventiva, el ente
auditado presenta oficio instruccion No.
OP/DG/3006/2018 de fecha 5 de diciembre
de 2018, suscrito por el CP JesUs Parada,
Director General de la Oficina de Pensiones
y dirigido al C.P. Félx Mauro Palacios
Chavez, Jefe de la Unidad e
Administracién y Finanzas de los Fondos/de
Pensiones de la Oficina de Pensiones \del
Estado de Oaxaca, mediante el cu

instruye  para que, a fravés del
Departamento de Servicios Generales y
Recursos Materiales, establezca
mecanismos de control interno  que
garaniice el registro oportuno de los bienes
muebles y los resguardos correspondientes,
a fin de garanfizar la identificacion del
patimonio de la Oficina de Pensiones.

Solventada.

PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

LR
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMPORTE | ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO

RECURSOS | Con motivo de la auditoria realizada a los Estados

MATERIALES | Financieros y Presupuestarios de la Oficina de Pensiones

del Estado de Oaxaca, el personal asignado como
enlace exhibio y puso a disposicion de los auditores la
documentaciéon correspondiente a Estados Financieros
y sus notas, pdlizas de registros contables de diario,
ingresos y egresos, auxiliares de cuentas contables,
inventario de bienes muebles e inmuebles, reportes de
registro de bienes emitido por el SICIPO, papeles de
frabajo en formato electronico, elaborados por el
personal del ente auditado con el cdlculo de las
depreciaciones realizadas al 31 de diciembre del 2017.
Dicha documentacion fue revisada y analizada de
manera armonica con la finalidad de verificar que se
haya realizado el correcto registro de bienes muebles e
inmuebles, asi como la correcta aplicacién y registro de
depreciaciones a los bienes asignados, de acuerdo con
lo dispuesto en la normatividad.

Se constaté que el responsable del area a cargo del
seguimiento a los bienes muebles e inmuebles, realizo el
registro contable y realizé el inventario de los bienes
muebles nuevos, adquiridos durante el ejercicio
2017con base en la normatividad aplicable.

PENSIONES DEL mmTyDO DE OAXACA

.P. FELIX >ai AVEZ
UNIDAD DE ADMIDHE ON Y
FINANZAS DEZSS FONDOS DE

PENSION \.\. E LA GFAINA DE
PENSIONESDEL ESTADZ DE OAXACA

¢ 88
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

T ——

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMPORTE | ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO

RECURSOS | Con respecto a los demds bienes muebles e inmuebles

MATERIALES | adquiridos en ejercicios anteriores y con el fin de

comprobar su correcto registro, se analizaron
detalladamente los datos y elementos que se
consideraron para el cdlculo de las depreciaciones; se
verificd que el ente auditado registré los bienes muebles
en forma correcta considerando el costo histérico de
las operaciones y que corresponden al monto erogado
por su adquisiciébn, importe respaldado con la
documentacion comprobatoria contable original y
justificativa, tomando de base el costo histérico
reflejado en las facturas a la fecha de su adquisicion, tal
como lo establece el articulo 216 del Reglamento de la
Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Con respecto al cdlculo de las depreciaciones, se
analizaron detalladamente los papeles de trabajo
proporcionados mediante archivo electrénico, en los
cuales el ente auditado establece sus procedimientos
de cdlculo parcialmente acordes a la Ley General de
Contabilidad y los Acuerdos emitidos por el CONAC,
por lo siguiente:

DIRECTOR GEN E LA OFICINA DE
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

C.P. FELIX MAURO 14@4. Os CHAVEZ
/&z,@}w._umﬂc. ,:t,o_o Y
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SERTETA

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONES
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE

DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION IMEORIE ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO
RECURSOS OBSERVACION 19
MATERIALES IMPORTES DE BIENES Y SUS DEPRECIACIONES SIN CORRECTIVAS:
CUMPLIR CON LA NORMATIVA DEL CONAC
S/M 1. Presentar  las  politicas  de

No presentan Documento Oficial y/o Papel de Trabajo
en que se determinen las politicas de valuacién de los
datos que respalden los registros contables de Terrenos
por el importe de $40,731,256.00 reflejados en los
Estados Financieros del ente auditado.

El Estado de Situacién Financiera presenta la cuenta de
Edificios con valor de $ 22,700,294.00 con una
depreciacion por el importe de $ 57466,933.42. Del
andlisis detallado al papel de trabajo entregado de
manera electrénica, en el cual se reflejan montos de 6
bienes inmuebles registrados asi como el cdlculo y
determinacion de las depreciaciones correspondientes,
se verific el seguimiento a los mismos desde el ejercicio
2000 al 2016; sin embargo se verificd que los cdlculos
realizados corresponden a datos y montos hasta el
ejercicio 2016, por lo que no fue posible identificar tanto
el importe de los Edificios como del procedimiento
mediante el cual determinan las depreciaciones
reflejadas en el Estado de Situacion Financiera al 31 de
diciembre de 2017.

valuacion que la Oficina de
Pensiones aplica para los bienes
por concepto de Temrenos y las

medidas correctivas %

para el correcto reflejo en las
Notas a los Estados Financieros.

2. Presentar la cédula de trabgjo

que refleje el cdlculo de las

depreciaciones de los bienes
inmuebles (Edificios) para el
ejercicio 2017 y las medidas

correctivas a realizar para el
correcto reflejo en los Estados
Financieros y sus Notas.

ADO DE OAXACA

PENSIONES DEL

. FELIX MAU

UNIDAD DE >D§_ZL .

PENSIONES 2 mma)D. DE DAXACA
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONE!
CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION iAol ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
OBSERVADO

RECURSOS | En el Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre 3. Presentar la cédula de frabagjo

MATERIALES | de 2017, el ente auditado refleja el registro de Bienes gue refleje el procedimiento para

Muebles por el monto de $ 2,019,615.66 con una
depreciacion por el importe de $ 1,444,287.69. Del
andlisis a las Notas a los Estados Financieros, revelan el
cumplimiento a los "Pardmetros de Estimacion de Vida
Otil" v “Guia de Vida Util Estimada y Porcentajes de
Depreciacion”, sin embargo comparando dichos
porcentajes con los reflejados en el Papel de Trabagjo
del ente, en donde se reflejan los porcentajes aplicados
para cada uno de los conceptos de Activo No
Circulante, se observa que en el caso de los conceptos:
“automoviles y camiones” y “carrocerias y remolques”,
refleja la aplicacion de 25% de depreciacion anual, en
vez del 20% como lo marcan los Pardmetros de
Estimacion de Vida Util, “Guia de Vida Util Estimada y
Porcentajes de Depreciacidon", documento normativo
emitido por el CONAC, por lo que se determina que no
corresponde al porcentaje establecidos en la
normativa del CONAC. Asimismo, no refleja en el Papel
de Trabajo de Depreciaciones, el porcentaje aplicado
para el concepto “"Equipo de Coémputo vy Tecnologias
de la Informacién” por lo tanto los importes reflejados
en los Estados Financieros no corresponden a los
importes de depreciacion correspondientes al gjercicio
2017.

el cdlculo de las depreciaciones
de los bienes muebles y las

medidas correctivas a realiza
para el correcto reflej n (los

Estados Financieros y sus Notas.™

A fin de solventar la medida

correctiva, la Oficina de Pensiones

presenta oficio de solventacion No.

OP/DG/3029/2018 de fecha 6 de

diciembre de 2018, emitido por el C.P

Félix Mauro Palacios Chavez, Jefe anm
Unidad de Administracion y Finanzas

los Fondos de Pensiones, mediante el

cual, para el punto niumero 1, presenta

copia de las notas a los estados

financieros en la cual revela las politicas
de valuacion acorde a lo sefalado por
el CONAC, asimismo hace entrega en

forma electréonica, de Tablas de
depreciacion contable de los
Edificios % Bienes Muebles

correspondiente al ejercicio 2017,

por lo que se considera solventada.

C.P. A
DIRECTOR ICINA DE
PENSIONES DEL DE OAXACA

[ 3]
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AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA OFICINA DE PENSIONE!

CARTA DE OBSERVACIONES FINALES

AREA AUDITADA: OFICINA DE PENSIONES DEL GOBIERNO DEL ESTADO

PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

RECURSOS DESCRIPCION DE LA OBSERVACION O_wﬂmw%«—”wo ATENCION DE RECOMENDACIONES FIRMAS
CAUSA: PREVENTIVA:

RECURSOS | Importes de depreciaciones no identificadas con los B am:ﬁ. oac%n_ao. chma_ @\wmm:moﬂ

MATERIALES | porcentajes normativos. Sdcenc A o ‘Mplameiiocen —OR

EFECTO:

No es posible cuantificar el gasto patrimonial por el
servicio que prestan los bienes muebles que resguarda
el ente auditado.

FUNDAMENTO:

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Principales reglas de registro y valoracion del patrimonio (elementos
generales).

Acverdo por el que se emiten las principales reglas de registro y
valoracion del patrimonio (elementos generales), publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de diciembre de 2010, Ultima
reforma publicada DOF 08-08-2013

Acuerdo por el gque se reforman las reglas especificas del registro y
valoracion del patrimonio publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de diciembre de 2011 Ultima reforma publicada
DOF 27-12-2017

Parametros de Estimacion de Vida Util, “Guia de Vida Util Estimada y
Porcentajes de Depreciacion”

Publicada en DOF 15 Agosto de 2012

medidas de control inferno que garanticen
el correcto seguimiento al registro de los
bienes patrimoniales y del cumplimiento a
las reglas de registro y valoracion
patrimonio de la Oficina de Pensippes, con
el objeto de dar a conocer el valor del
patrimonic y de conocer el gasto
patrimonial por el servicio que prestan los
bienes bajo el resguardo del enfe.

Para solventar la medida preventiva, el ente
auditado presenta oficio instruccion No.
OP/DG/3006/2018 de fecha 5 de diciembre
de 2018, suscrifo por el CP JesUs Paradg,
Director General de la Oficina de Pensigfies
y dirigido al CP. Félix Mauro Palasios
Chavez, Jefe de la Unidad de
Administracion y Finanzas de los Fondos de
Pensiones de la Oficina de Pensiones del
Estado de Oaxaca, mediante el cual
instfruye  para  que, a fravés del
Departamento de Contabilidad y Finanzas,
establezca mecanismos de control interno
para que se lleve a cabo el adecuado
seguimiento y aplicacion del Gasto
patrimonial (depreciaciones) de los bienes
muebles e inmuebles propiedad de la
Oficina de Pensiones. SOLVENTADA.

DIRECTOR GENERZ
PENSIONES DEL ESTADO DE OAXACA

DE r> OFICINA DE

pay
A2

Qaxaca de Judrez, Oax.,7 de diciembre de 2018.

C.h.C. w>S %&z& QUERO

AUDITOR




