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l. Introduccioén

El presente Plan Estratégico Institucional es un
instrumento de planeacion en el cual se exponen
las prioridades de accion, los objetivos y metas
propiciados para concretar la vision del Instituto
Oaxaqueno del Emprendedor y la Competitividad
(IODEMCQ).

El IODEMC se crea por iniciativa del Gobernador
del Estado, Mtro. Alejandro Murat Hinojosa, como
respuesta a una latente necesidad de
acompanamiento para las y los emprendedores
en el proceso de formacion y planeacion de un
negocio. Esta necesidad fue reflejada por
estadisticas preocupantes:

eDe cada 100 empresas que inician
operaciones en Oaxaca, en menos de un afo
40 de ellas habran cerrado sus puertas y 5
anos despues solo 12 permaneceran abiertas.

e A pesar de ser las MiIPUMES un importante
motor de desarrollo, que de acuerdo con las
cifras generan el 75% del empleo y el 52% del
PIB nacional, su esperanza de vida en Oaxaca
es de 3.8 anos, la mas baja en el pais, casi la
mitad que Chiapas con 7.8 afios.

En este sentido, el objetivo del Instituto es
gjecutar y establecer politicas publicas Yy
programas de apoyo que fomenten la cultura
emprendedora y la competitividad como base del
desarrollo economico del estado, asi como
contribuir al bienestar social.

Para el IODEMC, los emprendedores no se limitan
a un rango especifico de edad o actividad
economica, sino que son todos aquellos que
buscan desarrollar un negocio, una idea creativa,
viable e innovadora, asi como aquellos que ya
teniendo una empresa establecida buscan
innovar en sus productos, servicios 0 procesos
con la finalidad de expandirse y consolidarse.

Rodrigo Arnaud Bello
Director del Instituto Oaxaguefio del Emprendedor y de Ia
Competitividad
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|. Marco Institucional

Antecedentes

Es innegable la importancia de aquellas ideas
emprendedoras que, con trabajo y dedicacion, se
convierten en micro, peqguefas Yy medianas
empresas (MiPUMES), Ias cuales generan el 68%
de los empleos y el 45.3% del valor agregado
nacional’. Estos emprendimientos impulsan el
crecimiento econémico del pais y son una
importante fuente de ingresos para muchas
familias a lo largo de todo Mexico.

En Oaxaca la esperanza de vida de un negocio al
nacer en el afio 2016 era de tan solo 6.6 afnos. De
cada 100 empresas que abrieron, la estadistica
nos dice que al finalizar el primer afo 40 habrian
cerrado, al quinto afo 72 ya no existirian, 20 de
las 100 que empezaron llegaran a los diez anos
de vida y solo 12 empresas se consolidaran a
largo plazo.?

Las cifras muestran que Oaxaca presentaba un
rezago en apoyos a MiPUMES por la ausencia de
programas Y apoyos enfocados en favorecer el
emprendimiento, por ello el Gobernador del
Estado, Mtro. Alejandro Murat Hinojosa crea el
Instituto Oaxaquerfio del Emprendedor y de la
Competitividad, IODEMC por sus siglas, con la
firme conviccion de que el emprendimiento es
fuente de riqueza, generacion de empleos y
crecimiento economico.

El 15 de octubre de 2016 se publica el decreto
2051 en el Periodico Oficial del Estado de Oaxaca
mediante el cual se expide la Ley del Instituto
Oaxaqueno el Emprendedor y de |la
Competitividad, como un organismo publico
descentralizado, dotado de personalidad juridica
y patrimonio propio, sectorizado a la Secretaria de
Economig, articulador del ecosistema

1Censos econdmicos 2019, Resultados definitivos.
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/ce/2019/doc/pprd_ce19.pdf

emprendedor que impulsa la  cultura
emprendedora y la innovacion, que promueve la
vinculacion efectiva entre los miembros del
ecosistema, fomenta la competitividad entre las
micro, pequenas y medianas empresas, disefia y
gjecuta politicas y programas de apoyo a
emprendedores y empresarios que impacten el
desarrollo economico y el bienestar social del
Estado.

Oagtaca: [ '225%°
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COMUNIDADES PROMOTORES

A lo largo de esta administracion, el Instituto
Oaxaqueno del Emprendedor y la Competitividad
ha sido evaluado por la Instancia Técnica de
Evaluacion por tres afos consecutivos, 2018,
2019 y 2020, hecho que ha encaminado las
acciones del Instituto a una mejora continua. Para
ello el Instituto cuenta con una metodologia de
formacion emprendedora denominada Modelo
de Impulso y Desarrollo Empresarial (MIDE), la
cual articula de manera estratégica los servicios y
recursos que ofrece el IODEMC en beneficio de
emprendedores.

M
MIDE

2 Esperanza de vida de los negocios a nivel nacional y por entidad federativa
(INEGI, 2016).
http://www.inegi.org.mx/inegi/contenidos/investigacion/Experimentales/Espera
nza/doc/evn_ent_fed.pdf

Figura 2

Plan Estratégico Institucional IODEM Ca’



MIDE funciona a través de un sistema de
medicién de avances, generacion de innovacion y
obtencion de resultados medibles a lo largo de Ia
logistica general de una empresa;, se puede
visualizar como un mapa, Cuyo proposito es el de
conducir adecuadamente los esfuerzos y
recursos de los emprendedores, ubicandolos en
el momento preciso para desarrollar habilidades,
documentos, gestiones y tramites acordes al nivel
evolutivo de su proyecto.

La metodologia se conforma por nueve
eslabones que componen una cadena de valor, y
se sugiere como estructura estandar para que
emprendedores y empresarios se apoyen para
lograr un proceso integral de emprendimiento y
correcta evolucion de sus proyectos. A partir de
este planteamiento el Instituto puede articular,
agrupar y clasificar la oferta de servicios que
brinda el ecosisterna emprendedor.

Hoy es mas facil emprender en Oaxaca porque
contamos con un ecosistema emprendedor

Estratégico

En adaptacion

‘ En desarrollo

completo, cuyos integrantes interactlian entre si
para brindar el soporte que los emprendedores
requieren para iniciar una empresa. Este
ecosistema se conforma por incubadoras de
Negocios que cuentan con asesores y consultores
especializados, un sistema financiero, espacios de
trabajo colaborativo, la academia que fomenta la
cultura emprendedora y forma el capital humano
que se integra a las empresas, asi como un
IODEMC gque mediante politicas publicas impulsa
y apoya a los emprendedores.

@ Q. Expansion comercial

7. Operacion y estrategia
8. Estandarizacion del proceso

5. Formtalizacion de |a empresa
6. Puesta en marcha de la empresa

. 3. Fase de prueba y error
Expe”mental 4. Disefio comercial

Explorador

1. [deacion del proyecto
2. Modelado del proyecto

Figura 3

Fuente propia, construido con base en el Modelo de Impulso de Desarrollo Empresarial del autor Jesus Santiago Santaella
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Marco normativo

En este apartado se mencionan las disposiciones
legales y el marco normativo que sustentan el
desarrollo de las actividades del Instituto
Oaxaqueno del Emprendedor.

El presente Plan Estratégico Institucional se
sustenta principalmente en el articulo 28 de la
Ley Estatal de Planeacion, el cual faculta la
realizacion de programas especiales que se
referiran a las prioridades del desarrollo integral
del Estado fijadas en los planes o actividades
relacionadas con acciones de coordinacion o
concertacion. El articulo 17 de la misma Leuy,
faculta a la Coordinacion General del comité
Estatal de Planeacion para el Desarrollo de
Oaxaca (CG-COPLADE) para coordinar las
actividades de Planeacion Estatal y Desarrollo, es
asi como bajo el ordenamiento de la CG-
COPLADE se lleva a cabo la elaboracion y
actualizacion anual de este plan.

Por su parte, las actividades del Instituto se
encuentran alineadas normativamente  con
diversas disposiciones a nivel federal siendo la
principal la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos la cual establece en sus
articulos 25 y 26 la rectoria del Estado para
impulsar la competitividad y el fomento del
crecimiento econémico, asi como la organizacion
de un sistema de planeacion democratico que
imprima solidez a la competitividad y crecimiento
economico. En el mismo sentido se norma con
base a la Ley de la Propiedad Industrial, la Ley
General de Sociedades Mercantiles, la Ley Para el
Desarrollo de la Competitividad de La Micro,
Pequefa y Mediana Empresa y la Ley para
Impulsar el Crecimiento Sostenido de 1a
Productividad y Competitividad de la Economia
Nacional. A nivel federal tambiéen se toman en
cuenta disposiciones que regulan los temas
administrativos, tales como la Ley del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, el Codigo Fiscal de la Federacion, la

Ley Federal del Trabajo, la Ley del Sequro Social,
la Ley Federal del Derecho de Autor y la Ley de
Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

En cuanto a las disposiciones locales el IODEMC
tiene su marco normativo en la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, 13
Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Oaxaca, la Ley de Entidades Paraestatales del
Estado de QOaxaca, la Ley de Bienes
Pertenecientes al Estado de Oaxaca, la Ley del
Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion, la
Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado y Municipios de QOaxaca, la Ley de
Procedimientos y Justicia Administrativa para el
Estado de Oaxaca, la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Oaxaca, la Ley de Archivos del Estado de Oaxaca,
la Ley de Proteccion de Datos Personales En
Posesion de Sujetos Obligados Del Estado de
Oaxaca, la Ley de Coordinacion Fiscal para el
Estado de Oaxaca, la Ley Estatal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, la Ley Estatal de
Hacienda y la Ley Estatal de Derechos.

Plan Estratégico Institucional IODEM C‘ﬁ.’



Filosofia

Mision

Fomentar e impulsar politicas y programas de
apoyo a la cultura emprendedora, asi como la
competitividad en las micro, pequefias
medianas empresas mediante la consolidacion
del ecosistema emprendedor oaxaqguefio y la
vinculacion efectiva con todos los aliados para
dotar de herramientas empresariales y el fomento
la innovacién, que impacte el desarrollo
economico y bienestar social en el Estado.

Vision

Ser un organismo publico lider a nivel nacional en
el impulso a programas de apoyo para
emprendedores, micro, pequefas y medianas
empresas teniendo como ejes la innovacion, el
valor agregado y el impacto social para
incrementar el nivel de competitividad de Oaxaca.

Plan Estratégico Institucional IODEM CQ’



Estructura Organica

El IODEMC, para el cumplimiento del objeto y
atribuciones estard a cargo del Consejo de
Administracion que es la autoridad superior del
Instituto y el Director General que es el representante
legal, encargado de dirigir el funcionamiento del
Instituto y vigilar el cumplimiento del reglamento
interno, planes, acciones y programas , para ello se
apoya en dos unidades, la unidad administrativa y la
unidad juridica, asi como en dos direcciones que
cuentan con departamentos  especializados
orientados a la atencion de sectores especificos, de
acuerdo con lo establecido en la Ley del Instituto
Oaxaqueno del Emprendedor y de la Competitividad.

I.  Consejo de Administracion
[l.  Direccion General
» Unidad Administrativa
» Unidad Juridica
[ll.  Direccién de Emprendimiento y
Fortalecimiento Empresarial
» Departamento de Atencion al
Emprendedor
» Departamento de Red de Incubadoras
» Departamento de Asistencia y
Capacitacion
» Departamento de Vinculacion Financiera
[V.  Direccion de Proyectos Estratégicos
» Departamento de Fortalecimiento al
Sector Abasto
» Departamento de Apouo a la
Innovacion y Desarrollo Tecnologico
> Departamento de Certificaciones

INSTITUTO OAXAQUENO DEL EMPRENDEDOR Y DE LA COMPETITIVIDAD
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Dentro del Manual de Organizacion del IODEMC
(Anexo 1) se determina la estructura organica y
funciones especificas de cada area administrativa
que facilitan el proceso de induccion del personal y
permite la orientacion de las funciones y
responsabilidades del cargo al que han sido
asignados.

DIRECTOR GENERAL

Realizar la planeacion, programacion, seguimiento,
control, evaluacion y el desarrollo de los programas
competentes  al  Instituto  Oaxaquefio  del
Emprendedor y la Competitividad, a fin de fomentar
el impulso y el establecimiento de una cultura
emprendedora y de competitividad en las micros,
pequefias Yy medianas empresas, coadyuvando al
desarrollo economico del Estado.

UNIDAD ADMINISTRATIVA

Planear, coordinar y ejecutar con eficiencia y
transparencia los recursos humanos, materiales y
técnicos del Instituto.

UNIDAD JURIDICA
Representar juridicamente y asumir la defensa legal
en los procesos legales en que sea parte.

DIRECCION DE EMPRENDIMIENTO Y
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

Impulsar la cultura emprendedora y el desarrollo de
habilidades empresariales en el Estado de Oaxaca.

DEPARTAMENTO DE ATENCION AL
EMPRENDEDOR

Proporcionara asesoria de primer contacto al usuario
con el objeto de diagnosticar el estado de su
proyecto dentro del modelo de desarrollo
emprendedor, canalizandolo y/o vinculdndolo al
area correspondiente.
DEPARTAMENTO DE
CAPACITACION
Fomentar una cultura de capacitacion y
fortalecimiento  de  competencia  en los
emprendedores, asi como en las MiPUMEs,
mediante el desarrollo e implementacién de

ASISTENCIA Y

programas, mecanismos Yy herramientas de
asesorias, consultoria y capacitacion para incidir en
la competitividad y desarrollo socioeconomico del
Estado.

DEPARTAMENTO DE RED DE INCUBADORAS
Desarrollar y coordinar acciones en beneficio de los
emprendedores que busquen el desarrollo de
nuevas ideas, asi como la puesta en marcha de sus
negocios a traves de la creacion de la Red
Oaxaquena de incubadoras y el impulso a la cultura
emprendedora en coordinacion con las instituciones
educativas de nivel superior del Estado.
DEPARTAMENTO DE VINCULACION
FINANCIERA

Impulsar el desarrollo econémico del Estado de
Oaxaca, apoyando a emprendedores, micro
pequefias U medianas empresas, a traveés de
programas y proyectos de financiamiento.

DIRECCION DE PROYECTOS ESTRATEGICOS
Definir y ejecutar la politica publica dirigida a las
Micro, Pequefias y medianas empresas de los
sectores estratégicos de Oaxaca, a través de Ia
implementacion de acciones y proyectos para su
desarrollo y fortalecimiento integral.

DEPARTAMENTO DE FORTALECIMIENTO AL
SECTOR ABASTO

Fortalecer e impulsar el sector abasto y mercados
publicos, mediante la ejecucién de programas y
proyectos para incidir en su desarrollo estratégico
que conlleve a generar mayor dinamismo
socioeconomico del Estado.

DEPARTAMENTO DE APOYO A LA INNOVACION
Y DESARROLLO TECNOLOGICO

Promover la innovacion y el desarrollo tecnolédgico
en las micro, pequefias y medianas empresas en el
Estado de QOaxaca, a fin de incidir en la
competitividad y desarrollo econémico del Estado.

DEPARTAMENTO DE CERTIFICACIONES

Impulsar la competitividad de las MiPyMEs
mediante el desarrollo y ejecucion de programas de
certificacion, sellos, distintivos, cumplimiento de
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normas y reconocimientos para generar un impacto 16 Jefe De Oficina Licenciatura

positivo en el Indicie de Competitividad Estatal, 17 Jefe De Oficina Licenciatura
incrementar su productividad con un sistema de Lo} Je e Dp g _ CEnclEiiue CONTRATO
gestion de calidad y atraer inversiones que 1: ZelelDeliea Licenciatura  CONFIANZA
contribuyan al fortalecimiento economico del o JefeDeOficina Licenciatura
Estado. 21 Jefe De Oficina Licenciatura
g Jefe De Oficina Licenciatura
2 - . :
N . - - Jefe De Oficina Licenciatura
Con la finalidad cumplir con los objetivos especificos 3
y metas trazadas por el IODEMC, el Instituto se i Técnico Licenciatura
apoya en un conjunto de colaboradores que 5
fortalecen y hacen funcionar la dependencia. 5 | Ve HIEEEIE
o ) ) ) 2 Técnico Licenciatura
Enlasiguiente tabla se integra el inventario de plazas
del IODEMC, especificando el puesto, el grado de § Técnico Licenciatura
escolaridad requerido y la modalidad de
contratacion. 8 Administrativo Licenciatura
Tabla 1.- Inventario del Plazas > -
9 Administrativo Basica
MODALIDA
N. PUESTO ESCOLDARlDA D DE 3 Intendente Educacion
CONTRATO 0 Basica
1  Director General Licenciatura
Unidad Juridica Licenciatura
Unidad . :
3 Administrativa Licenciatura De acuerdo con el presupuesto programado para el
Direccién de 2020 correspondiente  a  $12,258,69271, se
4 Emprendimiento y Licenciatura MANDOS contemplan cada una de las actividades para el
Fortalecimiento MEDIOS . _ .
Direccién de cumplimiento de los objetivos Yy metas establecidas.
5 Proyectos Licenciatura
Estrategicos Del total del presupuesto autorizado y de acuerdo
6 E;S;%Q;’g;em'av Licenciatura con el tipo de gasto, el rubro de Servicios Basicos
Depta. Vinculacién o ocupa el 2%, Materiales y Servicios Especificos el
7" financiera Licenciatura 7%, Materiales y Servicios el 33% y finalmente
Depto. Apoyo a la Servicios Personales el 58%.
8 IdI']I'IOVSCIOI'] u Licenciatura PRESUPUESTO
esarrollo
tecnoldgico 2020
9 Depto. atencion al Licenciatura
emprendedor

1 Fortalecimiento al
0O  Sector Abasto

Depto.

Licenciatura

11 . Licenciatura

Certificaciones

Depto. Red de : .
12 PtO. . Licenciatura

Incubacion
13 Jefe De Oficina Licenciatura

@ scrvicios PERSONALES @ scrvicos sAsicos

14 Jefe De Oficina Licenciatura
15 Jefe De OfiCiI’]a LiCE‘I‘]CiatLII'a . MATERIALES Y SERV. ESPECIFICOS b‘\ MATERIALES Y SERVICIOS

Crafica 1.- Presupuesto
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Tabla 2.- Clase de gasto Juego De

2 Mesas Y Sillas Sin Tipo Mobiliario
CLASE DE GASTO MONTO DE LA PARTIDA -
SERVICIOS BASICOS 251,000.00 9 Librero !é/ls%dauclérston 5 Mobiliario
MATERIALES Y SERVICIOS
[ 838,64348 Mesa De L

ESPECIFICOS 6 Mesa Trabajo Mobiliario

MATERIALES Y SERVICIOS 4,004,393.00 > Mass Plegable NAobiliafio

SERVICIOS PERSONALES 7,164,656.26 1 Mesa Semiejecutiva  Mobiliario

12 Modulo Secretarial Mobiliario

1 Maostrador Fijo Mobiliario

Se presentan a continuacion, a manera de tabla, los 1 Pantalla EraorZeccion Mobiliario

recursos rnateﬂa.les con Igs que cuenta el !n.sntuto, 5 Pizartén De Pared Mobiliario
tales como equipo de cémputo y de oficina los

2 Proyector Cafon Mobiliario

cuales son necesarios para llevar a cabo las
funciones encomendadas. En él se describen 16 SEESJ'SUOFDE Regulada R Periférico
aspectos basicos como el tipo de equipo y la

cantidad que existe en el inventario.

Tabla 3.- Mabiliario

CANTIDAD CATEGORIA TIPO MODULO
13 Computadora Escritorio Computo
12 Computadora Portatil Computo

Archivero
5 Archivero Vertical Maobiliario
Metalico
Auxiliar C/2
9 Cajonera Cajones Mobiliario
Rodajas
2 Cajonera Fija Moabiliario
Conmutador o
1 Central Multilinea S Maobiliario
Telefonica
1 Lopeie Pare Sin Tipo Maobiliario
Credenza
L Credenza Administrativa  Mobiliario
1 Credenza Lom Pgertas Maobiliario
Corrediza S
1 Credenza ijec. C/Cajoner Maobiliario
- Ejecutivo En e
12 Escritorio Forma De L Maobiliario
5 Escritorio Secretaialile o Maobiliario
Gavetas
2 Estante 5 divisiones Mabiliario
3 Extinguidor Uso General Mobiliario
1 Guillotina Sin Tipo Mobiliario
2 Impresora Multifuncional  Periférico
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El estado de Oaxaca cuenta con riquezas naturales y
capital humano con alto potencial de desarrollo que
no ha sido correctamente aprovechado, por ello el
Instituto Oaxaqueno del Emprendedor y de la
Competitividad, como se menciond en 13
introduccion del presente plan, se crea con el
proposito de fomentar e impulsar la cultura
emprendedora y la competitividad empresarial en el
Estado detectando areas prioritarias de atencion. Las
oportunidades de incidir de manera positiva son 1as
MisMmas que impulsaron su creacion, sin embargo, a
lo largo de la implementacion de las diversas
acciones, proyectos y programas que se han puesto
en marcha, se han visibilizado riesgos y limitaciones
tanto externas como internas que inciden
negativamente en el alcance de metas y objetivos.

El Instituto cuenta con capacidades de gestion
humanas y de recursos que ayudan a la
consecucion de objetivos, sin embargo, a medida
que las metas se vuelven mas ambiciosas, surgen
nuevas amenazas y debilidades que deben ser
atendidas con el fin de alcanzar los resultados
esperados en cada proyecto que se lleva a cabo.

Clara definicion de metas
diagnostico y sequimiento empresarial
Articulador de la Red Oaxaquefa de Incubadoras

Gestion

competitividad

importante del pais

Recursos
financieros

El analisis FODA se fundamenta en el proceso de
busqueda, recoleccion, analisis e interpretacion de
informacion con respecto a la realidad institucional
del IODEMC, cuyo objetivo es la generacion de
estrategias, identificar alternativas y decidir acerca
de acciones a realizar, evaluando la situacion
estratégica de la institucion y definir cursos de
accion.

Para identificar el analisis del entorno externo se
consideraron aspectos fundamentales para su
respectivo analisis, tales como: Palitico, Economico,
Sociocultural, Tecnolégico, Legal e Internacional,
relacionados a Oportunidades y Amenazas.

El entorno interno esta dirigido a facilitar el logro de
los objetivos, Yy sus limitaciones que impiden el
alcance de las metas de una manera eficiente y
efectiva, para el andlisis de las Fortalezas y
Debilidades se tomaron en cuenta: procesos y
funciones  (gestion), Recursos Humanos y
financieros.

FORTALEZAS

Personal capacitado en areas empresariales generales, con habilidades para transmitir
Personal certificado en el estandar ECO105 Atencion al Ciudadano en el Sector Publico

Recursos Personal eficiente para la imparticion de cursos y talleres de capacitacion especializados para emprendedores y unidades economicas,
humanos orientados hacia el desarrollo de habilidades empresariales, fortalecimiento de conocimientos e incremento de la competitividad

Personal eficiente y especializado que brinda seguimiento y asesoramiento a emprendedores y unidades econémicas en temas de
financiamiento, contabilidad y costos, asi como diagnosticar el estado de su empresa o emprendimiento

Metodologia de formacién emprendedora denominada “Modelo de Impulso y Desarrollo Empresarial” (MIDE) para la atencion,
Alianzas formalizadas con universidades, consultores e incubadoras para la imparticién de capacitaciones especializadas
Desarrollo e implementacion de politicas publicas y programas de apoyo a la cultura emprendedora y unidades economicas
Desarrollo de programas que impulsan el crecimiento de empresas de base tecnoldgica

Experiencia en la creacion, implementacion y sequimiento de convocatorias publicas orientadas al desarrollo empresarial y la

Desarrollo e implementacion de proyectos integrales de fortalecimiento a sectores estratégicos y mercados publicos del estado
Realizamos cada afio el encuentro “Conectando Emprendedores en Oaxaca” (CEQ), el tercer evento de emprendimiento mas

Personalidad juridica y patrimonio propio al ser un organismo publico descentralizado
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OPORTUNIDADES |

Colaboracion interinstitucional con instancias estatales y federales para Ia ejecucion de proyectos
Alianzas estratégicas con incubadoras para su certificacion
Vinculaciones estratégicas con el sector educativo, para fomentar la cultura emprendedora en las Instituciones de Educacién Superior
del estado
Vinculacién con camaras empresariales, asociaciones civiles, instituciones nacionales e internacionales para Ia ejecucion de proyectos
Recursos que fortalezcan los emprendimientos innovadores y las MiPyMEs
de gestion Alianzas estratégicas con el sector académico, productivo, industrial, tecnologico, de servicios y de impacto social para implementar
mecanismos de consultoria, asesoria Y capacitacion
Aplicacion de nuevos esquemas y herramientas financieras que ayuden a emprendedores U empresarios
Alianzas con inversores estatales y nacionales que promuevan el capital semilla en proyectos de emprendimiento
Aprovechamiento de canales de comunicacion para transmitir acciones y estrategias del Instituto
Convenios de colaboracion institucional con municipios para la rehabilitacién de mercados publicos

_______________________________________opewDoAEs _________|

Personal insuficiente

Rotacion de personal constante, que deriva en una desconexion de las acciones

Carencia de un area de estadistica que brinde informacion que permita una mejor toma de decisiones

Presupuesto limitado

Demora en la validacion de financiamiento de los proyectos y programas

Demora en la ministracion de recursos para realizar la entrega de apoyos econémicos a los beneficiados de los programas
Recursos Falta de equipo tecnologico

materiales |nsuficiente infraestructura

Procedimientos burocraticos tardados para la resolucion de requerimientos

Al no tener la facultad para realizar obra publica dependemos de los tiempos de otras instancias facultadas para realizar Ia
contratacion, ejecucion, culminacion e integracion de documentacion comprobatoria de prouectos de construccion y rehabilitacion de
mercados publicos y sectores estratégicos

Sociales  Mala imagen que se tiene de las instituciones gubernamentales

Recursos
humanos

Recursos
financieros

Gestion

Limitacion del presupuesto

Recursos o -
) ) Eliminacion del Fondo Nacional Emprendedor
financieros i o .
Desaparicién de apoyos econémicos a emprendedores y empresarios
Desequilibrio economico en los mercados financieros que apuestan al financiamiento de proyectos de emprendimiento
: Inestabilidad social
Sociales

Paoca disposicion de los locatarios de mercados para brindar informacion
Desinterés de las empresas en incrementar su competitividad
Conformidad de las MiPUMEs en sequir utilizando herramientas y sistemas poco sofisticados
Gestion  Desinterés por parte de emprendedores y MiPUMEs en actividades relacionadas a la capacitacion y formalizacion empresarial (ya que
se concentran de forma exclusiva en apoyos econdmicos)
Falta de formalidad por parte de los emprendedores y MiPUMEs con las incubadoras

Politicas Debido al cambio de gobierno federal, no existe una clara normativa hacia donde se proyecta el apoyo a MIPYUMES y emprendedores

Inestabilidad en el ambiente palitico, econémico y social del estado
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FORTALEZAS

Personalidad juridica y patrimonio propio al ser un organismo publico descentrali-

zado.

Personal capacitado en areas empresariales generales, con habilidades para
transmitir.

Personal certificado en el estandar ECO105 Atencion al Ciudadano en el Sector
Publico.

Clara definicién de metas.
Metodologia de formacion emprendedora denominada “Modelo de Impulso y
Desarrollo Empresarial” (MIDE) para la atencign, diagndstico y seguimiento
empresarial.

Personal eficiente para la imparticion de cursos y talleres de capacitacion especia-
lizados, para emprendedores y unidades econdmicas, orientados hacia el
desarrollo de habilidades empresariales, fortalecimiento de conocimientos e incre-
mento de la competitividad,

Personal eficiente y especializado que brinda seguimiento y asesoramiento a
emprendedores y unidades econémicas en temas de financiamiento, contabilidad
y costaos, asi como diagnosticar el estado de su empresa o emprendimiento.
Alianzas formalizadas con universidades, consultores e incubadoras para la
imparticion de capacidades especizlizadas.

Articulador de la Red Oaxaguena de Incubadoras.

Desarrollo e implementacion de politicas publicas y programas de apoyo a la
cultura emprendedora y unidades econdmicas.

Desarrollo de programas que impulsan el crecimiento de empresas de base tecno-
légica.

Experiencia en la creacion, implementacion y seguimiento de convocatorias publi-
cas orientadas al desarrollo empresarial y la competitividad.

Desarrollo eimplementacion de proyectos integrales de fortalecimiento a sectores
estrategicos y mercados publicos del estado.

Realizamos cada afio el encuentro “Conectando Emprendedores en
Oaxaca” (CEQ), el tercer evento de emprendimiento mas importante del pais,

DEBILIDADES

Presupuesto limitado.
Insuficiente infraestructura.
Falta de equipo tecnolégico
Personal insuficiente.
Rotacion de personal constante, que deriva en una desconexion de Ias acciones.
Procedimientos buracraticos tardados para la resolucion de requerimientos.
Carencia de un area de estadistica que brinde informacion que permita una
mejor toma de decisiones.

Al no tener la facultad para realizar obra pablica dependemos de los tiempos de
otras instancias facultadas para realizar la contratacién, ejecucion culminacion e
integracion de documentacion comprobatoria de proyectos de construccion y
rehabilitacién de mercados publicos y sectores estratégicos.

Demora en la validacién de financiamiento de los proyectos y programas
Demora en la ministracion de recursos para realizar Ia entrega de apoyos econo-
micos a los beneficiados de los programas.

Mala imagen gue se tiene de las instituciones gubernamentales.

OPORTUNIDADES

Colaboracion interinstitucional con instancias estatales y federales para la ejecucion de
proyectos.

Alianzas estratégicas con incubadoras para su certificacion.

Vinculacion con camaras empresariales, asociaciones civiles, instituciones nacionales e
internacionales para la ejecucién de proyectos que fortalezcan los emprendimientos
innovadores ylas MiPyMEs.

Alianzas estratéqgicas con el sector académico, productivo, industrial, tecnoldgico, de
servicios y de impacto social para implementar mecanismos de consultoria, asesoria y
capacitacion

Aplicacion de nuevos esquemas y herramientas financieras que ayuden a emprendedo-
res y empresarios.

Alianzas con inversores estatales y nacionales que promuevan el capital semilla en
proyectos de emprendimiento.

Alianzas con inversiones estatales y nacionales que promuevan el capital semilla en
proyectos de emprendimiento

Aprovechamiento de canales de comunicacion para transmitir acciones y estrategias del
Instituto.

Convenio de colaboracidn institucional con municipios para la rehabilitacion de merca-
dos publicos.

\

AMENAZAS

itacion del presupuesto.

Eliminacion del Fondo Nacional Emprendedor.

Debido al cambio de gobierno federal, no existe una clara normativa hacia donde se
proyecta el apoyo a MiPyMEs y emprendedores.

Inestabilidad en el ambiente politico, econémico y social del estado.

Falta de formalidad por parte de los emprendedores y MiPuMEs con las incubadoras.
Desaparicion de apoyos econdmicos a emprendedores y empresarios.

Desequilibric econamico en los mercados financieros que apuestan al financiamiento
de proyectos de emprendimiento.

Desinterés por parte de emprendedores y MiIPyMEs en actividad relacionadas a la
capacitacion y formalizacién empresarial (ya que se concentran de forma exclusiva en
apoyos econdmicos )

Conformidad de las MiPYMEs en seguir utilizando herramientas y sistemas poco
sofisticados.

Desinteres de las empresas en incrementar su competitividad.

Poca disposicidn de los locatarios de mercados para brindar informacion.
Inestabilidad social.
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Con la finalidad de orientar las acciones
institucionales, se han alineado los objetivos del
Instituto al Plan Estatal de Desarrollo PED (2016 —
2022), a los objetivos del Plan Estratégico Sectorial
“Impulso a la economia” (PES 2016 - 2022), asi
como a los objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030.

El Plan Estatal de Desarrollo plantea en su Eje 4,
“Oaxaca Productivo e Innovador”, tema 5 “Impulso a
la economia y zonas economicas especiales” un
objetivo principal al que se alinean las estrategias del
Instituto, dicho objetivo busca “Impulsar el desarrollo
economico del estado mediante el incremento de la
productividad y competitividad, a traves del
fortalecimiento de los sectores economicos
estratégicos para una

OBJETIVOS
DESARROLLO
SOSTENIBLE

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Eje IV, Tema V,
Objetivo 1.

1. Impulsar el
desarrollo econémico
del estado mediante el
incremento de la

Objetivo 1.

1. Incrementar la

productividad y productividad de 0oDbs 8
competitividad, a las Unidades Trabajo
traveés del Econdmicas y decentey
fortalecimiento de los ~ emprendedores crecimiento
sectores econémicos del estado de econémico
estratégicos parauna  Oaxaca.

mayor inversion y
generacion de
empleos que eleven la
calidad de vida de los
y los oaxaquefios.

mayor inversion y generacion de empleos que
eleven la calidad de vida de las y los oaxaquerios”.

Respecto al Plan Estratégico Sectorial “Impulso a la
Economia”, uno de sus objetivos busca impulsar el
emprendimiento y la competitividad. Finalmente, el
presente Plan Estratéqgico Institucional se alinea al
Objetivo 8 de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030 adoptados por la Asamblea General de la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en
2015.

A continuacion, se integran los objetivos estratégicos
institucionales del IODEMC y su alineacion a las

herramientas de planeacion mencionadas.

Tabla &4- Alineacion de los objetivos institucionales

Alineacion de los objetivos institucionales

OBJETIVO INSTITUCIONAL

Objetivo 1.

Impartir cursos y talleres de capacitacion a
emprendedares y unidades econdémicas
promovienda I3 creacién y desarrallo de
negocios con mayor estructura y
encaminado a incrementar la
competitividad.

Objetivo 2.

Brindar asistencia técnica a emprendedores
y unidades economicas sobre
financiamiento, contabilidad, costos e
implementacion de diagnasticos
empresariales.

Objetivo 3.

Impulsar el desarrallo de emprendimientos
solidos e incrementar la competitividad de
las MIPYMES mediante la entrega de
subsidios.

Objetivo 4.

Fortalecer los mercados publicos y unidades
econamicas de sectores estratégicos,
mediante el mantenimiento integral a las
instalaciones y entrega de equipamiento
productivo, contribuyendo al desarrollo
regional.

AREA
RESPONSABLE

Direccion de
Emprendimienta y
Fortalecimiento
Empresarial.

Direccion de
Emprendimienta y
Fortalecimiento
Empresarial.

Direccion de
Emprendimiento y
Fortalecimiento
Empresarial.

Direccion de
Proyectos
Estratégicas.
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Utilizando la Metodologia de Marco Logico, se llevo
a cabo un proceso de definicion de problemas y de
objetivos con el fin de establecer las causas y efectos

. de los retos presentados en el sector y atenderlos.
Los programas puestos en marcha a traves del

IODEMC se realizan en alineacion a lo establecido
por el Gobierno del Estado a través de las
necesidades del sector plasmadas en el Plan Estatal
de Desarrollo (PED 2016 - 2022) y los planes de él
derivados, estd alineacién permite la atencion de
rubros  prioritarios  para el impulso  del
emprendimiento y la competitividad en el estado.

Es importante sefalar que el IODEMC figura como
unidad participante dentro del programa 161, para el
logro del objetivo del programa, el IODEMC colabora
con la seleccion de los siguientes medios:

e Desarrollo de capacidades empresariales
o Imparticion de capacitaciones
o Asesoramiento a unidades economicas
e Subsidios para la produccion de bienes y servicios
o Entrega de subsidios
o Elaboracion de diagnosticos para identificar
los subsidios
e Ejecucion de proyectos integrales
o Elaboracion de obras de mejora de
infraestructura productiva
o Entrega de bienes para mejorar el proceso de
produccion
o Imparticion de capacitaciones a unidades
economicas que participan en sectores
estratégicos
o Elaboracion de diagnosticos de las
actividades economicas estratégicas

Los medios antes sefalados corresponden a los
componentes (productos) y actividades que
conforman la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), los cuales se alinean a la Estructura
Programatica. Cabe mencionar que cada afo la
estructura programatica se somete a revision para
efectuar ajustes en sus subprogramas y actividades,
con fundamento en las evaluaciones de disefio y
desempeno realizadas al tratarse de instrumentos
dinadmicos susceptibles de mejora continua.
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Arbol de problemas unidades economicas del Estado de Oaxaca” el cual
atiende el programa estatal 161 “Impulso a la

El &rbol de problemas que se presenta en este P
economia”, asi como los efectos que provoca.

apartado muestra las causas que propician el
problema general; “Baja productividad de las

Bajo desarrolllo econémico
Bajo crecimiento econémico
Escaso dinamismo de la economia local

Reduccion en el consumo de bienes y
servicios

Migracién de capital humano

ES

Minima generacién de empleos

Bajos salarios a personal ocupado en las
empresas locales

formales

Aumento de unidades econémicas y personal
ocupado que desarrollan actividades en el
sector informal de la economfa

Baja competitividad estatal
Bajos ingresos en la unidad econémica
| erectos

Baja productividad de las unidades econdmicas del Estado de Oaxaca

[ CAUSAS )

[ proBLEMATICA

n Escaso Escaso
Altos costos para la movilizacién de factores : éh da desarolio de acceson incorporac N e mecas
3 itaciones servicios innovacién asubsidios
los negocios empresariales financieros cientificay productivos
tenolégica
en los procesos
de produccién

Incertidumbre

identificaciones Escasa vinculacién para la operacién Poca demands Escaso acceso
que acrediten de unidades optima de las ; de empresas a subsidios
el desarrollo econdémicas empresas que cumplan con productives
desarroliode de actividades kxelles g I s Poca vinculacié
i artesanales | sus relaciones = ra acceder
i e e | R e
a asistencias créditos o
Insatisfaccién tedricas Yie Poca dif el
Minima i ;m‘umdm';\ : e mgl;
. e innovacil le operacil
locales en las Identificacin Minima “I’:sd:"?";::‘ J tecnolégica p
caracterizada  Deficiente de las unidades. participacién en e 4 y cientifica

Poca difusion  Excley
de los

obras ‘

por un sistema ferias y eventos

montafioso productura que desarrollen de promocién de | yo de prodkiet
accidentado actividades bienes produci apsdtadi crediticios Escaso
- porlas Aumento de los conociriatl
MiPyMES costos de porald
del Estado 7
Infraestructura - . lg:f;l‘:::;'l::
productiva en productivos

mal estado

Falta de

informaciény certificadas en

Poco acceso recursos para el desarrollo de
abienes que participacion capacidades
mejoren el en eventos. aunidades
proceso de econdémicas.

produccién

Escaso
aprovechamiento
de las redes
empresariales.

Desconocimiento
delas
actividades
econdmicas
estratégicas
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Arbol de objetivos productividad” asi como los fines y medios para
solucionar el problema.

Por su parte, el arbol de objetivos presenta el objetivo
general del programa “Las unidades econémicas del
Estado de Oaxaca mejoran su

Alto desarrollo econémico
Alto crecimiento econémico
Alto dinamismo de la economia local
Aumento en el consumo de bienes
y servicios
Aumento de salarios al personal ocupado
en las empresas locales

Disminucién de unidades econdmicas y
personal ocupado que desarrollan actividades
en el sector formal de la economia

Aprovechamiento del capital humano

Generacion de empleos formales

Aumento en la ejecucion de inversién de
capital
Aumento de la competitividad estatal

Altos ingresos en la unidad econémica

FINES

= Incorporacién Eventos para el Acceso de Incorporacién de
Reducci6n de los costos para e cal Gran interés desarrollo de servicios nnovacien Subsidios para la
la motivaciénde factores de produccién teaasel promocionales en hacer crecer capacidades financieros a Clentincs produccién de
padrén artesanal los negocios empresariales emprendedores, y tecnolégica en bienesy
empresas y los procesos de servicios
personas produccién

o fisicas
Eficiente Vincular con > 1
coordinacién organismos. _ Entréosiey Vincularalas AunerEs o
Pl pa identificaciones unidades la seguridad capacitaciones Certeza juridica | Entrega de
de Gobierno adquisicién de alos artREy econémicas 9 enla subsidios
cerificaciones locales con Entregar créditos | tenencia de tierra
oportunidad para a
- el estableqs Aumentode Asesorar empresa
Gran cantidad r Verificar derelaciones empresas unidades Lt Difundir reglas
de gobiernos Ejecutar obras. fisicamente los comercal que desean econémicas fikcs de operacion
locales de construccién talleres expandirse para acceder
de obras participan de artesanales a los subsidios
Suparfc en las obras infrestuctura
estatall productiva Promocién de 4 Promocionary Vincular productos
caracterizada infrestructura blEﬂES‘ Reduccién de. d|fur‘ﬁ1 crec?lhclos a
9 para locales mediant el contenido de MiPyMEs
por un sistema Bl medios los costos de P
montanoso comunicacién e operacién P
accidentado Ejecutar obras. Slect 2

de
mejora de

infresctuctura
productiva Participacion en Establecar

ferias. acuerdos
y eventos de de colaboracién
promocién de de entidades
bienes con unidades
producidos por las econémicasy
MiPyMes del emprendedores
Estado

Entrega de
bienes
para mejorar el
proceso de
produccién

Difusién para la

participacién en
eventos

Impartir
capacitacionesa
unidades
econémica

que participan en
los sectores
estratégicos.

Elaborar
diagnésticos
delas
actividades
econémicas
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N° PRODUCTO

Acciones de
gestion para el
impulso a la
economia

Capacidades
empresariales
2 en unidades
economicas
desarrolladas

Subsidios para
la produccion
E de bienes y
servicios
entregados

Proyectos
integrales
ejecutados

Alineacion con la estructura

DESCRIPCION

Acciones enfocadas en planear, coordinar y ejecutar con
eficiencia y transparencia los recursos humanos,
materiales, financieros y técnicos del Instituto, asi como
gestionar ante las instancias correspondientes la
adquisicion, arrendamiento o contratacion de servicios
necesarios para el funcionamiento del Instituto,
suministrando a las areas de éste, los recursos necesarios
para su funcionamiento.

Acciones encaminadas a promover mecanismos de
asesoria Yy capacitacion mediante la vinculacion con
aliados estratégicos del sector académico, productivo,
industrial, tecnolégico, de servicios y de impacto social
para fortalecer sus habilidades empresariales

y humanas.

Acciones que impulsen emprendimientos solidos y
aumenten la competitividad en las MIPYMES de las ocho
regiones del Estado de Oaxaca mediante la entrega de
susidios productivos.

Contribuir ~ al  desarrollo regional mediante el
fortalecimiento de la competitividad de las Micro,
Pequefias y Medianas empresas de los sectores
estratégicos de Oaxaca, asi como la identificacion y
evaluacion de las necesidades de infraestructura,
equipamiento, tecnologias y capacitacion de los mercados
publicos del Estado.

Tabla 5.- Alineacién con Ia estructura programatica

programatica.

AREA RESPONSABLE

Direccion general

Unidad Administrativa
Unidad Juridica

Direccion de
Emprendimiento y
Fortalecimiento Empresarial
o Direccion de Prouectos
Estrategicos

e Direccion de Emprendimiento
y Fortalecimiento Empresarial

o Director de Emprendimiento
y Fortalecimiento Empresarial

e Direccion de Prouectos
Estratégicos

Plan Estratégico Institucional IODEMC

PROGRAMA | SUBPROGRAMA

Programa
161
Impulso a la
Economia

00- Acciones
Administrativas
para el Impulso a
Emprendedores
y Unidades
Economicas

01- Desarrollo de
las capacidades
empresariales en
unidades
economicas.

O4 — Entrega de
subsidios para la
produccion de
bienes y
Servicios.

06 - Ejecucion
de proyectos
integrales




Con el fin de verificar el avance en el cumplimiento
de los objetivos y metas del Instituto plasmadas en
el presente plan, se presenta a continuacion el marco
de resultados de productos e indicadores, los cuales
son clave para medir el desemperfio del IODEMC en
funcion del enfoque establecido en el Plan Estatal de
Desarrollo (PND 2016 - 2022), el Plan Estratégico
Sectorial “Impulso a la Economia”, el Plan de Trabajo
Institucional, el Programa Operativo Anual (POA) y
de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de
la dependencia.

Los indicadores son de resultados, de modo que
cubren los niveles de gestion. Cada indicador tiene
asignadas metas anuales, las cuales son de caracter
indicativo y susceptibles de ajustes, derivados tanto
de las evaluaciones y la disposicién presupuestal
como de la incidencia de factores externos no
previsibles o dificilmente controlables.

Es importante sefalar que con fundamento en las
evaluaciones de disefio y desempefio realizadas afo
con ano, los “productos” e “indicadores” han sido
sujetos a cambios en su nombre al tratarse de
instrumentos dinamicos susceptibles de mejora
continua, sin embargo, no influgen en el logro del
objetivo final y la actividad a realizar.

Tabla 6.- Marco de resultados (productos)

Marco de Resultados (productos)

METAS

N INDICADOR _
I PRODUCTOS - 2017 2018 2019 2020 2021 | 2022

Acciones de
01 gestion para el Porcentaje de acciones
impulso a la de gestion realizadas
economia
Unidades econémicas
Capacidades beneficiadas con el
empresariales en desarrollo de
02 unidades capacidades 8,990
economicas Personas beneficiadas
desarrolladas con el desarrollo de
capacidades
SUDS'd'O.S,' Parala personas beneficiadas
produccion de
e blen_e§ Y Unidades economicas =
servicios _
beneficiadas
entregados
0 Proyectos
L integrales Prouectos ejecutados 0
ejecutados

4%

12% 100% 100% 100% 100%

1350 1350 1350
3,250 11,971

6550 6550 6550
195 182 182 182
2,038
23 43 43 43
10 12 3 3 3
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Tabla 7.- Marco de resultados (indicadores)

Marco de Resultados (Indicadores)

LINEA BASE FRECUENCIA

\ UNIDAD DE SENTIDO ESPERADO

INDICADORES MEDIDA DE REFERENCIA

Porcentaje de
acciones de
gestion
realizadas

Unidades
economicas
beneficiadas
con el
desarrollo de
capacidades

Personas
beneficiadas
con el
desarrollo de
capacidades

Personas
beneficiadas

Unidades
economicas
beneficiadas

Proyectos
integrales
ejecutados

Porcentaje

Unidades
beneficiadas

Personas
beneficiadas

Personas
beneficiadas

Unidades
beneficiadas

Prouectos
gjecutadas

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

ano “ MEDICION

2017

2017

2017

2017

2017

2018

4% Semestral
8990 Semestral
8990 Semestral

443 Semestral

443 Semestral

10% Semestral

Expediente de
cumplimiento de
acciones en resguardo
de la Direccion General,
Unidad Administrativa y
Unidad Juridica,
(generado
semestralmente)

Listas de asistencia
resguardadas en el
expediente "asesorados"
y "capacitados" en poder
de la Direccion de
Emprendimiento y
Fortalecimiento
Empresarial (generado
semestralmente)

Expedientes de
beneficiados bajo el
resguardo de la Direccién
de Emprendimiento y
Fortalecimiento
Empresarial.

Expediente de proyectas
integrales de mercados
publicos y sectores
estratégicos ejecutadas
en resguardo de la
Direccion de Proyectos
Estratégicos del
IODEMC.
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Desde el 2017 el ambiente emprendedor oaxaqueno
ha vivido una importante transformacion gracias a la
implementacion de una politica publica de fomento
al emprendimiento. Los retos en Oaxaca no eran
distintos a los que diversos estudios han identificado:
escasez de recursos (capital semilla), escasa
innovacion, reducidas competencias
emprendedoras y empresariales, pocas
oportunidades y apoyos; alo que sin duda habia que
sumar la complejidad econémica y social del Estado.
EIlODEMC debia por un lado generar oportunidades
U apoyos para los emprendedores y por otro lado
articular y consolidar el ecosisterna emprendedor
local.

Como primera accion se realiza el “Programa de
Apoyo a Emprendedores” (PAEM) con el cual se
otorgan becas de incubacién, consultoria y
aceleracion, todo acompafiado de un fuerte trabajo
de capacitacion en las ocho regiones del Estado que
se brinda tanto a emprendedores como a3
facilitadores y asesores que trabajan con ellos. Los
resultados del PAEM son positivos pues se crean y
fortalecen empresas que impulsan la generacion de
empleos e incrementan tanto la capacidad
productiva como el volumen de ventas gracias al
acompanamiento que brinda la red de incubadoras y
aliados del IODEMC.

Con el fin de continuar mejorando el ambiente
emprendedor del estado, se plantean dos metas:
incrementar los vinculos con actores nacionales y
lograr una mayor vinculacion al interior del
ecosistema local. Respecto al primer punto, en
Oaxaca hay una gran disposicion para participar por
parte de los actores mas relevantes del ecosisterna
nacional y gracias a ello se llevan a cabo
colaboraciones  para  desarrollar  programas
enfocados al emprendimiento social, la economia
naranja, desarrollo de innovacién y creatividad,
fortalecimiento de actores locales, reactivacion
economica, fomento a la competitividad de sectores

estratégicos, el Encuentro Conectando

Emprendedores, entre otros.

En relacion con la sequnda meta, la vinculacion al
interior sigue siendo la tarea mas compleja y es el
area que tiene mayores oportunidades para seqguir
generando iniciativas. Mediante acciones como
Rumbo Emprendedor, Tardes Conecta, Ideaton,
capacitaciones y otras estrategias, se incentiva la
colaboracion entre consultores, instituciones de
educacion superior, incubadoras, medios de
comunicacion, etc, con el objetivo de impulsar a
otros actores para convertirse en centros

gravitacionales procurando su presencia en todas las
regiones, asi como fomentar la vinculacion entre
integrantes del ecosistema economico,
especialmente de los que se encuentran en Valles
Centrales con aquellos que estan al interior del
Estado

A lo anterior deben sumarse las vinculaciones y
convenios para realizar diversos proyectos que
fortalecen el ecosistema emprendedor local,
incrementan las capacidades productivas de
sectores estratégicos del Estado y fomentan la
cultura emprendedora.
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Analisis de Desempefio cerveza artesanal, mercados publicos, empresas

de la economia naranja, entre otros, gracias a la
Entre las principales acciones en los afnos de trabajo vinculacion con actores del Estado.

del IODEMC se encuentran:

e (apacitacion a emprendedores y unidades
economicas de todas las regiones del estado, a
través de programas implementados por el
Instituto.

—r I

< "\‘
ST L

e (Conformacion de la Red QOaxaquefa de
Incubadora y Fortalecimiento mediante entrega
de equipamiento, Certificacion CONOCER

ECO566, asi como el diplomado “Gestion del =" = o A
Emprendimiento”. $ o — S eciing

23 12 industrig

o \ = ~lelacerveza
e (onsolidacion del “Encuentro Conectando o = artesanal =

Emprendedores en Oaxaca” (CEO), : “ Y 4" _0axaquefia
posicionandose como el tercer evento de =P ; |

emprendimiento mas importante del pais, con la ' — 4
participacion de diversos actores relevantes del > ; . h ZE;:E 2 x
ecosisterna emprendedor nacional. = F SEmprendiendoduntos

e Ejecucion de proyectos integrales de
fortalecimiento de las capacidades productivas de
sectores estratégicos como son  hoteles,
restaurantes, mezcal, artesanias, panificacion, e [Ejecucion de proyectos en beneficio de MiPyMEs

y emprendedores oaxaquefos en coinversion

con: Compromiso Social Citibanamex, Fundacion

Televisa, Instituto Tecnoldgico de Massachusetts,

Embajada de Estados Unidos de América,

Promotora Social México, Programa de Naciones

Unidas para el Desarrollo, Donadora, Impact Hub

CDMX, Reforestamos Mexico AC, Asociacidn

Mexicana de Centros para el Desarrollo de la

Pequefa Empresa AC, Instituto Nacional del

Emprendedor, Asociacion de Cerveceros de

Oaxaca AC, Cédmara Nacional de la Industria

Panificadora y Similares de México AC, Camara

Nacional de la Industria del Mezcal AC, Asociacion

de Hoteles y Moteles de la Mixteca AC,

Universidad Anahuac Oaxaca, Universidad

Tecnologica de los Valles Centrales de Oaxaca,

Start Up Meéxico y diversos Municipios e

Instituciones de Educacion Superior del Estado.
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Mediante el presupuesto correspondiente a la
asignacion ordinaria de operacion el instituto mide su
desempeno mediante los siguientes indicadores:
1. Porcentaje  de  direcciones
realizadas.
2. Porcentaje de personas capacitadas.
3. Porcentaje de asesorias realizadas.
4. Porcentaje de diagnosticos de
emprendimiento y competitividad realizados.
5. Porcentaje de diagnosticos de unidades
econoémicas estratégicas y mercados publicos
realizados.

ejecutivas

Dichos indicadores cumplen con metas reflejadas en
los reportes de Avances de Gestion trimestrales, en
los cuales tambien se reflejan los productos y
actividades, asi como el presupuesto ejercido.

Dicha informacion se encuentra en la Plataforma
Nacional de Transparencia

Con base en el analisis de las acciones realizadas se
han identificado los siguientes retos, por lo que es
necesario focalizar los esfuerzos institucionales para
su cumplimiento:

» |ncentivar la innovacion como eje central en el
proceso de emprendimiento.

= Evitar el cierre de empresas creadas
recientemente por emprendedores
beneficiados por los programas del IODEMC.

= Fomentar el comercio electronico a traves de las
diversas plataformas existentes.

» Buscar oportunidades de comercializacion de
productos de emprendedores 4y empresas
oaxaquenas en otros estados de la Republica y
el extranjero.

= Trabajar en conjunto con las instituciones de
educacion superior para incluir un componente
de innovacion en los planes de estudios de las
materias relacionadas a desarrollo de proyectos.

= (apacitar a profesores de las instituciones de
educacion superior vinculados a temas de
emprendimiento  para  que identifiquen
proyectos e ideas de negocio con potencial de
llevarse a la practica y a su vez brinden
acompanamiento en |as etapas iniciales.

= Mejorar la calidad de las propuestas que realizan
los participantes de las convocatorias,
implementando un mejor proceso de aplicacion.

= Mejorar el proceso de seleccion de beneficiarios
de las convocatorias del Programa de Apoyo a
Emprendedores, mejorando las rubricas de
evaluacion y buscando evaluadores adecuados
seqgun el tipo de convocatoria.

= (Obtener recursos de la iniciativa privada para
financiar proyectos de emprendimiento en el
Estado de Oaxaca.

Mediante el presupuesto autorizado
correspondiente a la Asignacion Ordinaria de
Operacion, el Instituto planed las “metas tipo 1" ya
que con este presupuesto funciona operativamente
el IODEMC. Las metas programadas se reportaran
trimestralmente en el apartado de Avance de Gestion
del Sistemna Estatal de Finanzas Publicas de Oaxaca
(SEFIP) y corresponden a actividades
presupuestales alineadas a la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR).

Para colaborar en el cumplimiento de las metas
alineadas al componente 2: (apacidades
empresariales en unidades economicas
desarrolladas considerando la actividad 2.1 Impartir
capacitaciones, se consideran cuatro actividades
transcendentales que forman parte de los esfuerzos
del IODEMC por difundir la cultura emprendedora,
incentivar la innovacion y dotar de mayores
herramientas a los emprendedores en las ocho
regiones que integran el Estado de Oaxaca:

1. Encuentro Conectando Emprendedores en
Oaxaca (CEQ)

En colaboracion con la Universidad Anahuac de
Oaxaca (UAQO), se realizard el Encuentro CEQ,
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evento que reune a todos los integrantes del
ecosistema local y les ofrece herramientas para
mejorar sus ideas de negocio, conferencias
inspiradoras, vinculacion con actores locales y
nacionales, exposicion y venta de productos, entre
otras cosas. CEQ se ha colocado como el tercer
evento de emprendimiento mas importante de
Meéxico y sin duda como el mas emaocionante

2. Rumbo Emprendedor

A pesar de que el CEO es un evento gratuito que ha
recibido a personas de todas las regiones del
estado, e incluso de otros estados; muchos jovenes
no pueden realizar el viaje a la Ciudad de Oaxaca
para asistir. Por este motivo es que Rumbo
Emprendedor acerca talleres, paneles y
conferencias a los jovenes del interior del Estado.

3. Programa anual de Capacitacion

Todo emprendedor, sinimportar la fase de desarrollo
en que se encuentre su proyecto (idea, prototipado,
puesta en marcha, empresa consolidada), debe
prepararse en los diferentes ambitos que componen
un negocio: administracién, contabilidad, costos,
publicidad y mercadotecnia, produccion, manejo de
redes sociales, negociacion, recursos humanos,
entre muchos otros.

Por lo que los departamentos de Asistencia y
Capacitacion y Vinculacion Financiera desempefian
la labor de impartir cursos, o bien gestionar con la
Red de Aliados del IODEMC a los especialistas
adecuados para que brinden capacitacion gratuita en
las instalaciones de la dependencia y/o al interior del
Estado.

EI IODEMC disefara proyectos de inversion publica
para difundir la cultura emprendedora, incentivar la
innovacion y dotar de mayores herramientas a los
emprendedores y MIPYMES de las ocho regiones
que integran el Estado de Oaxaca, asi como
proyectos de rehabilitacion de mercados publicos y
de fortalecimiento a MIPYMES de sectores
estratégicos, aliendndolos a la  estructura
programatica, informacion presupuestal y tipo de
financiamiento necesario para el desarrollo de cada
uno.

EIIODEMC sera el inico responsable de llevar a cabo
las gestiones necesarias para la obtencién de los
recursos estatales y en su caso las aportaciones de
fondos del gobierno federal, aportaciones de
beneficiarios, aportaciones municipales 0
aportaciones de empresas privadas.

Es importante sefalar que la ejecucion de los
proyectos dependera de la suficiencia
presupuestaria para su desarrollo y que las
condiciones sociales, politicas y ambientales se
mantengan estables.

Plan Estratégico Institucional IODEMC



21

22

3.1

3.2

4.1

DESCRIPCION

Producto: Acciones de gestion
para el impulso a la economia

Actividad: Direcciones ejecutivas

Producto: Capacidades empresariales
en unidades econémicas desarrolladas

Actividad: Impartir capacitaciones

Actividad: Otorgar Asesorfas a unidades
economicas

Producto: Subsidios para la produccion
de bienes y servicios entregados

Actividad: Entregar subsidios
productivos

Actividad: Elaborar diagnosticas para
identificar subsidios productivos

Producto: Proyectos integrales
ejecutados

Actividad: Elaborar diagnasticos de las
actividades economicas estratégicas

AREA RESPONSABLE

Direccion general
Unidad Administrativa
Unidad Juridica
Direccion General
Unidad Administrativa

Unidad Juridica

Direccion de
Emprendimiento y
Fortalecimiento Empresarial
Direccion de
Emprendimiento y
Fortalecimiento Empresarial
Direccion de
Emprendimiento y
Fortalecimiento Empresarial
Direccion de
Emprendimiento y
Fortalecimiento Empresarial
Direccion de
Emprendimiento y
Fortalecimiento Empresarial
Direccion de
Emprendimiento y
Fortalecimiento Empresarial
Direccion de Proyectos
Estrategicos

Direccién de Proyectos
Estratégicos

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2020

UNIDAD
DE
MEDIDA

PORCENTA

JE

PORCENTA

JE

NUMERQ

NUMERO

NUMERO

NUMERQO

NUMERQO

NUMERQO

NUMERO

NUMERQO

TRIMESTRE

Tabla 8.- Programa anual de trabajo 2020

PROGRAMADO

2do 3er Lto

RO L 100%
SR L 100%
2000 3800 1100
1500 3300 700
500 500 400
0 0 2 [EEE
0 0 2 [EEE
e
0 3 g

Nota: El cuadro anterior es un ejemplo del programa anual de trabajo correspondiente al ejercicio 2020. Cabe
mencionar que ano con ano se realiza un programa de trabajo conforme a los objetivos planteados a cumplir.
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En alineacion y fortalecimiento del modelo de
implementacion del Sistema de Evaluacion del
Desempeno establecido en el Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2022, el monitoreo y la evaluacion
de este Plan Estratégico Institucional se realizara a
traves de la informacion derivada de las etapas de
Planeacion, Programacion y Presupuestacion, asi
mismo, de los componentes transversales de
Fortalecimiento  Normativo y  Metodologico,
Homologacién y Vinculacion de los Sistemas de
Informacion y el fortalecimiento del desarrollo de la
capacidad institucional, como se muestran en el
siguiente esquema.

Informacién del
Desempefio

Monitareo

Con el fin de verificar el avance en el cumplimiento
de los objetivos, se da sequimiento al
comportamiento de las metas programadas y
alcanzadas en los productos y actividades
visualizados en el Tablero de Control del Programa
Anual de Trabajo, asi mismo se realiza un analisis del
desempefio anual para la toma de decisiones.

El monitoreo del cumplimiento de las metas
plasmadas en este plan es realizado por la Instancia
Técnica de Evaluacion y la Secretaria de Finanzas en
el ambito de sus competencias, siendo esta ultima la
institucion competente para realizar los ajustes
presupuestales que se requieran. En este sentido
trimestralmente se genera el reporte de Avance de

gestion en el Sistema Estatal de Finanzas Publicas
de Oaxaca (SEFIP), en el cual se reflejan las metas
alcanzadas  trimestralmente, asi  como el
presupuesto ejercido.

De igual forma se presenta ante la Direccion de
Sequimiento a la Inversion Publica de la
Subsecretaria de Planeacion de la SEFIN los
Informes Mensuales de Avance Fisico y Financiero
de cada uno de los proyectos de Inversion
autorizados al Instituto y de manera trimestral se
presenta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico mediante el Sistema de Recursos Federales
Transferidos, los avances fisicos y financieros de las
obras con recurso federal.

También, se presentan los Informes trimestrales y
anual de actividades del IODEM ante el Consejo de
Administracion, en dicho informe se integran las
acciones realizadas, los estados de situacion
financiera, asi como informacion juridica

Finalmente se presenta ante la Direccion de
Contabilidad Gubernamental de la Subsecretaria de
Egresos, Contabilidad y Tesoreria los informes
trimestrales de Cuenta Publica, en los cuales se
integra los resultados obtenidos en cada trimestre
especificando textualmente lo avances llevados a
cabo en la aplicacion de las acciones, programas y
proyectos, asi como informacién contable y
presupuestal.

Evaluacion

Con el objetivo de mejorar el disefio y los resultados
de los planes, programas y proyectos, la Instancia
Técnica de Evaluacion (ITE) ha realizado a través de
un tercero evaluaciones de diagnostico y disefio al
programa “161 Impulso a la economia” en el cual el
IODEMC es participante. Derivado de estas
evaluaciones surgieron Aspectos Susceptibles de
Mejora para el programa, los cuales son atendidos
mediante el Sistema de Estatal de Sequimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora (SESAM).
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Tabla @.- Tablero de Control del Programa Anual de Trabajo. (Ejercicio 2019)

Tablero de Control del Programa Anual de Trabajo. (Ejercicio 2019)

PROGRAMADO REALIZADO AVANCE
DESCRIPCION responsable | medida 5': % %
ler 2do 3Ser Lto <Z: 2do <Z: %
o
Acciones de Direccién
gestion para el general
1 s 2l Unidad e 0 90+ o 5096 ERREA 100%
desarrollo - ) %o %
] administrativa
econémico
realizadas Unidad juridica
Acciones Direccion
administrativas general
para el impulso a 1635 3269 3277 1819 o o
= emprendedores y Unidad nilET % % % % o0t 1807
unidades administrativa
eIl Unidad juridica
Capacidaljes Direccion de
empresariales a emprendimien
> e O T NSl O S0% O 50% [l it || o,
unidades L 4%
P fortalecimiento
econémicas empresarial
desarrolladas P
L direccion de
Capacitacion a o
emprendedores y EEERA e
21 ) toy Uil 700 1500 5450 700 [RSES[) 9686
unidades L
P fortalecimiento
econémicas .
empresarial
. direccion de
Asesoramiento 3 o
emprendedores y EEERA e
22 ) toy UEicl 300 700 500 400 [mElee] 2285
unidades L
P fortalecimiento
econémicas. X
empresarial
3 Slssaiess oy nomero [S 0 0 100% BesA © 0 0 7" Rl R
unidades - /o %o
P fortalecimiento
econémicas }
empresarial
Elaborar un
qlagnqstlco 21 direccion de
identificar los -
T emprendimien
31 toy numero 0 0 10 5 15 0 15 0
adecuados a L
fortalecimiento
emprendedores y ’
) empresarial
unidades
econémicas
Proyectos Direccién de
4 integrales proyectos namero 0 0 0 jle[eL W 100% 0 0 0 jeJeLW 100% | 100%
ejecutados estratégicos
Elaborar
diagnoésticos de las  direccion de 112 50
41 actividades proyectos numero 0 0 0 8 0 5 0
econémicas estratégicos
estratégicas

Nota: En el cuadro anterior se observa el Tablero de Control del Programa Anual de Trabajo correspondiente al ejercicio
2019, el cual se integra como un ejemplo al sequimiento puntual de las acciones programadas para el analisis del
desempefo anual y valoracion. Cabe mencionar que para cada ejercicio se realiza un tablero diferente conforme a las
metas planeadas.
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Tabla 10.- Andlisis de Desemperio Anual. (ejercicio 2019)

Analisis del Desempeiio Anual. (E]EFCICIO 2019)

1

4.1

Acciones de gestion para el impulso al
desarrollo econémico realizadas

Acciones administrativas para el impulso a
emprendedores y unidades economicas.

(Capacidades empresariales a
emprendedores y unidades economicas
desarrolladas

Capacitacién a emprendedores y unidades
econdmicas

Asesoramiento a emprendedores y unidades
econamicas.

Subsidios entregados a unidades
econdémicas

Elaborar un diagnostico para identificar los
subsidios adecuados a emprendedores y
unidades economicas

Proyectos integrales ejecutados

Elabaorar diagnosticos de las actividades
econamicas estratégicas

Metas cumplidas

Metas cumplidas

Metas cumplidas

Metas cumplidas

Metas cumplidas

Metas cumplidas

Metas cumplidas

Metas cumplidas

Metas cumplidas
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En el presente Plan Estratégico Institucional se
plasman las medidas que ha tomado el Instituto para
la consecucion de sus metas, lo que nos permite
observar ventanas de oportunidad que mejoren el
desempeno del IODEMC, a su vez que traza la ruta
de trabajo que de la mano con el Gobierno Estatal,
aliados y emprendedores se ha caminado hacia Ia
consolidacion de un Oaxaca con competitividad.

Este documento es muy importante para el proceso
de planeacion, fortalece las acciones institucionales
y refleja laimportancia de trabajar de la mano con los
diferentes sectores sociales para impulsar el cambio.

Desde la creacion del Instituto Oaxaquefo del
Emprendedor y la Competitividad, se ha avanzado
en la implementacién de acciones y programas que
impulsan la  consolidacion  del  ecosistema
emprendedor estatal con el fin de brindar un espacio
de oportunidad para todas las y los oaxaquerios que
buscan hacer crecer sus ideas de negocio.

Finalmente, es importante mencionar que aun
queda mucho camino que recorrer, pero estamos
sequros de que con la suma de esfuerzos
seguiremos trabajando dia a dia.
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Arbol de objetivos: Auxiliar para la identificacion de
objetivos, el cual consiste en convertir los estados
negativos del arbol de problemas en soluciones,
expresadas en forma de estados positivos.

Arbol de problemas: Auxiliar para la identificacion
del problema que se desea intervenir, asi como sus
Causas \ sus efectos.

Cadena de valor: EI conjunto de actividades
productivas realizadas por empresas que se
encuentran integradas alrededor de la produccion de
un mismo bien, que van desde los productores de
materias primas hasta el consumidor final.
Capacidades productivas: Se refiere al nivel
maximo de actividad que se puede alcanzar con una
estructura productiva dada en condiciones normales.
Capital semilla: Financiamiento inicial para poner
en marcha una empresa o idea de negocio.
Competitividad: Capacidad de una organizacion
para desarrollar  ventajas respecto a sus
competidores.

Dependencias: Unidades Administrativas que
dependen directamente del Gobernador del Estado
y los Organos Desconcentrados.

Ecosistema emprendedor: Comunidad donde se
relacionan diversas empresas e instituciones que
fortalecen el desarrollo de ideas innovadoras.
Estructura programatica: Conjunto de categorias
y elementos ordenados en forma coherente, el cual
define las acciones que efectlian los Ejecutores de
Gasto para alcanzar sus objetivos y metas de
acuerdo con las politicas definidas en el Plan Estatal
de Desarrollo, programas y presupuestos; ordena y
clasifica las acciones de los Ejecutores de Gasto para
delimitar la aplicacion del gasto y permite conocer el
resultado esperado de Ia utilizacion de los recursos
publicos.

Instancia Técnica de Evaluacion: Una
organizacion gubernamental definida con facultades
para supervision del cumplimiento de la evaluacion
al desemperio.

Productividad: La productividad es una medida
economica que calcula cuantos bienes y servicios se

producen en funcion de cada factor utilizado (capital,
trabajo, energia, materiales y servicios) durante un
periodo determinado.

Figura 1: Modelo de Ecosistemas de
Emprendimiento e Innovacion basado en roles de
MITEF

Figura 2: Logo MIDE

Figura 3: Modelo de Innovacion y Desarrollo
Empresarial

Grafica l: Presupuesto

Tabla 1: Inventario del Plazas

Tabla 2: Clase de gasto

Tabla 3: Mobiliario

Tabla &: Alineacion de los objetivos institucionales
Tabla 5: Alineacion con la estructura programatica
Tabla 6: Marco de resultados (productos)

Tabla 7: Marco de resultados (indicadores)

Tabla 8: Programa anual de trabajo 2020

Tabla 9: Tablero de Control del Programa Anual de
Trabajo. (Ejercicio 2019)

Tabla 10: Andlisis del Desempefio Anual. (ejercicio
2019).
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TN LTI ] RN

MANUAL DE ORGANIZACION

INSTITUTO OAXAQUENO DEL EMPRENDEDOR

I OBJETIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION

Servir como instrumento de consulta y orientacion a los servidores plblicos del Instituto
Oaxaquerio del Emprendedor y de la Competitividad, asi mismo como a los particulares,
acerca de la estruclura organica, atribuciones y funciones de cada &rea administrativa que
integran la misma, estableciendo los mecanismos de coordinacion y comunicacion
mterinstitucionales que permitan operar con mayor sistematizacion, efectividad y eficacia
las actividades diarias a desarroltar:

i,  ANTECEDENTES HISTORICOS

Uno de los ejes de desarrollo que establece el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, es el
denominado Oaxaca Productivo e Innovador, con el que se busca potenciar e impulsar
el crecimiento del Estado en todos los sectores, mcluyendo al sector Micro, Pequefias y

Y DE LA COMPETITIVIDAD Medianas Empresas (MiPyMEs).
< Considerando que las Micro, Pequefas y Medianas Empresas constituyen un importante
= T m— molor de desarrollo del pais, por su alto impacto en la generacion de empleos yenla
produccion nacional, es necesario, ademas de fortzlecerias, identificar proyectos
productivos susceptibles de integrarse a las cadenas de valor. g
Febrero de 2018 - Primera Version En ese sentido, en afios recientes desﬂe diferentes esferas de gobierno se han impulsado
la creacién de leyes, politicas y programas de apoyo en la materia. Nuestro Estado no ha
sido ajeno a esta labor. Es asi, como el 15 de septiembre del afio 2016 se publica en el
iNDICE Perigdico Oficial del Gobiemo del Estado la Ley del Instituto Oaxaguefio del Emprendedor
y de la Competitividad, con el objeto de "impulsar fa innovacion, competitividad y proyeccion
. de los emprendedores. y las mlcm pequenas ¥ medianas empresas en los mercados
CAPITULOS PAGINA estatales, nacionales e inte para su contribucion al desarmolio
I INTRODUCCION 2 econdmico y bienestar social’, entre otros.
1. OBJETIVO DEL MANUAL DE ORGANIZACION 3 Conesta Ley, se crea el Instituto Oaxaqueio del Emprendedor y de fa Competitividad, como
Iil. ANTECEDENTES HISTORICOS 4 un organismo publico descentralizado de caracter estatal, con personalidad juridica y
o - 5 patrimonio propios, que tiene por objeto, entre otros, instrumentar, ejecutar y coordinar la
IV. MARCO JURIDICO : politica estatal de apoyo incluyente’a emprendedores y a las micro, pequefias y medianas.
V. MISION Y VISION : ! 8 empresas y el fomento a la cultura emprendedora y de la competitividad.
Vl. ESTRUCTURA ORGANICA 9 - ;
VIl. ORGANIGRAMAS 10 : s
. 1.ORGANIGRAMA GENERAL 10 V. MARCO JURIDICO
‘Z ORGANIGRAMAS ESPECIFICOS 1"
Vill. CEDULA DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES ... 42, MIVEL EEDERAL
IX.. DIRECTORIO : 53 Constitucién Polltica de los Estados Unidos Mexicanos.
X. EXHORTO : 55 Promulgada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 5 de febrero de 1917.
Xl FO\-JA DE FIRMAS ¢ 56 Ultima reforma publicada el 15 de septiembre de 2017.
Leyes
J - Cddigo Fiscal de la Federacion.
. INTRODUCCION - | ~ Publicada en el DOF el 31 de diciembre de 1981.

Los documentos hormativos institucionales constituyen un instrumento valioso, al conjuntar
un acervo de informacién documental de la estructura administrativa, en donde se plasman
las funciones, procedimientos, reglas de operacién y deméas lineamientos, que sirven de
base para la conduccion del Instituto Oaxaquefio del Emprendedor y de la Competitividad.

El presente Manual de Organizacion, contiene en forma ordenada y sistematizada,
informacion sobre el origen y naturaleza del inslituto Oaxaguefio del Emprendedor y de la
. Competitividad, el marco legal que regula su funcionamiento, la mision y vision del mismo,
asi como las diferentes &reas administrativas que la integran, definiendd nivelés de
autoridad, funciones, &mbito’de responsabilidad y formas de coordinacion. &

El Manual de Organizacion se difundira en forma digital e impresa, como medio de consulta

para su practica, que ayudara a yuienes dirigen y colaboran en el Instituto Oaxaqusfio del
Emprendedor y de la Compelitividad en el procesoc de srganizacion, permiliéndoles,
ademas, conducirse con unidad. consistencia y sistematizacién en el quehacer Institucional.

La Unidad Administrativa, conducira la actualizacion del presente Manual, toda vez que se
realicen modificaciones en su marco legal, estructura organica, sistemas. procedimientos,
politicas y disposiciones acordadas, motivando siempre la participacion de las areas
administrativas del Instituto Oaxaguefio del Emprendedor v de la Competitividad.

Uttima reforma publicada el 29 de diciembre de 2017.

Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Publicada en el DOF el 02 abril 2013.

Ultima.reforma publicada el 18 de enero 2018,

" Ley de la Propiedad Industrial.

Publicada en el DOF el 27 de junio de 1991. |
Uttima reforma publicada el 01 de junic de 2016.

Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Traba1ador°s,
Putlicada en el DOF el 24 de abrit de 1972.
Ultima reforma publicada el 24 de enero de 2017,

Ley del Seguro Social.
Publicada en el DOF el 21 de diciembre de 1995,
Ultima reforma publicada el 12 de noviembre de 2015.

Ley Federal def Derecho de Autor.
Publicada en el DOF el 24 de diciembre1996.
Uttima reforma publicada el 13 de enero 2016.
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Ley Federal del Trabajo.
Publicada en el DOF el 01 de abril de 1970.
Uttima reforma publicada el 12 de junio de 2015.

Ley General de Sociedades Mercantiles.
Publicada en el DOF el 04 de agosto1934.
Uttima reforma publicada el 24 de enero 2018.

Ley para el Desarralio de la Compelitividad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa.
Publicada en el DOF el 30 de diciembre 2002.
Ultima reforma publicada el 19 de mayo de 2017.

Decretos

* Reglas de Operacion del Fondo Nacional del Emprendedor.

Publicadas en el DOF 30 de diciembre 20186.
NIVEL ESTATAL .

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberana de Oaxaca.
Promulgada en bando solemne el 04 de abril de 1922.
Uttima reforma publicada el 08 de diciembre de 2017.

Leyes

Ley de Archivos del Estado de Oaxaca.
Publicada en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado &l 03 de julio de 2008.
Ultima reforma publicada el 10 de marzo de 2012.

Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacion de Servicios y
Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de Oaxaca.
Publicada en e! Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 12 de novismbre de 2016

- Ulima reforma publicada el 28 de enero de 2017

Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca.
Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 28 de febrero de 1998.
Uttima reforma publicada e! 31 de diciembre de 2015.

Ley de Pensiones para los Trabajadores del Gobierno del Estado de Oaxaca.
Publicada en el Periddico Oficial del Gobiemo del Estado el 28 de enero de 2012.
Ultima reforma publicada el 28 de noviembre de 2013.

Ley de Procedimientos y Justicia Administrativa para el Estado de Oaxaca.
Publicada en el Peri()dico Oficial del Gobierno del Estado el 20 de octubre dz 2017.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Eslado de
Oaxaca
Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 29 de novnembre de 2017.

Ley de Responsabilidades Administratiyas del Estado y Municipios de Oaxaca.
Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno de! Estado el 03 de octubre de 2017.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion P(:bﬁca para el Estado de Oaxaca.
Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 11 ‘de marzo de 2016.
Ultima reforma publicada el 02 de mayo de 2016,

Ley del Servicio Civil para los Empleados del Gobierno de Estado.
Publicada en el Periodico Oficial del Goblemnc del Estado el 28 de diciembre de £963-
Uttima reforma publicad el 02 de noviembre de 2015.

Ley Estatal de Derechos de Oaxaca.
Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 20 de diciembre de 2017,

Ley Estatal de Hacienda,
Publicada en el Periddico Oficial del Gobterno del Estado el 15 de dlcnembre 2012.
Ultima reforma publicada el 20 de diciembre de 2017.

Ley Estatal de Planeacion.

Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 09 de enero de 2016.
Ultima reforma publicada el 15 de octubre de 2016.

Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Publicada en el Periédico Oficial del Gobiernd del Estado el 24 de diciembre de 2011,
Ultima reforma publicada el 31 de noviembre de 2017.

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado ! 01 de diciembre de 2010
Ultima reforma publicada el 20 de diciembre de 2017.

V. MISION Y VISION

MISION

Fomentar e impulsar politicas y programas de apoyo a la cultura emprendedora, asi como
la competitividad en‘las micro, pequefias y medianas empresas mediante la consolidacion
del ecosistema emprendedor oaxaquefio y la vinculacion efectiva con todos los aliados para
dolar de herramientas empresariales y el fomento a la innovacion, gue impacte el desarrolio
economico y bienestar social en el Estado. -

VISION

Ser un organismo pablico lider a nivel nacional en el impulso & programas de apoyo para
emprendedores, micro, pequefias y medianas empresas teniendo como ejes la innovacion,
elvalor agregado y el impacto social para incrementar el nivel de compelitividad de Oaxaca

Vi,  ESTRUCTURA ORGANICA

1. Direccion General
1.0.1. Unidad Administrativa
1.0.2. Unidad Juridica
1.1. Direccion de Emprendimiento y Fortalecimiento Empresarial
1:1.0.1 Departamento de-Atencion al Empréndedor«
1.1.0.2 Departamento de Red de Incubadoras
1.1.0.3 Departamento de Asislencia y Capacitacion
1.1.0.4 Departamento de Vinculacion Financiera
1.2 ~ Direccion de Proyectos Estratégicos
1.2.0.1 Departamento de Fortalecimiento al Sector Abasto
1.2.0.2 Departamento de Apoyo a la Innovacion y Desarrollo Tecnologico -

1.2.0.3 Departamento de Certificaciones
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2. ORGANIGRAMAS ESPECIFICOS

22A

DIRECCION
GENERAL

18A

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

DIRECCION DE EMPRENDIMIENTO
Y FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

N DIRECCION DE
EMPRENDIMIENTO Y
2A FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL
N DEPARTAMENTO DE
ATENCION AL
EMPRENDEDOR
17A
N DEPARTAMENTO DE RED
DE INCUBADORAS
17A
N DEPARTAMENTOQ DE
ASISTENCIAY
CAPACITACION
17A =
N DEPARTAMENTO DE
VINCULACION
FINANCIERA
17A

18 A

UNIDAD JURIDICA

DIRECCION DE PROYECTOS

N DIRECCION DE
PROYECTOS
ESTRATEGICOS
21A :
N DEPARTAMENTO DE
FORTALECIMIENTO AL
SECTOR ABASTO
17A &
N ' DEPARTAMENTO DE
APOYO A LA INNOVACION
Y DESARROLLO
17A TECNOLOGICO
N DEPARTAMENTO DE
CERTIFICACIONES
17A
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Vill.  CEDULA DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES - g Eventual Periodica Permanente
IFdentlﬁcacién: lnstilu(f) OaxagueﬁoAdel Emprendedor y de la _(;qmpﬂivigg&_; » g —__ o Universidades, Coordinar las| - 3
- | Fecha de elaboracién: Febrero de 2018 I d TR
Fecha de actualizacion: No aplica v o3 nCUba_doras Saase politicas de apoyo y :
Puesto: Director General o Negocios, ~Camaras {fomento a la cutura : X
Superior inmediato: 'Noaplica X |empresariales y|emprendedora, asi
| Area de adscripcion: ‘Direccion General € |Asociaciones Civiles. |como la atencion de
Tipo de plaza - relacién laboral: Mando Superior - Confianza =5 : § solicitudas en
1._Objetivo general: : maleria - de
Realizar la pl ion, seguimiento, control, eval y el de los emprendimiento.
pr al Insmuto O del Emp y de ia Compelitividad, & fin de
fomentar el mpulso y e( establecimiento de una cultura emprendedora y de compelitividad en las
micros, fias y D , coadyuvando al desarmllo econdmico del Estado.
2. Funciones especificas: >
5 A Aioundo V. administracion dal Insttulo, garanizando o 6. Perfil deseado del puesto:
cumplimiento de sus objetivos, asi como de los planes y programas aprobados por el Consejo| | P| i6n académica.
de Adminisiracion; Llcencnatura en Derecho, Economia, Administracién, Administracion Pubhca 0 Contaduria.
+  Solicitar alos fitulares de los éreas administrativas del Instituto informe sobre el Conocimientos generales.

0 avance en los prog proyeclos o
ias acciones que conduzcan al logro de objetivos.

& su cargo, con el objeto de determinar

* Evaluar en conjunto con el Consejo de Administracio e! i lio y del

Administracion publica, técnicas de planeacion, programacion y presupuesio, administracion y
gestion de proyectos sociales y de inversion, vinculacion Institucional, liderazgo y gestion| .
administrativa.

programa anual de trabajo, el proy dep y egresos para el ejercicio
presupuestal correspondiente, y el mforme anual de amvu}ades del Insfituto;

« Coordinar la d a para el
programas de apoyo del Instituto, asi como

seguimiento y control de fas politicas y
inar las medi i i 5

« Representar legalmente al Instituto ante cualquier autoridad, personas fisicas o morales de
derecho piblice o privado;

*  Vigilar la E]ECUCan de los planes. programas y politicas de apoyo al emprendedor y micro,
y p (MiPyMEs), en el marco de la politica nacional de apoyo
incluyente a emprendedores;

« Suscribir convenios, contratos y demas instrumentos juridicos, en el émbﬂo de competencia
del Instituto;

Conocimientos especificos.

Cultura general del Estado de Oaxaca, economia, desarrollo de emprendimiento y datos estadisticos
de las unidades econdmicas en el Estado.

7. Experiencia laboral:

Puesto o area Tiempo minimo de experiencia
Direccion de administracion plblica, areas de
planeacion  organizacional,  gestion  y 3 ais

administracidn financiera, economia, (sector
piblico o privado) y evaluador de proyectos.

« Olorgar poderes generales o especiales; -

. Emmr awerdos vio clmu(ares con el ob;elo de dar a conocer al  personal del Instiiuio las
parael 0 o funcion, asi como
para el desempefio optimo de la enhdad y

« Llas que le sefialen las demas dlspos:cnnes aplicables y las que le confiera su superior
jerarquico, en el ambito de su

3. Campo decisional:
» Autorizar los planes, p

de trabsjo e i para

Identificacion: Instituto Oaxaguefio del Emprendedor y de la Compeﬁtividad‘
Fecha de elab ) Febrero de 2018

Fecha de actualizacion: No aplica

Puesto: Jefe de la Unidad A

Superior inmediato: Direcior General

Area de adscripcion: Direccién General

Tipo de plaza - Relacion laboral: Mando Medio- Confianza

1. Objetivo general:

y p
proponer!os al Consejo de Admlmslracxbr del lnshtuto
. Ia de los. y i
deba signar el Instituto.
 Validar las actividades necesarias para el cumplimiento de los planes de trabajo del instituto.

que para su correclo funcionamiento

Planear, ¥ ejecutar con eficiencia y
financieros y técnicos del Instituto.

o ialos S 3 o

2. Funciones especificas:

- . ini a las areas administrativas del Instituto los recursos financieros, materiales y
- 4. Pugstos subordinados: pacsu
i i Total
Dicoos J ST % ) = o Solicitar a las areas administrativas del Inshlulo infc para la integ 1 del
6 3 > del Instituio; R
5. Relaciones Interinstitucionales: . Rﬂquarlra las arsas admmlsu'alwas del Instituto inft para integrar, mod ylo
Puesto y/c drea de ; ; Frecuen los de ion y de procedimientos;
| |trabajo Con el objeto de: recuenca .
Eventual . Periodica Permanente . Ser el enlace ante la Secrelaria de Administrzcion para Ia revision, actualizacion yio
: 2 3 ion de los de O ion y de Prc
Unidad Juridica, | Coordinar y evaluar s
Unidad Administrativa, | el imi de X . Pmponer al Director General la actualizacion ylo medemizacion de fa estructura organica del
Direccién de | ios asuntos, planes y ; Instituto;
Emprendimiento proyectos de-trabajo =
y Forlalacimiento | del Ihstituto. . * Formular al Direclor General prog de itacion, profesionalizacion yio cerificacion
Empresarial, v - o : . del personal del Instituto; :
2 |Direccion & « Gestionar ante las i les cursos de cap in ¥ profesi
2 P’°Ye°_‘95 para el personal del fnstituto;
| Estratégicos.
Titdtar 4 e ] +  Supervisar que ia documentacion comprobataria del ejercicio cel gasto plblico, cumplan con
fulares  de 138 atander, gestionar y los requisitos fiscales y administralivos;
Depe_ndanuas' Y| vincular acciones en | X A
Shidades y 8| materia de politicas y | o Tramitar Ias néminas de pago. Ias altas, bajas, cambios, permisos y f del p
Administracidn Pablica programas de apoyo i Sel Instituto:
Estatal y Federal. a emprendedores y :
MiPyMEs. L anle fa i ia O di la adquisicion, arrendamients o contralacidn de
& servicios para el fi

iento del Instituto, en &! ambito de su competencia;
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Mantener aclualizado el registro de la planilla de vehiculos asignados al Instituto;

Dar mantenimiento preventivo y correctivo, a lravés de terceros no institucionales, a ia
piantifla vehicular del Instituto, asi como a los demas bienes muebles e inmusbles de ia
entidad;

Dictar medidas para el suministro de combustible a la plantilla venicular del Instituto, de|
manera tal que se eficiente los recursos asignados en el rubre;

»  Suscribir los d 0 cualquier acto juridico-adrminisirativo, en &l ambito
de su para el plimi o ejercicio de sus facullades previstas
enel Reglnmen!o interno; =

a0 actas al pi | del Instituto por violacion a las disposiciones

© normatividad laboral aplicable;

Dispersar la nomina del personal del Instituto;

Integrar y controlar los dividuales del p | del Instituto;

Registrar y dar de alta en el Sistema de Control de los bienes

Instituto, y

J

Las que sedalen las demés disposiciones normalivas aplicables y le confiera el Director
General, en el ambifo de su competencia.

3. Campo decisional:

Validar la asignacién de los recursos financieros, humanos, materiales y técnicos segun las
necesidades de las areas del Instituto.

Validar las adquisiciones, contratacion de servicios y mangjo del almacén de acuerdo & le
normatividad aplicable.

Validar el pago a proveedores y prestadores de servicios.

4. Puestos subordinados:

QUINTA SECCION 7
Identificacién: Instituto Oaxaquedio del Emprendedor y de la Competitividad
Fecha de elab i0 Febrero de 2018
Fecha de actualizacion: No aplica
Puesto: Jefe de la Unidad Juridica. <l
Superior inmediato: Director General G0 L) Mt A
Area de adscripcion: Direccién General
Tipo de plaza — relacion laboral: Mando Medio- Confianza

1. Objetivo generai:
Representar Juridicamente y asumir la defensa legal del Instituto en los procesos legales en que
sea parte.

2. Funciones especificas: r
« Comparecer en representacion del Instituto ante cualquier autoridad judicial,
administrativa, laboral o de cualquier otra naturaleza;

Proponer estrategias para la defensa legal de la Direccion General y de las areas
administrativas del Instituto, en los juicios o asuntos en que sean partes;

Elaborar demandas y contestar las que se instauren en oontra del Instituto, denuncias ©

querellas; ofrecer y desahogar pi , formular al P recursgs, asi como
el juicio de amparo cuando proceda:
« Ratificar las denuncias o querelias formulad ante la repre social;

como coadyuvante de la Fnscalla en las carpelas de investigacion que se integren por
heches probablemente constitutivos de delito cometidos en perjuicio del Instituto;
» Rendirinformes previos o justificades en los juicios de amparo en que ef Institulo o alguna
de sus &reas administralivas sea sefala como autoridad responsable;

Fungir como Delegado del Director General o de sus areas administrativas en los juicios
de amparo;

Elaborar y rendir i alos de los derechos humanos;

8

Formular las politicas y li Juridicos para la ian del |

Alender y dar respuesta a las solicitudes de informacicn formuladas al Instituto, cuando

administracion de pmyeclcs. cnmpeuuwdad ¥y en administracién pubhce estalal o federal.

Conocimientos especificos.
Paqueleria bés.ca de office, gestion de trabajo en equipo. reglas genera|es de operacion det SAT,
IMSS. no i

Directos Indirectos Total pracedan;
i > 4 « Opinar sobre los asuntos juridicos que se sometan a su consideracion;
5. Rel interi '.i 1 « Asesorar juridicamente a la Direccion General y a las 4reas administrativas del Institutc,
5 Jpannes ' 3 en las funciones inherentes al cumplimiento de los objetivos; 2
Puestoylo drea de frabajo |Con el objeto de:  fiocuencia
Eventual | Periédica | Permanente «  Atender los asuntos juridi lativos a la ion de prog y politicas del
Direccion General. Revisar el X fretivee:
5 Seg‘;:g::: delm « Representar al Director General en la celeb de acuerdos, o contratos
g :,valu adonesga g con los sectores piblico, social y privado, en los temas, asuntos y materias que sean
] Serett competencia del Instituto;
gg;&mﬁ:ﬁt‘aﬁ o Suscribir, an el &4mbilo de su p ia, los inslr legales, ios de
R - coordinacion y colaboracion que celebre el Instituto, con Dependencias y Entidades de
m " ; los tres niveles de gobzemo eslalal ¥y federal asoaaaones 3 socledades cmles.
5 Gestionar y tramitar X mercantiles, ¢ i P
3 |Secretaria de las - adquisiciones deimd REs el
& Administracion. consolidadas. yOsndposoisesg &
¢ x . I 4R g . ¥
Gesiionary Waritas . Eﬁ::;::;s contralos de adquisicidn da bienes, servicios y arrendamientos que celebre
la  operacion y X S
A r?gnbn debn.ommgsi o Supervisar y vigilar. el cumplimiento de lzs obli contractuales para el
i e s e e cumplimiento de 10s fines del Instituto;
personal, \
= + Compilar y difundir entre las reas {as disp
Secrelaria de Dar  seguimiento, X aphastlas atieiiie,
Finanzas. révisidn y caplura del 3 . e
: efercicio def geslo « Llevar un registra y control de los convenios y conlratos celebrados por el Instituto;
Conmedis. « Elaborar y proponer al Director General Ias iniciativas de ley o decretos, reglamentos y
acuerdos que considere y que impactarian en mejorar el marco juridico en &l cual se
. desarrolian las actividades de! Inslituto, y
6. Perfil deseado del puesto: o,
Preparacion académica. = : i * “lasque las demas di ne licables y ias que le confiera el
Licenciatura en Administraci6n, Contaduria, Econontia 0 Adminstracion publica. Director General. en el smbilo de su compelencia.
Conocimientos genorales. : - 3._Campo degisional: i
Administracién, contad ] capacidad oe ha a resultad + Dictaminar los instrumentos juridicos en los que participa el Instituto. 1

"« 'Determinar Ia estrategia de defensa iegal en los procesos juridicos en los que el InsMuto

sea Qaﬁe

_ 4. Puestos subc

|

| trabajo

laboral y elaboracion de nominas, R Directos | Indirecios | Tolal
, e 1 fo i
7. Experiencia Iabgggl_‘ 3 —_——— T — . .
Puesto o area. !'Tlempo minimo de experiencia; e -
fMando medio 0 superior en la Adminislracion Publica Federal, | ! 5. Relacioqes Interinstitucionales: Y !
‘Eslatal o Municipal, 2 afies. | 1 Puesto y/o area de | Con el objeto de: , R
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8 QUINTA SECCION SABADO 28 DE JULIO DEL ANO 2018
E Eventual Peritdica P te| {ldentificacién: Instituto Oaxaguerio del Emprendedor y de la Competitividad ]
%5 | Fecha de elaboracién: Febrero de 2018 il
Fecha de actualizacién: No aplica
: Director de Emprendimi y Fortal iento
2e Pussto; Empresarial
% ; e Coadyuvar. en la > Superior inmediato: Director General
3 |Areas Adminisrativas | stencion  de  los X Area de adscripcion: Direccién General i .
2 del Instituto. asuntos legales. 3 Tipo de plaza ~ relacion laboral: Mando Medio- Confianza |
3 2 7. Objetivo general:
Impuisar la cultura emprend; yeld de habilid: p en el Estado
de Oaxaca. i
L P 8. Funciones especificas:.
Eventual Periédica Permanente + Formular y proponer al Director General fos planes y lineas de accion para impulsar la
A cultura emprendedora y el desarrollo de las habilidades empresariales en el Estado de
A Intercambiar Oaxaca;
Dependencias  ylo| informagion de - X
Entidades de Ia programas de apoyo, e D en colaboracion con los Depar cor di los pi de
Adminislracion Pdblica  elaborar  y  dar apoyo que requieran los emprendedores y las MiPYMES;
Estatal, imi
: _559‘{'"“9"“’ a aclos * Informar al Director General el estado de las acciones a su cargo;
juridicos de carécter 3
interinstitucional. * Fomentar la vinculacién del Inslituto con las diferentes incubadoras de aegacios que
existan en el Estado;
Universidades, Alender  solicitudes "+ Difundir las acciones del Inslituto en materia de emprendimiento;
Incuba'doras de|de apoyo y firmar e 3 p ,
Negm’ Camaras convenios de X . Gleslar puentes Id; Tn;er'tdmemo con las diferentes incubadoras de negocios que existan
empresariales Y colaboracion. ot :
)"j Asociaciones Civiles. * Incentivar las acciones necesarias entre jovenes estudiantes para promever la cultura
T oy emprendedora en el Estado; »
5 |Juzgados Civiles, Atender las : .
% |Mercantiles y Penales, diligencias s Proporci itacion a los emprendedores y MiPyMEs, con el objets de elavar la
Tribunal de Justicia | relacionadas con los competitividad del Estado;
Administrativa del i uici :
Estado de Oaxaca ¥ diversos e S : ; « Gestionar cursos o talleres de capacitacion y desarrollo de habilidades empresariales a
los que tengal ’ X los emprendedores y MiPyMEs;
Junta Local de intervencion [
Conciliacion y interés juridico el «  Proporcionar informacion de la Direccion a su cargo para fa elaboracién y aclualizacion

Arbitrgje del Estado. | [nstituto.

Presentar’ y dar
- seguimiento a. las
Fiscaliz General del | danuncias ylo : . X
Estado. ; querelias
interpuestas.

Juzgados de Distrito y |Presentar y  dar
Tribunales Unitarios y | contestacion” a 1
Colegiados. demandas. : X

.| |Dependenciasdela |Realizar gestiones

del manual de organizacién del Institulo;

» - Dar cuenta al Director General de las comisiones que le hayan sido asignadas:
+ Delegar, cuando proceda, el desempeio de las comisiones que le hayan sido asignadas;

« Proponer al Director General un plan de trabajo que fomente la cullura emprendedora y
la compelitividad en el Estado, y Y 8

Las que senalen fas demas disposiciones normativas aplicables y las que le confiera el
Director General, en el ambito de su competencia,

9. Campo decisional:

« Definir los programas y acciones del Instituto, en materia de emprendimiento y
fortalecimiento empresarial. 2

10. Puestos subordinados:

Administracion en asuntos en que el Directos [ Indirectos [ Totat
Publica Federaly | Instituo tenga 2 feer [10
Estatal, asi como intervencion o e X
Mumclpros. resue de inferés. > 11. Relaciones Interinstitucionales:
Puesto y/o &rea de Con el objeto de: Fracuencia
| itrabajo X
Eventual Periddica Permanente
£ Pe'r'ﬁl = kUi, Direccion General. | Proponer un plan de
Preparacion académica. . trabajo para
Licenciatura en Derecho. fomentar la cultura !
Conocimientos generales. : - erprandedora e":e X
Administracién piblica, derecho administrativo, derecho corporativo, derecho laboral y procesos JO5 ijvenes. sde
S . % : M educacion  media
legislativos. P A N e . &
T 5 = superior y superior,
Conocimientos especificos. g adamds “de. . rendi :
Desarrolio econdmico, competilividad, contratos y convenios, procesos legales, titulos y g informes, reportes y i o
operaciones de crédilos, sociedades mercantiles, transparencia, reglas de operacibn paral” dictémenes para su |
convocatorias y patentes. IS L ¥ #= o8 revision % E |
aprobacion. i
i7. Experiencia laboral: . ;
Puesto o area. | Tiempo de experiencia, B , :
R i 'Ei_ T : ¥ olicitar  asesoria X 2 i
Area juridica del sector publico 3 afios. Unidad Juridica. oy rValEarid s |
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Pfoyec‘_o-‘i de | Identificacién: Institute Oaxaqueﬁa del Emprendedor y de la Onmglmvndad
convenios a ) Fecha de elaboraci Febrerc de 2018
celebrar. - Fecha de actualizacion: No aplica
Puesto: Jefe del Departamento de Atencion al Emprendedor |
Superior inmediato: Direclor de Emprendimiento y Foralecimiento Empresarial
b adscripcion Direccién de Emprendimiento y Fortalecimienlo Empresarial
epartamento de Definir las politicas y Tipo de plaza - - relacion laboral: | Mando Medio-Confianza
Atencion al programas
| Emprendedor. Eidorios X 1. Objetivo general:

e % < i ia de primer al usuario, con el abjeto de diagnosticar el estado de su
promaver la cultura pmyeclo dentro del modelo de desarrolio del emprendedor, canalizandolo ylo vinculandolo al drea
emprendedora entre correspondiente,
jovenss estudiantes. =

2. Funciones especificas:
« Impulsar, promover y coordinar talleres y cursos en materia de cultura emprendedora en el
Estado;
Depart; tode Red| Impul el 3
s Inabatibre desarrolio la . i imph tar las ¥yp de a los emprendedores
& o d {a B X on sus dileren(es niveles;
operacion de la Re
de Incubadoras del « D los proy y prog de impuiso al d lo de habili
Estado. 5 a dedores y oa Ia_ on del Director General,
« Disenar y organizar los programas y proyecios de fomento a la formacién de emprendedcras;
: « Diagnosticar y vincular los proy deen i delas i de
Departamento de '“PU|5.3’ : la Ed:)ﬂclbﬂ Medla Supeno. y Superior con Ias instituciones y programas de apoyo que
Aslstenoa q capacitacion y pliquen para su d y P
b desarrolio de| - -
Capacitacion, habilidades - X s Coordinar el programa de Impulso al fomento emprendedor con las Inslituciones de
Educacion Superior del Estado;
empresariales de los
emprendadores y de o Di las de entre empi y MiPyMEs del Estado;
las MIPYMEs. . Progra:r‘\'ardeldct..lc anual de conferencias de impulso a la cultura emprendedora y de la
competitivida
« Programar el ciclo anual de cursos y lalleres.para el desarrolio de h.abﬂidades empresariales
3'993“3'_';":‘0 _ 9&|Coadyuvar en la de emprendedores del Estado, y
inculacion financiera. | glaboracion y
aplicacién de X o Las que le sefialen las demas disposiciones normalivas aplicables y las que le confiera su
programas o superior jerérguico, en el ambito de su competencia.
acceso al ] 3. _Campo decisional:
financiamiento  de No aplica.
emprendedores  y 4. Puestos subordinados:
. MiPyMEs. | Directos Indirectos | Total
1 lo I
Eventual Periddica Permanente
5. Relaclones1@3&nnsﬂtucmnales e
Puesto yl
i Yo dreade .l ol abjeto dé: . | Frecuencia -
Entidades del sector : Evenlual Periodica | Permanente
M | pablico estatal, : o -
3 o romover la cultura el i
‘3“ privado, social, w2 X Direccion General. | programas y
B lacadémico y acfores | €MPrendedora. proyectos que %
2 fomenten e impulsen
del ecosistema el establecimiento de
emprendedor una cultura
emprendedora en el
\ Estado.
T : Desarrollar, ejecutar
12. Perfil deseado del puesto: Ll dejylo en su caso
= i P! ¥ | adquirr e X
Preparacion académica. Fortalecimi impl “las
Licencialura en Administracién. £ ia 0 Administracion Pablica. Empresanial. metodologias y
P R = protacolos da
z atencion a los
En adm:mslravlcn publica eslalal o federal, contaduria, ﬁnanzas ‘orientacion a a resullados, | § emprendedores.
ad ion de proyectos, desarrollo econdmice, competitividad y emp --mlen(o Hedy |
Conocimientos especificos. ga_borar Vi eleciker i
Paqueteria basica de office, gestion de ﬂ'uDB]O en equipo, reglas de operacion del Institulo p:}gmmyeclos ,,Z X [
Nacional del Emprendedor y nmmalmdad para facilitar ef accest a financiamiento a MnPyMEs ¥ impulso al desarrollo |
emprendedores. PN : de habilidades i
e i R TN~ B BT : empresarigles  a
7. Experiencia laboral: 7 gl i
Puesto 0 area. Tiempo minimo de experiencia. Desarroilar y X !
| lDeparlamen!o de gejecular &l programa
Director de area, Jefe de Unidad, Jefe de | 35'5'9”‘“3:.7 janualde, Gksos !
Departamento yio puestos afines en ¢l area ? Apacipeen. et 2 BRI {
] et 3 afios. - dasarrollo de }
economico administrativo de la : | habilidades
Administracion Publica Federal o Estatal. = 3 lempresariales  de l
.3 B I '
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& emprendedores del| - [ \ Identificacion: instituto Caxaguefio del Emprendedor y de la Compelitividad
Estado.- i Fecha de elaboracién: Febrero de 2018 e ol 5
| i Fecha de actualizacién: No aplica
Departamento de Red | Elaborar y ejecutar ’ { 3 Puesto: Jefe del Departamento de Red de Incubadoras ]
de Incubadoras  yiprogramas ¥ X Superior inmediato: Director de Emprendimiento y Foralecimiento Empresarial
Aliados Estratégicos. | proyectos de | : Direccion de Emprendimiento y Fortalecimiento
fomento  a I i Area de adscripcion: Empresarial
formacion do Tipo de plaza ~ relacion laboral: | Mando Wedio- Confianza
emprendedores y 1. Objetivo general: 5
mentores. de ¥ Desarrollar y coordinar acciones en beneficio de los emprendedores que busquen el desarrolio
emprendedores. _ {de nuevas ideas, asi como la puesta en marcha de sus negocios a través de la creacion de lz red
oaxaqueﬂa de incubadoras y el impulso a la cultura ‘emprendedora en coordinacidn con las
Desarrollar y , ir ones s de nivel superior del Estado.
jecutar el programa X
a aﬂabomzzg para ___2. Funciones especificas:
o imndl Ia "+ Desarrollar politicas de trabajo para la creacién y operacion de la Red Oaxaquena de|
A I Incubadoras;
actividad
emprendedora  con « Promover la integ| de las incut al emprendedor a través de la
las  Universidades acreditacion ante el Instituto O: fio del Emprendedor y de la Ct ividad y el
del Estado. Institulo Nacional del Emprendedor;
* Recibir y validar las solicitudes de las consultorias de negocios que deseen acreditarse
T hed como incubadoras;
Eventual Periodica Permanente
. « Elaborar y ejecutar programas anuales de trabajo para impulsar la cuilura emprendedora
Desarrollar, ejecutar en el Estado;
ylo en su casc ’ .
Instituto Naciona! del | adquirir e X « Establ vinculos de entendimi entre los emprendedores y las incubadoras de
Emprendedor. implementar  las thgtogs snghEsado;
metodologias ¥ + Diagnosticar las idades de los empi ores del Estado;
protocolos de -
atencion a los «  Elaborar un reporte anual sobre las actividades realizadas en el departamente;
emprendedores. !
Q « Elaborar informes disticos de las incubad de negocios en el Estado;
® |Instituci de| Identificar proyectos
| IEn:tm ugne;u fior. |de empre:i)mienlo + Solicitar y coordinar entregas de informes con las incubadoras qus atiendan a
H RO SHRBTIcy. e emprendedores en procesos de incubacién vinculados a través de los programas de
pmve“ nies 5 atencion del Instituto, y
instituciones de X |
educacion  media « Las que le sefialen las demés di y las que le confiera
superior y superior sU superior jerarquico, en el &mbito de su competencia. .
con la finalidad de 3. _Campo decisional: 2 |
vincularos con las No dbica J
instituciones y 080"
programas de apoyo 4. Puestos subordinados:
que aplique. Directos Indirectos [Total
1 lo : 1
Desarrollar ¥ 5._Relaciones Interinstitucionales:
ejecutar el programa X Puesto y/o érea de = 2 :
de colaboracion para \rzbajo Con el objeto de: Frecuencia
el - impulso a la Eventual | Periddica | Permanente
actividad Yerks e .
. emprendedora  con Direccion de Recibir y  validar las
las_ Universidades i e X
del Estado. Emp I incubadi
| g, <
S 2 Lievar a cabo un
5 ~ - % diagndstico de las
6. Perfil deseado del puesto: Depat i N o tiog X
Preparacién académica. A al | emprendedores para
Licenciatura en Admnmstrauén Contaduna Publica, Economia, Administracion publlca o Emprended . | vincularl con ia
Mercadotecnia: incubadora que mejor se
adapte a sus necesidades.
Conocimientos generales.
En administracion, contaduria, finanzas, administracion de p'oyec(os yen adm.mstraﬂon pubhca 5 Eventual | Periodica Permanente
estatal. i ; S
C especificos. : Desarroliar  politicas del X
I dora de |trabajo para la creacitn y
Pagqueteria basica de office, reglas de operacion del' INADEM, consullotia a empfendedores ¥y Redodod PRI - A8 Rad
MiPYMES. - : 245 R TR Oaxaquefia de
. > Incubadoras. }
e iencia laboral: n i
4 ExPer S T = = 3 Promaver la integracion de
Puesto o area. jﬁempo minimo de experiencia. 2 las  incubadoras  all l
' @ " |ecosistema emprendedor, |
1Jefe de Unidad, Jefe de Departamento o Jefe | a lravés de la acreditacion X
de Oficina 0 puestos afines ‘en Ia | §§§°§Q§f§§‘é§é§f‘fq§ﬂ§5
5 is e ; i “ A ¥ i H
Administracin Plblica Federal o Estatal ; 3 afios. | Competiividad vl Inslilulo
gestor y consultor de proyectos sociales y/o de | i | Nacional det Emprendedor. |
inversion. | S T i {Desarrollar  programas |
. P M ROl Pratymacss 1 T e T o = ocd e - M {anvales de trabajo para;

.
¢

Plan Estratégico Institucional TODEMC



SABADO 28 DE JULIO DEL ANO 2018

QUINTA SECCION 11

impulsar  la

cultura i
emprendedora. | 1

6. Perfil deseado del puesto:
Preparacion académica.
Licenciatura en Administracion, Contaduria Publica, Economia, Administracion piblica o
Mercadotecnia,
Conocimientos generales.
En administracidn, contaduria, finanzas, orientacion a resultados, wmpeuwldad emprendimiento
¥ en administracion publica estatal.
Conocimientos especificos.

Paqueteria basica de office, consultoria a emprendedores y micro, pequefias y medianas
empresas, formacion de incubadoras y convocatorias piblicas federales y estatales.

7. Experiencia laboral:

« Realizar programas y talleres que fomenten emprendimientos de impacto social, econdmico
y sustentable, a fin de consolidar una oferta innovadora con impacto de farge plazo;

+ Colaborar con la Unidad Juridica en I atencion de las solicitudes de informacids;

» ~ Suscribir la documentacion inherente al ejercicio de 13 facultades;

.

Realizar eventos y actividades =

J espacios de interaccion para la promocion de la cultura
emprendedora en el Estado, y :

Las que le sefialen las demas disposiciones normativas apﬁwbles y las que le confiera el

superior jerarquico inmediato, en ef dmbito de su

3. Campo decisional:

| No aplica

4. Puestos subordinados:

con aiades estratégioos eficientes para la atencion del emprendedor y el empresaro;

« Emifir convocalorias para la cerificacion de consullores mdepend:nn!es dei Estado de
Oaxaca;

« |mpulsar la cer{iﬁcacién de consullores independientes del Estado de Oaxaca, para contar |

Puesto o drea. Tiempo minimo de experiencia. Directos Indirectos i Total
Jefe de Unidad, Jefe de Departamento o Jefe 1 0 1
de  Oficina o puestos afines en la 7 e
Administracion Piblica Federal o Estatal, e e e i ot nales,
gestor y consultor de proyectos sociales ylode - 3 afios, 5:1:% Wodeate - | o o ulobielode: « |Frotominss
inversion, asesor en temas relativos a la il o B "
consitucion y creacion de empresas u vena erogka Cermanent
anizaciones. Areas Administrativas | Desarrollar ¥y
_ |del instituto. ejecutar el X
Identificacién: Instituto Oaxaqueiio del Emprendedor y de la Compeltividad ;f: programa de
Fecha de elaboracion: Febrero de 2018 3 fomento  a  las
Fecha de actualizacion: No aplica iniciativas
Puesto: Jefe del Departamento de Asistencia y Capacitacion em:r::dzgzms -
Superior inmediato: Director de Emprendimiento y Fortalecimiento Empresarial S D,
Areade adscripcién:. - Direccion de Emprendimiento y Fortalecimiento Empresarial Eventual | Periddica Permanente
Tipo de plaza - relacion laboral: _Mando Medio- Confianza . Dependencias _y/o|Organizar y realizar
- - Entidades de  la|eventos y X
1. Objetivo general: Admingirsctn Pibics Tactiddad =
Fomentar una cultura de capacitacion y fortalecimiento de competencia en los emprendedores, asi Estatal, promocion  de la
como en las MiPyMEs, mediante el desarrolio e implementacion de programas, mecanismos y 3 cultura
herramientas de asesorias, consultorias y capacitacion, para incidir en la competitividad y desarrolio emprencedosa y.de | 5
socioecondmico del Estado. la competitividad.
2. Funciones especificas: 9 Organizar y realizar
2 Universidades, ferias y exposiciones '
d T CHEY o I : X
+ Realizar programas dg capacitacion que le permitan al emprendedor mayor conocimiento en ,?j;‘;';‘;‘;f A Camar‘;ﬁ gf,,‘,’,',';"“”“" i
temas de negocios, innovacion y habilidades empresariales, para desarrollar negocios de presari y|emprend y de
mayor estructura; % | Asociaciones Civiles. |la competitividad.
2
3 ;
+ Desarollar programas de capacitacién para el impulso de la innovacion y compefitividad de | | » apsesoﬁ;m a;m la
las micro, pequefias y medianas empresas (MiPyMEs}; . elaboracion y
| Emprendedores. realizacion de sus . X
"+ Evaluareldesarrol de los proyectos productivos de las MiPyMES en el Estado, con el objeto ﬂznes “,Z,’;,“g:‘“‘" z '
de impulsar las medidas para el fortalecimiento de los proyectos emprendidos;: programas de 2poyo
e los que pueden
+ Proporcionar afencion y orientacion a los emprendedores y MiPYMES del Estado, para la o
elaboracion de su plan de negows y orientacion para acceder a fondos y programas de
apoyo disponibles; Desarrollar y
J . ans;i;;fes ejecular el programa
k ol S R - independientes. anual de certificacié
+ Establecer indicadores de capacitacion; : ‘ e , y
independientes
« Dar sequimiento & las iniciativas- emprendedoras de gran impacto sczial, eoonomlco y segln disponibilidad
suslentables; - e O '(j"‘l'a {5 convocalona
7 5 :
. Proponer ¢ implementar metodo!oguas de alencion a los emprendedores y MiPyMES de la . Perfil deseado dej pussto:
enlrdad para favorecer soluciones mas eficientes y oportunas; Preparacion académica.
Licenciatura en Administracion. Mercadk ia, Relaci Pubiicas o Contaduria.

3% )
Conocimientos generales.

En administracion, mercadotecnia, - contabiiidad, finanzas, certificaciones, emprendimiento,
proyecios productivos, gestion publica y en administracién publica estatal.

Conacimi especificos.
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Direccion de |y proyectos de apoyo | I X |
Cultura general de! Estado de Oaxaca, tendencias de emprendiminlo, cerificaciones IS0y tecn:caa Emprendimiento v |a los emprendedores
v A ; | | 5 |Fortalecimiento y MiPyMEs.
de capacitacion y consultoria. | | & |Empresarial
= 2 -
% | Departamento de | Vincular los
Alenctén _al{proyectos de X
Emprended: P y
R - 2 < MiPyMEs que
1. Experiencia laboral: X pond e
financiamiento.
Puesto o area, - Tiempo minimo de experiencia. Eventual _ |Periédica | Permanente
Mando medio o superior en la Adrministracion Pidica| ~ Enprerdedores y Brndar _spoyce g
Federal, Estatal o Municipal, asesor en lemas de ; m i ok ;"a"’s';:l':;fa i
emprendimiento, consullor de empresas, capautador 3 afios. 2
en temas aﬁ E Institucicnes Ejecutar esquemas
J financieras. de financiamiento
para emprendedores X
X A y MiPyMEs.
- 1 |
\dentificacion: Instituto Qaxaquefio del Emprendedor y de la Compefitividad i i
Fecha de elaboracié Febrerode 2018 6. Perfil deseado del puesto:
F lizacion: i regaracnon académica.
St GacuR s o g en Administracion, Contadurie Publica, Economia, Adminisiracion publica,
Pusto: Jefe def Departamento Vinculacidn Financiera Me,cadmc,..a o Finanzas.
Superior inmediato: Director de Emprendimiento y Forialecimiento Empresarial C°"°—"l"'v'—e—"'—35-9‘"‘i§'ei e ¥ moihios, S
Area de adscripcion: Direccién de Emprendimiento y Forfalecimiento Empresarial emgrend"memo yen administracion piblica estatal. < 5 33
Tipo de plaza - relacion laboral: | Mando Medio- Confianza imientos especificos.
Paquelena basica de office, reglas de operaci del INADEM, consultoria a emprmdedcres ¥
1. Objetivo general: MiPYMES, analisis de informacion financiera de las empresa y prayectos pi 03,
Impulsar el desamollo econdmico del Estade de Oaxaca, apoyando a emprendedores. micro]| [ 7. Experiencia laboral: LTy N o
pequefias y medianas empresas, a través de programas y proyectos de financiamienio. . | |Puesto o érea. Tiempo minimo de expenenua
Areas  economica,  empresarial o
2. Funciones especificas: e . Jfoe.
« Difundir entre los emprendedores y MiPyMEs del Estado de Oaxaca los diversos programas BT E
de financiamiento y microcréditos; \dentificacion: Instituto Oaxaquefio del Emprendedor y de la Competiividad
Fecha de elaboracion: 3 Febrero de 2018
« Generar programas de concienizacion sobre la cultura de ‘educacion financiers g los| [ Fecha de actualizacién: g.":o‘""cz e
emprendedores, micro, pequefias y medianas empresas; Puesto: e TR
g Superior inmediato: Director General
S 3 < ks Area de adscripcion: Direccion General
« Realizar talleres dirigidos a emprendedores, micro, pequedias y medianas empresas, con ell Tipo de plaza - relacion laboral: Manito Madio- Confianza o
objeto de vincular los programas de financiamiento y los proyectos productivos desarroltados
en el Estado; J | 1._Objetivo general:
: Definir y ejecutar la politica publica dirigida a las Micro, Pequenas y Medianas empresas ; de los |
[ R , . e e, > B seclores estratégico de Oaxaca, a través de la implementacion de acciones y proyectos para su
+ Difundir a través de los.diversos medios de comunicacion los esquemas de microcréditos| | gesarrollo y fm?,wmlemo integral. 2 Liards fis
que otorgue el Instituto;
¢ A ¥ o R 2._Funciones especificas:
+ Elaborar plataformas de comunicacion para la difusion de los esquemas de financiamiento + Coordinar inicialivas productivas o de priori fonal, que cantribuyan 3l desarrollo
dirigido a los emprendedores; micros, pequenas y medianas empresas, : regionzl o seclorial de las micro, pequeiia y medianas empresas (MiPyMES) y
emprendedores;
+ Actualizar ¢l padron de beneficiarios de los proéramas de financiamiento que ejecute el S s A il it - sdsugpesE A docImer BN A el
Instituto a través de las diferentes areas de Financiamiento y, las demas que le sefialen las necesarios para los informes que solicite o deba rendir al Director General;
disposiciones normativas aplicables y le confiera el superiorjerarquico inmediato, en el .
ambito de su competencia, y +  Proporcionar informacion de la Direceidn & su cargo para la elabaracion y actualizacion
del manual de organizacion del Institulo;
¢ Les q,“e _le 'senglenl las dgmas g rspgs»qgngs mrm.a“as apl_icab!es y as que le confiera él « Dar cuenta al Director General de las comisiones que le hayan sido asignadas:
superior jerarquico inmediato, en el &mbito de su competencia. )
< 1 ¢ Delegar, cuando proceda, &l desampenio de las comisiones que le hayan sido asignadas; I
3. Campo decisional: - 3 + Recabar informacion general del seclor abasto, con fa finalidad de identificar pmyecios!
No abﬁca - - e I S égicos que impulsen el d Il omico de las MiPYMEs dentro del seclor; |
: z 2 & 4 « Definir y coordinar los pregramas sgicos para el fortalecimientc de las Micro, |
4, Puestos subordinados: - e — -———! Pecuefias y Medianas empresas de los seclores y regiones, £on mayor impacto social, |
Direclos Indirecios [Total ¥ i econémico y de bienestar social en la Entidad:
«in » i | I
1 i 3 = R s ] : l | + Contribuiral incremento de la productividad a traves de la innovacion, praciicas Ioglshca=
5. Relaciones Interinstituc y comerciales de Cenirales de abasto y mercado; i
Puesto y/o area de ; i I3

. {Conelobjelode:  [Fre .
Irabajo i ohigioce i eslenga + Promover mecanismos de cooperacion entre los distintos niveles de Gobierno a fin de |

Eventual | Periddica | pﬂmneme lener ‘mayor impacto en los proyecios estratégicos; l

i

Elaborar programas ; : | e TS s e J
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SABADO 28 DE JULIO DEL ANO 2018 : QUINTA SECCION 13
¢ Disefiar la estrategia y medios de accion para coordinar los programas estatales y| [Identificacion: Instituto Oaxaquefio del Emprendedor y de la Competitividad
federales, asi como las politicas de apoyo dirigidos a las micro, pequedas y medianas Fecha de-elaboracion Febrera de 2018 !
empresas del Estado; Fecha de actualizacién: No aplica :
M Puesto: Jefe del Depariamento de Fortalecimiento al Seclor Abasto
« Vigilar la corecta ejecucion de los prog) y proyeclos enci dados a cada Direr: Fro Eetalea
Departamento de su adscripeion; reCior de Proyectos Estratégicos -~

+  Cumplir con las funciones que el Director General le confiera, en el Ambito de su
competencia, y 5

¢ Las que le sefialen las demas disposiciones normativas aplicables y !a§ que le confiera
el Dirsctor General, en el ambito de su compelencia. o

3. _Campo decisional:

SU;mjor inmediato:
a de adscripcion: Direccion de Proyectos Eslratégicos
Tipo de plaza— relacicr laboral: | Mando Medio-Confianza 0

Fortalecer e impulsar el seclor de abasto y publicas, i Ia €] on de programas
y proyectos para incidir en su Sgico que generar mayor dinamismo
socioecondmico del Estado.

« Definir los y proyectos est para las micro, pequefas y medi - 2. Funciones especificas:
empresas del Estado. " . - * Coordinar programas y asesorar proyectos para impulsar y fortalecer al seclor abasto y
¢ Definir los ¥ proy gicos a alender segin dalos de desarrollo estatal. Ios mercades piiblicos del Estado;
« Establecer la estralegia de atencién al sector abasto.
» lIdentificar y evaluar las i de infr tecnologias y
4._Puestos subordinados: i 7 A
Directos Indireclos TTolal + Generar los documentos necesarios para el soporte de los proyectos de la Direccién de
3 5 I Proyectos Estratégicos;
1aci = —— « Vigilar y coordinar el desarrollo de los proyectos de acuerdo a las normas de operacion
SF.’ Re c;ones titu de los programas de apoyo segin comrespondan;
:bes'(o yorea do Con el objeto de: Frecuencia 2 \ "
|| trabajo « Generaryp la inf ion ¢ diente de los proyectos aprobados segin
Eventual Periddica Permanente €l fondo respectivo; j -
g;mimiento d‘; g:;%’{:;’fr eslumoz « Generar Ia informacion oorrespondiéme a la ejecucion e impacto de cada uno de los
A 7 i fratégi la Direccitn;
Eortalecimianto para las MiPyMEs X pr‘oyeqos estratégicos desarroliades en la Direc
Empresarial. con  acciones de  Vigilar el limi del prog anual de proy fratégicos segin su
cada rea. calendarizacion, y
1% « Las que le sefialen las demas di ici i licables y le corifiera su
3 oy T Genaear o8 ; superior jerdrquico, en el Ambito de su competencia.
@ | Unidad juridica. instrumentos legales X : :
que permitan la > 3. Campo decisional: ¥ j
ejecucion de  los No aplica 1
programas. -
| _ 4. Puestos subordinados:
Direéios Indireclos ’Total
Lo PR ter it 1 lo i1
Dar seguimiento a la
ministracion de los = : :
Bakiad sk e ¢ b B _ X 5. Relaciones Interinstitucionales:
e‘cu SP Puesto y/o 4rea de Conlal oot do: F :
ejecucion  de los | |trabaio n el objeto de: recuencia 3
proyectos > Eventual Periédica Permanente
Eventual Periodica Permanente Phns e | Elsboras Wi
. Proy . p ' ¥
Gestionar  recursos X Estratégicos. proyecios que - e
para el desarrolio de X . fomenten el ;
Secretaria de _tlos proyectos desarrolio e impulso
m |economia e INADEM. | estratégicos. del sector abasto y
x oy los mercados
§ | § plblicos del Estado.
@ |Secretaria de Dar seguimiento a la & Generar informacion
Finanzas. gestion de los p sobre . las
recursos  estalales X o e
= s infragstructura, X
para la ejecucion de equipamiento ¥y
los proyectos. - |capagitacion  del
seclor abasto y
mercados  péblicos
8. Perfil deseado del puesto: * s del Estado.
: Preparacién académica. - - Eventual Periodica Permanente
Licenciatura . en Administracion, Contaduria - Pdblica, Economia, Adminisiracion publica,
Mercadotecnia o Finanzas. . : £ 3 o ;
- = - L
Conocimientos les. y =k L i E.ee i:::: £ e’;
Administracion, contaduria, finanzas, ofientacion a resultades, administracion de proyecio, X 4 ; 7
520 BEEN e T programa anual de X
emprendimiento y en administracion publica estatal. pivecios
C it s especificos. e - DF - ! 5 estratégicos.
Paqueteria basica de office, conocimiento de las reglas de operacién del INADEM, consultoria a | 3 £
emprendedores y MiPyMEs, analisis de informacion financiera de las emp y elaboracion de| | &
proyeclos estratégicos. Ejecutar los
. s D ias y proy de
7. Experiencia laboral: J Entidades de la d*ffaz".dfo‘ 2 .
Puesto o area. . 3 Tiempo minimo de | Piblica Fedaral sean aprobados e
Areas  econdmica,  empresarial  © P A acuerdo 2  las
N 3 anos.
administrativa —
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! normas de programas Y X
¥ operacion de ios Direccion de proyectos que
i programas de Proyectos fomenien la cultura
i apoyo aplicables. Estraiégicos. de la innovacién y el
i desarrollo
Direccion de tecnologico en las
1 Emprendimiento y micro Y pequedas
’ Fortalecimiento empresas del
| Empresarial. Estado.
| 6. Perfil deseado del puesto: s s | ;
Preparacio : 5. . :
Lice en Administracion, Mercadolecnia, Contaduria o Ingenieria en Negocios. Nk Formularelr.at.egrarla
3 1 documeniacion . : X
Conocimientos genera_les ek AW TN LY sopote de los
Administracién, contat 1, finanzas, empr 10, proyectos productivos, gestian pablica y en proyectos
adminisiracion publica estatal. Depart {o de identificados.
Conocimientos especificos. el ) Atencion al
Cuttura general del Estada de Oaxaca. tendencias de emp rendimienta y técnicas de consuitona Emprendedor. I .
ntegrar
inf i € -
7._Experencia abora: - bl :
Puesto o area. - | Tiempo minimo de experiencia. implementacion  de
Areas econdmica, empresarial 0 3 afios. las tecnologias de la
|administrativa. informacion en las
: micro y pequedas
empresas del
Identificacion: Instituto Oaxaqueric del Emprendedor y de la Competitividad Esl‘;:'lo.
Fecha de elaboracié Febrero de 2018 Y
Fecha de actualizacion: No aplica
Pricsto: Jefe del Departamento de Apoyo a la Innovacion y Desarrolio
A Tecnolégico
Superior inmediato: Director de Proyeclos Eslratégicos -
Area de adscripcion: Direccion de Proyectos Estralégicos Eventual Peritdica | Permanente
R T - o Gt
Tipo de plaza laboral: | Mando Medio- Elecutar 5%
1. Objetivo general: e z‘;ﬁ;ﬁ: &
Promover a innovacion y ef desarrolio tecnoldgico en las micro, pequedias y medianas empresa en estratégico que sean
el Eslado de Oaxaca, a fin de incidir en la competitividad y el desarrollo econdmico del Estado. Emprendedores y aprobados, X
micro y pequefias acuerdo con las
2. Funci especificas: i ; Zgrlfsp‘.fg?ﬁff 32
« Fomentar fa cultura de i ion y d il iogico-en las micro, pequefias y apoyo aplicables.
_ medianas empresas del Estado, a través de falieres, conferencias y espacios de encuentro
yvinculacion entre emprendedores, instituciones educativas y de investigacion, asi como con
el sector productivo; Formular y ejecutar
2 Micro.y pequefias. eI programa anual de X .
« Integrar y resguardar los expedientes de los proyeclos de base tecnologica e innovacion; ‘5" p de
o tecnaloglas de Ia
. Dar seguimienio a los proyecios de d llo estratégico ap , de acuerdo a los i informacion.
i de apoyo ap a través de conve ias dirigidas a la incubacién de
emprendimientos de base tecnolégica e innovacién, asi como la vinculacion con instituciones : : 5
¥ dependencias pertinentes para la ejecucion de los proyectos; . Instituto Nacional del | Desarroilar
Emprendedor, programas que
0 Ejeculaf programas que promuevan la generacion de nuevas empresas de base lecnoiéguca c?““jl‘? Nacional de i"‘p‘”se(‘, fa X
a lravés de capacitaciones en emprendimientos de base tecnoldgica e ianovacion en las Ciencia y Tecnologiz, | generacion de
diferentes regiones del Estado; Consejo Oaxaqueno | nuevas empresas de
de Ciencia . y|base lemolégm y Ia
3 s ! Tecnologi e| transfc
. Pronwver la transformacidn de las micro y pequefias emp en emp de At
base tecnologica mediante Ia innovacion en sus productos 3 servicios: lpstituciones delas microy pi?):eﬁa;
« Elaborar diagndsticos relacionados con las idade: de impk ion de las il
tecnologias de la informacién en las micro, pequedias y medianas empresas del Estado, y
6. Perfil deseado del puesto:
o Las que le seﬁa_len.las dfn:as diqusic{:ne.s normativas apl'gcables y Ias que le confiera su Preparacién acadé
superior jerérquico ). en el amuilo e su compeleadia. Licendjatura o posgrado en agministracion, ingenieria, gestion tecnologica e innovacion, ciencia y
> - {lecnologia
| 8. Campo decisional rid | | Conocimientos generales. :
—_— ] [LOnOGIRIeNIOS geners
No aplica. = Planeacién estratégica, administracion de empresas, administracion y gestién de proyectes, inglés
x SR, medio, computacién.
4. Puestos subordi - S s . j C especificos.
| Directos Ilndireclos Total : { Ciencia, tecnologia e innovacion, gestion de la tecnologia, negocios y organizaciones inno
1 lo 1 ] elaboracion de proyectos de base tecnologica, metodologia e igacien
5. Relaciones Interinstit R Sy L 7. Experiencia laboral:
TPuestoyodieade [oo oo [ Skl Tofiee iR EE
trabajo | Con &l objeto de: fecuencia Manda medio o supenior en la Administracion
T T = |y = Publpca Federa!, Eslalal o Municipal.
i t M@ | Periddica L e i itn y geslion de empresas de base :
i tecnoldgica (seclores pablico o privads). 3 anos.
$ ! |Dacente  en  universidades © con  perfil
| teanologico y de innovacion
{ Diréccion General. l Elaborar los { Consultor de empresas de base lecnologica.

Plan Estratégico Institucional TODEMC




SABADO 28 DE JULIO DEL ANO 2018

QUINTA SECCION 15

| gestion de calidad y atraer inversiones que contribuya al fortalecimiento econémico del Estado.

Identificacion: Insiilule Oaxaquerio del Emprendedor y de la etitividad
Fecha de elaboracion: Febrero de 2018 YASS
Fecha de actualizacion: No aplica . Depend & v
Puesto: Jefe del Departamento de Cenmcamones‘ | F pm;ems 0 200
Superior inmedi Director de Proy Estratégicos a las MiPyMEs del +
Area de adscripcion: Direccion de Proyecios Estraiégico: i Estado para la! X
Tipo de plaza - relacién laboral: Mando Medio-Confianza { > obtancias el
o ‘ certificaciones  de

1._Objetivo general: Bar sus  capacidades
Impulsar la compelitividad de las MiPyMEs mediante el g lio y & de programas de i competitivas, ety
certificacion, sellos, distintivos, cumplimiento de normas ¥ reconocimientos para generar un impacio ¥ J 3
positivo en el indice de Competilividad Estatal, incrementar su productividad con un sistema de

5. Perfil deseado del puesto: 2
Preparacién académica.
e =<

2. Fi especificas:

Promover entre los emprendedores y MiPyMEs la

=

 social emp ial;

Proporcionar capacitacion a los emprendedores y MiPyMEs en maleria de
responsabilidad social empresarial;

en A i ia, Derecho, o Ingenieria en el area Quimica,
| Tecnologias Bioalimentarias, Ambiental o Industrial.
Conocimientos generales.
En inis ion, cerificaci normas e internaci pI imie proy
productivos. gestion publica y en administracion publica estatal.

Conocimientos especificos.
Cultura general dei eslado de Oaxaca, tendencias de emprendimiento, normas I1SO,

sellos y
téeni

¢ Vincular a MiPyMEs y con org certificadores paralai
de capacitacién en temas de R Social Empresanial;
« Fortalecer el desarrolio de itaciones empresari; diante la imy idn de

sistemas de gestion de Ia calidad y sistemas de gestion ambiental que promuévan la
mejora continua en las MiPyMEs del Estado;

mejora conlinua que incrementen su compelitividad y rentabilidad:

+ Establecer vinculos de colaboracion con € insli s focales v f
parapi cursos o i en materia de certificacion, a fin de obtener selios
y-marcas de certificacion aplicados a productos y servicics qQue se generen en las
MiPyMES en el Estado;

* Vincular a empr con el D de Asistencia y Capacitacién, para
fomentar el consumo local a través de ferias y exposiciones, ¥

 Las que le sefialen las demas disposiciones normalivas aplicables y las que le confiera
s superior jerdrquico, en el ambilo de su competencia.

L_i_ Campo decisional: >
| No apiica .,

LU

4. Puestos subordinados:

Directos indirectos [Totat
1 o |1
5. Relaci interinstitudanat
tl::es!g ylo érea de Con el objelo de: Frecuencia
: Eventual Peritgica | Permanent
Coordinar
Direccion General., programas de X
fomento a la cultura 3
de responsabilidad |
social empresarial,~
El
o
3
] 5
Supervisar la
aplicacion de
Direccion  General y| politicas y X
Direccién de|programas
Proyectos tendientes a elevar el
Estratégicos. indice de
competitividad
estatal,
Eventual Periddica Permananie
Formular y ejecuter
%1 MiPyMeEs. mecanismos  de [
g vinculacion a | X
2 capacitacion  en
% lemas
responsabilidad |
social empresarial a ! |
. las MiPyMEs y: t
emprendedores. | 1 |

Promover la adopcion de sistemas de calidad en las MiPYMEs para facilitar procesos de i

de gestion de calidad, si de gestitn ambi y

de consultoria.

7. Experiencia laboral:

Puesto o drea. Tiempo minimo de experiencia.
2as econdmica, empresarial [}

administrativa, 3 afios.

IX. DIRECTORIO

Lic. Rodrigo Arnaud Bello

Direcior General del Instituto Oaxaqueio del Emprendedor y de la Competitividad
Antequera Nimero 300, Col. Jalatlaco, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, C.P. 68080
rodrigo.amaud@oaxaca.gob.mx

951 2062428 y 2061089

Lic. Diana Diaz Cruz

Jefa de la Unidad Juridica

Antequera Numero 300, Col. Jalatlaco, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, C.P. 68080
diana.diaz@oaxaca.gob.mx

951 2062428 y 2061089

Lic. Dora Luz Garcia Sainz

Jefa de la Unidad Administrativa

Antequera Nimero 300, Col. Jalatiaco, Oaxaca de Judrez, Oaxaca, C.P. 68080
dora.garcia@oaxaca.gob.mx

951 2062428 y 2061089

M.L.D. Carlos Sandoval Habib

Director de Emprendimiento y Fortalecimiento Empresarial

Antequera Nomero 300, Col. Jalatlaco, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, C.P. 68080
carlos.sandoval@oaxaca.gob.mx -

951 2062428 y 2061089

M.I.D Daniela Ortiz Fuentes

Jefa del Departamento de Atencién al Emprendedor
Antequera Numero 300, Col. Jalatlaco, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, C.P. 68080
daniela.ortiz@oaxaca.gob.mx

95] 2062428 y 2061089 G

Lic. Noel Pacheco Garcia

-Jefe del Departamento de Asesoria y Capacitacion )
Antequera Nimero 300, Col. Jalatlaco, Oaxaca de Jusrez, Oaxaca, C.P. 68080
mario.oropeza@oaxaca.gob.mx

951 2062428 y 2051089

Lic. Dulce Maria Garcia Santos .

Jefa del Departamento de Red de Incubadoras

Antequera Numero 300, Col. Jalatlaco, Oaxaea de Juarez, Oaxaca, C.P. 68080
dulce sanlos@oaxaca.gob,mx

951 2082428 y 2061089
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Lic. Rolando Guadalupe Jiménez Granados

Jefe del Departamento de Vincuiacidn Financiera

Anteguera Numero 300, Col, Jalatiaco, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, C.F. 88080
hector lopez@oaxaca.gob.mx

951 2062428 y 2061089

Ing. Guadalupe Araceli Jarquin Bautista

Directora de Proyectos Estrategicos

Anlequera Numero 300, Col. Jalatlaco, Gaxaca de Judréz, Oaxaca, C.P. 68080
guadaiupe jarquin@oaxacg gob.mx

951 2062428 y 2061089 “

Lic. Andrea Alcéantara Alcazar -

Jefa del Deparlamento de Fortalecimiento al Sector Abasto

Antequera Numero 300, Col. Ja'atlaco, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, C.P. 68080
andrea aicantara@oaxaca.gob.mx

951 2062428 y 2061089

Mtra. Nohemi Jocabet Lopez Martinez

Jefa del Departamenio de Apoyo a la Innovacion y Desarrollo Tecnolégico
Antequera Numero 300, Col Jalatiaco, Gaxaca de Juarez, Oaxaca, C.P. 68080
nshemi iopez@oaxaca.gob mx

451 2062428 y 2061089

Lic. Lorena Sanchez Garcia

Jefa del Departamento de Certificaciones

Anteguera Numere 300, Col. Jalatlaco, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, C.P. 68080
lorena sanchez@oaxaca gob mx

951 2062478 y 2061089

K. EXHORTO

Es responsabilidad de los Servidores Publicos del Institute Oaxaqueno del Emprendedor y
de la Competitividad, apegarse a lo establecido en el presente Manual de Organizacion, lo
que permitira el buen desempefio de sus actividades y el cumplimiento de sus melas,
cualquier modificacién a este documento sin autorizacion correspondiente consliluye
responsabilidad administrativa en términos de los articulos 1, 6, 9 y 51 de Ia Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca.

X FOJA BE FIRMAS

: Emilic

Valide

e L|c Rodngo Armaud Bello

Director General del Institute Jaxao,
del Emprendedor y de la Compelitiv

"Encargado da Despacho de la Secrelarfa
de Administracion

‘Araa responsablo de elabaracion: Uni

Dias Mes!Ana

Aty

Segunda Sesion O

HONORABALE AYUNTAMIENTO DE ZIMATLAN DE ALVAREZ, OAXACA. %
LIC. JAVIER CESAR BARROSO SANCHEZ, Presidente Municipal
H ble A 1 de Zi an de Al 9

) 3 4

§
hace saber; Que el Honorable Ayuntamiento C

a sus habitantes!
al de Zi an de
élvarez. Zimatlan, Oaxaca, en uso de sus facultades y con fundamento en lo
duspuesm por el articulo 115 fraccién Il de la Constitucion Politica de los Estados
ﬁmdos Mexicanos; articulo 118 fraccion | de la Constitucién Politica del Estado
iubre y Soberano de Oaxaca; articulo 68 fraccion IV de la Ley Orgénica Mumcapal
del Estado de Oaxaca, tiene a bien expeadir el: :

L
BEGLAMENTO DE LA GACETA DEL MUNICIPIO DE ZIMATLAN DE ALVAREZ

. de OAXACA.
Yk CAPITULO | -
g DISPOSICIONES GENERALES %

&c’f‘ S

Articulo 1.- El presente reglamento tiene su fundamento juridico en los aniculos
y 115 fracciones | y Il de la Constitucién Politica de los Estados Uni
Lexncano& 113 fracciones | parrafo IX de la Constitucién Polmca del Estado é)t@

y Soberano de Oaxaca.

‘Articulo 2.- El Reglamento tiene por objeto regular la publicacion de la "Gacet
Municipal”, que es el érgano oficial del Gobierno del Municipio de Zimatlan
WAlvarez, cuyas determinaciones publicadas seran de observancia obligatoria pal
todos los habitantes del Municipio de Zirr;atlén de Alvarez, Zimatian y para 488
Servidores publicos de la administracion pubhca ceniralizada y paramunicipal. M':
ﬁ\rﬂculo 3.- El presente reglamento es de orden publico e interés social y tiene 96!
991e!o regular la elaboracién, publicacion y distribucién de la Gaceta Municipal da

W de Alvarez.
&
& 4 orresponde al

fos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general

Presidente Municipal la publicacidon de Ios‘

7

Articulo 5.- El Presidente Municipal se auxiliara de la Secretaria Municipal .
Honorable Ayuntamiento, para dar cumplimiento a lo dispuesto en el pre:
¥ lamento.

[I{'rticulo 6.- Corresponde al Secretario del Ayuntamiento con relacion a la Ga_j%?é
Munaapal lo siguiente: Mvh

A, | La operacion y vigilancia de las publlcacnones efectuadas en la Gacets‘
“oar { Municipal,
1L Reatizar la publicacion fiel y oportuna de los acuerdos o resoluciones;
| que le sean remitidos para tal efecto.
. Proponer al Presidente Municipal la celebracion de acuerdos o
A convenios necesarios para hacer eficaz y eficienle las publicaciones en
D 5 S
i la Gaceta Municipal.
o Conservar y organizar las publicaciones. =
V. Informar al Presidente Municipal cuando hubiere necesidad de realizar
$as erratas a los textos publicados, asi como corregirios cuando lo#
= justifique plenamente el Secretario General o lo determine 5
5 4 “"Ayuntamlento y : %
(‘VI:IONlas demas gue le sefialen los reglamentos municipales. ":
mumalbude /i

4&““'18"7 Las publicaciones deberan realizarse préferentemente en dias hg d
y-por excepcion en dias inhabiles.

"CAPITULO Il
DEL CONTENIDO, PUBLICACION Y DISTRIBUCION
Articulo 8:- La Gaceta Municipal sera divulgada de manera mensual y en ella se
p.xbhcafan el Bando de Policia y Buen Gobierno, los reglamentos municipales, los
planes de desarrollo, ios acuerdos y determinaciones det Honorable Cabildo; los
ponvenios y demas disposiciones generales que deban ser conocidas por los
habiiantes en sjercicio de su derecho fundamental de acceso a la informacion.

<

.ﬁ‘ !«cu'o 9.- La Gaceta Municipal seré un instrumento de transparencia de las
Xc«suones oficiales del Ayuntamiento y el medic para que el Gobierno Mumc:pab
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xija su cumplimiento; por lo tanto, cuando se considere urgente el conocimiej!f %
alguna determinacion. el Presidente Municipal ordenaré que se publique"

aceta en cuaiquler tiempo sin esperar a que llegue el mes correspondiente yk %

{g\anotaré la mencion de ser extra. uﬁ ;

Krticulo 10.- La Gaceta Municipal debera imprimirse en pape! oficial m;lz
‘Honorable Ayuntamiento, rubricada con la firma y sello de la Secretaria Municipa
y contener, cuando menos, los siguientes datos: K

#

& % El Escudo representativo del Honorable Ayuntamiento,
EII. El nombre de "Gaceta Municipal”,

5% 1H. La fecha,

ndély.  Nomero,
0axV. Tomo de edicion e indice de contenido y,
8w, _ Domicilio y niimeros telefénicos det H. Ayuntamiento.

Articulo 11. Si algan particular desea obtener la Gaceta Municipal debera acudir a;

jag] oficinas de la Secretaria Municipal a solicitar las copias correspondientes er(
S;nde pagara el precio que indique la Ley de Ingresos Municipal, o bien

Shnsuitarla de manera electronica.

A

grticulo 12.- Los acuerdos o resolucuones a que se refiere el articulo 8 f(b S

'

w2

roel Ayt iento, deb 1 ser exp idos y promulgados por el“Presiden
Municipal para su pubficacion 3% mmados por el Secretario General,

Articulo 13.- Una vez cumplidos los requisitos establecidos en el articulo anteri
el Presidente Municipal, a través de la ia General, & publicar,
* acuerdos o resoluciones tomando en consideracion, a criterio del ‘S/
General, el cimulo de asuntos que asi lo requieran o el acuerdo expreso del

Ayuntamiento que asi lo ordene,

Articulo 14.- En el Presupuesio de Egresos de cada afo se contemplara los
gastos de su operacién, organizacion y funcionamiento de la Gaceta Municipal. é

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. Este Reglamento, entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Peﬂodlgo OQE‘aI del: Gobiemo del Estado, de acuerdo a lo
previsto en el articulo 13 ¥Orgénica Mugi stado de Oaxaca.

4
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]

/ PERIODICO OFICIAL \
SE PUBLICA LOS DfAS SABADO |

INDICADOR :
UNIDAD DE LOS TALLERES GRAFICOS

: OFICINA Y TALLERES )
SANTOS DEGOLLADO No. 500 ESQ. RAYON
TELEFONO Y FAX
51637 26

OAXACA DE JUAREZ, OAXACA |

CONDICIONES GENERALES

EL PAGO DE LAS PUBLICACIONES DE EDICTOS, AVISOS Y
SUSCRIPCIONES DEBE HACERSE EN LA RECAUDACION DE
RENTAS, DEBIENDO PRESENTAR EL ORIGINAL O LA COPIA
DEL RECIBO DE PAGO.

TODOS LOS DOCUMENTOS A PUBLICAR SE DEBERAN
PRESENTAR EN ORIGINAL, ESTA UNIDAD NO RESPONDE POR
ERRORES ORIGINADOS EN ESCRITURA CONFUSA, BORROSA
O INCORRECTA.

LAS INSERCIONES CUYA SOLICITUD SE RECIBA DESPUES DEL
MEDIO 'DIA DE MIERCOLES, APARECERAN HASTA EL
NUMERO DE LA SIGUIENTE SEMANA.

LOS EJEMPLARES DE PERIODICOS EN QUE APAREZCAN LA O
LAS INSERCIONES QUE INTERESAN AL SOLICITANTE, SOLO
SERAN ENTREGADOS CON EL COMPROBANTE DEL

PREVIO PAGO DE LOS MISMOS.

~\INTERESADO, DE HABERLO EXTRAVIADO SE ENTREGARAN

1

IMPRESO EN LA UNIDAD DE TALLERES QMTICOS DE GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA
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