


































































































1

Los servidores públicos de la Institución, conocen y
aseguran en su área de trabajo el cumplimiento de
metas y objetivos, visión y misión institucionales
(Institucional).

Director General a
través de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Difusión de las misión, visión, objetivos del
INPAC, en la página institucional. * Se colocaron
en todas las pantallas de las computadoras del
INPAC, la misión y visión * Plan Estratégico
Sectorial de Cultura.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/07/PLAN-
ESTRATEGICO-SECTORIAL-DE-CULTURA.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

2

Los objetivos y metas institucionales derivados del plan
estratégico están comunicados y asignados a los
encargados de las áreas y responsables de cada uno de
los procesos para su cumplimiento (Institucional).

Director General a
través de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

Asignación de objetivos y metas por Unidad
Administrativa.

Remisión de informes trimestrales de avance de
gestión a la Dirección Administrativa y SEFIN.

1.Matriz de Indicadores de Resultados del Programa
Operativo Anual 2022.
2.Informes trimestrales de avance de gestión a la
SEFIN.
3.Solicitud de acciones de mejora para metas bajas
reportadas. 4. Tablero de control de metas del INPA:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19Lp9tK9B_
3OI5wF4eqZ4isqWFaWKJk6l/edit?usp=sharing&oui
d=104088841711038060107&rtpof=true&sd=true. 5
Memorándums de las áreas por trimestres.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/09/METAS2022-1.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

3

La institución cuenta con un Comité de Ética y de
Prevención de Conflictos de Interés formalmente
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del
Código de Ética y de Conducta; se cumplen con las
reglas de integridad para el ejercicio de la función
pública y sus lineamientos generales (Institucional).

Dirección General
y la Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y Secretario
Ejecutivo del Comité de
Ética y Prevención de
Conflicto de Interés.

* Se llevan a cabo las sesiones del Comité de
Ética en tiempo y forma.  * Difusión de los
lineamientos de la materia.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-de-etica-e-
integridad-publica/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

4

Se aplican, al menos una vez al año, encuestas de
clima organizacional, se identifican áreas de
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan
seguimiento y evalúan sus resultados (Institucional).

Unidad
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se aplican las encuestas a todo el personal
que connforman el INPAC

Cuestionario de diagnóstico del INPAC
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1OXosf33y
L4bSIZSoqJKYAw9DU3wj1XF1

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

5

La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila,
evalúa, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

Emisión y publicación de Estructura Orgánica,
Reglamento Interno, Manual de Organización y
Manual de Procedimientos.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/normatividad/
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/estructura-organica-
u-organigrama/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

AMBIENTE DE CONTROL

78% ALTO
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6
Los perfiles y descripciones de puestos están
actualizados conforme a las funciones y alineados a los
procesos (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
organización del INPAC.  * Se difunde el Manual
de Organización en la página institucional, así
como la estructura orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

7

El manual de organización y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los
procesos está alineado a los objetivos y metas
institucionales y se actualizan con base en sus
atribuciones y responsabilidades establecidas en la
normatividad aplicable.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
organización y de procedimientos del INPAC.  *
Se difunde el Manual de Organización en la
página institucional, así como la estructura
orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/ y https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/10/MANUAL-
PROCEDIMIENTOS.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

8
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
actualizar el control interno (políticas y procedimientos),
en cada ámbito de competencia y nivel jerárquico.

Unidad
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativay la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se el mes de octubre del 2022, se llevó a cabo
la evaluación al SICOCOI del INPAC,
obteniendo un resulatdo de calificación "MEDIA",
desde el 2019 se ha presentado esa evaluación
ante la SCTG.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/11/ACUSE-
DE-SCTG-DE-EVALUACION-2022.pdf

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

9

Se aplica la metodología establecida en cumplimiento a
las etapas para la Administración de Riesgos, para su
identificación, descripción, evaluación, atención y
seguimiento, que incluya los factores de riesgo,
estrategias para administrarlos y la implementación de
acciones de control.

Unidad Jurídica y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio
Cultural del Estado. Desde el 2019 so se ha
logrado trabajar en esta Matriz por constabnte
rotación de personal en el INPAC

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio
Cultural del Estado.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2020/10/MATRIZ-DE-
RIESGOS-DEL-INPAC-2019.pdf.

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

10

Las actividades de control interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son
ejecutadas por el servidor público facultado conforme a
la normatividad.

Unidad Júrica y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario Poce
de León Cortés y Raquel
Judith García Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

11
Existe un procedimiento formal que establezca la
obligación de los responsables de los procesos que
intervienen en la administración de riesgos.

Unidad Jurídica y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

12

Se instrumentan en los procesos acciones para
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupción, abusos y fraudes potenciales que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Unidad Júridica y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

13

Se seleccionan y desarrollan actividades de control que
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
proceso, considerando los controles manuales y/o
automatizados con base en el uso  de TIC´s.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, a
través del
Departamento de
Planeación

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director y Arq.
Felipe de Jesús Martínez
Velasco, Jefe de
Departamento.

Para solicitar la autorización de los recursos, se
registran  los proyectos de inversión a través del
Sistema Estatal de Finanzas Públicas del Estado
de Oaxaca

https://inversion2022.finanzasoaxaca.gob.mx/ 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

14

Se encuentran claramente definidas las actividades de
control en cada proceso, para cumplir con las metas
comprometidas con base en el presupuesto asignado
del ejercicio fiscal.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, a
través de la
Unidad de
Planeación

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director .Cp. Edgar
Urbina Chávez, Jefe de la
Unidad Administrativa

* Programa Anual de Inversión Pública (PAIP)
del año fiscal correspondiente.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/11/PAIP-2022-
AUTORIZADO.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS

ACTIVIDADES DE CONTROL

25% BAJO

2 de



15

Se tienen en operación los instrumentos y mecanismos
del proceso, que miden su avance, resultados y se
analizan las variaciones en el cumplimiento de los
objetivos y metas Institucionales

Departamentos de
Planeaciòn y
Programaciòn.

Arq. Felipe de Jesús
Martínez Velasco y
Rosario Ponce de León
Cortés.

* Presentación de Informe Mensual de Avances
Fisicos y Financieros (IMAFF)  ante la
SEFIN;Departamento de Planeaciòn.
* Informes de avances trimestrales ante  la
Federación; Departamento de Programaciòn.

* https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/10/imaff-jul.pdf
(Informes Mensuales ante la SEFIN)
*https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/10/imaff-agosto.pdf
(Informes Mensuales ante la SEFIN)
*https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/10/imaff-sep.pdf
(Informes Mensuales ante la SEFIN)

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

16
Se tienen establecidos estándares de calidad,
resultados, servicios o desempeño en la ejecución  de
los procesos.

Departamento de
Planeación y
Programación

Arq. Felipe de Jesús
Martínez Velasco y
Rosario Ponce de León
Cortés.

1.-Oficios de Autorizaciòn de Recursos de los
proyectos de Inversiòn Autorizados por la SEFIN
(correspondiente al Ejercicio Fiscal vigente).
2.-Informe de avances Fìsicos y Financieros
según lo estipulen las reglas de Operaciòn de
las Fuentes de Financiamiento.

1. Oficios de Autorización:
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/11/OFICIOS-DE-
AUTORIZACION-2022.pdf
2.Informes:* https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/10/imaff-jul.pdf
(Informes Mensuales ante la SEFIN)
*https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/10/imaff-agosto.pdf
(Informes Mensuales ante la SEFIN)
*https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/10/imaff-sep.pdf
(Informes Mensuales ante la SEFIN)

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

17

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raíz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de
fiscalización, con la finalidad de evitar  su recurrencia.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, en
Coordinaciòn con
la Unidad Jurìdica
y Administrativa.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

* Se llevan a cabo minutas de trabajo para
atender las solventaciones realizadas por parte
de la instancia fiscalizadora, * Se envían
circulares por parte de la Unidad Administrativa
para que cada área solvente las observaciones
que correspondan al àmbito de su competencia.

* Minutas de trabajo; * Circulares enviadas  a las
áreas involuicradas en las
solvemtaciones.https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/12/MINUTA-DE-
TRAB.-AUDITORIA-UAG-AOR-160-2019.pdf

2 Implementación. 50%
El elemento de

control está
formalizado.

18

Se identifica en los procesos la causa raíz de las
debilidades de control interno determinadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar
su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo
de Control Interno para su seguimiento y atención.

Direccion de
Planeación y
Proyectos en
conjunto con la
Coordinaciòn de
Control Interno.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director y Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés.

El nivel del control interno del proceso no ha
sido evaluado aún.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

19
Se evalúan y actualizan en los procesos las políticas,
procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos
de control.

Dirección de
Planeación y
Proyectos en
conjunto con la
Coordinaciòn de
Control Interno.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director y Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés.

Se encuentran en proceso de evaluación NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

20

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su ámbito de
competencia.

Direccion de
Planeación y
Proyectos en
conjunto con la
Coordinaciòn de
Control Interno.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director y Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés.

* Se Informa con opurtunidad las Autorizaciones
que emite la SEFIN en sesiones de Juntas
Directivas y Comité de Obras.

* Actas de la Junta Directiva; Comité de Obras y
Comité Federal de  Adquisiones,  Arrendamiento y
Servicios. https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/ ;
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/subcomite-de-
adquisiciones-arrendamientos-y-servicios/;
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-de-obras/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

21
Existen y operan en los procesos actividades de control
desarrolladas mediante el uso de TIC’s.

Departamento de
Planeación

Arq. Felipe de Jesùs
Martìnez Velasco, Jefe de
Departamento

* Se registran los Proyectos de Inversiòn en el
Sistema Estatal de Finanzas Pùblicas del Estado
de Oaxaca.

https://inversion2022.finanzasoaxaca.gob.mx/ 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

79% ALTO

3 de



22

Se identifican y evalúan las necesidades de utilizar
TIC’s en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnológicos que se requieren.

Departamento de
Programación

Lic. Rosario Ponce de
León Cortés.

Existe un sistema informático que opera la
Subsecretarìa de Planeaciòn e Inversiòn Pùblica
de la SEFIN el cual permite realizar gestiòn de
recursos para Proyectos de Inversiòn.

https://inversion2022.finanzasoaxaca.gob.mx/ 3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

23

En las operaciones y etapas automatizadas de los
procesos se cancelan oportunamente los accesos
autorizados del personal que causó baja, tanto a
espacios físicos como a TIC’s.

Dirección de
Planeación y
Proyectos.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

Derivado del término del contrato de algún
servidor o servidora pública en la Dirección se
realiza una acta de entrega - recepciòn,
mediante el cual se entregan las claves de
usuario y contraseñas para su actualizaciòn
correspondiente.

Actas de Entrega-Recepciòn del àrea
correspondiente

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

24

Se cumple con las políticas y disposiciones establecidas
para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de
gobernanza, organización y de entrega, relacionados
con la planeación, contratación y administración de
bienes y servicios de TIC’s y con la seguridad de la
información  (Institucional TIC’s).

Departamento de
informàtica

L.I.E Edwin Robles
Hernandéz, Jefe de
Departamento.

 El departamento de informàtica del INPAC
trabaja de manera coordinada con la Dirección
General de Tecnologías e Innovación Digital
para el tema en referencia.

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

25

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
información relevante y de calidad (accesible, correcta,
actualizada, suficiente, oportuna, válida y verificable),
de conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, a
través del
Departamento de
Planeación

Arq. Felipe de Jesús
Martínez Velasco, Jefe de
Departamento.

* Existe el sistema informático SEFIP de la
SEFIN que auxilia en el proceso generar
reportes y permite administrar información digital
correspondiente a los proyectos de inversión
autorizados y en proceso de gestiòn.

https://inversion2022.finanzasoaxaca.gob.
mx/ 4 Efectividad. 100%

El elemento de
control se supervisa

periódicamente.

26

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboración de
informes, respecto del logro del plan estratégico,
objetivos y metas institucionales, cumplan con las
políticas, lineamientos y criterios institucionales
establecidos.

Unidad
Administrativa en
coordinaciòn con
el Departamentode
Planeación.

CP. Edgar Urbina Chávez
y Arq. Felipe de Jesús
Martínez Velasco.

* Matrìz de Indicadores de Resultados (MIR).

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/MIR-
INICIAL-2023.pdf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

27

Dentro del sistema de información se genera de manera
oportuna, suficiente y confiable, información sobre el
estado de la situación contable y programático-
presupuestal del proceso.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se reporta de manera trimestral a través del
Mòdulo del Programa Operativo Anual 2023 en
el Sistema Estatal de Finanzas Pùblicas del
Estado de Oaxaca (SEFIP)

1. Reportes trimestrales de gestión
2. Información presupuestal registrada en el SEFIP.
3.Difusión de la información financiera 2022
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/informacion-
financiera/, https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/POA2023.pdf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

28

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
correspondientes a los procesos, aprobados en las
reuniones del Órgano de Gobierno, de Comités
Institucionales y de grupos de alta dirección, así como
de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y
forma.

Unidad Jurìdica
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de
Unidad.

* Se da seguimiento a los acuerdos pendientes y
nuevos de las Sesiones celebradas por la Junta
Directiva y el Comité de Obras.

* Actas de la Junta Directiva; Comité de Obras y
Comité Federal de  Adquisiones,  Arrendamiento y
Servicios. https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/ ;
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/subcomite-de-
adquisiciones-arrendamientos-y-servicios/;
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-de-obras/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

29
Se tiene implantado un mecanismo específico para el
registro, análisis y atención oportuna y suficiente de
quejas y denuncias (Institucional).

Unidad
Administrativa y
Unidad de
Transparencia

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y Lic.
Rosario Ponce de Leòn

* Se cuenta con un buzón de quejas y
denuncias,  con respecto a la falta de
transparencia e Integridad Pública.

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

30

Se cuenta con un sistema de Información que de
manera integral, oportuna y confiable permite a la alta
dirección y, en su caso, al Órgano de Gobierno realizar
seguimientos y tomar decisiones (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

No Aplica NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

INFORMAR Y COMUNICAR

79% ALTO

4 de





1

Los servidores públicos de la Institución, conocen y
aseguran en su área de trabajo el cumplimiento de
metas y objetivos, visión y misión institucionales
(Institucional).

Director General a
través de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Difusión de las misión, visión, objetivos del
INPAC, en la página institucional. * Se colocaron
en todas las pantallas de las computadoras del
INPAC, la misión y visión * Plan Estratégico
Sectorial de Cultura.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/07/PLAN-
ESTRATEGICO-SECTORIAL-DE-CULTURA.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

2

Los objetivos y metas institucionales derivados del plan
estratégico están comunicados y asignados a los
encargados de las áreas y responsables de cada uno de
los procesos para su cumplimiento (Institucional).

Director General a
través de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa.

Asignación de objetivos y metas por Unidad
Administrativa.

Remisión de informes trimestrales de avance de
gestión a la Dirección Administrativa y SEFIN.

1.Matriz de Indicadores de Resultados del Programa
Operativo Anual 2023.
2.Informes trimestrales de avance de gestión a la
SEFIN.
3.Solicitud de acciones de mejora para metas bajas
reportadas. 4. Tablero de control de metas del INPA:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19Lp9tK9B_
3OI5wF4eqZ4isqWFaWKJk6l/edit?usp=sharing&oui
d=104088841711038060107&rtpof=true&sd=true. 5
Memorándums de las áreas por trimestres.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/09/METAS2022-1.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

3

La institución cuenta con un Comité de Ética y de
Prevención de Conflictos de Interés formalmente
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del
Código de Ética y de Conducta; se cumplen con las
reglas de integridad para el ejercicio de la función
pública y sus lineamientos generales (Institucional).

Dirección General
y el Jefe de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y Secretario
Ejecutivo del Comité de
Ética y Prevención de
Conflicto de Interés

* Se llevan a cabo las sesiones del Comité de
Ética en tiempo y forma.  * Difusión de los
lineamientos de la materia.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-de-etica-e-
integridad-publica/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

4

Se aplican, al menos una vez al año, encuestas de
clima organizacional, se identifican áreas de
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan
seguimiento y evalúan sus resultados (Institucional).

Unidad
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se aplican las encuestas a todo el personal
que connforman el INPAC

Cuestionario de diagnóstico del INPAC
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1OXosf33y
L4bSIZSoqJKYAw9DU3wj1XF1

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

5

La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila,
evalúa, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

Emisión y publicación de Estructura Orgánica,
Reglamento Interno, Manual de Organización y
Manual de Procedimientos.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/normatividad/
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/estructura-organica-
u-organigrama/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

AMBIENTE DE CONTROL

78% ALTO

1 de



6
Los perfiles y descripciones de puestos están
actualizados conforme a las funciones y alineados a los
procesos (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
Organización del INPAC.  * Se difunde el Manual
de Organización en la página institucional, así
como la estructura orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

7

El manual de organización y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los
procesos está alineado a los objetivos y metas
institucionales y se actualizan con base en sus
atribuciones y responsabilidades establecidas en la
normatividad aplicable.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
Organización y de procedimientos del INPAC.  *
Se difunde el Manual de Organización en la
página institucional, así como la estructura
orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/ y https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/10/MANUAL-
PROCEDIMIENTOS.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

8
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
actualizar el control interno (políticas y procedimientos),
en cada ámbito de competencia y nivel jerárquico.

Unidad
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se el mes de octubre del 2022, se llevó a cabo
la evaluación al SICOCOI del INPAC,
obteniendo un resulatdo de calificación "MEDIA",
desde el 2019 se ha presentado esa evaluación
ante la SCTG.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/11/ACUSE-
DE-SCTG-DE-EVALUACION-2022.pdf

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

9

Se aplica la metodología establecida en cumplimiento a
las etapas para la Administración de Riesgos, para su
identificación, descripción, evaluación, atención y
seguimiento, que incluya los factores de riesgo,
estrategias para administrarlos y la implementación de
acciones de control.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio
Cultural del Estado. Desde el 2019 so se ha
logrado trabajar en esta Matriz por constabnte
rotación de personal en el INPAC

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio
Cultural del Estado.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2020/10/MATRIZ-DE-
RIESGOS-DEL-INPAC-2019.pdf.

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

10

Las actividades de control interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son
ejecutadas por el servidor público facultado conforme a
la normatividad.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

11
Existe un procedimiento formal que establezca la
obligación de los responsables de los procesos que
intervienen en la administración de riesgos.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

12

Se instrumentan en los procesos acciones para
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupción, abusos y fraudes potenciales que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

13

Se seleccionan y desarrollan actividades de control que
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
proceso, considerando los controles manuales y/o
automatizados con base en el uso  de TIC´s.

Dirección de
Planeación y
Proyectos.

Arq. Guillermo González
León, Director.

No se aplica una plataforma dígital, sin embargo
el área hace uso para la elaboración de los
proyectos de sotfware de dibujo (Autocad).

Elaboración de proyectos de Restaracion, Urbanismo
y Arquitectura en formato dígital en los equipos del
Departamento de Restauración, Urbanismo y
Arquitectura.

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS

ACTIVIDADES DE CONTROL

25% BAJO

2 de



14

Se encuentran claramente definidas las actividades de
control en cada proceso, para cumplir con las metas
comprometidas con base en el presupuesto asignado
del ejercicio fiscal.

Dirección de
Planeación y
Proyectos.

Arq. Guillermo González
León, Director.

Las metas que se ejecutan en el área se pueden
constatar con base al número de oficios de
proyectos ejecutivos que ingresan para su
elaboración correspondiente, el área está por
contar con un programa institucional 2020.

Oficios de solicitud de proyectos emitidos por
comites, parroquias y/o autoridades municipales, los
cuales se encuentran en la carpeta de Control y
seguimiento de solicitudes de acciones de
restauración del Patrimonio Histórico Tomo I del
Departamento de Programación

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

15

Se tienen en operación los instrumentos y mecanismos
del proceso, que miden su avance, resultados y se
analizan las variaciones en el cumplimiento de los
objetivos y metas Institucionales

Departamento de
Restauración,
Urbanismo y
Arquitectura.

Arq.Angelica López
Bautista . Jefe de
Departamento

El área correspondiente realiza recorridos de
inspección periodicamente para verififcar si el
proyecto es viable, y si es viable se inician los
trabajos del proyecto ejecutivo.

Solicitud de recorrido, solicitud de viáticos, reporte
fotográfico, planos, catálogo de conceptos, se
encuentran en formato digital en el área del
Departamento de Restauración, Urbanismo y
Arquitectura

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

16
Se tienen establecidos estándares de calidad,
resultados, servicios o desempeño en la ejecución  de
los procesos.

Departamento de
Restauración,
Urbanismo y
Arquitectura.

Arq.Angelica López
Bautista . Jefe de
Departamento

Revisiones continuas de proyectos para la
obtención de viabilidades y/o licencias por las
instancias correspondientes para posteriormente
contratar y ejecutar el proyecto.

Oficios de Viabilidad y Licencias otorgadas para
proyectos autorizados, incorporados en los
expedientes unitarios de cada obra
correspondientes.

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

17

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raíz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de
fiscalización, con la finalidad de evitar  su recurrencia.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, en
coordinación con
la Unidad Jurídica
y Administrativa.

Arq. Guillermo González
León, Director , y el Cp
Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad.

* Se llevan a cabo minutas de trabajo para
atender las solventaciones realizadas por parte
de la instancia fiscalizadora, * Se envían
circulares por parte de la Unidad Administrativa
para que cada área solvente las observaciones
que correspondan al àmbito de su competencia.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/09/minutas.p
df

2 Implementación. 50%
El elemento de

control está
formalizado.

18

Se identifica en los procesos la causa raíz de las
debilidades de control interno determinadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar
su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo
de Control Interno para su seguimiento y atención.

Dirección de
Planeación y
Proyectos en
conjunto con la
Coordinación de
Control Interno.

Arq. Guillermo González
León, Director y Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés.

El nivel del control interno del proceso no ha
sido evaluado aún.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

19
Se evalúan y actualizan en los procesos las políticas,
procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos
de control.

Dirección de
Planeación y
Proyectos en
conjunto con la
Coordinaciòn de
Control Interno.

Arq. Guillermo González
León, Director y Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés.

Se encuentran en proceso de evaluación NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

20

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su ámbito de
competencia.

Dirección de
Planeación y
Proyectos.

Arq. Guillermo González
León, Director.

Derivado de las obras autorizadas que da la
SEFIN, van inmerso la autorización de inicio de
la elaboración de los proyectos y que se
informan en la junta directiva y cómite de obras.

Factibilidad técnica (Licencias) de proyectos,
incorporados en el expediente unitario de las obras
correspondientes.

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

21
Existen y operan en los procesos actividades de control
desarrolladas mediante el uso de TIC’s.

Departamento de
Restauración,
Urbanismo y
Arquitectura.

Arq.Angelica López
Bautista . Jefe de
Departamento

No se aplica una plataforma digital, sin embargo
el área hace uso para la elaboración de los
proyectos de sotfware de dibujo (Autocad).

Elaboración de proyectos de Restauración,
Urbanismo y Arquitectura en formato digital en los
equipos del del Departamento de Restauración,
Urbanismo y Arquitectura.

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

22

Se identifican y evalúan las necesidades de utilizar
TIC’s en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnológicos que se requieren.

Departamento de
Restauración,
Urbanismo y
Arquitectura.

Arq.Angelica López
Bautista . Jefe de
Departamento

El área requiere de personal capacitado y de
equipo que soporte los sotfware
correspondientes.

Planos de proyectos, software en las máquinas,
personal capacitado para los programas, equipo  del
del Departamento de Restauración, Urbanismo y
Arquitectura.

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

23

En las operaciones y etapas automatizadas de los
procesos se cancelan oportunamente los accesos
autorizados del personal que causó baja, tanto a
espacios físicos como a TIC’s.

Dirección de
Planeación y
Proyectos.

Arq. Guillermo González
León, Director.

Derivado del término del contrato de algún
servidor o servidora pública en la Dirección se
realiza una acta de entrega - recepción,
mediante el cual se entregan listado del estatus
de los proyectos.

Actas de Entrega-Recepción del área
correspondiente

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

73% ALTO

3 de



24

Se cumple con las políticas y disposiciones establecidas
para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de
gobernanza, organización y de entrega, relacionados
con la planeación, contratación y administración de
bienes y servicios de TIC’s y con la seguridad de la
información  (Institucional TIC’s).

Departamento de
informática

L.I.E.Edwin Robles
Hernandéz, Jefe de
Departamento.

El departamento de informática del INPAC
trabaja de manera coordinada con la Dirección
General de Tecnologías e Innovación Digital
para el tema en referencia.

https://www.oaxaca.gob.mx/dgtid/wp-
content/uploads/sites/2/2018/12/Plan-de-
Desarrollo.pdf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

25

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
información relevante y de calidad (accesible, correcta,
actualizada, suficiente, oportuna, válida y verificable),
de conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Direccción de
Planeación y
Proyectos, a
través del
Departamento de
Restauración y
Urbanismo

Arq.Angelica López
Bautista . Jefe de
Departamento

Existe una relación por año de los proyectos
autorizados de forma digital y física.

Relación en hojas de excel.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/biblioteca-virtual/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

26

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboración de
informes, respecto del logro del plan estratégico,
objetivos y metas institucionales, cumplan con las
políticas, lineamientos y criterios institucionales
establecidos.

Unidad
Administrativa en
coordinación con
el Departamento
de Restauración y
Urbanismo.

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad  y la
.Arq.Angelica López
Bautista . Jefe de
Departamento

* Matríz de Indicadores de Resultados (MIR).

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/MIR-INICIAL-
2023.pdf, https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/POA2023.pdf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

27

Dentro del sistema de información se genera de manera
oportuna, suficiente y confiable, información sobre el
estado de la situación contable y programático-
presupuestal del proceso.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad.

* Se reporta de manera trimestral a través del
Módulo del Programa Operativo Anual en el
Sistema Estatal de Finanzas Públicas del Estado
de Oaxaca (SEFIP)

1. Reportes trimestrales de gestión
2. Información presupuestal registrada en el SEFIP.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/POA2023.pdf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

28

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
correspondientes a los procesos, aprobados en las
reuniones del Órgano de Gobierno, de Comités
Institucionales y de grupos de alta dirección, así como
de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y
forma.

Unidad Jurídica
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de
Unidad.

* Se da seguimiento a los acuerdos pendientes y
nuevos de las Sesiones celebradas por la Junta
Directiva y el Comité de Obras.

* Actas de la Junta Directiva; Comité de Obras y
Comité Federal de  Adquisiones,  Arrendamiento y
Servicios. https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/ ;
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/subcomite-de-
adquisiciones-arrendamientos-y-servicios/;
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-de-obras/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

29
Se tiene implantado un mecanismo específico para el
registro, análisis y atención oportuna y suficiente de
quejas y denuncias (Institucional).

Unidad
Administrativa y
Unidad de
Transparencia

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad  y Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés.

* Se cuenta con un buzón de quejas y
denuncias,  con respecto a la falta de
transparencia e Integridad Pública.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/contacto/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

30

Se cuenta con un sistema de Información que de
manera integral, oportuna y confiable permite a la alta
dirección y, en su caso, al Órgano de Gobierno realizar
seguimientos y tomar decisiones (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad.

No Aplica NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

31

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones,
así como la supervisión permanente de los cinco
componentes de control interno.

Unidad
Administrativa y
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés.

No se ha realizado alguna evaluación del control
interno dentro del proceso, por lo que no se han
instrumentado acciones que pudieran prevenir o
corregir desviaciones detectadas
correspondientes al funcionamiento de los cinco
componentes.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

INFORMAR Y COMUNICAR

SUPERVISIÓN Y MEJORA CONTINUA

79% ALTO

4 de





1

Los servidores públicos de la Institución, conocen y
aseguran en su área de trabajo el cumplimiento de
metas y objetivos, visión y misión institucionales
(Institucional).

Director General a
través de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Difusión de las misión, visión, objetivos del
INPAC, en la página institucional. * Se colocaron
en todas las pantallas de las computadoras del
INPAC, la misión y visión * Plan Estratégico
Sectorial de Cultura.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/07/PLAN-
ESTRATEGICO-SECTORIAL-DE-CULTURA.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

2

Los objetivos y metas institucionales derivados del plan
estratégico están comunicados y asignados a los
encargados de las áreas y responsables de cada uno de
los procesos para su cumplimiento (Institucional).

Director General a
través de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

Asignación de objetivos y metas por Unidad
Administrativa.

Remisión de informes trimestrales de avance de
gestión a la Dirección Administrativa y SEFIN.

1.Matriz de Indicadores de Resultados del Programa
Operativo Anual 2022.
2.Informes trimestrales de avance de gestión a la
SEFIN.
3.Solicitud de acciones de mejora para metas bajas
reportadas. 4. Tablero de control de metas del INPA:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19Lp9tK9B_
3OI5wF4eqZ4isqWFaWKJk6l/edit?usp=sharing&oui
d=104088841711038060107&rtpof=true&sd=true. 5
Memorándums de las áreas por trimestres.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/09/METAS2022-1.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

3

La institución cuenta con un Comité de Ética y de
Prevención de Conflictos de Interés formalmente
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del
Código de Ética y de Conducta; se cumplen con las
reglas de integridad para el ejercicio de la función
pública y sus lineamientos generales (Institucional).

Director General a
través del Jefe de
la Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y Secretario
Ejecutivo del Comité de
ética y Prenvención de
Conflicto de Interés.

* Se llevan a cabo las sesiones del Comité de
Ética en tiempo y forma.  * Difusión de los
lineamientos de la materia.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-de-etica-e-
integridad-publica/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

4

Se aplican, al menos una vez al año, encuestas de
clima organizacional, se identifican áreas de
oportunidad, determinan acciones de mejora, dan
seguimiento y evalúan sus resultados (Institucional).

Dirección
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se aplican las encuestas a todo el personal
que connforman el INPAC

Cuestionario de diagnóstico del INPAC
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1OXosf33y
L4bSIZSoqJKYAw9DU3wj1XF1

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

5

La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila,
evalúa, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

Emisión y publicación de Estructura Orgánica,
Reglamento Interno, Manual de Organización y
Manual de Procedimientos.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/normatividad/
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/estructura-organica-
u-organigrama/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

AMBIENTE DE CONTROL

78% ALTO

1 de



6
Los perfiles y descripciones de puestos están
actualizados conforme a las funciones y alineados a los
procesos (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
Organización del INPAC.  * Se difunde el Manual
de Organización en la página institucional, así
como la estructura orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

7

El manual de organización y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los
procesos está alineado a los objetivos y metas
institucionales y se actualizan con base en sus
atribuciones y responsabilidades establecidas en la
normatividad aplicable.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
Organización y de procedimientos del INPAC.  *
Se difunde el Manual de Organización en la
página institucional, así como la estructura
orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/ y https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/10/MANUAL-
PROCEDIMIENTOS.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

8
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
actualizar el control interno (políticas y procedimientos),
en cada ámbito de competencia y nivel jerárquico.

Unidad
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se el mes de octubre del 2022, se llevó a cabo
la evaluación al SICOCOI del INPAC,
obteniendo un resulatdo de calificación "MEDIA",
desde el 2019 se ha presentado esa evaluación
ante la SCTG.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/11/ACUSE-DE-SCTG-
DE-EVALUACION-2022.pdf

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

9

Se aplica la metodología establecida en cumplimiento a
las etapas para la Administración de Riesgos, para su
identificación, descripción, evaluación, atención y
seguimiento, que incluya los factores de riesgo,
estrategias para administrarlos y la implementación de
acciones de control.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio
Cultural del Estado. Desde el 2019 so se ha
logrado trabajar en esta Matriz por constabnte
rotación de personal en el INPAC

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio
Cultural del Estado.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2020/10/MATRIZ-DE-
RIESGOS-DEL-INPAC-2019.pdf.

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

10

Las actividades de control interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son
ejecutadas por el servidor público facultado conforme a
la normatividad.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

11
Existe un procedimiento formal que establezca la
obligación de los responsables de los procesos que
intervienen en la administración de riesgos.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

12

Se instrumentan en los procesos acciones para
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupción, abusos y fraudes potenciales que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario
Ponce de León Cortés y
Raquel Judith García
Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

13

Se seleccionan y desarrollan actividades de control que
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
proceso, considerando los controles manuales y/o
automatizados con base en el uso  de TIC´s.

Direccion de
Planeacion y
Proyectos

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

Utiliza una plataforma digital, que es la pagina
institucional donde se suben las convocatorias
para la participción a la revista LA GACETA
,misma que se publica tambien en la biblioteca
virtual de INPAC.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/gaceta/ incluir link
de biblioteca virtual

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

14

Se encuentran claramente definidas las actividades de
control en cada proceso, para cumplir con las metas
comprometidas con base en el presupuesto asignado
del ejercicio fiscal.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, a
través del
Departamentode
Planeación

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

* Programa Operativo Anual (POA) del año fiscal
correspondiente.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/MIR-
INICIAL-2023.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS

ACTIVIDADES DE CONTROL

25% BAJO

2 de



15

Se tienen en operación los instrumentos y mecanismos
del proceso, que miden su avance, resultados y se
analizan las variaciones en el cumplimiento de los
objetivos y metas Institucionales

Dirección de
Planeación y
Proyectos, a
través del
Departamentode
Planeación

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

Matriz de Indicadores de Resultados ( MIR)

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/POA2023
.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

16
Se tienen establecidos estándares de calidad,
resultados, servicios o desempeño en la ejecución  de
los procesos.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, a
través del
Departamentode
Planeación

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

Se cuenta , y con un Comité editorial del INPAC

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/comite-
gaceta.pdf

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

17

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raíz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de
fiscalización, con la finalidad de evitar  su recurrencia.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, en
coordinaciòn con
la Unidad Jurìdica
y Administrativa.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

* Se llevan a cabo minutas de trabajo para
atender las solventaciones realizadas por parte
de la instancia fiscalizadora, * Se envían
circulares por parte de la Unidad Administrativa
para que cada área solvente las observaciones
que correspondan al àmbito de su competencia.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/09/minutas.p
df

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

18

Se identifica en los procesos la causa raíz de las
debilidades de control interno determinadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar
su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo
de Control Interno para su seguimiento y atención.

Dirección de
Planeación y
Proyectos en
conjunto con la
Coordinaciòn de
Control Interno.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

El nivel del control interno del proceso no ha
sido evaluado aún.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

19
Se evalúan y actualizan en los procesos las políticas,
procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos
de control.

Dirección de
Planeación y
Proyectos en
conjunto con la
Coordinaciòn de
Control Interno.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

Se encuentran en proceso de evaluación NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

20

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su ámbito de
competencia.

Dirección de
Planeación y
Proyectos en
conjunto con la
Coordinaciòn de
Control Interno.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

se atienden las recomendaciones a mofificar en
los articulos que se incorporaran en al gaceta en
modalidad economica debido a que no esta en
fuciones el consejo tecnico.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

21
Existen y operan en los procesos actividades de control
desarrolladas mediante el uso de TIC’s.

Departamento de
Estudios
Historicos e
Investigaciones.

Arq. Itzel Elodia Cernas
García , Jefe de
Departamento

se sube anualmente la convocatoria para la
participacion a los proximos ejemplares de LA
GACETA en la pagina Institucional.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/convocat
orias/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

22

Se identifican y evalúan las necesidades de utilizar
TIC’s en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnológicos que se requieren.

Departamento de
Estudios
Historicos e
Investigaciones.

Arq. Itzel Elodia Cernas
García , Jefe de
Departamento

se cuenta con programas de diseño y ediccion
de Texto

Programas instalados en los CPU del instituto. 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

23

En las operaciones y etapas automatizadas de los
procesos se cancelan oportunamente los accesos
autorizados del personal que causó baja, tanto a
espacios físicos como a TIC’s.

Dirección de
Planeación y
Proyectos.

Arq. Guillermo Gonzàlez
Leòn, Director.

Derivado del término del contrato de algún
servidor o servidora pública en la Dirección se
realiza una acta de entrega - recepciòn,
mediante el cual se entregan los archivos
digitales que contienen la informacion de las
Gacetas.

Actas de Entrega-Recepciòn del àrea
correspondiente

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

73% ALTO

3 de



24

Se cumple con las políticas y disposiciones establecidas
para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de
gobernanza, organización y de entrega, relacionados
con la planeación, contratación y administración de
bienes y servicios de TIC’s y con la seguridad de la
información  (Institucional TIC’s).

Departamento de
informàtica

L.I.E. Edwin Robles
Hernandéz, Jefe de
Departamento.

 El departamento de informàtica del INPAC
trabaja de manera coordinada con la Dirección
General de Tecnologías e Innovación Digital
para el tema en referencia.

https://www.oaxaca.gob.mx/dgtid/wp-
content/uploads/sites/2/2018/12/Plan-de-
Desarrollo.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

25

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
información relevante y de calidad (accesible, correcta,
actualizada, suficiente, oportuna, válida y verificable),
de conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, a
través del
Departamento de
Restauración y
Urbanismo..

Arq.Angelica López
Bautista . Jefe de
Departamento

se encuentran en la pagina institucional y
tambien existe en la biblioteca virtual del INPAC
donde se encuentran las publicaciones de las
Gacetas.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/gaceta/ 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

26

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboración de
informes, respecto del logro del plan estratégico,
objetivos y metas institucionales, cumplan con las
políticas, lineamientos y criterios institucionales
establecidos.

Dirección de
Planeación y
Proyectos, a
través del
Departamento de
Planeación.

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y  Arq.
Felipe de Jesús Martínez
Velasco, Jefe de
Departamento.

* Matrìz de Indicadores de Resultados (MIR).

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/MIR-
INICIAL-2023.pdf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

27

Dentro del sistema de información se genera de manera
oportuna, suficiente y confiable, información sobre el
estado de la situación contable y programático-
presupuestal del proceso.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad

* Se reporta de manera trimestral a través del
Mòdulo del Programa Operativo Anual en el
Sistema Estatal de Finanzas Pùblicas del Estado
de Oaxaca (SEFIP)

1. Reportes trimestrales de gestión
2. Información presupuestal registrada en el SEFIP.

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

28

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
correspondientes a los procesos, aprobados en las
reuniones del Órgano de Gobierno, de Comités
Institucionales y de grupos de alta dirección, así como
de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y
forma.

Unidad Jurìdica
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de
Unidad.

* Se da seguimiento a los acuerdos pendientes y
nuevos de las Sesiones celebradas por la Junta
Directiva y el Comité de Obras y en los informes
trimestrales del PTCI de control interno.

* Actas de la Junta Directiva e informes trimestral del
COCOI;  https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/junta-
directiva/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

29
Se tiene implantado un mecanismo específico para el
registro, análisis y atención oportuna y suficiente de
quejas y denuncias (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y Lic.
Rosario Ponde de León
Cortés.

* Se cuenta con un buzón de quejas y
denuncias,  con respecto a la falta de
transparencia e Integridad Pública.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/contacto/ 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

30

Se cuenta con un sistema de Información que de
manera integral, oportuna y confiable permite a la alta
dirección y, en su caso, al Órgano de Gobierno realizar
seguimientos y tomar decisiones (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad

No Aplica NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

31

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones,
así como la supervisión permanente de los cinco
componentes de control interno.

Unidad
Administrativa y
Coordinaciòn de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y Lic.
Rosario Ponde de León
Cortés.

No se ha realizado alguna evaluación del control
interno dentro del proceso, por lo que no se han
instrumentado acciones que pudieran prevenir o
corregir desviaciones detectadas
correspondientes al funcionamiento de los cinco
componentes.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

32

Los resultados de las auditorías de instancias
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de
funciones, evaluaciones y de seguridad sobre
Tecnologías de la Información, se utilizan para
retroalimentar a cada uno de los responsables y mejorar
el proceso.

Unidad
Administrativa y
Coordinaciòn de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y Lic.
Rosario Ponde de León
Cortés.

No se han identificado observaciones derivadas
de auditoría que comprometan el desarrollo del
proceso. Sin embargo, los resultados de
auditorías realizadas a la Secretaría, involucren
o no al proceso directamente, no son difundidos
para construir acciones preventivas con base en
los resultados determinados.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

INFORMAR Y COMUNICAR

SUPERVISIÓN Y MEJORA CONTINUA

79% ALTO

25% BAJO

4 de





1

Los servidores públicos de la Institución, conocen y
aseguran en su área de trabajo el cumplimiento de
metas y objetivos, visión y misión institucionales
(Institucional).

Director General a
través de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Difusión de las misión, visión, objetivos del
INPAC, en la página institucional. * Se colocaron
en todas las pantallas de las computadoras del
INPAC, la misión y visión * Plan Estratégico
Sectorial de Cultura.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/07/PLAN-
ESTRATEGICO-SECTORIAL-DE-CULTURA.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

2

Los objetivos y metas institucionales derivados del plan
estratégico están comunicados y asignados a los
encargados de las áreas y responsables de cada uno de
los procesos para su cumplimiento (Institucional).

Director General a
través de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

Asignación de objetivos y metas por Unidad
Administrativa.

Remisión de informes trimestrales de avance de
gestión a la Dirección Administrativa y SEFIN.

1.Matriz de Indicadores de Resultados del Programa
Operativo Anual 2023.
2.Informes trimestrales de avance de gestión a la SEFIN.
3.Solicitud de acciones de mejora para metas bajas
reportadas. 4. Tablero de control de metas del INPA:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19Lp9tK9B_3OI5wF4
eqZ4isqWFaWKJk6l/edit?usp=sharing&ouid=104088841711
038060107&rtpof=true&sd=true. 5 Memorándums de las
áreas por trimestres. https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/09/METAS2022-1.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

3

La institución cuenta con un Comité de Ética y de
Prevención de Conflictos de Interés formalmente
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del
Código de Ética y de Conducta; se cumplen con las
reglas de integridad para el ejercicio de la función
pública y sus lineamientos generales (Institucional).

Dirección General
y el Jefe de la
Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y Secretario
Ejecutivo del Comité de
Ética y Prevención del
Conflicto de Interés.

* Se llevan a cabo las sesiones del Comité de
Ética en tiempo y forma.  * Difusión de los
lineamientos de la materia.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-de-etica-e-
integridad-publica/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

4

Se aplican, al menos una vez al año, encuestas de clima
organizacional, se identifican áreas de oportunidad,
determinan acciones de mejora, dan seguimiento y
evalúan sus resultados (Institucional).

Unidad
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se aplican las encuestas a todo el personal que
connforman el INPAC

Cuestionario de diagnóstico del INPAC
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1OXosf33yL
4bSIZSoqJKYAw9DU3wj1XF1

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

5

La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila,
evalúa, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

Emisión y publicación de Estructura Orgánica,
Reglamento Interno, Manual de Organización y
Manual de Procedimientos.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/normatividad/
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/estructura-organica-
u-organigrama/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

6
Los perfiles y descripciones de puestos están
actualizados conforme a las funciones y alineados a los
procesos (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
Organización del INPAC.  * Se difunde el Manual
de Organización en la página institucional, así
como la estructura orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

7

El manual de organización y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los procesos
está alineado a los objetivos y metas institucionales y se
actualizan con base en sus atribuciones y
responsabilidades establecidas en la normatividad
aplicable.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
Organización y de procedimientos del INPAC.  *
Se difunde el Manual de Organización en la
página institucional, así como la estructura
orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/ y https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/10/MANUAL-
PROCEDIMIENTOS.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

8
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
actualizar el control interno (políticas y procedimientos),
en cada ámbito de competencia y nivel jerárquico.

Unidad
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se el mes de octubre del 2022, se llevó a cabo
la evaluación al SICOCOI del INPAC, obteniendo
un resulatdo de calificación "MEDIA", desde el
2019 se ha presentado esa evaluación ante la
SCTG.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/11/ACUSE-DE-SCTG-
DE-EVALUACION-2022.pdf

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

AMBIENTE DE CONTROL

78% ALTO

1 de



9

Se aplica la metodología establecida en cumplimiento a
las etapas para la Administración de Riesgos, para su
identificación, descripción, evaluación, atención y
seguimiento, que incluya los factores de riesgo,
estrategias para administrarlos y la implementación de
acciones de control.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario Ponce
de León Cortés y Raquel
Judith García Bernal

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio
Cultural del Estado. Desde el 2019 so se ha
logrado trabajar en esta Matriz por constabnte
rotación de personal en el INPAC

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio
Cultural del Estado.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2020/10/MATRIZ-DE-
RIESGOS-DEL-INPAC-2019.pdf.

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

10

Las actividades de control interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son
ejecutadas por el servidor público facultado conforme a
la normatividad.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario Ponce
de León Cortés y Raquel
Judith García Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

11
Existe un procedimiento formal que establezca la
obligación de los responsables de los procesos que
intervienen en la administración de riesgos.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario Ponce
de León Cortés y Raquel
Judith García Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

12

Se instrumentan en los procesos acciones para
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupción, abusos y fraudes potenciales que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario Ponce
de León Cortés y Raquel
Judith García Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

13

Se seleccionan y desarrollan actividades de control que
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
proceso, considerando los controles manuales y/o
automatizados con base en el uso  de TIC´s.

Dirección de Obras
Arq. Miriam Berenice
Canseco López, Directora

Se hace un registro de la supervisión a traves del
la Bitácotra Electrónica y Seguimiento de Obra
Pública.(BESOP)

http://besop.funcionpublica.gob.mx/contenido/p
ublico/login.jsf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

14

Se encuentran claramente definidas las actividades de
control en cada proceso, para cumplir con las metas
comprometidas con base en el presupuesto asignado del
ejercicio fiscal.

Dirección de Obras
Arq. Miriam Berenice
Canseco López, Directora

se cuenta con una bitácora de obra manual en
donde se registran todoas las actividades
relativas a la supervisión, y se encuentra en
elaboración el Plan Institucional del área

Bitácora de Obra Manual y
http://besop.funcionpublica.gob.mx/contenido/publico/
login.jsf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

15

Se tienen en operación los instrumentos y mecanismos
del proceso, que miden su avance, resultados y se
analizan las variaciones en el cumplimiento de los
objetivos y metas Institucionales

Jefe del
Departamento de
Supervisión

Arq.Víctor Alfonso Velasco
Ortíz, Jefe de
Departamento.

informes trimestrales que dan cuenta del avance
físico de las obras que se reportan en las
Sesiones de Junta Directiva y Comité de Obras
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/junta-
directiva/, no permitre poner en la otra celda

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

16
Se tienen establecidos estándares de calidad,
resultados, servicios o desempeño en la ejecución  de
los procesos.

Jefe del
Departamento de
Supervisión

Arq. Víctor Alfonso
Velasco Ortíz, Jefe de
Departamento.

Supervisiones continuas de las obras, para
verificar que su ejecución sea conforme al
proyecto autorizado por la instancia normativa
(INAH)

Bitácora de Obra Manual y
http://besop.funcionpublica.gob.mx/contenido/publico/
login.jsf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

17

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raíz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de
fiscalización, con la finalidad de evitar  su recurrencia.

Dirección de
Obras, en
coordinaciòn con
la Unidad Jurìdica
y Administrativa.

Arq. Miriam Berenice
Canseco López, Directora,
el C.P. Edgar Urbina
Chávez y Lic. José Alberto
Reyes Arredondo, Jefes de
Unidad.

Se realizan minutas de trabajo para atender las
solventaciones realizadas por parte de la
instancia fiscalizadora, * Se envían circulares por
parte de la Unidad Administrativa para que cada
área solvente las observaciones que
correspondan al àmbito de su competencia.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/09/minutas.pdf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

18

Se identifica en los procesos la causa raíz de las
debilidades de control interno determinadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar
su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo
de Control Interno para su seguimiento y atención.

Dirección de Obras
Arq. Miriam Berenice
Canseco López,directora

El nivel del control interno del proceso no ha sido
evaluado aún.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

19
Se evalúan y actualizan en los procesos las políticas,
procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos
de control.

Dirección de Obras
Arq. Miriam Berenice
Canseco López,directora

Se encuentran en proceso de evaluación NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

20

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su ámbito de
competencia.

Dirección de Obras
Arq. Miriam Berenice
Canseco López,directora

Se atiende las recomendaciones que emeite la
Junta Directiva y el Comité de Obras.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-
de-obras/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

21
Existen y operan en los procesos actividades de control
desarrolladas mediante el uso de TIC’s.

Jefe de Unidad de
Ejecución de
Obras

Arq. Rogelio Ulises
Santiago García, Jefe de
Unidad.

Se hace un registro de la supervisión a traves del
la Bitácotra Electrónica y Seguimiento de Obra
Pública.(BESOP)

http://besop.funcionpublica.gob.mx/contenido/publico/
login.jsf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

22

Se identifican y evalúan las necesidades de utilizar TIC’s
en las operaciones y etapas del proceso, considerando
los recursos humanos, materiales, financieros y
tecnológicos que se requieren.

Jefe de Unidad de
Ejecución de
Obras

Arq. Rogelio Ulises
Santiago García, Jefe de
Unidad.

Se hace un registro de la supervisión a traves del
la Bitácotra Electrónica y Seguimiento de Obra
Pública.(BESOP)

http://besop.funcionpublica.gob.mx/contenido/publico/
login.jsf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS

ACTIVIDADES DE CONTROL

25% BAJO

79% ALTO

2 de



23

En las operaciones y etapas automatizadas de los
procesos se cancelan oportunamente los accesos
autorizados del personal que causó baja, tanto a
espacios físicos como a TIC’s.

Dirección de Obras
Arq. Miriam Berenice
Canseco López,directora

Derivado del término del contrato de algún
servidor o servidora pública en la Dirección se
realiza una acta de entrega - recepciòn, mediante
el cual se entregan listado del estatus de las
obras y claves de usuario y contraseña de la
Bitácora Electrónica y Seguimiento de Obra
Pública(BESOP)

Actas de Entrega-Recepciòn del àrea correspondiente 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

24

Se cumple con las políticas y disposiciones establecidas
para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de
gobernanza, organización y de entrega, relacionados con
la planeación, contratación y administración de bienes y
servicios de TIC’s y con la seguridad de la información
(Institucional TIC’s).

Departamento de
informàtica

L.I.E.  Edwin Robles
Hernandéz, Jefe de
Departamento.

 El departamento de informàtica del INPAC
trabaja de manera coordinada con la Dirección
General de Tecnologías e Innovación Digital para
el tema en referencia.

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

25

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
información relevante y de calidad (accesible, correcta,
actualizada, suficiente, oportuna, válida y verificable), de
conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Dirección de Obras
Arq. Miriam Berenice
Canseco López,directora

Se informa trimestralmente el inicio y
seguimiento de la Ejecución de las Obras.
Artículo 36 fracción I y 70 fracción XXIX de la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)

https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetaInformat
iva y https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetaInformat
iva

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

26

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboración de
informes, respecto del logro del plan estratégico,
objetivos y metas institucionales, cumplan con las
políticas, lineamientos y criterios institucionales
establecidos.

Unidad
Administrativa en
coordinaciòn con
la Dirección de
Obras.

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y la Arq.
Miriam Berenice Canseco
López,director

* Matrìz de Indicadores de Resultados (MIR).

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/MIR-INICIAL-
2023.pdf, https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2023/01/POA2023.pdf

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

27

Dentro del sistema de información se genera de manera
oportuna, suficiente y confiable, información sobre el
estado de la situación contable y programático-
presupuestal del proceso.

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad

* Se reporta de manera trimestral a través del
Mòdulo del Programa Operativo Anual 2022 en el
Sistema Estatal de Finanzas Pùblicas del Estado
de Oaxaca (SEFIP)

1. Reportes trimestrales de gestión
2. Información presupuestal registrada en el SEFIP.
3.Difusión de la información financiera 2022
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/informacion-
financiera/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

28

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
correspondientes a los procesos, aprobados en las
reuniones del Órgano de Gobierno, de Comités
Institucionales y de grupos de alta dirección, así como
de su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y
forma.

Unidad Jurìdica
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de
Unidad.Juridica

* Se da seguimiento a los acuerdos pendientes y
nuevos de las Sesiones celebradas por la Junta
Directiva y el Comité de Obras.

* Actas de la Junta Directiva; Comité de Obras y Comité
Federal de  Adquisiones,  Arrendamiento y Servicios.
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/ ;
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/subcomite-de-adquisiciones-
arrendamientos-y-servicios/;
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-de-obras/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

29
Se tiene implantado un mecanismo específico para el
registro, análisis y atención oportuna y suficiente de
quejas y denuncias (Institucional).

Unidad
Administrativa y
deTransparencia

Lic. Rosario Ponce de
León Cortés y el   CP.
Edgar Urbina Chávez

* Se cuenta con un buzón de quejas y denuncias,
con respecto a la falta de transparencia e
Integridad Pública.

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

30

Se cuenta con un sistema de Información que de manera
integral, oportuna y confiable permite a la alta dirección
y, en su caso, al Órgano de Gobierno realizar
seguimientos y tomar decisiones (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

No Aplica NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

31

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones,
así como la supervisión permanente de los cinco
componentes de control interno.

Unidad
Administrativa y
Coordinaciòn de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez
y Lic. Rosario Ponce de
Leòn

No se ha realizado alguna evaluación del control
interno dentro del proceso, por lo que no se han
instrumentado acciones que pudieran prevenir o
corregir desviaciones detectadas
correspondientes al funcionamiento de los cinco
componentes.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

32

Los resultados de las auditorías de instancias
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones,
evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologías de la
Información, se utilizan para retroalimentar a cada uno
de los responsables y mejorar el proceso.

Unidad
Administrativa y
Coordinaciòn de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez
y Lic. Rosario Ponce de
Leòn

No se han identificado observaciones derivadas
de auditoría que comprometan el desarrollo del
proceso. Sin embargo, los resultados de
auditorías realizadas a la Secretaría, involucren o
no al proceso directamente, no son difundidos
para construir acciones preventivas con base en
los resultados determinados.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

33

Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los
procesos sustantivos y administrativos por parte del
Titular y la Administración, Órgano Fiscalizador o de una
instancia independiente para determinar la suficiencia y
efectividad de los controles establecidos.

Unidad
Administrativa y
Coordinaciòn de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez
y Lic. Rosario Ponce de
Leòn

El nivel del control interno del proceso no ha sido
evaluado aún.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está

formalizado.

57% MEDIO

INFORMAR Y COMUNICAR

SUPERVISIÓN Y MEJORA CONTINUA

79% ALTO

25% BAJO

TOTAL

3 de





1
Los servidores públicos de la Institución, conocen y
aseguran en su área de trabajo el cumplimiento de metas
y objetivos, visión y misión institucionales (Institucional).

Director General a
través de la Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Difusión de las misión, visión, objetivos del
INPAC, en la página institucional. * Se colocaron
en todas las pantallas de las computadoras del
INPAC, la misión y visión * Plan Estratégico
Sectorial de Cultura.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/07/PLAN-
ESTRATEGICO-SECTORIAL-DE-CULTURA.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

2

Los objetivos y metas institucionales derivados del plan
estratégico están comunicados y asignados a los
encargados de las áreas y responsables de cada uno de
los procesos para su cumplimiento (Institucional).

Director General a
través de la Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

Asignación de objetivos y metas por Unidad
Administrativa.

Remisión de informes trimestrales de avance de
gestión a la Dirección Administrativa y SEFIN.

1.Matriz de Indicadores de Resultados del Programa
Operativo Anual 2022.
2.Informes trimestrales de avance de gestión a la SEFIN.
3.Solicitud de acciones de mejora para metas bajas
reportadas. 4. Tablero de control de metas del INPA:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/19Lp9tK9B_3OI5wF4
eqZ4isqWFaWKJk6l/edit?usp=sharing&ouid=1040888417110
38060107&rtpof=true&sd=true. 5 Memorándums de las áreas
por trimestres. https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/09/METAS2022-1.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

3

La institución cuenta con un Comité de Ética y de
Prevención de Conflictos de Interés formalmente
establecido para difundir y evaluar el cumplimiento del
Código de Ética y de Conducta; se cumplen con las
reglas de integridad para el ejercicio de la función pública
y sus lineamientos generales (Institucional).

Dirección General
y la Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y
Secretario Ejecutivo del
Comité de ética

* Se llevan a cabo las sesiones del Comité de
Ética en tiempo y forma.  * Difusión de los
lineamientos de la materia.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/comite-de-etica-e-
integridad-publica/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

4

Se aplican, al menos una vez al año, encuestas de clima
organizacional, se identifican áreas de oportunidad,
determinan acciones de mejora, dan seguimiento y
evalúan sus resultados (Institucional).

Dirección
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa y la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se aplican las encuestas a todo el personal que
connforman el INPAC

Cuestionario de diagnóstico del INPAC
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1OXosf33yL
4bSIZSoqJKYAw9DU3wj1XF1 3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

5

La estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila,
evalúa, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.

Dirección
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad

Emisión y publicación de Estructura Orgánica,
Reglamento Interno, Manual de Organización y
Manual de Procedimientos.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/normatividad/
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/estructura-organica-
u-organigrama/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

6
Los perfiles y descripciones de puestos están
actualizados conforme a las funciones y alineados a los
procesos (Institucional).

Dirección
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
organización del INPAC.  * Se difunde el Manual
de Organización en la página institucional, así
como la estructura orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

7

El manual de organización y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los procesos
está alineado a los objetivos y metas institucionales y se
actualizan con base en sus atribuciones y
responsabilidades establecidas en la normatividad
aplicable.

Dirección
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de la Unidad
Administrativa

* Se aplican las funciones del Manual de
organización y de procedimientos del INPAC.  *
Se difunde el Manual de Organización en la
página institucional, así como la estructura
orgánica

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/manual-de-
organizacion/ y https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/10/MANUAL-
PROCEDIMIENTOS.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

AMBIENTE DE CONTROL

78% ALTO

1 de



8
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y
actualizar el control interno (políticas y procedimientos),
en cada ámbito de competencia y nivel jerárquico.

Unidad
Administrativa/
Coordinación de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y la Lic.
Rosario Ponce de León
Cortés, Coordinadora de
Control Interno

* Se el mes de octubre del 2022, se llevó a cabo
la evaluación al SICOCOI del INPAC, obteniendo
un resulatdo de calificación "MEDIA", desde el
2019 se ha presentado esa evaluación ante la
SCTG.

https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2022/11/ACUSE-
DE-SCTG-DE-EVALUACION-2022.pdf

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

9

Se aplica la metodología establecida en cumplimiento a
las etapas para la Administración de Riesgos, para su
identificación, descripción, evaluación, atención y
seguimiento, que incluya los factores de riesgo,
estrategias para administrarlos y la implementación de
acciones de control.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario Ponce
de León Cortés y Raquel
Judith García Bernal

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio
Cultural del Estado. Desde el 2019 so se ha
logrado trabajar en esta Matriz por constabnte
rotación de personal en el INPAC

* Matriz de riesgos del Instituto del Patrimonio Cultural
del Estado. https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2020/10/MATRIZ-DE-
RIESGOS-DEL-INPAC-2019.pdf.

1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

10

Las actividades de control interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son
ejecutadas por el servidor público facultado conforme a
la normatividad.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario Ponce
de León Cortés y Raquel
Judith García Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

11
Existe un procedimiento formal que establezca la
obligación de los responsables de los procesos que
intervienen en la administración de riesgos.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario Ponce
de León Cortés y Raquel
Judith García Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

12

Se instrumentan en los procesos acciones para
identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupción, abusos y fraudes potenciales que pudieran
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Unidad Jurídida y
Unidad de
Transparencia

Licenciadas Rosario Ponce
de León Cortés y Raquel
Judith García Bernal

Propiamente no se ha aplicado la metodología
establecida para la Administración de Riesgos,
por lo tanto no hay evidencia concreta.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

13

Se seleccionan y desarrollan actividades de control que
ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
proceso, considerando los controles manuales y/o
automatizados con base en el uso  de TIC´s.

Unidad Juridica
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

Elaboracion de contratos de la diferentes fuentes
de financiamiento federales y estatales, una vez
realizado el proceso de licitación.

Se sube a la plataforma digital del Compranet, para
seguimiento.https://compranet.hacienda.gob.mx/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

14

Se encuentran claramente definidas las actividades de
control en cada proceso, para cumplir con las metas
comprometidas con base en el presupuesto asignado del
ejercicio fiscal.

Unidad Juridica
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

Las metas que se ejecutan en el área se podrán
realizar con base al Plan de trabajo institucional,
el área está por contar con un Plan de Trabajo
institucional 2020.

No aplica. 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

15

Se tienen en operación los instrumentos y mecanismos
del proceso, que miden su avance, resultados y se
analizan las variaciones en el cumplimiento de los
objetivos y metas Institucionales

Unidad Juridica.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

El área correspondiente realiza los contratos de
obra pública autorizados por las diferentes
fuentes de financiamiento asi como los
instrumentos juridicos, (convenios y
suspenciones) de manera periodica.

Cada contrato se sube a la pagina del compranet.  *
https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

16
Se tienen establecidos estándares de calidad, resultados,
servicios o desempeño en la ejecución  de los procesos.

Unidad Juridica.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

Cada proceso de contratacion es validado y
acompañado por parte de la Secretaria de
Contraloria y Transparencia Gubernamental.

Actas de Cómite de Obras y formatos autorizados.
wttp://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/gu
est/inicio

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

17

Se establecen en los procesos mecanismos para
identificar y atender la causa raíz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de fiscalización,
con la finalidad de evitar  su recurrencia.

Unidad Juridíca.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

* Se llevan a cabo minutas de trabajo para
atender las solventaciones realizadas por parte
de la instancia fiscalizadora, * Se envían
circulares por parte de la Unidad Administrativa
para que cada área solvente las observaciones
que correspondan al àmbito de su competencia.

* Minutas de trabajo; * Circulares enviadas  a las
áreas involuicradas en las
solvemtaciones.https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/wp-
content/uploads/sites/17/2019/12/MINUTA-DE-TRAB.-
AUDITORIA-UAG-AOR-160-2019.pdf

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

18

Se identifica en los procesos la causa raíz de las
debilidades de control interno determinadas, con
prioridad en las de mayor importancia, a efecto de evitar
su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de
Control Interno para su seguimiento y atención.

Unidad Juridica.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

El nivel del control interno del proceso no ha sido
evaluado aún.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

19
Se evalúan y actualizan en los procesos las políticas,
procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos
de control.

Unidad Juridíca.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

Se encuentran en proceso de evaluación NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

20

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
Institucionales, relacionados con cada proceso, se
atienden en tiempo y forma, conforme a su ámbito de
competencia.

Unidad Juridíca.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

Derivado de los obras autorizadas que da la
SEFIN van, inmerso la autorización de inicio de la
elaboración de los contratos y que se informan en
la junta directiva y cómite de obras, se levantan
las actas correspondientes de cada una de estas
juntas. Se remiten de manera formal los formatos
de contrato para la validacion de la Secretaria de
Contraloria y Transparencia Gubernamental.

Actas de Cómite de Obras y Junta Directiva
respectivamente, y oficios de validacion de formatos.

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS

ACTIVIDADES DE CONTROL

25% BAJO

79% ALTO

2 de



21
Existen y operan en los procesos actividades de control
desarrolladas mediante el uso de TIC’s.

Unida Juridíca.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

Se escanean los contratos y se hace una relacion
por trimestre, para que se de a conocer la
informacion en las reuniones de Comité de Obra
y Comité de junta Directiva. Y son subidos a la
plataforma digital de compranet y plataforma
nacional de transparencia.

https://compranet.hacienda.gob.mx/ 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

22

Se identifican y evalúan las necesidades de utilizar TIC’s
en las operaciones y etapas del proceso, considerando
los recursos humanos, materiales, financieros y
tecnológicos que se requieren.

Unidad Juridíca.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

se cuentan con las plataformas del compranet y
la plataforma nacional, para dar a conocer los
contratos

https://compranet.hacienda.gob.mx/ 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

23

En las operaciones y etapas automatizadas de los
procesos se cancelan oportunamente los accesos
autorizados del personal que causó baja, tanto a
espacios físicos como a TIC’s.

Unidad Juridíca.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

Cuando el titular de la Unidad Juridica causa baja
se levanta acta de entrega recepcion en donde se
entrega al nuevo titular las contraseñas de
compranet, y la plataforma nacional de
transparencia.

Acta entrega recepción. 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

24

Se cumple con las políticas y disposiciones establecidas
para la Estrategia Digital Nacional en los procesos de
gobernanza, organización y de entrega, relacionados con
la planeación, contratación y administración de bienes y
servicios de TIC’s y con la seguridad de la información
(Institucional TIC’s).

Departamento de
informàtica

L.I.E.  Edwin Robles
Hernandéz, Jefe de
Departamento.

 El departamento de informàtica del INPAC
trabaja de manera coordinada con la Dirección
General de Tecnologías e Innovación Digital para
el tema en referencia.

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

25

Existe en cada proceso un mecanismo para generar
información relevante y de calidad (accesible, correcta,
actualizada, suficiente, oportuna, válida y verificable), de
conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Unidad Juridíca.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

es informacion publica que esta disponible desde
las plataformas digitales.

https://compranet.hacienda.gob.mx/ 4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

26

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o
instrumento para verificar que la elaboración de informes,
respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas
institucionales, cumplan con las políticas, lineamientos y
criterios institucionales establecidos.

Unida Juridíca.
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

informes trimestrales institucionales que se dan a
conocer a las demas instancias federales y
estatales, que aportan los recursos economicos,
las que autorizan y las que dan seguimiento

lick del instituto.
Http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/gu
est/inicio.

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

27

Dentro del sistema de información se genera de manera
oportuna, suficiente y confiable, información sobre el
estado de la situación contable y programático-
presupuestal del proceso.

Unidad
Administrativa

CP. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad.

* Se reporta de manera trimestral a través del
Mòdulo del Programa Operativo Anual en el
Sistema Estatal de Finanzas Pùblicas del Estado
de Oaxaca (SEFIP)

1. Reportes trimestrales de gestión
2. Información presupuestal registrada en el SEFIP.

3 Implementación. 75%

El elemento de
control está
operando de

acuerdo al proceso.

28

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
correspondientes a los procesos, aprobados en las
reuniones del Órgano de Gobierno, de Comités
Institucionales y de grupos de alta dirección, así como de
su seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y
forma.

Unidad Jurìdica
Lic. José Alberto Reyes
Arredondo, Jefe de Unidad

* Se da seguimiento a los acuerdos pendientes y
nuevos de las Sesiones celebradas por la Junta
Directiva y el Comité de Obras.

* Actas de la Junta Directiva; Comité de Obras y
Comité Federal de  Adquisiones,  Arrendamiento y
Servicios. https://www.oaxaca.gob.mx/inpac/

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

29
Se tiene implantado un mecanismo específico para el
registro, análisis y atención oportuna y suficiente de
quejas y denuncias (Institucional).

Unidad
Administrativa

Lic. Rosario Ponce de
León Cortés  y el Cp.
Edgar Urbina Chávez, Jefe
de Unidad.

* Se cuenta con un buzón de quejas y denuncias,
con respecto a la falta de transparencia e
Integridad Pública.

4 Efectividad. 100%
El elemento de

control se supervisa
periódicamente.

30

Se cuenta con un sistema de Información que de manera
integral, oportuna y confiable permite a la alta dirección y,
en su caso, al Órgano de Gobierno realizar seguimientos
y tomar decisiones (Institucional).

Unidad
Administrativa

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad.

No Aplica NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

31

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones,
así como la supervisión permanente de los cinco
componentes de control interno.

Unidad
Administrativa y
Coordinaciòn de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y Lic.
Rosario Ponce de Leòn

No se ha realizado alguna evaluación del control
interno dentro del proceso, por lo que no se han
instrumentado acciones que pudieran prevenir o
corregir desviaciones detectadas
correspondientes al funcionamiento de los cinco
componentes.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

32

Los resultados de las auditorías de instancias
fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones,
evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologías de la
Información, se utilizan para retroalimentar a cada uno de
los responsables y mejorar el proceso.

Unidad
Administrativa y
Coordinaciòn de
Control Interno

C.P. Edgar Urbina Chávez,
Jefe de Unidad y Lic.
Rosario Ponce de Leòn

No se han identificado observaciones derivadas
de auditoría que comprometan el desarrollo del
proceso. Sin embargo, los resultados de
auditorías realizadas a la Secretaría, involucren o
no al proceso directamente, no son difundidos
para construir acciones preventivas con base en
los resultados determinados.

NO APLICA 1
Implementación

inicial.
25%

El elemento de
control no está
formalizado.

INFORMAR Y COMUNICAR

SUPERVISIÓN Y MEJORA CONTINUA

83% ALTO

25% BAJO
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