N
¥,

a5
L

EDUCACION
PARA ADULTOS

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION
PARA ADULTOS

5000000000000 00000 4
Lofcfodoofofologododefof oo oo

Codigo cc
:Conducta

del Instituto Estatal de Educacion para Adultos

50.0.00.0.0000000000060000000000000000000600000600000604
LOOOOO0e © ©




OAXACA

GOBIERNO DEL ESTADO

Codigo dc
Conducta
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Instituto Estatal de Educacion para Adultos

Personas Servidoras Publicas del Instituto
Estatal de Educacion para Adultos:

Se emite el presente Cédigo de Conducta del Instituto
Estatal de Educacién para Adultos, con el fin de orientar el
desempeno de las personas servidoras publicas de este
Instituto, regido por los principios de legalidad, honradez,
disciplina, lealtad, imparcialidad, eficiencia, economia,
profesionalismo, objetividad, transparencia, rendiciéon de
cuentas, competencia por mérito, eficacia, integridad y
equidad; como base de una conducta que atienda a la
excelencia y la austeridad republicana. En consecuencia,
brindaremos a todas y a todos los individuos, un trato
igualitario que propicie condiciones de dignidad humana,
derechos, libertades, no discriminacién y lenguaje que
fomente unaculturaincluyente.

Licenciado Reynaldo Magaiia Garcia
Director General
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Instituto Estatal de Educacién para Adultos

I. Introduccion.

El Instituto Estatal de Educacién para Adultos tiene una
labor estratégicay fundamental en el desarrollo del Estado
de Oaxaca, proporcionando la alfabetizacidn, la educacion
primaria y la secundaria a jévenes y adultos, para que de
esta manera logren una forma de vida con nuevas
herramientas que les brinden mejores alternativas y
oportunidades para si mismos, sus familiasy sociedad.

Todas las personas que trabajan en el sector publico tienen
un deber moral y ético ante la sociedad para la cual estan
trabajando, es decir, es necesario que las personas
servidoras publicas garanticen un servicio profesional, de
calidad, con un alto compromiso y un amplio sentido
humano.

Los valores morales constituyen el fundamento del
servicio publico, ya que son principios compartidos de
manera colectiva, que orientan el juicio sobre lo que es
buenoyloqueescorrecto.

La pérdida de principios y valores ocasiona la
descomposicidn social, y es mediante el restablecimiento
de estos elementos, que se recobrara la confianza de la
sociedad, para mayor crecimientoy desarrollo.

En consecuencia, es necesario analizar nuestro actuar
diario, ya que se debe estar apegado a los valores éticos y
conductuales quetiene nuestra Institucion.

Por tal motivo, la Administracion Publica Estatal tiene un
Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca,
el cual tiene como objeto promover los principios
constitucionales de legalidad, honradez, lealtad,
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imparcialidad y eficiencia, del mismo modo, las Reglas de
Integridad de la Administracién Publica de Oaxaca, en la
que se busca propiciar el actuar de las y las personas
servidoras publicas realicen su labor institucional con
transparencia, honestidad, lealtad, cooperacidn,
austeridad, sin ostentacién y con una clara orientacién a
interés publico.

Por lo anterior, el Instituto Estatal de Educacién para
Adultos elaboré el Cédigo de Conducta de la Institucion, el
cual establece de forma clara y precisa, los principios y
valores que deben regir en nuestro desempeno diario,
siendo una expresién de su compromiso en materia de
ética, integridad y derechos humanos, promoviendo el
respeto, la adecuada convivencia, el trato honesto y
transparente en el lugar de trabajo, buscando eliminar
conductas discriminatorias, de hostigamiento sexual,
acoso sexual y corrupcién, fortaleciendo y por
consiguiente ayudando a tener presente en nuestro actuar
diario la misiéon y vision que el Instituto Estatal de
Educacién para Adultos se ha propuesto.

Todas las personas servidoras que desempenen un cargo o
comisiéon, en cualquiera de sus niveles jerarquicos en el
IEEA tienen el firme e ineludible compromiso de actuar de
forma honesta y transparente, de combatir la corrupcion
de manera frontal, con respeto absoluto de lo establecido
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanosy alasleyes que de ellaemanen.

Cédigo de Conducta
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Misiéon

Proporcionar educacion basica de calidad a personas
jovenes y adultas mayores de 15 anos, con un alto sentido
de responsabilidad y humanismo, a través del Modelo
Educacién parala Vida AprendelNEA (MEV AprendelNEA),
en un marco de respeto a la diversidad cultural y
linguistica del estado, para disminuir el rezago educativoy
contribuir a la formacién de una sociedad justa y
equitativa querespondaalderechoalaeducacion.

Visiéon

Ser un organismo con reconocimiento por su granalcance
en los procesos de calidad educativa, a través del
cumplimiento de la normatividad y valoresinstitucionales,
para que la poblaciéon acceda a mejores condiciones de
vida y se eleve el nivel educativo que contribuya al
desarrolloy justicia social de Oaxaca.

Objeto

Prestar los servicios de educacién basica en el Estado de
Oaxaca, la cual comprende la alfabetizacién, la educacién
primaria y la secundaria, con los contenidos particulares
para atender las necesidades educativas especificas de
ese sector de la poblacién apoyandose en la solidaridad
social.

Instituto Estatal de Educacion para Adultos

lIl. Objetivo

Generar el Cédigo de Conducta del Instituto Estatal de
Educacién para Adultos, a fin de que sea observado e
impacte en el actuar diario, permitiendo cumplir con las
expectativas de un cambio profundo en los valores y
actitudes de las personas servidoras publicas de este
Instituto.

IV. Ambito de aplicacién del Cédigo de Conducta del
Instituto Estatal de Educacioén para Adultos.

Son sujetos de aplicacion de este Cédigo de Conducta, el
Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas del
Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, de las Reglas de
Integridad para las Personas Servidoras Publicas del Poder
Ejecutivo del Estado de Oaxaca y los Lineamientos
Generalesdel Cédigo de Etica para las Personas Servidoras
Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, las
Personas Servidoras Publicas del Instituto Estatal de
Educacién para Adultos.

V. Principios Rectores de Personas Servidoras
Publicas del Instituto Estatal de Educacion para
Adultos.

Los principios constitucionales y legales que las Personas
Servidoras Publicas del Instituto Estatal de Educacion para
Adultos deben observar en el desempeno de su empleo,
cargoocomisidn,son lossiguientes:

Cédigo de Conducta
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1. Legalidad. Realizar sélo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someter
su actuacién a las facultades que las leyes, reglamentos y
demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo,
cargo, o comisioén, por lo que deben conocer y cumplir las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones,
facultadesy atribuciones.

2. Honradez. Conducirse sin utilizar su empleo, cargo o
comisién para obtener algun beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de terceros. No buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o
regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que
ello puede comprometer sus funciones; pues el ejercicio
de cualquier cargo publico implica un alto sentido de
austeridady vocacion de servicio.

3. Disciplina. Desempefiar su empleo, cargo o comisién,
de manera ordenada, metddica y perseverante, con el
propdsito de obtener los mejores resultados en el servicio
o bienes ofrecidos.

4. Lealtad. Corresponder a la confianza que el Estado les
ha conferido; tener una vocacion absoluta de servicio a la
sociedad, y satisfacer el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacién.

5. Imparcialidad. Dar a los ciudadanos y poblacién en
general el mismo trato; no conceder privilegios o
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preferencias a organizaciones o permitir influencias,
intereses o prejuicios indebidos que afecten su
compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva.

6. Eficiencia. La actuacién conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en
todo momento un mejor desempeno de sus funciones a
fin de alcanzar las metas institucionales segun sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro
de los recursos publicos, eliminando cualquier
ostentaciénydiscrecionalidad indebida en suaplicacion.

7. Economia. Los que en el ejercicio del gasto publico
administraran los bienes, recursosy servicios publicos con
legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los
objetivos y metas a los que estén destinados, siendo éstos
deinteréssocial.

8. Profesionalismo. El actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de
conformidad con las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o
comisién, observando en todo momento disciplina,
integridady respeto.

9. Objetividad. Acatar el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general,
actuando de manera neutral e imparcial en la toma de
decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en
estrictoapegoalalegalidad.

Cédigo de Conducta
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10. Transparencia. Privilegiar el principio de maxima
publicidad de la informacién publica, atendiendo con
diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando
la documentacién que generan, obtienen, adquieren,
transforman o conservan; y en el ambito de su
competencia, difundir de manera proactiva informacién
gubernamental, como un elemento que genera valor a la
sociedady promueve un gobierno abierto, protegiendo los
datos personales que estén bajo su custodia.

11. Rendicion de cuentas. Informar, explicary justificar sus
decisiones y acciones y sujetarse a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico
de susfunciones por parte dela ciudadania.

12. Competencia por mérito. Considerar la habilidad
profesional, capacidad y experiencia, garantizando la
igualdad de oportunidades, atrayendo a los mejores
candidatos para ocupar los puestos mediante
procedimientos transparentes, objetivosy equitativos.

13. Eficacia. La actuacion conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en
todo momento un mejor desempefo de sus funciones a
fin de alcanzar las metas institucionales segun sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro
de los recursos publicos, eliminando cualquier
ostentacionydiscrecionalidad indebida en suaplicacion.

14. Integridad. Desempefiarse de manera congruente
con los principios que se deben observar en el ejercicio de
un empleo, cargo, comisién o funcién, convencidos en el
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compromiso de ajustar su conducta para que impere en
ella una ética que responda al interés publico: que genere
certeza plena de su conducta frente a todas con las que se
vinculen uobserven suactuar.

15. Equidad. La facilidad para que se acceda con justicia e
igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes,
servicios, recursosy oportunidades.

VI. Valores de las Personas Servidoras Publicas del
Instituto Estatal de Educacioén para Adultos.

Los valores que las Servidoras y Servidores Publicos deben
anteponer en el desempefno de su empleo, cargo o
comision:

1. Respeto a los Derechos Humanos. En el ambito de sus
competenciasy atribuciones, los garantizan, promueveny
protegen de conformidad conlos Principios de:

a.- Universalidad.- Que establece que los derechos
humanos corresponden a toda persona por el simple
hechodeserlo.

b.-Interdependencia.- Que implica que los derechos
humanos se encuentranvinculadosintimamente entre si.

c.- Indivisibilidad.- Que refiere que los derechos humanos
conforman una totalidad de tal forma que son
complementarios einseparables.

d.- Progresividad.- que prevé que los derechos humanos
estdn en constante evolucién y bajo ninguna
circunstanciasejustifica un retroceso en su proteccion.

Cédigo de Conducta
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2. Interés Publico. Maxima atencion de las necesidades y
demandas de la sociedad por encima de intereses y
beneficios particulares, ajenos a la satisfacciéon colectiva.

3. Respeto. El trato digno y cordial a las personas en
general y a sus companeros de trabajo, superiores y
subordinados, considerando sus derechos, de tal manera
gue propicien el didlogo cortésy la aplicacién armdnica de
instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través
delaeficaciayelinterés publico.

4. Igualdad y no discriminacién. La prestacion de
servicios a todas las personas, sin distincidon, exclusién,
restriccién, o preferencia basada en el origen étnico o
nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la
edad, las discapacidades, la condicidén social, econdmica,
de salud o juridica, la religién, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacion familiar, las responsabilidades familiares, el
idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro
motivo.

5. Equidad de género. Garantizar que todas las personas
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y
oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los
programas y beneficios institucionales, y a los empleos,
cargosy comisiones gubernamentales.

6. Comportamiento Digno. Las personas servidoras
publicas del IEEA en el desempeno de su empleo, cargo,
comisién o funcién, se conducirdn en forma digna sin

Instituto Estatal de Educacion para Adultos

proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar
lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso
sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto
hacia las y los ciudadanos o personas servidoras publicas
con las que tienen o guardan relacién en la
Administraciéon Publica.

7. Entorno Cultural y Ecolégico. En el desarrollo de sus
actividades evitaran la afectacion del patrimonio cultural
de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta;
asumiran una férrea voluntad de respeto, defensa y
preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el
ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones,
promoveran en la sociedad la proteccién y conservacion
delaculturay el medio ambiente, al ser el principal legado
paralas generaciones futuras.

8. Cooperacion. Colaboraran entre si y propiciaran el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes
previstos en los planes y programas gubernamentales,
generando asi una plena vocacién de servicio publico en
beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania
ensusinstituciones.

9. Liderazgo. Fomentarany aplicaran en eldesempenode
sus funciones los principios que la Constituciony la ley les
impone, asi como aquellos valores adicionales que por su
importancia son intrinsecos a la funcién publica y guia,
ejemploy promotores del Cédigo de Etica.

VII. Valores adicionales a los descritos indispensables
en el Instituto Estatal de Educacion para Adultos.

1. Prevencion de Conflicto de Interés. Las Personas
Servidoras Publicas del IEEA, evitaran encontrarse en
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situaciones en las que sus intereses personales puedan
entrar en conflicto con los intereses del Instituto o de
terceras personas, evitando cualquier situacioén en la que
exista la posibilidad de obtener algun beneficio que sea
ajenoal que corresponde por suempleo, cargo o comision.

2.Uso transparente y responsable de la informacioén.

Las Personas Servidoras Publicas del IEEA, ofreceran a la
sociedad los mecanismos adecuados para el acceso librey
transparente de la informacién que se genere y que
resguarden, siempre que esta informacién no se
encuentre clasificada como reservada o confidencial.

3. Uso racional de recursos. Las personas servidoras
publicas del IEEA, comprenderan y realizaran las acciones
pertinentes para el uso eficaz, proporcional y racional de
los recursos del Estado para el ejercicio de sus funciones,
procurando en todo momento su conservacién y ahorro
ensu utilizacion.

4. Relacion entre las personas servidoras publicas del
Instituto Estatal de Educacién para Adultos. Las
personas servidoras publicas del IEEA, se conduciran con
dignidady respeto hacia lascompanerasy los companeros
de trabajo, promoviendo el trato amable y cordial con
independencia de géneros, capacidades especiales, edad,
religién, preferencia sexual, convicciéon politica, lugar de
nacimiento o nivel jerarquico.

5. Honestidad. Las personas servidoras publicas del IEEA,
estableceran relaciones laborales basadas en la confianza,
lasinceridady el respeto mutuo.
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6.Salud, higiene, seguridad y mejoramiento ecolégico.
Las personas servidoras publicas del IEEA, deberan cuidad
y evitar poner en riesgo su salud y seguridad y la de sus
companeras y compaferos de trabajo, asi como
desarrollaracciones de proteccién al medio ambiente.

VIill. Reglas de integridad para las Personas
Servidoras Publicas del Instituto Estatal de
Educacion para Adultos.

Es parte fundamental que las Personas Servidoras
Publicas del Instituto Estatal de Educacion para Adultos,
cumplir las Reglas de Integridad de la Administracién
Publica de Oaxacay que se detallaa continuacién:

1. Actuacion publica. Las personas servidoras publicas del
IEEA que desempefan un empleo, cargo, comisién o
funcién, conducirdn su actuacién con profesionalismo,
eficacia, trato igualitario, actuaran de forma diligente y
expedita, con transparencia, honestidad, lealtad,
cooperacion, austeridad, sin ostentaciéon y con una clara
orientacioén al interés publico, absteniéndose de imponer
requisitos innecesarios o fuera de los previstos, o
solicitando cualquier tipo de beneficio para si o a favor de
terceras personas.

2. Informacioén Publica. Las personas servidoras publicas
del IEEA que desempenan un empleo, cargo, comisién o
funcién, conducirdn su actuacién conforme al principio de
transparencia y resguardaran la documentacién e
informacién que tienen bajo su responsabilidad.

Cédigo de Conducta
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3. Contrataciones Publica, Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones. Las personas servidoras
publicas del IEEA que, con motivo de su empleo, cargo,
comision o funcidén o a través de subordinados, participen
en contrataciones publicas o en el otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, se conducirdn con transparencia,
imparcialidad y legalidad; orientando sus decisiones a las
necesidades e intereses de la sociedad, y garantizaran las
mejores condiciones para el Estado.

4. Programas Gubernamentales. Las personas servidoras
publicas del IEEA que, con motivo de su empleo, cargo,
comisién o funcidén, o a través de subordinados, participen
en el otorgamiento y operacién de subsidios y apoyos de
programas gubernamentales, garantizaran que las
entregas de estos beneficios se apeguen a los principios
de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparenciay respeto.

5. Tramites y servicios. Las personas servidoras publicas
del IEEA que, con motivo de su empleo, cargo, comisién o
funcién, participen en la prestacion de tramites y en el
otorgamiento de servicios, atenderan a los usuarios de
forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e
imparcial.

6. Recursos Humanos. Las personas servidoras publicas
del IEEA, que participen en procedimientos de recursos
humanos, de planeacién de estructuras o que
desempenen en general un empleo, cargo, comision o
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funcién, se apegaran a los principios de igualdad y no
discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia y
rendicién de cuentas.

7. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles.

Las personas servidoras publicas del IEEA que, con motivo
de su empleo, cargo, comisién o funcién, participen en
procedimientos de baja, enajenacién, transferencia o
destruccién de bienes muebles o de administracién de
bienes inmuebles, administrardan los recursos con
eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivosalos que estan destinados.

8.De los procesos de evaluacién. Las personasservidoras
publicas del IEEA que, con motivo de su empleo, cargo,
comisiéon o funcién, participen en procesos de evaluacion,
se apegaran en todo momento a los principios de
legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

9. Control Interno. Las personas servidoras publicas del
IEEA que, en el ejercicio de su empleo, cargo, comisién o
funcién, participen en procesos en materia de control
interno, generaran, obtendran, utilizaran y comunicaran
informacién suficiente, oportuna, confiable y de calidad,
con apego a los principios de legalidad, imparcialidad y
rendicién de cuentas.

10. Procedimiento administrativo. Las personas
servidoras publicas del IEEA que, en el ejercicio de su
empleo, cargo, comisién o funcidén, participen en
procedimientos administrativos, tendran una cultura de

Cédigo de Conducta
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denuncia, respetando las formalidades esenciales del
procedimiento y la garantia de audiencia conforme al
principio de legalidad.

11. Desempeiio Permanente con Integridad. Las
personas servidoras publicas del IEEA que, desempenen
un empleo, cargo, comision o funcidén, conduciran su
actuacién con legalidad, imparcialidad, objetividad,
transparencia, certeza, cooperacion, ética e integridad.

12. Cooperacién con la Integridad. Las personas
servidoras publicas del IEEA, en el desempefio de su
empleo, cargo, comision o funcidén, cooperaran con las
dependencias o entidades y érganos auxiliares en las que
laboran y con las instancias encargadas de velar por la
observancia de los principios y valores intrinsecos a la
funcion publica, en el fortalecimiento de la cultura éticay
deservicioalasociedad.

13. Igualdad de Género. Propiciar que las mujeres y
hombres accedan con las mismas posibilidades y
oportunidades al uso, control y beneficio de bienes,
servicios y recursos de la sociedad, asi como a la toma de
decisiones en todos los ambitos de la vida social,
econdmica, politica, culturaly familiar.

14. Interés Publico. Buscar en toda decision y accidn, la
prevalencia de la justicia y el bienestar de la sociedad, por
lo que cualquier determinacién u omisién es de
importancia y trascendencia para el ejercicio de una
debidaadministracién publica.
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15. Lenguaje Incluyente. Promover una comunicacion
verbal y escrita incluyente, de manera que sea posible
equilibrar las asimetrias de género, asi como valorar la
diversidad que compone nuestra sociedad,
representando a las personas y grupos que
histéricamente han sidodiscriminados.

IX. Mecanismos para promover el cumplimiento del
cédigo de Conducta del Instituto Estatal de
Educacion para Adultos.

Es de vital importancia que se cuente con un mecanismo
gue conlleve a que las personas servidoras publicas que
laboran en el IEEA, conozcan, entiendan y apliquen tanto
el Cédigo de Etica para Personas Servidoras Publicas del
Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, las Reglas de
Integridad para Servidorasy Servidores Publicos del Poder
Ejecutivo del Estado de Oaxaca y el presente Cédigo de
Conducta. Por tal motivo, se establece las siguientes
acciones para promover la cultura institucional.

I. Constituir Comités de Etica para la implementacion,
promocion, difusiéon, fomento y vigilancia del presente
Coédigode Conducta;

Il. Emitir un posicionamiento suscrito por la Persona
Titular de la Dependencia, relacionado con la no
tolerancia alos actos de corrupcién, el cual sera difundido
proactivamente;

Ill. Proporcionar el Cédigo de Conducta a las Personas
Servidoras Publicas de nuevo ingreso al IEEA, a través de

Cédigo de Conducta
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medios fisicos o electrénicos, de acuerdo con las politicas
de austeridad republicana, a fin de que éstas tomen
conocimiento de su contenido;

IV. Realizar acciones de capacitacion, sensibilizaciéon y
difusion respectoy Cédigo de Conductadel IEEAy Cédigo
de Etica, en términos de los Lineamientos que regulan la
operaciény funcionamiento del Comités de Etica;

V. Disefar e implementar de forma proactiva, cualquier
otra accién que contribuya a la prevencién y atencion de
vulneracién al presente Cédigo, conforme a las
atribuciones propiasdel IEEA.

VI.Implementar las acciones conducentes para que todas
las personas servidoras publicas suscriban el Cédigo de
Conducta, através de Cartas Compromiso.

VII. Capacitar a las personas servidoras publicas con la
finalidad de erradicar losriesgos
éticoscomoloson:

a) Disenar e implementar de forma proactiva, cualquier
otra accién que contribuya a la prevencion y atencién de
vulneracién al presente Cédigo, conforme a las
atribuciones propiasdel IEEA.

b) Que las personas servidoras publicas no atiendan a los
usuarios de manera respetuosa, eficiente, oportuna,
responsable e imparcial ni observen durante el
desempeio de su empleo disciplina y respeto, para con
las demas personas servidoras publicas, asi como con los
particulares que llegaran a tener trato. particulares que
llegaran a tenertrato.
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c) Proporcionar de manera indebida informacién a los
particulares que participen en los servicios que ofrece el
IEEA.

d) Realizar tramites y otorgar servicios de forma
deficiente retrasando los tiempos de respuesta, consulta,
tramitesy servicios que ofrece el IEEA.

e) Utilizar el parque vehicular de caracter oficial para uso
particular personal o familiar fuera de la normatividad
establecida.

f) Proporcionar indebidamente documentacién e
informacién confidencial reservada.

Cédigo de Conducta
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X. Glosario

Cédigo de Conducta: Cdédigo de Conducta del Instituto Estatal de
Educacién para Adultos.

Cédigo de Etica: Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas
del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Reglas de Integridad: Reglas de Integridad para las Personas
Servidoras PUblicas del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Comité de Etica: Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés
del Instituto Estatal de Educacién para Adultos.

Moral: Conjunto de costumbres y normas que se consideran buenas
para dirigir o juzgar el comportamiento de las personas en la
comunidad.

Valores y principios: Conjunto de normas, principios morales e
ideoldégicos que rigen el comportamiento de las Personas Servidoras
Publicas.

IEEA: Instituto Estatal de Educacién para Adultos.

Etica: Conjunto de normas morales y principios que distingue la
conductay comportamiento de la personaen la sociedad.

Direccién Especializada: Direccién de Transparencia, Etica, Integridad,
dependiente de la Subsecretaria de Contraloria Social y Transparencia
delaSecretaria de Honestidad, Transparenciay Funcién Publica.

Servidoray Servidor Publico: Los que desempefien un empleo, cargo o
comision en las Dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca,
asi como los que administren, manejen, recauden, apliquen o
resguarden recursos econémicos Federales, Estatales o Municipales, sea
cualfuerela naturaleza de su nombramiento o eleccién..

Estado: Comunidad social con una organizacién politica comun y un
territorio y 6rganos de gobierno propios que es soberana e
independiente politicamente de otras comunidades.

Instituto Estatal de Educacion para Adultos

Conflicto de interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y
objetivo de las funciones de las personas servidoras publicas, en razén
deintereses personales, familiares o de negocios.

Acoso u hostigamiento laboral: Acto o comportamiento, en el entorno
del trabajo o con motivo de este con independencia de la relaciéon
jerarquica de las personas involucradas que atenten contra el
autoestima, salud, integridad, libertad o seguridad de las personas.

Acoso Sexual: Es una forma de violencia lasciva en la que, si bien no es
necesario que exista subordinacién, se realiza con el propdsito de
obtener favores sexuales.

Acto de corrupcion: Acto ilegal que ocurre cuando una persona abusa
de su poder para obtener algun beneficio para si mismo, familiares o
amigos.

Bien comun: Aquello que se realiza en beneficio de todos los
ciudadanos, dejando delado el beneficio personal.

CEPCI del Instituto Estatal de Educacién para Adultos: Comité de
Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés del Instituto Estatal de
Educacioén para Adultos.

Lineamiento: Lineamiento Generales del Cédigo de Etica para
Servidoras y Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de
Oaxaca.

Integridad Publica: Son los valores que norman la conducta y
comportamiento del servidor publico al desempenar sus funciones con
responsabilidad, disciplina, respeto, honestidad, rectitudy honradez.

Denuncia: La narrativa formulada por cualquier persona, sobre un
hecho o conducta atribuida a una persona servidoras publicas del
Instituto Estatal de Educacién para Adultos,y que de la cual se presume
contrario al Cédigo de Etica, al Cédigo de Conducta o a las Reglas de
Integridad.

Cédigo de Conducta

Cédigo de Conducta



Instituto Estatal de Educacién para Adultos

XI1. Marco Normativo

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Oaxaca.

Decreto de Creacidn 345 por el que se crea el Instituto
Estatal de Educacion para Adultos.

Estatuto Organico del Instituto Estatal de Educacién para
Adultos.

Manual de Organizacion del Instituto Estatal de
Educacién para Adultos.

Acuerdo por el que se expide el Cédigo de Etica para
Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del
Estado de Oaxaca.

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales
del Cédigo de Etica para Personas Servidoras Publicas del
Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Instituto Estatal de Educacion para Adultos

XIl. Carta Compromiso

CARTA COMPROMISO

Como persona servidora publica del Instituto Estatal de Educacién para Adultos,
hago constar que he recibido, leido y aceptado las conductas de actuacion
contenidas en el Cédigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas del
Instituto Estatal de Educaciéon para Adultos, y me comprometo a conducir mis
actos con estricto apego a este Cédigo, con la finalidad de preservar la confianza
que usuarios, colaboradores, autoridades y publico en general han depositado
en este Instituto. Comprendo y entiendo la importancia que tiene para el
Instituto Estatal de Educaciéon para Adultos, el Cédigo de Conducta, por ello
ratifico que actualmente no existe conflicto de interés alguno ni situaciones que
me impidan su cumplimiento. Me comprometo a seguir las normas que regulan
mis actos como persona servidora publica y promover su cumplimiento entre
mis superiores, subordinados, homadlogos o cualquier persona, con quien tenga
trato, con motivo de mi trabajo. Realizar mis funciones con actitud de servicioy
bajo los principios establecidos, asi como a denunciar cualquier irregularidad,
acto u omision contrarios a este Cédigo, en tanto me encuentre prestando mis
servicios en el Instituto Estatal de Educacién para Adultos. Leida la presente
Carta Compromisoy entendido su contenidoy alcance, se firmaen:

Nombre y firma
Departamento, Area y/o Coordinacién de Zona
Fecha

De conformidad con lo establecido en los numerales 1 fraccién Il y 6 Segundo
Parrafo del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales del Cédigo
de Etica para Servidoras y Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de
Oaxaca, atendiendo al Acuerdo IEEA/CEPCI/ORD/03/2023/01, del acta de la 03
Sesién Ordinaria del Comité de Eticay de Prevencién de Conflictos de Interés del
Instituto Estatal de Educacion para Adultos, de fecha 21de diciembre del afio dos
mil veintitrés, y validado mediante oficio N°. SHTFP/SCST/3601/2023 por la
Subsecretaria de Contraloria Social y Transparencia, se emite el presente Cédigo
de Conducta del Instituto Estatal de Educacion para Adultos, en Oaxaca de
Judrez, Oaxaca: a los veintiun dias del mes de diciembre del afio dos mil
veintitrés.
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