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PRESENTACION

Considerando que el objetivo fundamental de las instituciones gubernamentales es la produccién
de bienes y la prestaciéon de servicios publicos indispensables para el desarrollo econdmico del
Estado y la procuracion del bienestar social, resulta indispensable que su actuacion se sustente en
los principios de legalidad, transparencia y rendicién de cuentas, a fin de cumplir su misién y
atender de manera eficaz las demancdas de la sociedad.

En este sentido, se requiere de una gestion publica eficiente, responsable y orientada a resultados,
que permita mantener condiciones dptimas de operacién y lograr un equilibrio favorable entre la
adecuada administracion de los recursos publicos y la consecucién de los fines institucionales
establecidos, fortaleciendo la confianza ciudadana en las instituciones.

Bajo este marco, el Control iInterno se reconoce como una herramienta administrativa esencial que
coadyuva a la persona Titular, a la Administracién y a las personas servidoras publicas de la
Institucién a alcanzar de manera permanente los objetivos institucionales, mejorar el desempefo
organizacional, asegurar el cumplimiento de la normativa aplicable y consolidar una cultura de
transparencia y rendicion de cuentas.

La implementacidon y operacion de un Sistema de Control Interno efectivo aporta elementos que
favorecen la consecucion de los objetivos institucionales, la identificacidon y mitigacion de riesgos,
la reduccion de la probabilidad de actos de corrupcion y la incorporacion de las tecnologias de la
informacioén en los procesos institucionales. Asimismo, fortalece la integridad, el comportamiento
&tico de las personas servidoras publicas y los mecanismos de rendicidn de cuentasy transparencia
gubernamental.

Si bien la persona Titular de la Institucion es responsable de asegurar, con el apoyo de las unidades
especializadas y mediante el establecimiento de lineas claras de responsabilidad, la existencia de
un Control Interno adecuado, todo el personal comparte la responsabilidad de implementar y
operar controles suficientes y pertinentes en el ambito de sus funciones, contribuyendo al logro
eficaz y eficiente de los objetivos institucionales, conforme al modelo de Control Interno
establecido y supervisado por las dreas competentes.

En este contexto, y con el propdsito de promover la mejora continua de las operaciones al interior
de la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién PuUblica, asi como de forialecer la calidad
de los tramites y servicios que se brindan a la ciudadania, se presenta el Programa de Trabajo de
Control Interno 2026, como un instrumento estratégico gue orienta las acciones institucionales
hacia una gestion publica integra, eficiente y orientada a resultados,
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INTRODUCCION

El Programa de Trabajo de Control Interno es parte fundamental de las politicas de planeacién del
desarrollo contempladas en el marco normativo aplicable en la materia, pues se constituye como
la principal referencia programatica para el fortalecimiento de los elementos de control de cada
norma general, identificados con inexistencias o insuficiencias en el Sistema de Control Interno de
la Institucion, las cuales pueden representar debilidades de control interno o dreas de oportunidad
para disefiar nuevos controles o reforzar los existentes. Es pues, la herramienta de aplicacion de las
acciones determinadas para la mejora de la gestién interna de esta Secretaria, tomando como las
Disposiciones en materia de Control Interno y el Manual Administrativo de Aplicacién General en
materia de Control interno, publicados en €l EXTRA del Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Qaxaca el 6 de julio de 2023.

Al respecto, la persona Titular de la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcion Publica, con
apoyo de las personas servidoras publicas titulares de las dreas administrativas, de la persona
Coordinadora de Control Interno y de la persona Enlace del Sistema de Control interno, determind
las acciones pertinentes para el aprovechamiento de las dreas de oportunidad previamente
identificadas, a fin de fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional a través de cada uno de
las normas generales que lo conforman, esto, a través del desarrollo de veinticinco proyectos.

Lo anterior considerando que, el Control Interno incluye planes, métodos, programas, politicas y
procedimientos utilizados para alcanzar el mandato, la misidn, el plan estratégico, los objetivosy las
metas institucionales, observando las siguientes normas generales:

AMBIENTE DE CONTROL

Corresponde al conjunto de normas, procesos y estructuras que proporcionan la base para llevar a
cabo el control interno en todas las instituciones de la administracién publica estatal. Proporciona
disciplina y estructura para apoyar al servidor publico en la consecucion de los objetivos
institucionales.

La persona Titular y la Administracién deben establecer ¥y mantener un ambiente de control, que
implique una actitud de respaldo hacia el control interno, asi como vigilar 1a implementacién y
operacién en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de control:

1. Mostrar una actitud de respaldo y compromiso con la integridad, los valores éticos, las
normas de conducta, asi como la prevencién de irregularidades administrativas y |a
corrupcién;

2. Responsabilizarse de vigilar el funcionamiento del control interno, a través de la
Administracion y las instancias que establezca para tal efecto;

3. Autorizar, conforme a las disposiciones juridicas y normativas aplicables, la estructura
organizacional, asignar responsabilidades y delegar autoridad para alcanzar los objetivos
institucionales, preservar la integridad, prevenir la corrupcidon y rendir cuentas de los
resultados alcanzados;

4, Establecer los medios necesarios para contratar, capacitar y retener profesionales
competentes;

5. Evaluar el desempeno del control interno en la Institucidn y hacer responsables a todos los
servidores publicos por sus obligaciones especificas en la materia.
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ADMINISTRACION DE RIESGOS

Es el proceso dindmico desarrollado para identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y
comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcion, inherentes ¢ asociados a los procesos por los
cuales se logra el objetivo de la Institucién, mediante el anélisis de los distintos factores que pueden
provocarlos, con la finalidad de definir estrategias y acciones gue permitan mitigarlos y asegurar el
logro de metas y objetivos institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia,
eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicién de cuentas.

Las Dependencias y Entidades, asi como las organizaciones en general de la administracién
publica, existen con la finalidad de cumplir metas y objetivos estratégicos en beneficio de la
sociedad. Los riesgos constituyen una preocupacion permanente dentro de una Institucién en
cualguiera de sus niveles administrativos para el cumplimiento adecuado de sus objetivos, visidn y
misién. La administracion de riesgos permite al Comité de Control interno {COCOI) o en su caso, a
la persona Titular de la Institucién, tratar efectivamente la incertidumbre, los riesgos y
oportunidades asociadas, mejorando asi la capacidad de generar valor.

ACTIVIDADES DE CONTROL

Acciones que define y desarrolla la Administracion mediante politicas, procedimientos y
tecnologias de la informacidn con el objetivo de alcanzar las metas y objetivos institucionales; asi
como prevenir y administrar los riesgos, incluidos los de corrupcién.

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la Institucidn, en las diferentes etapas
de sus procesos y en el entorno tecnoldgico, y sirven como mecanismo para asegurar el
cumplimiento de las metas y objetivos, asi como prevenir la ocurrencia de actos contrarios a la
integridad.

En todos los niveles de fa Institucion existen responsabilidades en las actividades de control, debido
a esto, es necesario que todos los servidores publicos conozcan cuéles son las tareas de control gue
deben ejecutar en su puesto, area o unidad administrativa.

DISENO DE ACTIVIDADES DE CONTROL

La Administracion debe disefiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades
de control establecidas para lograr los objetivos institucionales. En este sentido, es responsable de
que existan controles apropiados para hacer frente a los riesgos gue se encuentran presentes en
cada uno de los procesos institucionales.

A continuacion, se presentan de manera enunciativa, mas no limitativa, tas actividades de control
gue pueden ser Utiles para la Institucion:

* Revisiones por la Administracién del desempefio actual, a nivel funcién o actividad.
¢  Administracion del capital humano.

¢ Controles sobre el procesamiento de la inforrmacién.

¢ Controles fisicos sobre los activos y bienes vulnerables.

s Establecimiento y revisién de normas e indicadores de desempefio.

e Segregacién de funciones.

s Ejecucion apropiada de transacciones.

¢ Registro de transacciones con exactitud y oportunidad.
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* Restricciones de acceso a recursos y registros, asi como rendicién de cuentas sobre éstos.
e Documentacion y formalizacién apropiada de las transacciones y el control interno

INFORMACION Y COMUNICACION

Elementos necesarios para el logro de los objetivos institucionales. Al respecto, la Administracion
debe establecer mecanismos que aseguren que la informacion relevante cuenta con los elementos
de calidad suficientes y que los canales de comunicacion tanto al interior como al exterior son
efectivos.

La informacién que las personas servidoras publicas generan, obtienen, utilizan y comunican debe
cubrir los requisitos establecidos por la Administracion, con la exactitud apropiada, asi como con la
especificidad requerida del personal pertinente.

Los sistemas de informacién y comunicacion deben disefiarse e instrumentarse bajo criterios de
utilidad, confiabilidad y oportunidad, asf como con mecanismos de actualizacion permanente,
difusion eficaz por medios electrénicos y en formatos susceptibles de aprovechamiento para su
procesamiento que permitan determinar si se estdn cumpliendo las metas y objetivos
institucionales con el uso eficiente de los recursos. La Administracién requiere tener acceso a
informacion relevante y mecanismos de comunicacién confiables, en relacidon con los eventos
internos y externos que pueden afectar a la Institucion.

* Debe implementar los medios necesarios para que las unidades administrativas generen y
utilicen informacién relevante y de calidad, que contribuyan al logro de las metas y objetivos
institucionales.

o Debe obtener datos relevantes de fuentes confiabies internas y externas, de manera
oportuna, y en funcién de los requisitos de informacién identificados y establecidos.

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

Actividades establecidas y operadas por las personas responsables designadas por la perscna
Titular de la Institucidn, con la finalidad de mejorar de manera continua, mediante la supervisiéon y
evaluacion la eficacia, eficiencia y economia en las operaciones. La supervision es responsabilidad
de la Administracion en cada uno de los procesos gue realiza.

¢ La Administracion implementara actividades para la adecuada supervision y la evaluacion
de sus resultados, por o que debera realizar una comparacién del estado que guarda, contra
el disefio establecido por la Administracion; efectuar autoevaluaciones sobre el disefio y
eficacia operativa, documentando sus resultados para identificar las deficiencias y cambios.

s Todas las personas servidoras publicas de la Institucién deben comunicar las deficiencias y
problemas detectados con oportunidad.
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OBIJETIVOS DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL. INTERNO

El Comité de Control Interno {COCQI}, como parte del disefio y fortalecimiento del Sistema de
Control Interno, debe definir objetivos claros, medibles y alineados a la planeacién institucional, asi
como establecer normas e indicadores de desempefio que permitan identificar, analizar y evaluar
de manera oportuna el avance en su cumplimientg, asi como atender los riesgos asociados.

Los objetivos del Sistema de Control Interno pueden agruparse en una o mas de las siguientes
categorias:

e« Operacion. Eficacia en el logro de los objetivos institucionales, eficiencia en el uso y
aplicacién de los recursos publicos y economia en las entradas necesarias para el desarrollo
de las operaciones y demas actividades institucionales.

» Informacion. Confiabilidad, oportunidad y calidad de la informacién contenida en los
informes internos y externos que se generan.

¢ Cumplimiento. Observancia de las disposiciones juridicas y normativas aplicables, lo que
comprende la salvaguarda de los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia, asi como la prevencién de actos de corrupcidn en el desempefio institucional.

OBJETIVO GENERAL

Establecer |las acciones de mejora que habran de implementarse en |a Secretaria de Honestidad,
Transparencia y Funcion Publica, a fin de asegurar razonablemente el funcionamiento eficaz del
Sistema de Control Interno, contribuyendo al logro de las metas y objetivos institucionales, en
estricto apego a la normativa aplicable y con un enfoque preventivo frente a posibles actos de
corrupcion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ |dentificar [as actividades especificas que realizan las dreas administrativas de la Secretaria
de Honestidad, Transparencia y Funcién Publica para el cumplimiento de los objetivos
institucionales, asf como implementar controles internos adecuados y suficientes en cada

proceso.

« Definir los proyectos especificos en los que deberan participar las areas administrativas,
conforme a sus atribuciones y responsabilidades.

e Establecer un cronograma de actividades que permita dar seguimiento, evaluacién y control
a la ejecucién del presente Programa de Trabajo de Control Interno.
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MARCO NORMATIVO
¢ Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Publicada en el Diario Oficial de |a Federacion el 05 de febrero de 1917.

Ultima reforma publicada el 15 de octubre de 2025.

+ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.
Publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 04 de abril de 1922.

Ultima reforma publicada el 25 de noviembre de 2025.

» Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.
Publicada en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado el 01 de diciembre de 2010.
Ultima reforma publicada el 31 de diciembre de 2025.

» Reglamento Interno de la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Publica.

Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno de| Estado el 17 de mayo de 2024 vy su reforma de
fecha 26 de marzo de 2025.

» Acuerdo por el que se expiden las Disposiciones en Materia de Control Interno y el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno.

Publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado el 06 de julio de 2023.
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MISION Y VISION DE LA SECRETARIA
MISION:

Promover e impulsar mejores précticas privilegiando el control preventivo en términos de
legalidad, eficiencia y transparencia, fomentando el cumplimiento de las responsabilidades de los
servidores publicos de manera honesta y orientada a la rendicién de cuentas, que incorpore la
participacién y confianza de la ciudadania a través de mecanismos de coordinacion, evaluacién,
control y modernizacion de la gestiéon publica.

VISION:

Ser una Dependencia cuya actuacion represente un factor importante en el marco de las
actividades orientadas al combate a la corrupcion y a la fiscalizacién de los recursos publicos a nivel
nacional y estatal, que rija su labor por los principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y
eficiencia; v que coadyuve mediante instrumentos de control y evaluacién eficaces, al
cumplimiento de las responsabilidades de los servidores publicos, consolidando la confianza y
certidumbre de la ciudadania en el gobierno.

OBIJETIVOS INSTITUCIONALES:

e Prevenir, inhibir y sancionar las practicas corruptas en la Administracién Publica Estatal.

e Impulsar en la Administracion Publica Estatal la cultura de la legalidad v la transparencia, la
rendicién de cuentas y el combate a la corrupcién.

+ |Impulsar la participacion ciudadana con la Administracién Pdblica Estatal.
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FICHA TECNICA 1

1. CODIGO DE ETICA, CODIGO DE CONDUCTA, DIFUSION Y COMPROMISO

_ Y FICHA TECNICA UNO
NORMA GENERAL DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER _ AMBIENTE DE CONTROL
PRINCIPIO DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER _ 1.- MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO;_COMPROMISO .
DIFUSION Y COMPROMISC CON EL CODIGO DE ETICAY CODIGO DE
SROYECTO ' CONDUCTA
OBJETIVO Establecer procesos que promuevan el desempeno del personal con apego a las

| normas de conducta y valores éticos de la institucion
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Comité de ética y de prevencion de conflicto de Lic. Diego Javier Carrefio Lopez

interés _
e 1L ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
11 Difusién del Cédigo de Etica
12 Difusion del Codigo de Conducta
13 " Difusién del Protocolo para la Prevencion, Atencidn y Sancion del Hostigamiento Sexual y/o Acoso
) Sexual en la Administracién Publica Estatal
1.4 Elaborar cartas compromiso de aceptacion formal de cédigo de ética y conducta
_ _ ACTIVIDADES ESPECIFICAS
M= Elementode | : | :
Programacién | |
ACE::_:? control Accién especifica | °9 : - Meta U:_:g;%ge Indicador de Gestidn Evidencia Participantes
g internc Inicio Término _
111 Difusién del Codigo | . Porcentaje de Acuse de AREAS DE LA
L de Etica 02/03/26 15/04{26 L ‘ Cadige avance circular SHTFP
[
121 Difusién del Codige ‘ Cédigode | Porcentajede Acuse de AREAS DE LA
12 12 Normas de | de Canducta Te/04/26 | 20/05/26 T conducta realizacién circular SHTFP
Conducta |
|
(131 Difusion  del | |
' Protocola para  la |
| Prevencidn, Atencidn y |
. | Porcentaje de
Sancien del ; Acuse de AREAS DE LA
13 Hostigamlento Sexual av/05/z6 09/06/26 U | Clteular 3;;12’:: circular SHTFP
yfo Acozo Sexual en la
Adminkstracicon Pablica
| Estatal
143 Elaboracién de |a Porcentaje de Lormatode DIRECCION
carta comprormiso pf0g/2026 Jida/ne/2026 V| Documento | iimacion s JURIDICA
| COMmpromiso
13 Apego a las
1.4 norrmas de | ) 1
conducta 1.4.2 Firma de las cartas
| compromiso por parte | Cartas
100 Cartas Porcentaje de compromies AREAS DE LA
firmadas realizacién P SHTFP
firmadas

rizé

L.C.P. Letigia Elsa Reyes Lépez
Titular de la Secretariaz de Honestidad, Transparencia y
Funcién Publica, y presidenta del CEPCI
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FICHA TECNICA 2

2. CONTROL Y USO DE PAPELERIA

_ : = : FICHA TECNICA DOS
NORMA GENERAL DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL
lii:‘:;gigg:.? ANI..LI:'.C;; 2.- EJERCER LA RESPONSABILIDAD DE VIGILANCIA
PROYECTO | CONTROL Y USO DE PAPELERIA
OBIJETIVO Monitoreo trimestral del uso adecuado de papeleria y consumibles
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccidon Adrministrativa L.C.P Magdalena Amelia Bafos Santaella

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

21 Seguimiento trimestral del uso de papeleria y consumibles

s T e ACTIVIDADES ESP_E_CJEICAS
- Elemento de Prograrmacion Unidad |
Ac::;:f control Accidn especifica e : . Meta de Indicador de Gestién Evidencia Participantes
2 | interno Inicio | Término rnadida |
| [217 Envioc  de [
solicitudes de

material de oficina
por parte de las
dreas
administrativas de
la Secretaria de
Honestidad,
Transparencia ¥ !
Funcién Puablica a |
la Direccién |
| Administrativa

CO RIESCO 1=

Solicitudes AREAS DE LA

. Solicitudes
ozfolf2e | 20M0f28 60 Saolicitudes recibidas SHTFD

de materiales

21 25 Correccién | 212 Andlisis  de
de deficiencias | jnformacion

| CONRIESGD 1=
o Poreentaje
- g;’"f::;le‘:; : ‘;icr‘ o2/0126 | 301026 3 Analsls | deandlisls o Anslisis DA

I . realizadeo
| parte de las areas
adrministrativas

-

|
|
l ‘213 Efaborar
| reporte general de
uso de papeleria de
la Secretaria de 01/10/26 @ 30/i0f26 1 Reporte zzrf::;;jee
Honestidad,
Transparencia V'
| Funcidn Publica

Reporte BDA
general

utoriz 5
' OAXACA
_/ sEsiinwed wyL FdTARE
. DIRBCCION
C.P. Antonio linar Averidafio L.C.P. Magdalena Amelia Baios Santaella; NISTRATIVA
Jefe de Departamento de Recursos Materiales Directora Administrativa  SsTET iR ITIT 7NN
y Servicios Generales 2022 - 202A
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3. SEGUIMIENTO A LA ACTUALIZACION DEL MARCO INTERNO NORMATIVO DE LA
SECRETARIA

FICHA TECNICA TRES

NORMA GENERAL DE CONTROL AMBIENTE DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER _
PRINCIPIO DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER | 3.- ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD
SEGUIMIENTO A LA ACTUALIZACION DEL MARCO INTERNO NORMATIVO DE LA
RROMEETO | SECRETARIA
Documentar conforme a las disposiciones juridicas y normativas aplicables, el
OBJETIVO reglamento, asi como los manuales de la Secretarfa a fin de contar con una fuente

normativa actualizada, detallada y confiable para su consuita o referencia
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccién Juridica Lic. Diego Javier Carrefio Lopez
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

3] Gestion para la elaboracién de la Estructura Organica
%5 Elaborar y publicar el Reglamenta Interno de la Secretaria en el Periédico Oficial del Gobierno del
’  Estado (POGE)
33 Elaborar y publicar def Manual de Crganizacién de la Secretarfa en el Periddico Oficial del Gobierno del
| Estado (POGE)
24 Elaborar y publicar el Manual de Procedimientos de la Secretaria en el Periédico Oficial del Gobierno del
) Estado (POGE)
ACTIVIDADES ESPEC[FICAS
Actividad Elemento de Rl Programacion Unidad de . = 3 § -
generall §i canteallin e Accion especifica | Meta et Indicador de Gestion Evidencia @ Participantes
| E | Inicio | [ Término | By a4t
311 Presentacion a las
Secretarias de
Administracién y
31 Estructura | Finanzas del proyecto B tal Proyecto de
31 organizacional | de modificacion a la 0704826 21/04/26 1 Documento | oreentale Estructura Dl
o, e realizacisn o
Estructura Orgénica Organica
para su validacion y
autorizacion
respectivamerite
321Integrar el proyecto Porcentaje Prayecto de
del Reglamento interno Z2j0s/26 22/ ! Documento | 4o reajizacian Reﬁ\lf;:: to o
|322 sSolicitar a la
| Secretaria de Acuse
| Administracién, la . Porcantaje e
) 31 Estructura  validacion al 22/0sias §, La/oc/n ! Oficio de realizacion :jl‘.:gl;‘;;gg &
organizacional Reglamento Interno de
la Secretaria
323 Una vez validado,
solicitar a la Consejeria i P taj Acuse de m
Juridica la publicacidn 030626 | 05/08/26 oficio ol ko aficio de
del Reglamento interno solicitud
| de |a Secretaria
| 331 Integrar el prayecto
"76'3 e del rmanual de
33 yocfl;rr:ali::::i;n ('SJrgarE]za[cidn de la 03/06/26 | 09/07/26 P Porcentaje P o)
del Contral | O8CT6Lara, una  vez Ioyecta de reafizacidn rayecto
Interna | publicado el

Reglarmento Interno de
|a Secretaria
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332 Solictar a la

?Azcr:'neitnaisr::ar‘acién dl‘: Porcentaje X
" . 1 6 | 17/07/26 1 Oficio i oficio de [ ]
validacién del Manual ol | der=alizacion soficitud
| de Organizacién de la ;
Secretaria
333 Una vez validado,
solicitar a la Consejerfa
Acuse de
Juridica la publicacion Porcentaje D3
Zfa7/26 | 2440726 1 Oficio : oficio de
del Manual de farf2 de rezlizacion solicitud
Organizacion de Ia
| Secretaria
1 - | —— § .
2.41.1 Integrar el ;?royec;:o J
e Manua e Porcentale
6/08/2 osfa 1 Proyect Proyecto [»1]
Procedimientos de la 2 ) slosle royecio | de realizacién o
| Secretaria
342 Solicitar a la
| Secretaria de
33 | e .. Acuse de
Documentacion Ad_rmm's'tracmn fa 25/08/26 | 02026 1 Ofleio | dPorc.ﬁgtajlgn oficio de Dl
34 formali | validacion del Manual | e realizacid solicitud
? ¥ rmalizacién i
del Contral | de Procedimientosdela [
Interno Secretaria | ‘
t < - _— |
|
i3'43 Una vez validado,
. izlrllf::::: ala]apﬁzﬁzgi:eig: Porcentaje Acuselde
| o] 6 12h0/26 1 Cficia A oficio de ]
del Manual de i 210/2 tel | de realizacién solicitud
Procedimientos de la
Secretaria
S _— 1 -
-\
S

labord . /

Lic. A?%on Morales Martinez Die
Jefe del'Departaménto de Normatividad
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4. ELABORACION Y AUTORIZACION DEL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION

_ : TR _ FICHA TECNICA CUATRO
NORMA GENERAL DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER  ~MBIENTE DE CONTROL
PRINCIPIO DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER _ 4.- DEMOSTRAR COMPRCOMISO CON LA COMPETENCIA PROFESIONAL
PROYECTO ELABORACION Y AUTORIZACION DEL PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION
' Implementar formalmente un programa anual de capacitacit‘in profesional que
integre por lo menos un tema sustantivo de cada una de las areas
OBIETIVO administrativas, para gque Jos especialistas en la materia impartan seslones de

capacitacion a las demas &reas, incluyendo a los miembros de los Comités
instalados en la Secretaria - -
UNIDAD ADMINISTRATNA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccion de Contral Interno de la Gestién Plblica C.P. Jesus Acevedo Merlin
ACTIVIDADES GENEHALES DE MEJORA

4] Integrac;on del Programa Anual de Capaatacmn Profesional
4.2 Difusién del Programa Anual de Capacitacion
43 Segmmlento del Programa Anual de Capacitacidén
44 Encuestas de satisfaccion
. : ~ ACTIVIDADES ESPECIFICAS 3
. Efemento de Programacian {
'Zc;m?:;! control Accidn especifica - < Meta U:ﬂ:gz%ge Indicador de Gestién Evidencia | Participantes
interno Inicio Térrmino
! B, = N - i
DA-B
DA-C
DCIGE
4] Expectativas 411 Integracidn ¥ U\ESJNF
41 ‘ - | programacion de cursos, PAC Porcantaje PAC
de c:.?;::::f“ somninarios y | 8oV o/o1/26 " | tormatizade | deavance formalizado Dsnggr
P capacitaciones | UAR
DCs
DT
UIE
B DA
DA-A
DaA-B
DA-C
DCIGP
42 Atracclon, | 421 Difusion del Programa ONE
Desarrolloy | Anual de Capacitacién a . - Acuse de
= Retencionde  todas las dreas de Ja 0afoz/26 05/oz/26 L ST Rl Circular [I)DR(;ISJr
Profesionzles | Secretarlz UAR
DCs
BT
UIE
— —t - DA
|
4% Atraccion o Farmularics
' | 431 Definir universe de H . de registros
the;gtgl'lfg servidores publicos  27/01f26 30h0/26 2 Universade | Porcentaje | 5“5550 - Circulares DCIGP
e 5 = registro deregistto | d
Profesionales INSCritos por curso Lista de
43 1'*"99* Inscritos
4.2 Atraccidn,
* Y Porcantaje
Desarrollo y 432 Seguimiento a la il
Retencidn de imparticidn de cursas 270126 30M10/26 e Seguimiento i:’: ':‘r‘:j?; Grabacwnes o= el
Profesionales a

N




~ ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Actlvidag = Elementode

Programacion i . .
aneral control | Accion especifica | g Meta Urr::gg;:{!jge Indicador de Gestitén Evidencia | Participantes
g interno Inicio | Término
| CON
RIESGO {1~
L)
19%6-59%
DAA
DA-B
DA-C
DCIGP
4.2 Atraccién, COMRIESGD ~ Reporie de UVSJNF
Desarrolio y 441 Aplicar encuestas de Encuestas | 2120 las encuestas
G Ratencidn de | satisfaccién 05/10/26 3onof26 £ B realizadas pRASe
Profasionales

aplicadas Dapi
UAR

Eo%-99%
DCs
DT
UIE
DA

[«

Ing. Beatriz Pon‘e Valdés C.P. JesUs Acevedo Nlerlin
Jefa del Departarnento de Seguimiento de la Gestidn y el Director de Control Interno de I3 Gestién Publica
Desempeno Gubernamentat
orizo

Subsecretario de Auditd

Mtro. Marco Anto\f{:'gspinosa Rodriguez

y Supervision en Obra
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5. EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

FICHA TECNICA CINCO
NORMA GENERAL DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER _ AMBIENTE DE CONTROL
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A  5- ESTABLECER LA ESTRUCTURA PARA REFORZAMIENTO DE LA
FORTALECER | RENDICION DE CUENTAS
PROYECTO | EVALUAREL DESEMPENO DEL PERSONAL
Evaluar el desempenro del personal para verificar el cumplimiento de sus
OBJETIVO funciones y responsabilidades, identificar desviaciones y establecer accionas
_ correctivas que fortalezcan el sistema de control interno
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO | SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccidén de Control Interno de la Gestidon Publica C.P.Jesis Acevedo Merlin

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
Implementar un proceso sistematico de evaluacidn al personal, que permita identificar el nivel de

51 desempetio, detectar areas de cportunidad y fortalecer las competencias laborales, con el fin de
contribuir a la mejora continua y al cumplimientc de los objetivos institucionales
ACTIVIDADES ESPEC‘_FICAS
, Programacién Unidad . ey
A;;m'f:f‘ cEi::r:;T?rE:e?:o Accioén especffica Meta de Indicador de Gesticn Evidendl | Particlpante

. a
trlcl Término | medida >

Captura

5.1 Disefar el instrumenta de 0042 Sisterna en DCIGP
evaluacion I 6 | 30/04/26 L SEtsima operacion ge UIE
pantalla
51 Establecimiento | =, Drundir el proceso de | gope gmps | Circulsr | Difusion Aeiapdefp fomasias
deuna svaluacion al personal realizada eircular AREAS
51 Estructura para
: Responsabilizaral | e T T T
Personal por sus 513 Ejecutar la evaluacién | Porcentaje Reporte
Obligacionesde | conforme a la metodologia de de TODAS LAS
Contyrol Interno establecida, asegurando el 0109726  15/09/26 1 Reporte . evaluaclon
evaluacione AREAS
teylstro oportuno v confiable srealizad -3
de Iz informacisn obtenida - Rtsetay realizadas
514 integrar un informe que
contenga los  resultados | Informe Infarrm
generales, conclusiones y 2/09/26 | 20M0/28 1 Infarme g DCIcGe
. . | realizado Validado
recomendacicnes  derivadas

de la evaluacién del personal

Ing. Beatriz Porice Valdés
Jefa del Departamento de Seguimiento de la Gestidn
Desemperic Gubernamental
rizé

Mtro. Marco Anto Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditofig y Supervisidn en Obra
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6. ELABORACION Y AUTORIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
FICHA TECNICA SEIS

NORMA GENERAL DE CONTROL | , 4 NiSTRACION DE RIESGOS

INTERNO A FORTALECER | )
PRINCIPIO DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER _ 6.- DEFINIR METAS Y OBJETIVOS INSTITUCIONALES
PROYECTO ELABORACION Y AUTORIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
Formular un Plan Estratégico que de manera coherente y ordenada oriente los
OBJETIVO esfuerzos institucionales hacia la consecucién de los objetivos relativos a su
mandatoy d|spos|cloneSJur[d|cas y normativas aplicables
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO | SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Oficina de la Secretaria Lic. Uriel Elihu Martinez Méndez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
6.1 Integrar el Plan Estratégico Institucional de la Secretaria

62 Difusion del Plan Estratégico Institucional de la Secretaria

ACT IVIDADES ESPECIFICAS
= [ Elemento de | Programacion Unidad |
Actividad | " ool | Accion especifica o= Meta de | indicadordeGestion = Evidencia | Participantes
general 3 - .
internc Inicio | Término medida
611 Tomandc en ' | ' ' ' '
consideracion [E]
Guia para ]
elaboracién del Blan OFDE LA
Plan  Estratégico Programa il SECRETARIA
Institucionales, g2/0526 f Xio/a0 ! Programa | glaberado ,ﬁﬁf&ﬁ%ﬁg, DA
elaborar proyecto DCIGP
del Plan
| Estratégico de la
| Secretaria | ] ] | | |
812 Remitir el
61 | proyecto de Plan Oficio de
Estratégico . rermision Oficio seflado OF DELA
| institucional gl  OV/06/25 | 08/06/26 1 gzl de recibido SECRETARIA
&l Eef,“""““ INPLAN para su
e objetivos revision
i + . + 1
| 613 Cargar en el | o o
portal Institucionat SlCELEH COCRDINACION DE
el Plan Estratégico | 06/07/26  10/07/26 1 archive | U8 8rchivos Captura de <l
s cargacdos en pantalla
Institucional de la af porial VIE
Secretaria |
621 Difundir el Plan Porcentale
62 | Estigiédicn 06/0726 | 0/07/26 | ) circular de dreas Acusede | fpeacDELS SHTFP
Institucional de la notificadas circular
Secretaria

Lic. Uriel LC.P Leticla Isa Reyes Lépez
Titular de la Secretana de Honestidad,

Transparencia y Funcién Pidblica




{%@ OAXACA | HONESTIDAD

b
FICHA TECNICA 7

7. ELABORACION Y AUTORIZACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) Y DE LA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

FICHA TECNICA SIETE
NORMA GENERAL DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER ADMINISTRACION DE RIESCOS
PRINCIPIO DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER 6.- DEFINIR METAS Y OBJETIVOS INSTITUCIONALES
PROYECTO | ELABORACION Y AUTORIZACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) Y
| DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
Contar con herramientas de planeacion que permitan estructurar, ejecutar, dar
OBJIETIVO seguimiento y evaluar el desempefio, resultados e impactos de programas y
proyectos, para canocer los niveles de eficacia, eficiencia y productividad
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccion Administrativa L.C.P Magdalena Ameiia Bafos Santaella

_ ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
7.  Integrar el Programa Operativo Anual y Matriz de Indicadores de Resuitados

ACTIVIDADES ESPEC‘FICAS
Elemento de Prograrnacion
Acthvidad control Accitn especifica | i Meta S SEe indicadoer de Gestion Evidencia Participantes
general . == —— medida
internoc | Inicio Términe
' [7107 Solicitar 1 | '
designacidn de A_cus;de
servidoras ¥ Circular circulary
servidores ptblicos = 0/0&/26 30010/26 1 Clreular enviadaa | M:;:;::i:gs ARES’;ST?FE' s
por cada drea de la las dreas | vecibido por las
Secretaria areas
712 Establecer un |
grupo de trabajo
con todas las areas
de la Secretaria Parcentale
para la consecucidn = 01/06/26 30/10/26 3 Memoréndum de Gcte CLE ARES':?TEFE, L&
de los trabajos realizacién [Nemoranoiivn
61 Definicien  correspondientes ai
71 de objetives | POA Y la MIR del
| siguiente ejercicio |
713 Solicitar i
informacidn a todas A a‘:”“ im:'ar Y
n emorandums
| !a:‘ areas pa:jra ;a Or0R/26 30M10/26 1 cireular de de respuesta ARES?_{‘.’I.E; e
Integracion de 1 realizacidn racibide por las
MIR del ejercicio Areas
posterior
FARS Solicitar
inforrnacién a todas S ':'CUSE eir Cc'-lllafy
= | ireular ernarandums
I:; arreqs’ zalr?:vol,: ol/o6/26 30f10/26 1 | Circuler enviada a de respuesta ARESAI-?FEIE L
Integracion del PO, las dreas recihideo por las
del ejercicio ireas
| posterior >
S o %
utorizé ;~ ¢ X
E QERR ¢
N
/ = OAXACA
- T = RH® BRiL EETADS®
€C.P. Isabel d Ramos Lima L.C.P Magdalena Amelia Bafios sa'“ﬂfﬂiccxéu
Jefa del Departaniento de Recursos Financieros Directora Administrativés p vy NISTRATIVA

| BECHETARIA O MONASTIDAD, -
TRAMSPABEACIA ¥ FUNCION PUBLIEL
2022 = 2028
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8. SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
FICHA TECNICA OCHO

NORMA GENERAL DE CONTROL | 1y 4,\1STRACION DE RIESGOS

INTERNO A FORTALECER |
PRINCIPIO DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER | 6.- DEFINIR METAS Y OBIETIVOS INSTITUCIONALES
PROYECTO SEGUIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
| Contar con herramientas de planeacion que permitan estructurar, ejecutar, dar
OBJETIVO seguimiento y evaluar el desempefio, resultados e impactes de programas vy
- proyectos, para conocer los niveles de eficacia, eficiencia y _productividad
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR Pl:!BI_.ICQ RESPONSABLE
Direcciéon Administrativa L.C.P Magdalena Amelia Barios Santaella

y =% ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
81 | integrar el Programa Operativo Anual y Matriz de Indicadores de Resultados

_ ACTIVIDADES ESPECIFICAS |
- Elemento de Prograrnacion
A;:";:? control Acclon especifica _og | Meta Uﬂ:;?dge Indicador de Gestidn Evidencla Participantes
interno Inicia Término
811 Emisién de
Disposiciones para Circular SASO
repottar avance de | 02/01/26 3/ozfe 1 Circular enviada a Clreular SRAA
metas de la MIR las dreas SCST
gy |6 Definicién | [ [ | = '
) de objetivos Bl2 Realizar un
informe de
cumplimiento de -
las metas
i | CONRIESGD
plasmadas en la oz/onf26 30M10/26 3 tnfarme PO!C::‘[‘HJE -2 Informe De
Matriz de i 1%-95%
realizacion
Indicadores  para

Resultados

correspondiente al
ejercicic en curso

Elat torizé \
4
N OAXACA

C.P. Isabe Ramos Lima
Jefa del Departaghetto de Recursos Financieros
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9. ELABORACION DE LA MATRIZ, MAPA Y PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION
DE RIESGOS

FICHA TECNICA NUEVE
NORMA GENERAL DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER _ ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER 7.- IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS
PROYECTO _ ELABORACION DE LA MATRIZ, MAPA Y PTAR 2026

Contar con herramientas de planeacién que permitan estructurar, ejecutar, dar
OBJETIVO seguimiento y evaluar el desempefio, resultados e impactos de programas y
| proyectos, para conocer los niveles de eficacia, eficiencia y productividad
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccién de Control Interno de la Gestién Publica C.P. Jesus Acevedo Merlin

= ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
91 Integrar ia matriz y mapa de Administracion de Riesgos de la Secretaria

92 Elaboracién y difusion del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
i Sepnepiice Programacion . i
ACE:I;:,? cantrol Accitn especifica T Hueta U:_:g:idd:e Indicador de Gestidn Evidencia  Participantes
g interng Inicic | Término
2 IERR _ Integrar la| |
\dentificacign | AUz ¥ mapa de Matrizy mapa Matriz y mapa
al de Riesnos Administracidn de oz/01/26 29/0126 ] de Porcentaje de Administracién =~ AREAS DE LA
’ 72 M;Sg d | Riesgos de la Administracién | cumplimiento | de Riesgos SHTFP
Riesgl;i:: ® | secretarla de Rlesgos | autorizada
|
921 Elaboracidn
| del Programa de A
| Tfabajoog de | oowe | ;o | PraRaczs | Porcentalede PTAR 2026 L
Administracién de | realizacién autorizado
92 732 Respuesta | Riesgos {
alosrlesgos | 555 pifusion del

Programa de Borcentsie de Actadereunion = AREAS DE LA
Trabajo de | zo/fmfze | 27/02/28 1 PTAR 2026 e d de trabajo SHTFP
Py Lo realizacion
Administracién de I formalizada
Riesgos
El Validé

Ing. Beatriz Ponte Valdés
Jefa del Departamento de Seguidniento de la Gestidn y el Director de Control ITnterno d
Desempefio Gubernamental

la Gestion Pablica

Auttgizé

Mtro. Marco Antanio Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditgria y Supervision en Obra
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10. CLIMA ORGANIZACIONAL

_ _ FICHA TECNICA DIEZ
NORMA GENERAL DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER | ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER _ 8.- CONSIDERAR EL RIESGO DE CORRUPCION
PROYECTO ' APLICACION DE ENCUESTAS DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Considerar la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, fraudes, abuso,
OBJETIVO desperdicio y otras irregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de
- | los recursos publicos al identificar, analizar y responder a los riesgos asociados
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccidn de Control Interno de la Gestion Publica C.P. Jesus Acevedo Merlin

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
101 Disefo de la encuesta de clima organizacional

10.2 Aplicacion de la encuesta de clima organizacional

_ ACTIVIDADES _ESPEC[FICAS
y Elemento de Programacian Unidad
Acg:ﬁ:‘" control Accidn especffica — Meta de | Indicador de Gestién Evidencia Participantes
g L inteno | SRS I TR terning) §. o -iarnedicall) IS

10.1.1 Elaboracion de
Bl et la encuesta de

- clima Porcentaje de

101 d;:'risgc?éd: organizacionalen la OWo&26 S0/0e/26 ! Encuesta | cumplimiento

plataforma intranet

Captura de
pantalla de la Dﬁ:gp
encuesta

| CONRIESSO | Fgrmato Excel TODAS LA

de concentrado ARES‘?_‘STEE Es
de respuestas

{-29)
A%
I organizacional
102 B3 Respuesta
alos riesgos t : ! { !
s Regers 03/08/26 082 Porcentaje de Report DCIGP

e
gﬁgj::ta ar.\lir:ad:l . Rpess ! Reporte reslizacién general

; ! Validé !

Ing. Beatriz Po& Valdés ests Acevedo Merlin
Jefa del Departamento de Seguimiento de [a Gestign v el Director de Control Tnterno de Ja Gestion Puablica
Desempefio Gubernamenial

1021 Aplicacidn de

|la  encuesta de Parcentaje de
| clima oVo7/26 nhore B (oLl realizacidn

orizé

Mtro. Marco Anto Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditor Supervision en Obra
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1. DIAGNOSTICO DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS
_ e FICHA TECNICA ONCE

NORMA GENERAL DE CONTROL P
INTERNO A FORTALECER | ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A

FORTALECER | 9.- IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER AL CAMBIO
PROYECTO | DIAGNOSTICO FO.DA

Realizar un diagndstico de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Publica

OBJETIVO a fin de establecer estrategias y acciones efectivas para las actividades a
realizar por la Secretarfa en 2026
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO . SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccién de Control Interno de la Gestidn Publica C.P. Jesis Acevedo Merlin
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA .
n Reallzar un analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas a Ia Secretarfa de
) Henestidad, Transparencia y Funcion Publica
n2 Fortalecimiento del control interno mediante |a formalizacion de procesos derivados del analisis
del FODA institucional
ACTMDADES ESPEC[FICAS \H%
g Programacnon 0
Actividad Elermento de R L Unidad de . .. 2 . e
general | control interno Accidn especifica : Meta medida Indicador de Gestion Evidencia | Participantes
Inicie Térming

111 A través del Grupo de
Trabajo de Administraclon P n s
de Riesgas (GTAR], salicitar OreenA® | conmEsso  actad SASO
a las personas integrantes, 100426 | 30/04/26 4 FODA di :stl Aay = SCST
elaborar y presentar un 'ag? dcos 5% -81% reunign SRAA
diagndstica FODA de sus fegizades
areas administrativas

m

92 Analisisy |
Respuesta al
Cambio 112 Realizar dizgnastico Porcentaje

FODA de fa Secretaria de de Diaghastico
Honestidad, Transparencia ovos/26 ojas/26 1 FoDA diagnésticos FODA pCiGe
v Funcién Publica reallzados
1,21 Elabaracién dej Porcentaje Inf

12 infarre oficial del andlisis | O1/08/2025 | ZV/09/26 1 INFORME | de Informe ”[_‘:";e DGk
FODA institucional reallizade yaseaco

alidé

Ing. Beatriz Pance Valdés
Jefa del Departamento de Seglimiento de la Ghstidn Director de Control Interno de la Gektién Pablica
Desempefio Gubernamental
torizé

Mtro. Marco Antbpio Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditsyia y Supervisién en Obra
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12. SEGUIMIENTO A LAS METAS PROGRAMADAS EN EL SISTEMA DE INDICADORES DE
GESTION (SIG)

FICHA TECNICA DOCE
NORMA GENERAL DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER | ACTIVIDADES DE CONTROL
PRINCIPIO DE CONTROL -
INTERNO A FORTALECER 10.- DISENAR ACTIVIDADES DE CONTROL.
PROYECTO | SEGUIMIENTO A METAS EN EL. {SIQ)
OBRJETIVQ Verificar el cumplimiento de las metas programadas en el SIG
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO _ SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento de Evaluacion a la Gestién Publica Lic. Jessica Jiménez Martinez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
121 Disefo de un informe para el seguimiento de metas en el 5IG

122 Seguimiento de las metas programadas

_ ACTIVIDADES ESPEC[FICA_S
; Elemento o s '
Actividad 73 . Programacion | Unidad de ) - : . .
general de control Accidn especifica Meta medida Indicador de Gestion Evidencia @ Participantes

interno iniclo Término

1211 Disefar un informe

en ja plataforma Looker m:;:t:‘rt:s
Studio, due permita Porcentaje de DCICP
121 realizar el saguimiento a 02/01/26 31/03/26 1 ormato realizacidn . del?::;ael:ay DEGP
102 Disefio ::r?eT;tgs programadas informe
de
actividades
de control
apropiadas
1221 Seguimiento de las
metas programadas Porcentaje de DCIGP
22 mediante 8 infamme 02/01/2026 30M10/2026 3 Infarme cumplimiento Infarme DEGP
disenado
Elaboro
’ A AARS e
Lic. Jessica Jiménez Martinez 5, Jesus Acevedo Merlin ——
Jefa del Departamentc de Evaluacion de la Gestion Director de Control Interno de I Gestion Plblica

Publica

orizd

Mtro. Marco Antorio Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditoyfa y Supervision en Obra
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13. IMPLEMENTACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION (PITIC)

_ FICHA TECNICA TRECE
NORMA GENERAL DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER _ ACTIVIDADES DE CONTROL
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A | 11.- SELECCIONAR Y DESARROLLAR ACTIVIDADES DE CONTROL BASADAS
FORTALECER | EN LASTIC s
PROYECTO IMPLEMENTACION PITIC
Implementar las lineas de accion planteadas en el PITIC para alcanzar los
OBJETIVO objetivos de proveer ios elementos digitales y de infraestructura a la
Secretaria, asl como garantizar la conectividad a internet y de telefonia, la
administracion de correos electrdnicos insEitucionales
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO | SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Unidad de Informatica y Estadistica LI Remualdo Alejandro Guzman Garcia

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
Implementacién de! Proceso de Desarrollo de Sistemas elaborado para homologacion de las

131 v
solicitudes
132 Registro de los equipos conectados a la red del complejo y mantenimiento de la infraestructura de
' comunicaciones de la Secretarfa
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
an Programacicn [ N '
Actividad | Elemento de A . | Unidad de | . . - ’ 2
general | contral interno Accidn especifica : r . Meta | redida Indicador de Gestidn Evidencia Participantes
Inlcio Término
-Sisterna
1310 Diseho del Porcentaje de informatico
Sistermna Sistema avance de funcional
Administrador de 04/05/26 30/10/26 L Informatico desarrolle de alojadc en RhE
Desarrollos Sisterna servidoresde la
SHIFP
13 Disefodela |
131 Infraestructura de
LU=t 1312 Elsboracién de Porcentaje de Manuaies de
= 7 elaboracion de usuario de
‘rjr::nuall;s des;ts::g; o2/01/26 30/10/25 10 Manualesde | . ales de sisternas JIE
usuarta
desarrollados en la UIE sistemasdela | desarrallades
UIE ’ en laUIE
Porcentaje  de
mantehlmiento PEtDOI:teldim
13 Disefo de la | 1321 Mantenimiento a 5 a [uE Al UIE
13.2 Infraestructura de | infraestructura de | 040326 30M0/26 1 Reporte infraestructura i E; =
las TIC s comunicacion de A j A d:" L
' :?:;t'ﬂ:g:'dén . eomunicacion

Elabor

Jefe del Departanfento de Soporte Téchico y

L. L Irving GuaZupe Sumano Martinez
adistica
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14. ANALISIS DE DATOS DEL SISTEMA DE INDICADORES DE GESTION (SIG)
FICHA TECNICA CATORCE

NORMA GENERAL DE CONTROL | , 1/ ipADES DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER
PRINCIPIO DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER 12.- IMPLEMENTAR ACTIVIDADES DE CONTROL
PROYECTO | ANALISIS DEL SIG
OBJETIVO Analizar ios datos cargados en el SIG
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento de Evaluac:on a la Gestidn Publica Lic, Jessica Jiménez Martinez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
14.1 Reallzar andlisis de los datos capturados en el SIG

14.2 Envio del analisis a SASO

_ ! ACTIVIDADES ESPECIFICAS
e Elemento de Programacisn "
ACE:;Z? control Accidon especifica i " Meta U:;::;;l:’:{e Indicador de Gestién Evidencia Participantes
9 interno Inicio Término
| 1411 Realizar analisis
| de los datos |
| capturados por las Porcentaje de Documento DCIGP
141 | areas de la Secretarfa oflo/26 30f10/26 ! Docurmento realizacidn formalizado DEGP
en el SIG
| 12.2 Revisiones | } | | L {
periddicas a
las actividades
de contro] |
14.2.1 Envio del Analisis
142 a I Subsecretaria de | O0f26 | 30A0Rs | 1 - = || Eorcestplse Tarjeta peice
Auditorla y Suparvisién ccumentaigjcuepRmiento informativa SAS0
en Obra
Elaboré ‘
Al —
7 — . — - s A E——
Lic. Jessica Jiméfiez Martinez P. Jests Acevedo w
Jefa det Departarnento de Evaluacion de la Gestidn Director de Contro edetgSestion Publica

Pablica

/

ukbrizé

Mtro. Marco Antonig Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditorfg y Supervisién en Obra
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15. SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE INDICADORES DE GESTION (SIG)

r i3 FICHA TECNICA QUINCE
NORMA GENERAL DE CONTROL -
INTERNO A FORTALECER _ | INFORMACION Y COMUNICACION
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER _ 13.- USAR INFORMACION RELEVANTE Y DE CALIDAD

PROYECTO SECUIMIENTO AL SIG

OBIJETIVO Verificar el cumplimiento de carga de informacién mensual en el SIG
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccién de Control interno de la Gestion Pubiica Lic. Jessica Jimeénez Martinez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
' Solicitar a las &reas de la Secretaria, la carga mensual del avance de cumplimiento de metas

151
establec:das en el SIG
15.2 Revisar la correcta carga de mformac:on mensual en el SIG
'ACTIVIDADES ESPECIFICAS
o Programacion Unidad
AﬁMdaﬁ Eletmff't: el Accion especifica ¢ : ' Maeata de Indicador de Gestién Evidencia @ Participantes
genera control internc Inice | Término et
| [ l | SASO
DA-A
DA-B
DA-C
DCIGR
UVSNF
1511 Girar circular a las dreas n SRAA
4 Poreentaje de
administrativas solicitando . CON RIESCO Acuse de [o3]
151 la carga de informacion de 02/0/26 | 30/10f26 & ELELY :‘:ﬁ:‘:il:;e: m‘sl-.g;x circular DRASP
los indicadores respectivas ) DQDI
UAR
123 Datos scsT
pracesadas en D.Ers
Inforrmacién de DADM
| Calidad UIE
1521 Realizar la revision de Reporte de
la correcta carga de Porcentaje de L DCIGP
152 informacién mensual en el BR/0126( | S00/26 & Reporte reportes LTI DEGP
SIG
Elaboré
Lic. Jessica Jiménez Martinez i :
Jefa del Departamento de Evaluacion de [a Gestidn Director de Control in‘cerno de la esﬁén Publica

Publica

orizé

Mtro. Marco Antohio Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditona v Supervisién en Obra
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16. GUIA PARA IDENTIFICAR Y PREVENIR CONDUCTAS QUE PUEDAN CONSTITUIR
CONFLICTO DE INTERES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

FICHA TECNICA DIECISEIS

NORMA GENERAL DE CONTROL ?
INTERNO A FORTALECER INFORMACISN Y COMUNICACION

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A | 5 \,cap INFORMACION RELEVANTE Y DE CALIDAD

FORTALECER | ) o N ) R

GUIA PARA IDENTIFICAR Y PREVENIR CONDUCTAS QUE PUEDAN CONSTITUIR

PROYECTO CONFLICTO DE INTERES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS EN LA
| ADMINISTRACION PUBLICA

Brindar a las personas servidoras publicas las herramientas y conocimientos

necesarios con la finalidad de identificar y prevenir conductas que puedan

OBJEFINGD constituir conflicto de interés dentro de |a Administracion Pulblica, asi como su
tratamiento
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento de Etica e Integridad Publica Lic. Caterine Flores Nolasco

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
Elaboracién de la Guia para Identificar y Prevenir Conductas que Puedan Constituir Conflicto de

16.1 5 ; Bk s Ll e
6 Interés de las Personas Servidoras Publicas en la Administracion Piblica
162 Publicar la Guia para Identificar y Prevenir Conductas que Puedan Constituir Conflicto de Interés de
’ las Personas Servidoras Publicas en la Administracién Pdbiica
163 Difusién de la Guia en todas las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca
_ ACTIVIDADES ESPECIFICAS
A Elemento de | BrmE e ) e
Actlv;c:a;:l control | Accidn especifica i | Meata Umdg%da indicador de Gestidn Evidencia Participantes
genara interno Inicio Término qnedics
16.1.1 Elaboracion de Parcentaje Acuse de
161 la Gula 20/012026 | 03/03/2026 ] Gula el e | Memorandumns DTEIP
123 Datos |
procesados .
162 en 1621 Publicar la Gufa | 04/03/2026 | 30/03/2026 | 1 | Memorandum | ©orcomiaie iy DTEIR
informacisn de avance . Memorandums
de calidad |
TODAS LAS
Sy DEPENDENCIAS Y
163 1631 Difusion de la | o006 | osnorozs | 1 Clreulares | Foreentale A e ENTIDADES DEL
Guia de avance circulares
PORDER
EIECUTIVG

Elabyré
I

LicCat e Flores Nolasco o Lic. Car be heza Figueroa
Jefa del Depaftaprénto de Etica e Integridad P irector de Tumspalencija/Ktica e Integridad Publica

ALY
Mtro. m‘r_’ ifigiiez-Gonzélez
A A _

e - oy
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17. INVENTARIO DE TRAMITES Y SERVICIOS CONFORME A LA LEY DE MEJORA
REGULATORIA

FICHA TECNICA DIECISIETE

NORMA GENERAL DE CONTROL | |\ pMACION Y COMUNICACION

INTERNO A FORTALECER _
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A .
FORTALECER | 13.- USAR INFORMACION RELEVANTE Y DE CALIDAD
INVENTARIO DE TRAMITES Y SERVICIOS CONFORME A LA LEY DE MEJORA
PROYECTO | REGULATORIA
Contar con un inventario actualizado, validado y difundido de los tramites y
OBIETIVO servicios a cargo de la dependencia, en términos de la Ley de Mejora
Regulatoria, y comunicarlo de manera clara y accesible al pablico externo,
con la finalidad de fortalecer la transparenc;a la rendicion de cuentas
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO _ SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Subsecretana de Contraicna Social y Transparencia LAN. Laura Elena Palomino Gonzélez
~ ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
171 Elaboracién del Inventario de trdmites y servicios
172 | Comunicacion externa y difusién del inventario de tramites y servicios conforme a la Ley de Mejora
T Regulatoria
_ ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Elemento de z
Actividad . Programacion Unidadde = Indicador de
general ;Dt::::: Accién especifica = e Meta . ida Gestion Evidencla Particlpantes

11711 Envio de designacidn o

os
ratificacion dei enlace de (oficinadela
mejora regulatoria a la Oficiode Paorcentaje Acusede | secretariafTitular
Coordinacién  Estatal  de povznly pi/zaes 1 designacion | deavance | ASEs oficio de la
rmejora regulatoria del Estado dependencia]
| de Oaxaca |
1712 Actuazlizacién del
inventario de tramites vy DA
servicios, asegurando que 12 fnventario bcs
infarrmacién sea completa, Porcentaje de OIE
171 133 Datos homogénea y alineada a los 12fo/2026 [e/ca/2026 L i de avance tramites %r
| formatos  y  lineamientos validada DA-C
procesados | . ; UAVSNF
vigentes en materia de DA
en mejora regulatoria
informacion | ] 8
de calidad o1
DA
Dcs
1713 Elaborar fa agenda de Poreentaje Agenda UIE
A . o - a 052026  30/10, & and
| simplificacién y digitalizacion pelasp Rl 1| Memordndum | e avance Valldada Tétsar
DA-C
UAVSNF
. DGA
17.21 Difusion en el portal | . DS s
S 3 B . q Captura de
inst 1 del invent
172 s |t_ucuona ell ntans de 04/05/2026 | 3002026 | 1 | Difusién Porcentaje pantallade  AREAS DELA
tramites y servicios validado = 1o difusion SHTFP
| por la SEDECO
Elaboré

Wino Gonzélez Mtro. JWN&Q&

jo de Contraloria Social y Transparencia

Subsecret
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18. INFORME A LA PERSONA TITULAR SOBRE LA SITUACION QUE GUARDA EL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO Y LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

FICHA TECNICA DIECIOCHO

NORMA GENERAL DE CONTROL |\ /v ACION Y COMUNICACION

INTERNO A FORTALECER |
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER 14.- COMUNICAR INTERNAMENTE
PROYECTO INFORME SOBRE EL ESTADO QUE GUARDA EL SCII Y ADMINISTRACION

. DE RIESGOS
Informar de manera clara y oportuna a la persona titular de la SHTFP sobre
el estado actual del Sistema de Control Interno Institucional (SCll} y de la
CBJETIVO Administracion de Riesgos, con la finalidad de apoyar la toma de decisiones

y promover la mejora continua en el cumplimiento de los objetives
institucionales

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccion de Control Interno de la Gestidn Publica C.P. Jesuis Acevedo Merlin
J ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
187 Informar de manera clara y oportuna a la persona titular de la SHTFP sobre el estado actual del
. Sisterna de Control Interno Institucional (SCII) ¥ de la Administracién de Riesgos
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
i : Programacion Unidad
Actlvidad Elemepto Es Accién aspecifica Meta de Indicador de GestiGn = Evidencia  Participanies
general control interno e - 0
Inicia Témnino medida
IRCAR Integrar la |
informacion actualizada
proporcionada por las Expedients
unidades administrativas €on acuses
sobre el avance, 10/04f26  30/04/26 ] Expediente | Expediente de DCIGR
cumplimiento y dreas de memerandu
. oporunidad del SCIl y de L
18 142 M&odos | uyrinictracion de
apropiadosde | piesgos
comunicacién 18..2 Elaberar un informe
ejecutivo claro y
estructuradoe que refleje el 0 A‘:“SE,“: os
estado que guarda el SCIl | o/o7/26 | Zohofs 2 Infarme Informe mem%’:: v DCIGP
y la Administracién de infarme
Riesgos, incluyendo
_ allazgos relevantes
ing. Beatriz Ponce Valdés Acev i
Jefa del Departamento de Segljmiento de la Gejjiény e / Director de Control Interno de la Gesfion Publica

Desemperfic Gubernamental
ANdrizé

Mtro. Marco Antonjo Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditdyfa y Supervision en Obra
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19. CAPACITACIONES EN LOS PROCESOS DE ACTA DE ENTREGA - RECEPCION DA-A

4 FICHA TECNICA DIECINUEVE
NORMA GENERAL DE CONTROL | \\copiACION Y COMUNICACION

INTERNO A FORTALECER
PRINCIPIO DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER ‘ 16.- COMUNICAR EXTERNAMENTE

PROYECTO CAPACITACIONES A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES EN LOS

- PROCESOS DE ACTA ENTREGA RECEPCICN
OBIETIVO CQ;? ;;c:}as las Dependencias y Entidades conozcan el proceso entrega recepcion
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccitn de Auditorfa “A" Lic. Pascuala Lopez Gomez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
191 Capacitar a las Dependencias y Entidades

_ ACTIVIDADES ESPECIFICAS
s Eilemento de Programacion
Ac:';:‘:if control Accitn especifica i ] | Meta U:,::g%ge indicador de Gestién Evidencia Participantes
8 internc Inicio Término
' (1911 Realizar el | | '
Wl ae < tacion B taje d = ntaciol
presentacion para | oz | onons | | Pt | el i
ta capacitacion a
realizar
181.2 Notificar |
circular a las CON RIESGO
Dependencias ¥ Porcentaje de U] |
11 Entidades {para 02/01/2026 | 3010/2026 2 Circular cumplimlento [ peusert DA-A
191 Comunicacldn | informar dfa y hora ' clroylaies
. coh partes
exiernas para 2
capacitacion)
19..3 Capacitar a las
e Reportas de . CDM:I’] Repartes d D?G—A
— 0 . e
E‘;’g:gﬂ:’:;ags 02/01/2026 | 30A0f2026 | 2 | Capacitaciones | pacitacién 199% | capacitacion | DEPENDENCIAS
CAPACITADAS
Entidades ; .
IX:;?’ ° \\»‘)’;‘a&bé'/
y. /)
T -
Lic. Paféualf 1 6pez Gomez C.P. Iris Ramirezde la Rosa ©

Directora de uditoria “A”

Altorizé

Mtro. Marco Antohip Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Audito Supervision en Obra
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20.CAPACITACIONES EN LOS PROCESOS DE ACTA ENTREGA - RECEPCION DA-B

: FICHA TECNICA VEINTE
NORMA GENERAL DE CONTROL

INTERNO A FORTALECER _ INFORMACION Y COMUNICACION
PRINCIPIO DE CONTROL
INTERNG A FORTALECER 15.- COMUNICAR EXTERNAMENTE .
PROYECTO CAPACITACIONES A LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES EN LOS
- PROCESOS DE ACTA ENTREGA RECEPCION
OBIETIVO Que todas las Dependencias y Entidades conozcan el proceso entrega recepcion

correcto
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccidn de Auditoria “B” Lic. Gabriel Lépez Ldpez
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
201 Capacitar a las Dependencias y Entidades
ACTIVIDADES ESPECIFICAS

Elemento de B Programaclén
control Accidn especifica A Meta

interno inlclo Término
2017 Realizar el | | |
modelo de
| presentacion para
la capacitacién a
realizar

Actividad
generat

Unidad de

T Evidencia

Indicador de Gestich Particlpantes

Presentacion
realizada

Presentacion
realizada

| Porcentaje de
realizacién

o2/0h/26 30/10/26 1 DA-8

2012 Notificar

circular a fas

Dependencias vy

15} | Entidades  {para

201 Comunicacion | jnforpar dia y hara
ConlRaites para ia

externas - s r
capacitacian)

i CON RIESGO
2 Porcentaje de i

02/01/2026 | 30/1o/202 Circular cumplimiento G

oo circulares Lrs

2013 Capacitar a

| las dreas

| administrativas de | 02012026 | 30/10/2026 | 2
| las Dependencias ¥

Entidades

| con RIESCO bA-B
Reportes de | m Repaortes de 38

capacitaclan 1-99% capecitacion = DEPENDENCIAS
CAPACITADAS

Capacltaciones

v .

el

- gel Cerda Torres
= Director de Auditoria "B"

pez Lépez
nto de Auditoria B1.3

Lic. Gab
Jefe de Depar

tayizé

Mtro. Marco Antonio\Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditoriay Supervision en Obra




;E Y OAXACA | HONESTIDAD
\‘._:—_’
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21. UTILIZAR MECANISMOS DE COMUNICACION EXTERNA PARA DIFUNDIR OBLIGACIONES
DE TRANSPARENCIA

FICHA TECNICA VEINTIUNO

NORMA GENERAL DE CONTROL  ,\ rp M ACION Y COMUNICACION

INTERNO A FORTALECER _
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER _ 15.- COMUNICAR EXTERNAMENTE
PROYECTO UTILIZAR MECANISMOS DE COMUNICACION EXTERNA PARA DIFUNDIR
| OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Cumplir con las obligaciones en materia de transparencia de la informacién

OBJETIVO generada por parte de esta Secretaria con motivo de sus facuttades y
atribuciones

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Departamento de Gobierno Abierto Lic. Armando Sanchez Pineda

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
Cumplir con las obligaciones en materia de transparencia y cargar la informacién en la Plataforma

211
| Nacional de Transparencia
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad =~ Elemento de Ao Programacian Unidad de : = . . =
general | control interno Accidn especifica — —— Meta medida Indicador de Gestion Evidencia  Participanies
2111 Requerir [a carga - [n0]
de la informacién en DA
| la PNT a las diferentes — m“ﬁfﬂm Acuse de ?ﬁ?‘
;ree:i uzcricr;r::rgsrarattan.t;?: 0/04/2026 | 06/04/2026 8B Mermordndums | oo oo | Memerdndurms e
. DI
de aplicabilidad fler oag
trimestre) UAVSNF
+ + 4 . 1 4 DGA
2112 Requerir la carga [=3]
. de ia Informacion en l:?(%
152 Métodos | 13 pNT a las diferentes UIE
211 apropiados | 5reas administrativas | 0/07/2026 | 08/07/2026 | 8 | Memorandums Porcentale pacuseCs DRASP
- d de avance '71 Memordndums
€ deacuerdo a la tabla 0% oot
COMUNICACION | 4 aplicabilidad [2do UAVSNF
trimestre) DGA
2113 Raquerir |z carga [wi]
de la informacién en 3&"‘5
| la PNT a las diferentes o coN mzsco " UIE
dreas administrativas | OI0f2026 | 0502026 = 8 | Memorandums | horcentale | Qusee DRASP
de avanhce m-ssu Memorandums
de acuerdo a la tabla pabl

erdo DA-C
de aplicabiflidad (3er B.UAVSNF
trimestre) S.DGA

Elabord Vali

/

Lie. Armahdo Sénchez Pineda
Jefa de! Departamento de Gobierno Abierto

Lic. Carlos &{ heza Figueroa
Director de Trangfargncia Etica e Integridad Publica
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22. UTILIZAR MECANISMOS DE COLABORACION PARA PROMOVER LA CULTURA DE
TRANSPARENCIA

~ FICHA TECNICA VEINTIDOS
NORMA GENERAL DE CONTROL .
INTERNO A EORTALECER | INFORMACION Y COMUNICACION
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A .- O\ INICAR EXTERNAMENTE

FORTALECER _ = n—
PROYECTO UTILIZAR MECANISMOS DE COLABORACION PARA PROMOVER LA
| CULTURA DE LA TRANSPARENCIA
Realizar actividades para promover la Cultura de la Honestidad y
OBJETIVO Transparencia en nnnas y nifios de educacion primaria

UNIDAD ADMINISTRATIVA UD_EH DEL PROYECTO ! SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Departamento de Politicas y Herramientas en materia de Lic. Jaime Ricardo Lagunas Pifién
Transparencia
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
Cumplir con la programacién anual de ferias infantiles para promover la cultura de honestidad y

221
transparenc1a en ninasy ninos
~ ACTIVIDADES ESPEC[FICAS
" Elermento de Programacion
A;;'r\‘"::;j control Accion especifica | e | Meta U;g;ﬁjge Indicador de Gestlon Evidencla  Participantes
interno Inlcio Término

2211 Invitacion  a 2420 Porcentaje | Acuse de Oficio DTEWP
centros educatives Gua2/202e |D2/2ca5 g 15 Ofcle de avance n-wu Fomir:ig:f‘ide Lot L

1 .

201 Métodos | 2312 jnvitacisn  a P i DTEIR
aproplados | vaur 02/02/2026 | To2/2026 15 Oficlo d:r::::?: n o | AcusedeOficio  Institucion
de
colaboracién
para ! } | ! !
221 promocion |
2213 Elaboracicn de
documentos TEIP
; : [0}
adrministrativos . Borcentaje | CON “'55‘50 Acuse de
H03/202 a2p20 DA

justificacion de & iy 26 15 [fiMemorencums de avance 1,‘,99* Memarandums

permanencia de
perscnal en actividad

Ll Jaime Ricardo'Lagunas Pifién
S en

Jefa del Departamento de Politicas y Herramien
materia de Transparencia
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23. UTILIZAR MECANISMOS DE COMUNICACION EXTERNA PARA LA PARTICIPACION
CIUDADANA

FICHA TECNICA VEINTITRES

NORMA GENERAL DE CONTROL |\t ACION Y COMUNICACION

INTERNO A FORTALECER
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A |
FORTALECER | 15.- COMUNICAR EXTERNAMENTE
PROYECTO UTILIZAR MECANISMOS DE COMUNICACION EXTERNA PARA LA
PARTICIPACION CIUDANA
FORTALECER LA CULTURA DE LA DENUNC!A EN LAS DEPENDENCIAS Y
OBJETIVO ENTIDADES E INSTANCIAS EJECUTORAS FEDERALES Y ESTATALES
UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO ' SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccion de Contraloria Social Leda. Maria Teresa Jiménez Martinez
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA ;
231 Formentar la participacién ciudadana en el interior de las Dependencias y Entidades
232 Fortalecer la cultura de la denuncia en las Dependencmsy Entidades
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
] Elernento de Programacién .
Actividad contral Accidn especifica - - Meta Un'da'.j de Indicador de Gestion Evidencia @ Participantes
general interno Inicic Término meclga
2311 Publicar en el link de la
‘ micrositic de P . pagina en Des
23] | Contraloria Social el 02/02/2026 30/042078 1 | Memnordndum oty donde serd UIE
| formato de quejas ¥ wSvanee difyndido el QD
| denuncias oty
(2321 Requerir a fas | [ | | === |
dependencias y
Entidades evidencia oficic de
de Ia atencion | reguerimiento
brindada a  las | G2OW2026 31032026 | 4 Oficlos z"’“"“"e e alas Des
inconformidades ¥ gavance Dependencias
peticiones y Entidades
encontradas en los
buzones
181 i'23£2,2 'ﬁeqtjerir a las | = | [ | I
Comunicacion | dependenclas ¥
con Partes ‘ Entidades evidencia |
Externas | de la  atencidn i oficlo 'iie .
g . C reguerirmienta
232 brindada 2 135 | 0 o0e | s0losR026 | 4 Oficlos Parcertaie | 1-3) alac Des
inconformidades y de avance Te-00% Dependencias
| peticicnes y Entidades
encontradas en los
buzones
2323 Requerir a las [ | ' I ‘
dependencias Y
Entidades evidencia
de la  atencidn | CON RIEGD Sncace
brindada a las Porcentaje requerimiento

m
i . 01/07/2026 | 30/09/2026 3 Oficios alss DCs
inconformidades vy | deavance Dependencias
peticiones y Entidades
encontradas en los
buzones

N N
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\;

_ - ~ ACTIVIDADES ESPECIFICAS | 1 3
i Elemento de Programacion
Actividad cantrol Acclon especifica 1 ' Meta UnldaFl = Indicador de GestlGn Evidencia  Participantes
general . i medida
interno Inicio Término
| 2324 Requerir a las | ' ' ' '
dependencias y
Entidades evidencla
de la atencién o ulssao -oficio fiel
i requerimiento
F'"“d:da . : 185 | ooz | 3ofiokozs | 2 | Oficios z:’:;“:aje ' 2 las DCs
inconformidades Y s Dependencias
peticiones y Entldades
encontradas los
buzones
- t p
Lic. Lusbella a Marrouin Lcda. Marfa Teresa Jiménez Martinez
Jefa del Departamentb §e Atencion Ciudadia Directora de Contraloria Social

“'-‘:'-"i’
n\Alberto Rodriguez Gonzalez
Subsecretano de Contraloria Social y Transparencia
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24.EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

FICHA TECNICA VEINTICUATRO

NORMA GENERAL DE CONTROL | ¢, \0rpy/ici69N v MEJORA CONTINUA

INTERNO A FORTALECER
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER 16.- REALIZAR ACTIVIDADES DE SUPERVISION
PROYECTO EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
OBIETIVO Verificar la aplicacion de Control Interno dentro de la Secretaria

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccion de Control Interno de la Gestién Publica | C.P. Jesus Acevedo Merlin
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

243 Generar una evaluacion de Control Interno
2432 Difusidn de resultados
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
L Programacion
Actividad = Elernentode Unidad de g . : -
general | control interno Acclén especifica 3 Meta medida Indicador de Gesticn Evidencia = Participantes
Inicia Término |
SASD
DA-A
DAS
DA-C
2411  Aplicacién  de DCiGR
evaluacion de Control Porcentaje mF
Interno por parte de la N de : o
241 Direccion de Control 03/04/26 | 29/05/26 8 evaluaciones | _ oo Evaluaciones ORASP
B2 interno a tas dreas de la realizadas = e
Supervisién  Secretaria scsT
del Control e
Interno Dﬁa%“
2421 Presentar informe |
de resultados de
evaluacidn del Porcentaje
242 cuestionario aplicado al 006026 = 29/06/26 1 '::::J{;Zgg de circulares ':2;3;;': Gl Dséfrz;op
Subsecretario y emitidas. o
Auditorfa y Supervision
| en Obra
Validé
/
Ing. Beatriz P*nce Valdés
Jefa del Departamento de Seguimiento de la Gestion y el Director de Control Interno de lg Gestion Publica
Desempefio Gubernamental
Antgrizé

Mtro. Marco Antonin Espinosa Rodriguez
Supervisidon en Obra

Subsecretario de Auditori
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25. RETROALIMENTACION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL

FICHA TECNICA VEINTICINCO

NORMA GENERAL DE CONTROL
INTERNO A FORTALECER _
PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A
FORTALECER | 17.- EVALUAR LOS PROBLEMAS Y CORREGIR LAS DEFICIENCIAS
PROYECTO _ EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
Evaluar de rmanera sisternatica los problemas y deficiencias identificadas a
través de las supervisiones y evaluaciones del Sistema de Control Interno
OBIETIVO Institucional, y comunicar oportunamente a las areas responsables los
resultados obtenidos, con la finalidad de promover la implementacién de
acciones correctivas vy preventivas que fortalezcan el control interno y
contribuyan al logro de los objetivos institucionales

SUPERVISION ¥ MEJORA CONTINUA

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE
Direccién de Control Interna de la Gestion Publica C.P. Jests Acevedo Merlin
ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA
551 Retroalimentacién y comunicacién institucional para la evaluacién de problemas y correccion de
deficiencias del Sistema de Control Interne Institucional
ACTIVIDADES ESPECIFICAS (
- Prograrnacion Unidad
Activigad Elspegigde Accidn especifica r | Meta de indicador de Gestién ~ Evidencia | Participantes
general control interno )
Imvicicy Térming medida
I2sm Analizar los ' | |
resuitados de Ias
supervisiones y E"Pedéﬁ"s:
evaluacicnes de control Expedignt =
interno para identificar w0/oafze | 2yoefe 1 - Expedlente mem?)?é'ndu DCIGP
problemas, deficiencias ms
recurrentes y causas que
: las ariginan
251 | |
11'3 Acgépnes 2512 Comunicar
OrIEClvas formaimente los
resuitados a las areas
responsables, sefalando Acuse de os
fas deficiencias OWIOf26 = 30A0/26 1 Informe Informe mem‘;‘::d“ DGR
detectadas y las acciones informe

correctivas y preventivas
que deberan
plementarse

validé

Ing. Beatriz Ponce Valdés . p
Jefa del Departamento de Seguimiento de la Gestidn Directorde< ernode lafse Ublica
Desempeiio Gubernamental

torizé

Mtro. Marco Antonio Espinosa Rodriguez
Subsecretario de Auditdgia y Supervisién en Obra
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SE AUTORIZA EL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO 2026 DE LA SECRETARIA DE
HONESTIDAD, TRANSPARENCIA Y FUNCION PUBLICA EN:

TLALIXTAC DE CABRERA, OAXACA A 14 DE ENERO DEL 2026

ORO VALIDO

ING. BEATRIZ PONCE VALDES
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE

SEGUIMIENTO DE LA GESTION Y EL GESTION PUBLICAY COOR INADOR DE

DESEMPENO GUBERNAMENTAL Y ENLACE CONTROL INTERNO
DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL
AUTORIZG
L.C.P. LETICIA REYES LOPEZ

TITULAR DE LA SECRETAR[A DE HONESTIDAD, TRANSPARENCIA Y FUNCION PUBLICA Y
PRESIDENTA DEL COMITE DE CONTROL INTERNO
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