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PASOS PARA PRESENTAR QUEJAS O DENUNCIAS ANTE EL CEPCI

Antes de someter una queja o denuncia al Comité, el (la) denunciantes debe asegurarse
de que esta procediendo con un maximo nivel de certeza al someter los cargos.

Para evitar que los que presenten una queja y sean sujetos ellos mismos de quejas
éticas o una demanda por parte de la persona de quien se estaban quejando.

El (la) denunciante no estd razonablemente seguro de las bases de su queja,
considere consultar la actuacion esperada de los servidores piblicos descrita en el
Cadigo de Etica, a las Reglas de Integridad, al Cédigo de Conducta del FIDELO.

Si el (la) denunciante no estd razonablemente seguro de sus responsabilidades o las
bases de su queja, considere consultar la actuacion esperada de los servidores
piiblicos descrita en Cddigo de Ftica, a las Reglas de Integridad, al Cédigo de
Conducta del FIDELO o consulte con el Secretario ejecutive del CEPCI o el director
juridico del Fideicomiso.

Es importante llevar a cabo una precisa documentacidén en donde se especifique la
naturaleza de la denuncia y se describa cuidadosamente la evidencia que se tiene para
realizar la denuncia, para esto el Comité ha desarroflado el Formato para presentar
una queja o denuncia ante el Comité de Etica del Fideicomiso para el Desarrollo
Logistico del Estado de Oaxaca (Anexo 1).

a) Quien emita la denuncia debe describir lo que se ha observado especificamente,
antes de proporcionar solo su interpretacién de lo que las conductas significan o
implican.

3. Enviar al CEPCI k queja o denuncia, debidamente descrita en el Formato para presentar una
queja o denuncia ante el Comité de Etica del Fideicomiso para el Desarrollo logistico del
Estado de Oaxaca, a través de cualquiera de los siguientes métodos:

Heroica Escuela Naval Militar NGmero 407 Laote 1, Colonia Reforma,
Qaxaca de Judrez, Qaxaca C.P. 68050
9251-514 5052

fidelo

a) Medios fisicos: Impreso y llenado el Formato para la presentacion de una queja o
denuncia ante & Comité de Etica yde Prevencion de Conflictos de Interés (Anexo
1) y posteriormente enviado al Secretario Ejecutivo del Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés del FIDELO.

b) Medios electronicos: escaneado y enviado (previamente llenado), el Formato para
la presentacién de una queja o denuncia ante el Comité de Ftica y de Prevencion
de Conflictos de Interés (Anexo 1) por correo electronico a la direccidn electrénica
oficial del Comité, mismo que puede ser identificado como: fidelo.cepci@gmail.com

4, Atender la respuesta del Comité. Recibida la denuncia, el Secretario Ejecutivo del
CEPCI, le asignara un ndmero de expediente y verificara que contenga la
informacion requerida, en caso contrario, por dnica vez, solicitard por escrito o
medios electronicos, que la denuncia cumpla con los elementos sefialados en et ANEXO
1, para hacerlo del conocimiento del Comité de Etica, si después de solicitar la
informacion y en un plazo no mayor de diez dias habiles, no cuenta con los elementos,
podra archivar el expediente como asunto concluido. El plazo maximo con el que
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cuenta el Comité para emitir una decisién es de tres meses desde la presentacion inicial
de la queja.

En caso que el Comité de ética no cuente con la competencia para conocer de la
denuncia, la presidencia debera orientar a la persona para que la presente en la
instancia correspondiente haciendo saber que el Comité de Etica adoptara las
medidas pertinentes para prevenir la actualizacion de ese tipo de conductas, a
través de mecanismos de capacitacion, sensibilizacion y difusion, haciendo del
conocimiento de lo anterior por escrito ala Direccion Especializada.

De considerar el CEPCI, que existe probable incumplimiento al Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad para Servidoras y Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del
Estado de Oaxaca y al Cédigo de Conducta del Fideicomiso para el Desarrollo
Logistico del Estado de Oaxaca, entrevistara a las servidoras y servidores piblicos
involucrados y de estimarlo necesario, para allegarse de mayores elementos, a los
testigos y a la persona que present6 la denuncia. Para ello, el CEPCI podra conformar
un subcomité, con al menos tres de los integrantes temporales del CEPCI y les
proporcionara los documentos e informacién que requieran para llevar a cabo su
trabajo.

El titular del FIDELO, a través del titular de la direccién administrativa, sin que de modo
alguno se tengan por ciertos los hechos denunciados, adoptar y ejecutar medidas
preventivas que permitan que la victima no sufra un perjuicio de dificil o imposible
reparacion, cuando:

1.- De los hechos denunciados se adviertan conductas en las que se agreda,
amedrente, intimide o amenace a una persona: o

[I.- Se presuma la vulneracién de cualquier derecho humano, pero en particular,
la vida , libertad, la salud, la integridad personal (fisica y/o psicolégica) , la
seguridad (personal y/o juridica) y el patrimonio, y cuyos efectos sean de imposible
o dificil reparacion.

Si el (la) denunciante tiene dudas sobre el seguimiento a la atencion de su queja, éste
puede revisar el PROTOCOLO DE ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS por
incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta
interpuestas ante el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses del
Fideicomiso para el Desarrollo Logistico del Estado de Oaxaca, disponible en:

https://www.oaxaca.gob.mx/fidelo/wp-
content/uploads/sites/24/2019/07/C%(C3%93DIGO-DE-%C3%89TICA-DEL-PODER-
EIECUTIVO-DE L-ESTADO-DE-OAXACA.pdf

Glosario

Cédigo de Etica: El Cddigo de Etica para Servidoras y Servidores Piiblicos del Poder
Ejecutivo del Estado de Oaxaca, emitido el 24 de abril del 2019 por el Titular de
la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.

fideloo

ax@gmail.com
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Reglas de integridad.- El Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales del
Codigo de Etica para Servidoras y Servidores Piblicos del Poder Ejecutivo del
Estado de Qaxaca, emitido el 24 de abril del 2019 por el Titular de [a Secretaria de la
Contraloria y Transparencia Gubernamental

Codigo de Conducta del FIDELO: El cddigo de Conducta del Fideicomiso para el
Desarrollo logistico del Estado de Oaxaca, emitido por su titular el 14 de junio del 2023.

FIDELO.- El Fideicomiso para el Desarrollo Logistico del Estado de Oaxaca.
CEPCI: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del FIDELO.

Secretario Ejecutivo.- Cargo que le fue conferide al titular de la Direccion
Administrativa del FIDELO.

Direcciéon Especializada.- La Direccidn Especializada, dependiente de la Subsecretaria
de Honestidad, Transparencia y Funcion Publica del Estado de Oaxaca.

Servidoras y Servidores Publicos del FIDELO.- A los que desempefian un empleo,
cargo o comision en el Fideicomiso para el Desarrollo Logistico del Estado de Oaxaca.
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Anexo |, Formato para la presentacion.
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PARA EL DESARROLLC 2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD"

Formato para la presentacién de una queja ante el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos
de Interés del Fideicomiso para el Desarrollo Logistico del Estado de Oaxaca.

Oaxaca de Juarez, Oaxaca a de de

Datos de la persona que presenta la queja o denuncia (datos opcionales*)

Nombre*:

Domicilio*:

Correo electronico™:

Teléfono:

Datos del servidor/a piiblico/a contra quien se presentd la queja o denuncia (datos
obligatorios*) ;

Nombre completo con apellidos*:

Departamento o Direccién en la que se desempena*.

Cargo o Puesto®.

Narracién del hecho o conducta

Breve narracion de los
hechos:

Lugar de los hechos:

Fecha de los hechos:

Datos de la persona que haya sido testigos de los hechos (datos obligatorios*)

Nombre *:

Teléfono: k

Domicilio*:

Correo electronico*:

;Trabaja en la Administracién Piblica del Estado? Si No_

https:ljdrive.google.com/file/d/1WpLx88xS8zEOgKalL.4BhTeH GOUas4osv0/view?usp=sharing -,

Heroica Escuela Naval Militar NGmero 407 Lote 1, Colonia Reforma,
Oaxaca de Juarez, Oaxaca C.P. 68050
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Anexo 2. Infografia del Proceso para someter quejas y/o denuncias ante el Comité de
Etica y de Prevencion de Conflicto de Intereses.

. . : f %
¢ Como presentar una queja o denuncia ante | -

" - Asegurate que estas procediendo con un

el Comité de Etica y de Prevencion de St Ll
e _ maximo nivel de certeza.
Conflictos de Intereses?

o Documenta lo sucedido o
‘ Llena el formato para presentar una quejas o

.. . denuncia ante el CEPCI, el cual se encuentra en el
Envia tu queja al
siguiente enlace:

Comité de Etica y Prevencion de Conflictos o 0
de Interéses "'.

a) Fisicamente: entrega tu queja o denuncia a la o

Secretaria Ejecutiva del CEPCI Primer nivel, Edificio de

FIDELO.

b} Electronicamente: envia tu queja o denuncia al

correo electrdnico: fidelo.cepci@gmail.com Espera la respuesta del CEPC y atiende sus indicaciones

Heroica Escuela Naval Militar Ndmero 407 Lote 1, Colonia Reforma,
Oaxaca de Juadrez, Qaxaca C.P. 68050

9251-514 5052

fidelo correspondencia@gmail com

fidelooax@armall com
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Formato para la presentacién de quejas y/o denuncias ante el Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de Interés del Fideicomiso para el
Desarrollo Logistico del Estado de Oaxaca.

Oaxaca de Judrez, Oaxaca a | I

Domicilio*:

/\ ' Nombre*:
/
\

Correo electrénico*:

e

~ Teléfono:

Nombre completo con apellidos*: ¥

Departamento o Direccién en la que se desempefia*:

ICargo o Puesto*:

Fecha de los hechos:

Lugar de los hechos:
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Narracién de los hechos o conducta:

Nombre*:

Teléfono:

Domicilio*:

\/
ﬁ Correo electrénico*:

!

(f\ {Trabaja en la Administracién Pablica del Estado? si ] N []
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