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: * Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo (PED) y sus programas
PLANEACION I . . .
j * Objetivos estratégicos de las dependencias y entidades

Elaboracién y autorizacion de estructura programatica
Definicion de programas presupuestarios

Elaboracién de Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
Asignaciones presupuestarias con base en resultados.

PROGRAMACION Y

PRESUPUESTO

EJERCICIO Y
CONTROL * Mejora de la gestion y la calidad del gasto publico.

SEGUIMIENTO * Monitoreo de indicadores e informe de
resultados
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*  Orientacion y compromiso de resultados.
EVALUACION * Retroalimentacion y mejora de politicas,
programas e instituciones.

PIE A5Gl ©  Cuenta pablica e informes de
resultados
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Detectar retos y necesidades

Aportar informacion para la toma de
decisiones

Generar evidencia objetiva sobre la
efectividad de los programas

Orientar las actividades relacionadas
con el proceso de P-P-P

I Impulsar GpR y una cultura de evaluacion y
rendicion de cuentas




Una herramienta: la

Jefatura de la
Gubernatura

Metodologia del Marco Logico
(MML)

Es una metodologia que facilita el proceso de conceptualizacion,
diseno, ejecucion, monitoreo y evaluacion de programas.

Comprende los siguientes instrumentos:

- Arbol de problemas y arbol de objetivos
- Analisis de la poblacion objetivo
- Matriz de Indicadores para resultados



Secuencia de elaboracion de la MIR
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1. 2. 3.
DENPICIONT R S ARSI S DERRISION I Seieccion de Jll Construccion Wl Objetivos WMl |dicadores [l Medios de
problema problema objetivo la alternativa de la MIR por nivel verificacion

5.
4. 6. 7 8. 9.

Supuestos



Jefatura de la 1. Definir el problema

Gubernatura

2010 - 2016 OAXACA

Los elementos minimos que debemos establecer en la expresion del problema son:

1. Descripcion de la situacion o problematica central (identificar el problema real no los
sintomas)

2. Poblacion objetivo o area de enfoque
3. Magnitud del problema: linea base

Preguntas Clave:
— ¢Qué demanda social tiene mayor prioridad de atencion?
— ¢Cual es la situacion que da origen a las demandas?

— ¢COmo puedo beneficiar a una mayor cantidad de personas o a un area de
enfoque prioritaria?

No se deben considerar como problemas aquellos que se enuncian como "falta de ...".
Porque NO describen correctamente una situacion negativa.

El problema sobre el que debe centrarse la atencidon, no es la falta de algo, sino las
consecuencias que dicha falta genera.



Poblacion objetivo
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Poblacidn
sin el
i Poblacion o
problema ¥ . !
¥ potencial que X

______________________

el programa

Poblacion
potencial

Poblacion
atendida

Objetivo del
PROGRAMA

Poblacion i

Microempresarios con ingresos iguales . Poblacmn Ob]etIVO E

o inferiores a $300,000 anuales - Atiende el ;

: PROGRAMA?

Microempresarios con ingresos iguales o menores a $300.000 E

anuales constituidos en organizaciones formales o informales .
*Microempresarios con ..................... , estén participando hoy y han

recibido subsidio de asistencia técnica
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— Identificar a los involucrados en su solucidon, y analizar sus necesidades, intereses y
expectativas.

— Analizar las relaciones que cada uno de los involucrados mantiene con la realidad
sobre la que intervendra la accion gubernamental, e identificar las medidas para
incorporarlos en la solucion del problema.

— Las principales tareas a realizar son:

1.

Identificar todos los grupos, las entidades u organizaciones y las personas que pueden tener interés o
verse beneficiados o perjudicados directa o indirectamente con la intervencidon gubernamental.

Caracterizar brevemente a cada uno de los involucrados a través de una descripcidén de sus principales
caracteristicas e intereses.

Categorizarlos por areas de interés (beneficiarios, opositores a éste, entidades reguladoras o
supervisoras, etc.).

Analizar sus problemas, necesidades, intereses y expectativas, tratando de determinar lo mejor posible
gué posicion se prevé que asumiran frente a la accién gubernamental y con qué fuerza lo haran.
También es necesario analizar sus fortalezas y debilidades (nivel de organizacién, peso econémico o
politico, etc.). Estudiar qué posiciéon han adoptado frente a situaciones de caracteristicas similares y
gué acciones han realizado: de apoyo, oposicion, neutralidad, etc.

Estudiar el impacto que los distintos involucrados podrian tener sobre la ejecucion y operaciéon de la
intervencion gubernamental.



Definir el problema
Ejemplo

" Jefatura de la
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Problematica central Elevado nivel de desercidon escolar en
educacion media superior

Definicion del problema

Los jovenes de familias de escasos recursos

tienen un alto indice de desercion en la
educacion media superior
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* Los efectos, se desprenden del
tronco hacia arriba, es decir, son
las ramas del arbol o |Ia
copa. (¢Como afecta?)

Efectos y
consecuencias del

* El problema definido se ubica en et
el tronco del arbol.

.................

Problema
« central »

Causas y origen de L,
los problemas 1™

* Las causas, se desprenden del -

tronco hacia abajo, es decir, son
las raices del arbol. (¢ Por qué?)
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Reproduccion del
circulo de la pobreza

-
)

Empresas que no cuentan con el
personal calificado para elevar su
competitividad

Bajo nivel de ingreso familiar

Altos niveles de
delincuencia Efectos

Empleos poco calificados y mal
remunerados

Matrimonios a
temprana edad

Los jovenes de familias de escasos recursos tienen un
alto indice de desercién en la educacion media

superior

Problema central

Alta incidencia de Los jévenes no pueden pagar Incorporacion en edad
embarazos en el transporte a la escuela temprana al mercado
jovenes estudiantes laboral

A
5 X

Estudiantes de familias con
Insuficiente Centros de estudio de AltoS COStoS €SCasos recursos
educacion sexual educacion media superior

’ de transporte
alejados de las
comunidades

Causas
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* El objetivo se define a partir del problema central identificado.

* La solucién de este problema, expresado en el objetivo y el resultado
esperado que comprendera el programa, se convierte en la razon de ser del
programa.

Los elementos minimos que debemos establecer en la expresion del objetivo
son:

1. Poblacidn objetivo o area de enfoque.

2. Descripcion del resultado esperado o de la solucidn precisa del problema, a
la cual se debe llegar.

3. Magnitud de la nueva situacion: meta



(Arbol de medios-fines)
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Representa la situacion esperada al resolver el problema.

Se construye buscando las situaciones contrarias a las indicadas en el arbol del
problema.

 Efectos se transforman en fines
 (Causas se transforman en medios

Situacion negativa Situacion positiva

I
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Reduccién de la
pobreza

Reproduccion
del circulo de
la pobreza

Empresas competitivas con recursos
humanos calificados y altos niveles
de competitividad

Empresas gue no cuentan
con el personal calificado
para elevar su
competitividad

Bajo nivel de Incremento en nivel de ingreso

ingreso familiar

familiar

Disminucion de los

Altos niveles -
niveles de delincuencia Fines

/ de Efectos
delincuencia

Reduccién de

| Empleos mejor calificados y

Empleos poco calificados y
Matrimonios a mal remunerados matrimonios a remunerados
temprana temprana edad
dad
Los jévenes de familias de escasos recursos tienen
Los j6venes de familias de escasos Ob]etIVO un bajo indice de desercion en la educacion media
recursos tienen un alto indice de superior
Pr0b|ema Central desercion en laeducacion media superior
| | Incidencia de Los jévenes pagan el Incorporacién de los
embarazos en jévenes transporte a la escuela jovenes en edad
Alta Los jévenes no Incorporacion estudiantes disminuida temprana al mercado
incidencia de pueden pagar el en edad laboral disminuida
embarazos transporte a la temprana al A
f:h laiMal i
Medios

Causa | Estudi
=dllsds studiantes de - - : L

Insuficiente onros do oo g i Mas y mejor Centros de estudio de Subsidio al

ulici entros de estudio de Altos costos 65CAS0S 1eCUrSOS educacion educacion media superior transporte -
educacion educacién media de sexual cercanos a las para los Apoyo a estudiantesde
superior alejados de las transporte : o familias con escasos
sexual comunidades D comunidades Jovenes recursos
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Tomando en cuenta los medios propuestos para alcanzar el objetivo, se consideran

aquéllos que estan en el ambito de competencia de la unidad responsable del
programa.

* Se identifica la cadena de medios-objetivo—fines que puede tener mayor
incidencia sobre las causas—problema—efectos, que se pretende superar;

* |ldentificar la cadena de medios—objetivo-fines que tiene mayor aceptacion
social y consenso entre los involucrados;

* |ldentificar la cadena de medios—objetivo-fines que esta dentro del ambito
de competencia de la unidad responsable del programa.
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Reduccion de la

el transporte s
EmIEI'esas competitivas con recursos

5 d g -niom I e pa AR I t hurflanos calificadogy.altos niveles
tes (SU bSIle) de competitividad

orporacion temprana de los jov
ados laborales se puede solve

Incremento en nivel de ingreso
familiar

Disminucion de los

/ niveles de delincuencia
Empleos mejor calificados y

i . i Fines
O0S economiCcos a sus tamilias, para kemprana edad —_—
donen Sus eStUdiOS y esto se r Los jovenes de familias de escasos recursos tienen
) Objetivo un bajo indice de desercion en la educacion media
res emp|eOS, mayores Ingresos fa sup:r|or
pobreza, al tiempo que las e L | L
, o In0|denc|a_(,ie Los jévenes pagan el _,IncorporamGn de
m4s competitivas. o ey
laboral disminuida

ia de los centros

Superlor d Méas y mejor
educacion Centros de estudio de Subsidio al
sexual educacién media superior transporte -
cercanos a las para los Apoyo a g§tud|antes .
comunidades jovenes de familias con Medios
escasosrecursos | —

De las cuatro alternativas propuestas se seleccionaron las tres primeras, dejando
fuera la construccion de centros de estudio cercanos. Esta seleccion sera la base
para la elaboracion de la MIR y del Pp




5. Construccion de la MIR
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Es una herramienta que facilita el disefio, la organizacion y el seguimiento de los programas.

Factores
Fuentes de externos, que
informacion para  deben cumplirse
el célculo de los  para alcanzar los
indicadores. objetivos
planteados.

Se registran los Instrumentos para
objetivos por medir el logro de
cada nivel los objetivos de los
programas

RESUMEN INDICADORES/ MEDIOS DE
NARRATIVO METAS VERIFICACION

¢,Cudl es la contribucion
del programa a un objetivo
del PED?

¢, Qué resultado concreto
se espera lograr con el

programa en la poblacion PROPOSITO
objetivo?

¢, Qué bienes o servicios
deberan ser producidos y
entregados por el
programa para lograr el
propdsito?

¢, Qué hay que hacer para
producir y entregar los
bienes y servicios del
programa?

ACTIVIDADES




6. Resumen narrativo: definicion de
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* |os fines nos ayudaran a definir el Fin del programa,
* el objetivo central se constituira en el Propdsito,

* |os medios nos ayudaran en la definicion de los Componentes y
Actividades

el L e
hd hd hd

FINES/’_\
_ —

BN BN B B MEDIOS

N »
-
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Arbol del Objetivo
“m il Th
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Ejemplo
Contribuir a la generacién y mediante la disminucidn de la desercidn en educacion
ocupacion de empleos mejor media y media superior de los estudiantes
remunerados de escasos recursos
Ejemplo
Los jévenes de familias de escasos tienen un bajo indice de desercidn escolar en
recursos educacion media superior
Ejemplo
Incorporacién de los jovenes en disminuida
edad temprana al mercado laboral
Ejemplo
Entrega de apoyo econdmico a estudiantes de familias con escasos

recursos



Logica Vertical
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RESUMEN NARRATIVO

RESUMEN NARRATIVO m— — —
Contribuir a la generaciéon y ocupacién de

empleos mejor remunerados mediante la
disminucion de la desercion en educacion
media y media superior de los estudiantes de
€SCasos recursos.

El Fin contribuye a un objetivo superior.

Si se logra el Propésito, el programa Los jovenes de familias de escasos recursos

PROPOSITO contribuira al logro de un objetivo superior tienen un bajo indice de desercién escolar en
educacion media superior.

Cada Componente es necesario para lograr el Apoyos a familias con ingresos por debajo de 3

Propdsito. No debe faltar ningin salarios minimos con estudiantes de educacidn
COMPONENTES Componente. media superior entregados.

-Administracién del padrén de beneficiarios.
Las Actividades son las necesarias y -Administracion del sistema de control de
ACTIVIDADES suficientes para producir cada Componente. entrega de apoyos.
- Contratacién de intermediarios.
- Gestidn de recursos para el apoyo.
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En el marco de la Matriz de Indicadores para Resultados, los indicadores se
informan en la segunda columna de la matriz y todos ellos son considerados como
indicadores de desempeinio.

RESUMEN | INDICADORES/ | MEDIOS DE
NARRATIVO METAS VERIFIcACION | SUPUESTOS

Estrateglcos

PROPOSITO

COMPONENTES
Gestlon
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l ¢ Qué es un indicador?

Un indicador de desempeno, es la expresidn cuantitativa construida a partir de
variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para
medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios
vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus resultados.

l Tipo de Indicadores

e Incluye a los indicadores de Fin, * Mide el avance y logro en procesos
Propdsito y aquellos de y actividades, es decir, sobre la
Componentes que consideran forma en que los bienes y/o
subsidios, bienes y/o servicios que servicios publicos son generados y
impactan  directamente a la entregados.

poblacidn o drea de enfoque.

eincluye los indicadores de
e Impacta de manera directa en la Actividades y aquéllos de
poblacién o drea de enfoque. Componentes que entregan bienes
y/o servicios para ser utilizados por

otras instancias.



Jefatura de la Ficha Técnica de los Indicadores
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Los indicadores desempeiio, indicadores de la MIR, deberan contar con una ficha
técnica, la cual debera contener los siguientes elementos minimos para su
adecuado seguimiento y evaluacion:

. Nombre del indicador.

‘ Dimension a medir.
. Definicion.

‘ Método de calculo.
@ uricad de medida.

‘ Frecuencia de medicion.

. Linea base.
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En el marco de la Matriz de Indicadores para Resultados, los medios de
verificacion se informan en la tercera columna de la matriz. Representan la fuente
de evidencias sobre los resultados logrados.

RESUMEN | INDICADORES/ | MEDIOS DE
NARRATIVO METAS VERIFIcACION | SUPUESTOS

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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| ¢ Qué son los medios de Verificacion?

Son las fuentes de informacidon que se pueden utilizar para verificar el logro de los
objetivos a través del calculo de los indicadores. Asimismo deben de proporcionar la
informacion necesaria para que cualquier persona pueda tener acceso a los datos.

| Puede Incluir lo siguiente:

. Estadisticas.

. Material publicado.

. Inspeccion visual.

. Encuestas.

. Informes de auditoria.

‘ Registros contables.
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Los indicadores definidos
permiten hacer un buen
seguimiento de los objetivos y
evaluar adecuadamente el
logro de los programas.

Los medios de verificacion
identificados son los
necesarios y suficientes para
obtener los datos requeridos
para el calculo de los
indicadores.

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Lc’)gica Horizontal

ausa-Efecto

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES/ MEDIOS DE
METAS VERIFICACION

[HI

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES/ MEDIOS DE
METAS VERIFICACION

1]

SUPUESTOS

SUPUESTOS
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En el marco de la Matriz de Indicadores para Resultados, los supuestos se
informan en la cuarta columna de la matriz.

RESUMEN INDICADORES/ |  MEDIOS DE
NARRATIVO METAS VERIFIcACION | SYPUESTOS

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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| ¢Qué son los supuestos ?

* El Supuesto es una condicion que tiene que ocurrir o comprobarse para
gque se cumpla el objetivo del programa, ya sea a nivel de actividad,
componente o proposito.

* Cada supuesto corresponde a un riesgo que enfrenta el programa y que
esta mas alla del control directo de la gerencia del programa.

* Sélo se consideran los riesgos que tengan una probabilidad razonable de
ocurrencia y que representan situaciones contingentes a solventar

* El supuesto tiene que estar redactado en relacion directa con el
cumplimiento del indicador.



Contacto:

Ing. Ana Rosa Cruz Viloria
Jefa de Unidad de Desarrollo de Politicas de Evaluacion

50 15000 ext 11413

acruzviloria@gmail.com

Gobierno
del Estado
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