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' DE DISENO

Mecanismo de Atencién a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2021
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; ‘ Datos del Elemento y Unidad Responsabie
126_M2021 Fortalecimiento y modernizacién del transporte publico y privado del estado

Secretaria de Movilidad

Alineacién
‘Tema: Comunicaciones y transportes
Subsector: Movilidad

Tipo de

SLtiactan Recomendacion de la Instancia Evaluadora

El sujeto evaluado debera reformular el problema en el
Arbol de Problemas, a partir de la

=
ESPECIFICA informacion contenida en el Diagndstico y en la MIR.

Elaborar una propuesta teorica que brinde sustento al
programa. Dicho documento podria recuperar la
experiencia internacional ha documentado diversas
teorias que explican los procesos de mejoramiento del
transporte publico como un elemento mas del desarrolio
ESPECIFICA en un contexto méas amplio; otros a partir de los factores
DE DISENC que determinan la calidad del servicio; unos mas en la
experiencia de cambiar la vocacion economica de una
poblacion. En cualquier caso, la propuesta de cambio
debe resultar de un ejercicio de reflexion y explicacion
causal de las actividades y una concatenacion légica,
hasta la solucidn del problema, conforme a la MML.

Definir claramente el problema, vy a partir de él, precisar
poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo, de
modo que quede claro el vinculo logico enire beneficio o
ESPECIFICA servicio y su contribucion al proposito del Programa.
DE DISENO

.Es recomendable establecer el drea de enfoque objetivo
‘a partir del problema del Programa para, establecer un
vinculo l6gico, metodolégico, presupuestal y de control
ESPECIFICA entre los documentos del Programa y su operacion para
' DE DISENO precisar los bienes y servicios publicos que se pueden
esperar. Al cumplir esta recomendacion el Programa
‘ganara sistematicidad que sera (til en todos sus
_aspectos.
: Crear un snstema que contenga los procedzmlenlos para
ESPECIFICA la seleccion de beneficiarios, que el mismo sea publico
DE DISENO 'y congruente con la poblacién o area de enfoque
_objetivo y que sea factlble su acluahzacnon

T R I T R S

Objetivo: Ordenar de modo integral el fransporte del estado de Oaxaca.

Aspecto Susceptible de Mejora

Homogenizar la definicion del problema en el
diagnéstico, arbol de problema y MIR. Considerando la
formulacién como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida e integrando el plazo
para su revision y actualizacion.

Incorporar al diagnostico del programa la justificacion

el macanismo causal que lleva a cabo el programa

Integrar al diagnéstico

= Causas, efectos y caracteristicas del problema o

necesidad.

- Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion o area
de enfoque que presenta el problema.

- Ubicacion territorial de la poblacion o area de enfoque
que presenta el problema.

« Plazos para la revision y evaluacion del Programa.
Elaborar documento que describa la identificacion de la
poblacion objetivo

Elaborar un documento que describa el proceso de

‘seleccion de beneficiarios y publicar en sitio web oficial

Resultado Esperado

Definicion homogeénea del problema

Incorporar apartado de justificacion
tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencion y tedrica o empirica

Diagnostico fortalecido

definicion de poblacion

‘manual de procedimientos
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Mecanismo de Atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2021

Tipode

evaiiachon Recomendacién de la Instancia Evaluadora

Elaborar la ficha técnica de cada uno de los indicadores
del programa 126 Fortalecimiento y Modernizacion del
Transporte Publico y Privado del Estado.
Incluir en la MIR la definicién, unidad de medida y la
ESPECIFICA linea base en cada uno de los indicadores
DE DISENO

ESPECiFICA Establecer un sistema que permita construir un'padrén
DE DISENO de beneficiarios de acciones del programa.

1. Elaborar un documento o manual que especifiGue la
mecénica y procedimientos para determinar la poblacién
o area objetivo, criterios de elegibilidad, tipo y montos

ESPECIFICA de los servicios (prestados) y establecer claramente

DE DISENO cudles son los procedimientos para su otorgamiento.

2. Se recomienda gue el sujeto evaluado establezca
documentos formales que especifiquen la mecéanica
operativa de los servicios que otorga.

ESPECIFICA Se recomienda que el sujeto evaluade elabore el
DE DISENO manual de procedimientos de los servicios que oiorga.

Replantear el propésito del programa sobre la base de
ESPECIFICA que la regulacién del parque vehicular piblico y privado,
DE DISERO siendo indispensable, por si sola, no resuelve los
desafios presentes y futuros de la movilidad en el
Estado de Oaxaca.

Redactar los componentes como logros realizados o
resultados alcanzados, asegurandose que su
cumplimiento asegure su logro del componente.

1. Sistematizar los medios de verificacién de cada uno
de los indicaderes.

2. Convertir los reportes y controles en medios de

ESPECIFICA verificacion accesibles al publico.

'DE DISENO 3. Establecer los medios de verificacion de forma que
puedan ser facilmente consultables, de acuerdo a lo
establecido en la recomendacién de la evaluacion
anterior.

1. Elaborar los manuales de procedimientos para
difundir sus programas y resultados y toda la
informacion necesaria que permita su monitoreo.

‘2. Establecer los mecanismos y procedimientos para la
‘participacion de la poblacién, mismos que deberan de
‘ser publicos y de facil acceso por aquellas personas que
‘quieran Rgrticipalj en el programa. i

ESPECIFICA
DE DISENO

ESPECIFICA
DE DISENO

Adecuar la redaccion de los medios de verificacion
‘considerando:

Aspecto Susceptibie de Mejora

Elaborar fichas técnicas de indicadores considerando:
a) Nombre

b) Definicion

c) Método de calculo

d) Unidad de medida

e) frecuencia de medicion

f) linea base

g) Metas

h) comportamiento del indicador (ascendente,
descendente, regular o nominal)

Integrar un sistema que permita conocer los datos de
beneficiarios y el bien o servicio que recibieron

Elaborar ddcumento normativo del programa en el que
identifique el fin, proposito, componente y actividades.

Elaborar manual de procedimientos del programa

Modificar la redaccion del proposito

Modificar la redaccidn de componentes asegurando que
se lea como un bien o servicio entregado

a) nombre del medio de verificacion

‘b) nombre del area que la genera

c) ubicacion que permita replicar el indicador
d) periodo de actualizacién de la informacion

Elaborar manual de procedimienioé intei_:jrarido el

‘proceso para difundir los beneficiarios del programa y el

mecanismo de participacion de poblaciones

Resuitado Esperado

Fichas técnicas de indicadores

padron'de- beneficiarios

Reglas de operacion

manual de procedimientos

Redaccion nivel propésito del

programa mejorada

Redaccién de componentes como un

bien y servicio entregado

Medios de verificacion con elemen
que permita replicar el indicador |,

Manual 'de' brbéedimieﬂtbs
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Mecanismo de Atencién a los Aspectos Susceptibles de Mejora 2021

Tipo de

evaluacian Recomendacién de la Instancia Evaluadora

apouy

Establecer los documentos de formalizacion
ESPECIFICA correspondientes para cada uno de los procedimientos
DE DISENO vy tramites, apegados a la normatividad del programa y

que estos sean pubicos y facil acceso a la ciudadania.

Establecer y documentar complementariedad o
coincidencia con otros programas estatales y federales
vinculados con el Programa 126 Fortalecimiento y
modernizacién del transporte publico y privado del
Estado.

ESPECIFICA
DE DISENO

Aspecto Susceptible de Mejora Resultado Esperado

Integrar a reglas de operacion o al manual de Documento normativo
procedimiento ejemplo y descripcion del llenado de
formatos para acceder al beneficio

Integrar al diagnéstico el apartado de Analisis de complementariedades y

complementariedades o similitudes describiendo los similitudes
programas de nivel estatal, federal o internacional que
guardan similitudes o se complementan con el programa

Resultado de la atencidn durante el ejercicio 2021

Fecha de término Nivel de avance
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Por proteccién de datos, no se cuenta con un padrén plblico de usuarios de los tramites y servicios que otorga el programa

~ calificacién de atencion ASM ‘ \
@ 2 Atendido -
Iniciado

1
0 Noatentido

9 ‘Perdio vigencia o fue

linvalidado
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