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2021, ANO DEL RECONOCIMIENTO AL PERSONAL DE SALUD, POR LA LUCHA CONTRA EL VIRUS SARS-CoV2, COVID-19"

DOCUMENTO DE OPINION

Unidad Responsable: 541 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de
Oaxaca (DIF).
Programa evaluado: 134 Atencion Social a Grupos Vulnerables
Tipo de evaluacién: Diagndstica
Ao de evaluacion PAE: 2020
Tipo de participacion en el programa: Unidad Ejecutora.
Comentarios y observaciones:

I.  Comentarios generales:
A lo largo de su historia, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia el Estado de
Oaxaca, ha desempefiado un papel fundamental en el desarrollo de personas en estado de
vulnerabilidad, a través de la aplicacion de politicas publicas integrales se ha tratado de
transitar hacia una Gestion Orientada a Resultados. Por ello, |la orientacidn de los programas
sociales se ha encaminado hacia una visién de rendicion de cuentas y una politica social
dirigida al logro de resultados.
Bajo ese tenor y en cumplimiento al Plan Anual de Evaluacion 2020 del estado de Oaxaca, asi
como de los Términos de Referencia para la Evaluacion Diagndstica de los Programas
Presupuestarios derivados del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, atendiendo a los
resultados, hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas
de la Evaluacion Diagnostica 2020, el Sistema DIF Oaxaca, responsable de la operacion del

programa antes mencionado emite la siguiente opinion:
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La evaluacion Diagndstica se realizd en el marco del Programa Anual de Evaluacion (PAE)
2020, con estricto apego a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica y el Modelo de Términos de Referencia. Esta fue
elaborada por “Estrategia Integral Consultores”, como instancia evaluadora, y tuvo como
objetivo “Evaluar la consistencia y logica interna del Programa 134 Atencion Social a Grupos
Vulnerables, incluido en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2020, con la finalidad de
proveer informacion que retroalimente su disefio para contribuir a la toma de decisiones

enfocadas en su mejora continua”.

II. Comentarios especificos:

La Evaluacion reflejo 31 preguntas divididas en 7 apartados, los cuales contienen sus
respectivos anexos.
e Analisis de la justificacion de la creacion y del disefio del programa.
e Andlisis de la contribucion del programa a las metas y objetivos estatales y
sectoriales.
e Analisis de la poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.
e Padrdn de beneficiarios y mecanismos de elegibilidad.

e Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
Presupuesto y rendicion de cuentas.

e Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas
estatales y federales.

e Comentarios especificos.
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Derivado de los resultados, se pudo constatar que la Evaluacion identifica de manera clara las
fortalezas y oportunidades mas relevantes del Programa para cada uno de los dmbitos
evaluados. En lo que concierne a las debilidades y amenazas, la evaluacion contempla una

recomendacion, las cuales son claras y relevantes, pero Gnicamente algunas de ellas son

factibles y justificables de atencidn.

Con referencia a la metodologia, se considera que el mecanismo que implicé un analisis de
gabinete con informacién controlada proporcionada por el Sistema DIF Oaxaca, del programa
evaluado asi como la informacion adicional que la instancia evaluadora considerd pertinente,
es muy acertada, ya que la instancia evaluadora estuvo en constante interaccién con el
personal encargado de proporcionar la informacién del programa, lo que enriquecié de
manera sustantiva el panorama general de la situacion, permitiendo entender mejor los
mecanismos de distribucidn y entrega de bienes y servicios ofertados por el mismo.

En lo concerniente al Diagndstico, se considera que efectivamente presenta debilidades
conceptuales de contenido, las cuales, se atenderan siguiendo los lineamientos establecidos
por el CONEVAL para la elaboracién de diagndsticos, lo anterior, con el fin de tener una base
sélida que justifique la intervencion del programa presupuestario en comento.

Para el tema de la MIR estatal, se estd en la disposicion de atender las recomendaciones
hechas por la instancia evaluadora. Para estos fines, se realizara una separacién en la unidad
de medida de la meta en las fichas de indicadores y se contemplara un orden cronoldgico

para los mismos.
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Asimismo, se planea elaborar las Reglas de Operacion del Programa 134, el cual debera
contener:

* Aspectos generales

¢ Incidencia.

» |dentificacion de la poblacién objetivo.

» Criterios de elegibilidad especificados.

« Tipos y montos de apoyos que entrega el Programa.

o Procedimientos para otorgar los bienes y servicios.

« Mecanismo de verificacion de resultados y transparencia.

[Il. Conclusiones

Finalmente, se establece que la evaluacion constituye una herramienta Util para identificar
aspectos susceptibles de mejora, por tal motivo, desde la perspectiva de este Sistema DIF, se
consideran acertados los resultados obtenidos en la misma. Este consentimiento genera un
compromiso para atender las recomendaciones sefialadas en tiempo vy forma, lo que
permitira a su vez entrar en una dinamica de mejoramiento condicionado a la atencion de las
observaciones pertinentes, con el fin de mantener un proceso constante de mejora continua.

IV. Referencia de las unidades responsables que participaron en su elaboracion.
e Direccion de Planeacion y Monitoreo

// /
C. CHRIST A!\}lf'HM RODRIGUEZ C. OMAR DELFINQ BELMONTE GARCIA
DIRECTOR GENERAL DIRECTOR DE PLANEACION Y MONITOREO
DEL &"EMA DIF OAXACA DEL SISTEMA DIF OAXACA
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