GOBIERNO DEL ESTADO
DE OAXACA

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA DIRECCION GENERAL DEL HANGAR DEL
GOBIERNO DEL ESTADO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 1,3 FRACCION II, 12 PARRAFO PRIMERO, 15 PARRAFO
PRIMERO, 16, 24, 59 Y 60, DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO
DEL ESTADO; 12 FRACCION XIV, DE LA LEY DE ENTIDADES
PARAESTATALES DEL ESTADO DE OAXACA, Y 19 FRACCION X, DEL
DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y ADICIONAN DIVERSAS
DISPOSICIONES DEL DECRETO POR EL QUE SE CREA LA DIRECCION
GENERAL DEL HANGAR OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO, Y

CONSIDERANDO

Que mediante Decreto publicado el 3 de julio del afno 2023 se realizaron las
reformas pertinentes al Decreto de creacion de la Direcciéon General del Hangar
Oficial del Gobierno del Estado, modificando las atribuciones de la Direccion
General, siendo ahora el Organismo Publico Descentralizado encargado de
normar, administrar, planear, organizar, dirigir, ejecutar, controlar, supervisar,
coordinar y evaluar los servicios aéreos en beneficio de la ciudadania oaxaquefa.

En ese contexto, se reorganizé la estructura organica de la Direccién General del
Hangar Oficial del Gobierno del Estado, a fin de hacerla mas eficiente, moderna y
reorientada al logro de los objetivos trazados por esta Administracion Publica
Estatal, autorizados en el mes de febrero del 2023.

Ahora bien, atendiendo al Eje 5. Infraestructura y Servicios Publicos para el
Desarrollo de Oaxaca contemplado en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028, la
organizacion de la Administracion Publica Estatal debera realizarse de manera
integral, para cumplir con los objetivos, estrategias, politicas y lineas de accién
planteados dentro de este ultimo.

Por ello, resulta necesario emitir un Reglamento Interno, en el que se establezcan
las bases de organizacién, facultades y responsabilidades de cada Area
Administrativa de la Direccion General del Hangar Oficial del Gobierno del Estado,
con base en la estructura organica autorizada, para dar cumplimiento a las
disposiciones normativas en la materia.

Con la emision del Reglamento Interno, se dota a las y los servidores publicos de
la Direccion General del Hangar Oficial del Gobierno del Estado de facultades y
responsabilidades en un marco de legalidad que den certeza a los actos
administrativos que realicen.
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En razén de lo expuesto la Junta Directiva de la Direccion General del Hangar
Oficial del Gobierno del Estado, ha tenido a bien emitir el siguiente:

REGLAMENTO INTERNO DE LA DIRECCION GENERAL DEL HANGAR
OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO

TiTULO PRIMERO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Las disposiciones de este ordenamiento son de observancia general y
tienen por objeto reglamentar la organizacion, competencia y facultades del
Organismo Publico Descentralizado, denominado: Direccion General del Hangar
Oficial del Gobierno del Estado.

Articulo 2. La Direccion General del Hangar Oficial del Gobierno del Estado, tiene
a su cargo las atribuciones y el despacho de los asuntos que le confiere su
Decreto de Creacidn, la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca, la
Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, este Reglamento y
demas disposiciones normativas aplicables, para el correcto despacho de los
asuntos de su competencia.

Articulo 3. Para efectos de este Reglamento Interno se entendera por:

. AFAC: Agencia Federal de Aviacion Civil;

Il Areas Administrativas: A la Direccion General, a las Jefaturas,
Departamentos y demas areas administrativas que conforman la
estructura organica de la Direccion General del Hangar Oficial del
Gobierno del Estado;

M. Combustible: EI combustible de turbina de aviacion, combustible de
aviacion, combustible de jet, jet fuel o avtur es un tipo de combustible de
aviacion disefiado para su uso en aeronaves alimentadas por motores de
turbina de gas, a diferencia del avgas, empleado en aviones de motores
de piston;

V. Consumibles: son aquellos que cuentan con refuerzos de diversos
materiales inmersos en una matriz polimérica. Lo que conlleva muy
buenas propiedades mecanicas en relacion a su peso, asi como, gran
flexibilidad en su disefio;



VL.

VII.

VIIL.

XI.

XIl.

XIlIL.

XIV.
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Decreto de Creacion: Al Decreto por el que se Reforman y Adicionan
Diversas Disposiciones del Decreto por el que se crea la Direccion
General del Hangar Oficial del Gobierno del Estado, publicado en el
Peridodico Oficial del Gobierno del Estado, de fecha 03 de julio de 2023;

Directora o Director General: A la persona titular de la Direccién General
del Hangar Oficial del Gobierno del Estado;

Formato de peso y balance: Al documento que certifica que el peso de la
aeronave Yy la posicion de su centro de gravedad seran satisfactorios en
todas las fases del vuelo;

Junta Directiva: A la maxima autoridad de la Direccion General del
Hangar Oficial del Gobierno del Estado;

Hangar: A la Direccion General del Hangar Oficial del Gobierno del
Estado;

Ley de Entidades: A la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Oaxaca;

Ordenes de trabajo: Procedimiento que describe el proceso de una tarea
de indole técnico a ejecutar en una aeronave;

Plan de vuelo; Documento que sirve para notificar a los servicios de
transito aéreo de las intenciones del vuelo;

Pre-vuelo y Pos-vuelo; Es una inspeccién visual que se realiza a las
aeronaves, antes y después de cada vuelo, para detectar alguna anomalia
que ponga en riesgo la aeronavegabilidad de las aeronaves;

Régimen de transparencia: Al articulo 6°, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados, Ley General de Archivos, articulo 6°, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca; la Ley de Archivos del Estado de Oaxaca, la Ley de
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Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del
Estado de Oaxaca y demas leyes y normatividad aplicable en la materia;

Reglamento: Al Reglamento Interno de la Direccion General del Hangar
Oficial del Gobierno del Estado;

Reportes asentados en bitacora: Documento oficial que se lleva a bordo
de la aeronave y en el cual se lleva un registro de los parametros
operacionales mas importantes de la misma, mantenimiento, fallas
registradas, antes o durante el vuelo, acciones tomadas al respecto y
tiempos de la aeronave;

Reportes continuados: Toda aquella informacidn que contempla
aspectos de gran importancia para la seguridad operacional aérea;

Requerimientos de Operacion: Son servicios que se proveen en la
plataforma o pista del aeropuerto y se relacionan directamente con todas
las actividades que se realizan con la aeronave, para ejecutar el vuelo;

Responsable del Paciente: Al médico responsable del paciente como el
profesional que tiene a su cargo coordinar la informacién y la asistencia
sanitaria del paciente;

Sticker: Es el documento y holograma que certifica que se cumplieron con
los requerimientos del mantenimiento de la aeronavegabilidad de las
aeronaves y sus componentes, a fin de contar con la informacion
necesaria sobre politicas y procedimientos del mismo, para proteger la
seguridad de sus usuarios y las Vias Generales de Comunicacion;

The Flight Attendant: Auxiliar de vuelo o tripulante de cabina de
pasajeros (TCP) es un miembro de la tripulacién que tiene como mision
principal la vigilancia de la seguridad del vuelo;

Tripulacion: todo el personal a bordo que opera una aeronave antes,
durante y después del vuelo;

Articulo 4. Las y los titulares de las areas administrativas, independientemente de
las facultades inherentes a sus cargos, deberan informar a su superior jerarquico
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sobre el estado que guarda el area de su responsabilidad y de los asuntos que se
le encomienden.

TiTULO SEGUNDO
DE LA ORGANIZACION DEL HANGAR

Articulo 5. La Junta Directiva es la maxima autoridad del Hangar, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 8 de su Decreto de creacion.

Articulo 6. Para el ejercicio de las facultades y el despacho de los asuntos que le
competen, el Hangar contara con las areas administrativas previstas en su
estructura organica y que son las siguientes:

1. Direccién General.
1.0.0.1. Secretaria Técnica y de Reaccion.
1.1 Jefatura de Ingenieria y Control de Calidad.

1.2 Jefatura de Seguridad Aérea.

1.3 Direccién de Planeacion, Desarrollo y Estadistica.
1.3.0.0.1 Departamento de Capacitacion y Adiestramiento
1.3.0.0.2 Departamento de Planeacion y Evaluacion.

1.3.0.0.3 Departamento de Informacion y Estadistica.

1.4 Direccion Administrativa.
1.4.0.0.1 Departamento de Recursos Humanos.
1.4.0.0.2 Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales.

1.4.0.0.3 Departamento de Recursos Financieros y Contabilidad.

1.5 Direccion Juridica.

1.5.0.0.1 Departamento de Procedimientos.
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1.5.0.0.2 Departamento de Normatividad.

1.6 Subdireccion de Operaciones Aéreas.

1.6.1 Jefatura de Servicios de Mantenimiento
1.6.1.0.1 Departamento de Mecanica de Ala Rotativa
1.6.1.0.2 Departamento de Mecanica de Ala Fija
1.6.1.0.3 Departamento de Electronica Aeronautica.

1.6.2. Jefatura de Tripulaciones Conjuntas
1.6.2.0.1 Departamento de Apoyo a Personal Aéreo
1.6.2.0.2 Departamento de Pilotos de Ala Rotativa
1.6.2.0.3 Departamento de Pilotos de Ala Fija

1. 6.3. Jefatura de Servicios Médicos
1.6.3.0.1 Operador Aeromédico
1.6.3.0.2 Departamento de Aeromédicos de Ala Rotativa
1.6.3.0.3 Departamento de Aeromédicos de Ala Fija

1.6.4. Jefatura de Despachadores de Vuelos.
1.6.4.0.1 Despachador de Ala Rotativa.
1.6.4.0.2 Despachador de Ala Fija.

Articulo 7. Ademas de las areas administrativas previstas en la estructura
organica autorizada, Hangar contara con el personal técnico y administrativo
necesario para la debida atencién y el mejor desempefio de sus facultades, de
acuerdo con el presupuesto autorizado.
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TiTULO TERCERO
DE LAS FACULTADES

CAPITULO |
DE LA DIRECCION GENERAL

Articulo 8. La Direccién General contara con una Directora o Director General,
quien ademas de las facultades que le confiere la Ley de Entidades y su Decreto
de creacion, tendra las siguientes facultades:

VL.

VII.

VIIL.

Presentar ante la Junta Directiva los proyectos de Ley, decretos, acuerdos
y demas instrumentos juridicos que considere necesarios para el
cumplimiento de los fines del Hangar;

Establecer vinculos de coordinacidon con los tres niveles de Gobierno,
relativo al cumplimiento del objeto del Hangar;

Presentar ante la Junta Directiva los manuales, lineamientos y protocolos
en materia aeronautica para el cumplimiento del objeto del Hangar;

Otorgar poderes generales y especiales, asi como en materia aeronautica
a las y los servidores publicos del Hangar en términos de la Ley de
Entidades;

Presidir el Comité de Control Interno del Hangar;

Establecer vinculos de colaboracion con las dependencias y entidades de
la Administracién Publica Federal, Estatal, Municipal, Organizaciones no
Gubernamentales y Ciudadania en General, para la realizacion de los
servicios aéreos, para el cumplimiento de su objeto;

Instruir la formulacién del presupuesto de egresos y del Programa
Operativo Anual del Hangar y presentarlos a la Junta Directiva;

Instruir a las areas administrativas el cumplimiento de los objetivos, planes
y programas del Hangar;

Expedir los nombramientos de las y los Servidores Publicos del Hangar;

Emitir las identificaciones de las y los Servidores Publicos del Hangar;
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Proponer la adquisicion de insumos para mejorar la ejecucion de los
servicios aéreos que brinda el Hangar;

Instruir la gestion para la construccion, rehabilitacion y mantenimiento de
infraestructura, instalaciones, pistas y aerédromos en el Estado, para la
ejecucion de los servicios aéreos;

Programar, las asistencias de transporte aéreo de las aeronaves y
helicopteros propiedad o al servicio del Gobierno del Estado.

Regular y vigilar la administracion, operacion y mantenimiento del Hangar;

Instruir el inventario de las aeronaves y helicopteros, instalaciones y
equipo del Hangar;

Autorizar el programa anual de mantenimiento a las aeronaves vy
helicopteros, propiedad o al servicio del Gobierno del Estado;

Instruir la construccion, conservacion y mantenimiento de obras, que se
ejecuten conforme a las caracteristicas, especificaciones, proyectos,
precios unitarios y programas de ejecucion, convenidos con el Estado o la
Federacion dentro del marco juridico aplicable;

Intervenir dentro de las esferas de su competencia, en los estudios,
proyectos y programas de construccion, ampliacion de aeropuertos,
aerodromos, helipuertos y pistas;

Promover la capacitaciéon, adiestramiento y especializacion del personal
del Hangar;

Instruir la atencion de recomendaciones y actualizaciones sobre aviacion
civil nacional e internacional que realicen los organismos de la materia vy,
adoptar las medidas necesarias para la correcta observancia del marco
juridico vigente, relacionado con el funcionamiento aeronautico y
aeroportuario; y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las
que le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia
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Articulo 9. Ademas de las areas administrativas previstas en la estructura
organica, el Hangar contard con el personal técnico y administrativo necesario
para la debida atencién y el mejor desempefo de sus facultades, de conformidad
con el presupuesto autorizado.

CAPITULO Il
DE LA SECRETARIA TECNICA Y DE REACCION

Articulo 10. La Secretaria Técnica y de Reaccion, contara con una Secretaria o
Secretario, quien dependera directamente de la Directora o Director General y
tendra las siguientes facultades:

V.

VL.

VII.

Organizar, coordinar y dar seguimiento a la agenda aeronautica, de
actividades publicas y de compromisos institucionales de la Directora o el
Director General;

Establecer una comunicacion permanente con todas las areas
administrativas que integran el Hangar y coordinarlas para el cumplimiento
de su objeto.

Recabar e integrar informacién respectiva a las actividades de las areas
administrativas que integran el Hangar;

Coordinar tareas de enlace con las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica, con el propdsito de atender solicitudes para el
cumplimiento del objeto del Hangar;

Coadyuvar en el disefio y desarrollo de acciones estratégicas en materia de
comunicaciéon social y relaciones publicas con las instancias
correspondientes;

Coordinar, organizar y gestionar el desarrollo de eventos especiales y giras
de trabajo de la Directora o Director General,;

Coordinar la resolucion de los asuntos, a través de las acciones de
seguimiento y verificacion de la documentacién que se recepciona en el
Hangar, para ser remitida a las areas administrativas, referente a diversos
asuntos técnicos, juridicos y administrativos para su cumplimiento;
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Supervisar el trabajo del personal a través de la revisién y analisis de los
requerimientos, productividad e indicadores de resultados y el desempefio
alcanzado, tendientes a elevar la eficiencia de los esfuerzos y recursos
disponibles en la atencién de los asuntos que involucran a las Areas
administrativas.

Requerir a las areas administrativas, desarrollar trabajos, proyectos y
estudios prioritarios en materia de aviacion civil que involucran aspectos
estratégicos y de seguridad de conformidad con las disposiciones
establecidas en la normatividad;

Participar en Comités, Subcomités, Grupos de Trabajo y actividades de
seguimiento para el funcionamiento del Hangar; y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

CAPITULO Il
DE LA JEFATURA DE INGENIERIA Y CONTROL DE CALIDAD

Articulo 11. La Jefatura de Ingenieria y Control de Calidad contara con una Jefa o
Jefe quien dependera directamente de la Directora o Director General y tendra las
siguientes facultades:

V.

Verificar que los Despachadores de Ala Rotativa y de Ala Fija apliquen la
normatividad, lineamientos, directrices, proteccion civil y calidad en materia
aeronautica;

Supervisar la atencion de incidentes en los Despachadores de Ala Rotativa
y de Ala Fija, y dar seguimiento a aquellos que requieren la intervencion del
seguro patrimonial;

Coordinar el control de calidad de los combustibles de aviacion, a fin de que
se realicen los métodos de prueba normalizados, validando que los
combustibles cumplan con las especificaciones nacionales requeridas;

Planear y realizar el Programa Anual de Ingenieria y Control de
Componentes, asi como establecer los mecanismos, controles vy
procedimientos necesarios para el personal técnico - aeronautico de
Hangar;

10



GOBIERNO DEL ESTADO

V.

VL.

VII.

VIIL.
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XI.
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Coordinar la implementacién y aplicacion del Sistema de Gestidon de
Seguridad Operacional (SMS) de conformidad con los requisitos normativos
establecidos;

Coadyuvar como area técnica y de control en los procedimientos de
adquisicion de bienes o prestacion de servicios en el ambito de su
competencia, para el Hangar;

Promover y participar en la elaboracion de acuerdos con autoridades
aeronauticas homologas en materia de certificacion sobre politicas y
procedimientos de certificacion de la produccion, a efecto de mantener una
igualdad en procesos normativos en la materia;

Verificar que los productos aeronauticos y/o articulos, cuenten con un
sistema de calidad, para garantizar que cada producto aeronautico y/o
articulo producido sea conforme a su disefio aprobado y se encuentre en
condiciones de funcionar de forma segura.

Supervisar que las reparaciones de las aeronaves, sus partes y
componentes se ejecuten conforme a las instrucciones de los Manuales
Técnicos de Mantenimiento del Fabricante y demas manuales aplicables,
con el fin de garantizar la seguridad operacional;

Acreditar el cumplimiento de los requisitos técnicos ante el fabricante o
talleres aeronauticos autorizados dentro del pais y en el extranjero; asi
como la revision y dictamen emitido por la Jefatura de Servicios de
Mantenimiento de los trabajos de modificacion que afecten las
caracteristicas de una aeronave, para garantizar que dichos trabajos se
lleven a cabo bajo los estandares de calidad y seguridad que marca la
regulacion nacional,

Analizar las solicitudes de extension de tiempo para la aplicacion de los
servicios de mantenimiento, boletines de servicio, componentes limitados,
diferidos de la lista de equipo minimo, asi como las relacionadas con los
métodos alternos de cumplimiento para la aplicacién de directivas de
aeronavegabilidad o extensiones o exenciones de las mismas, con la
finalidad de determinar su viabilidad para someterlo a la autorizacion de las
autoridades competentes;

Participar en Comités, Subcomités, Grupos de Trabajo y actividades de
seguimiento para el funcionamiento del Hangar; y

11
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Xlll. Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

CAPITULO IV
DE LA JEFATURA DE SEGURIDAD AEREA

Articulo 12. La Jefatura de Seguridad Aérea contara con una Jefa o Jefe quien
dependera directamente de la Directora o Director General y tendra las siguientes
facultades:

I. Disenar el Sistema de Gestion de Seguridad Operacional (SMS) para el
Hangar, asi como los Programas de Seguridad necesarios, en cumplimiento
a lo establecido por la normatividad vigente, asi como supervisar su
aplicacién de acuerdo con las caracteristicas particulares del Hangar, a fin
de asegurar que se responda a las situaciones que se presenten;

ll. Verificar el cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad
aeroportuaria;

lll. Establecer, implementar y supervisar las politicas, procedimientos vy
acciones de seguridad, para prevenir, controlar y mitigar el nivel de riesgo
que afecte la seguridad y sus consecuencias en las operaciones aéreas del
Hangar;

IV. Mantener actualizados los requisitos técnicos de los equipos que se
requieren para proporcionar las medidas de seguridad del Hangar;

V. Supervisar que se cumpla con la normatividad en materia de seguridad de
la aviacion civil, salvamento y extincion de incendios, proteccion civil,

VI. Disenar el programa interno de seguridad y proteccion civil del Hangar, con
el fin de salvaguardar la integridad en las instalaciones;

VIl. Fomentar una cultura de seguridad operacional, a través de programas de
difusion y supervision aplicables en el Hangar, para concientizar al personal
en los peligros y riesgos derivados de sus actividades;

VIll. Desarrollar e implementar procesos de diagndstico de incidentes y
accidentes de seguridad de la aviacién, para determinar las causas de los
mismos y establecer medidas preventivas para eventos futuros;

12
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Establecer los vinculos de comunicacion con los organismos nacionales e
internacionales, relacionados con la seguridad operacional de la aviacion
civil;

Desarrollar el analisis de riesgos y presentarlo ante del Comité de Control
Interno del Hangar;

Coadyuvar como area técnica y/o requirente en los procedimientos de
adquisicion de bienes o prestacion de servicios en el ambito de su
competencia, para el Hangar;

Supervisar la aplicacion de medidas de seguridad operacional, emitidas por
el marco normativo nacional e internacional, a través de la coordinacién con
autoridades aeronauticas y aeropuertos para la planificacion;

Generar el Programa de Seguridad Operacional del Estado, para validacion
de la Directora o Director General, modificando y actualizando su contenido,
asi como supervisar el cumplimiento de las medidas contenidas en el
mismo, para salvaguardar las operaciones de la aviacion civil;

Promover con la Subdireccion de Operaciones Aéreas las Leyes,
Reglamentos, Normas Oficiales Mexicanas y Circulares Obligatorias que
regulan al transporte aéreo;

Supervisar el proceso de certificacion del personal encargado de aplicar los
controles de seguridad operacional establecidos en el Hangar;

Coordinar acciones en materia de seguridad de la aviacion y actividades
entre las dependencias y organismos de los tres niveles de Gobierno,
concesionarios o permisionarios de aerddromos de servicio al publico, del
transporte aéreo, servicios aeroportuarios, complementarios y comerciales,
y proveedores de servicios de control de transito aéreo;

Participar en los diferentes foros y grupos de trabajo nacionales como
internacionales donde se analicen temas de seguridad operacional en
materia de aviacion civil;

Establecer los mecanismos de coordinacién que permitan que, los controles
y procedimientos de seguridad causen un minimo de interferencia o
demoras en las actividades de la aviacion, siempre que no se comprometa
la eficacia de esos controles y procedimientos;

13
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Proporcionar de manera pronta y expedita, la informacion que soliciten las
autoridades competentes respecto de personas o factores que pudieran
representar un riesgo a la aviacion en el Estado;

Emitir circulares informativas y obligatorias, orientadas a mejorar los niveles
de seguridad de las instalaciones del Hangar, mediante la mejora y/o
actualizacion de los procedimientos y planes de seguridad de estos;

Participar en Comités, Subcomités, Grupos de Trabajo y actividades de
seguimiento para el funcionamiento del Hangar;

Representar a la Direccion General en los foros, talleres, capacitaciones y
seminarios que las Autoridades competentes convoquen, en materia de
seguridad de la aviacion y proteccién civil, para la debida coordinacién en
la aplicacion de los planes de seguridad y programas internos de protecciéon
civil de la Direccién General, y;

Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

CAPITULO V

DE LA DIRECCION DE PLANEACION, DESARROLLO Y ESTADISTICA

Articulo 13. La Direccién de Planeacién, Desarrollo y Estadistica contara con una
Directora o Director, quien dependera directamente de la Directora o Director
General y tendra las siguientes facultades:

Supervisar las actividades de los departamentos adscritos a la Direccion de
Planeacién, Desarrollo y Estadistica, a fin de asegurar su adecuado
funcionamiento y el cumplimiento de los objetivos institucionales;

Definir en conjunto con las areas administrativas, los objetivos, metas,
planes y programas del Hangar;

Verificar el cumplimiento de los Objetivos del Plan Estatal de Desarrollo
conforme a las atribuciones del Hangar;
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Integrar los reportes a la Instancia Técnica de Evaluacién, para la
evaluacion de politicas y programas, conforme a la Ley Estatal de
Planeacion;

Establecer los indicadores estratégicos y de gestion de los programas
presupuestarios autorizados al Hangar, en coordinacién con la Direccidn
Administrativa;

Supervisar el cumplimiento de las metas establecidas por la Direccidon
General, en conjunto con las Direcciones responsables de la ejecucion;

Coordinar el proceso interno de planeacién, programacién y seguimiento de
los programas, proyectos y acciones del Hangar, de conformidad con las
disposiciones emitidas en la materia;

Proponer los proyectos de inversion publica ante la Secretaria de Finanzas,
previa aprobacion de la Directora o Director General;

Instruir la elaboracion de reportes de seguimiento a los proyectos de
inversion publica autorizados, en coordinacion con la Direccidn
Administrativa;

Coordinar la integracién de informacion estadistica para la elaboracion de
informes oficiales;

Coordinar la implementacibn de wuna herramienta tecnolégica de
informacion estadistica generada por las areas del Hangar;

Instruir la elaboracién del plan anual de capacitacién y adiestramiento del
Hangar, atendiendo las necesidades del personal técnico aeronautico y
aeromédico;

Verificar la programacién de los cursos de capacitacion y adiestramiento del
personal técnico aeronautico y aeromédico del Hangar, con la finalidad de
iniciar el proceso programatico presupuestal ante la Direccidon
Administrativa;

Supervisar que se realicen las acciones de seguimiento, control y
retroalimentacién de los cursos de capacitacion y adiestramiento que se
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impartan para el personal técnico aeronautico y aeromédico en tiempo y
forma;

Coordinar la solicitud de visitas guiadas al interior del Hangar, presentadas
por las instituciones educativas;

Participar en los Organos Colegiados que se integren, atendiendo a la
normatividad aplicable;

Intervenir en el desahogo de las auditorias y demas informacion que
requieran los érganos de fiscalizacion estatal y/o federal, en el ambito de su
competencia, y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 14. La Direccion de Planeacion, Desarrollo y Estadistica, para el
cumplimiento de las facultades se auxiliara del Departamento de Capacitacion y
Adiestramiento; del Departamento de Planeacién y Evaluacion y del Departamento
de Informacion y Estadistica.

Articulo 15. El Departamento de Capacitacion y Adiestramiento contara con una
Jefa o Jefe de Departamento, quien dependera directamente de la o el Director de
Planeacién, Desarrollo y Estadistica y tendra las siguientes facultades:

V.

Organizar, promover y supervisar la capacitacién y adiestramiento del
personal técnico aeronautico y aeromédico;

Identificar las necesidades de capacitacion en coordinaciéon con las
diferentes areas de responsabilidad y especialidad y elaborar el
anteproyecto de capacitacion institucional,

Elaborar el programa de capacitacion anual en coordinacion con la
Subdireccion de Operaciones Aéreas;

Difundir oportunamente el programa de capacitaciéon anual autorizado entre
las areas del Hangar, para el conocimiento y programacion de los
participantes;
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Emitir los contenidos de los cursos y/o planes de estudio para el personal
técnico aeronautico y aeromédico, verificando que se dé cumplimiento con
la normatividad que marca la Agencia Federal de Aviacién Civil;

Evaluar los cursos de capacitacién y adiestramiento que se impartan al
personal técnico aeronautico y aeromédico a fin de que cumplan con los
objetivos y temas establecidos logrando con ello una retroalimentacién en
su caso sobre la efectividad de los mismos;

Emitir las propuestas de mejora como resultado de las evaluaciones
realizadas a los cursos de capacitacion y adiestramiento respecto al
contenido y técnicas pedagodgicas empleadas;

Elaborar las especificaciones técnicas para el proceso de contratacion de
los cursos de capacitacion y adiestramiento, mismos que deberan estar
acordes a las necesidades requeridas;

Dar seguimiento a los centros de capacitacién y adiestramiento en materia
aeronautica y aeromédica para que expidan los certificados o diplomas al
personal capacitado;

Coordinar visitas pedagdgicas al interior del Hangar;

Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y le
confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 16. El Departamento de Planeacién y Evaluacion contara con una Jefa o
Jefe de Departamento, quien dependera directamente de la o el Director de
Planeacién, Desarrollo y Estadistica y tendra las siguientes facultades:

Formular en conjunto con las areas administrativas los objetivos, metas,
planes y programas del Hangar;

Integrar los reportes de cumplimiento de los Obijetivos del Plan Estatal de

Desarrollo competencia del Hangar, ante las Instancias de Evaluacién
correspondientes;
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Participar en la elaboracion del Programa Presupuesto Anual del Hangar, a
través de la integracion de la estructura programatica, de acuerdo a la
informacion proporcionada por las areas correspondientes a fin de dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos;

Intervenir en la evaluacion y seguimiento del Sistema de Control Interno
Institucional, asi como en la administracién de riesgos, con la finalidad de
contribuir al logro eficaz y eficiente de los objetivos institucionales
planteados;

Analizar y dar seguimiento a los resultados de los indicadores establecidos
por el Organo Interno de Control que evaltan el desempefio institucional, a
fin de informar oportunamente el cumplimiento de las acciones y avances
de las metas establecidas;

Implementar mecanismos de registro, analisis y reporte de informacién, con
el fin de integrar informes oficiales que contribuyan al seguimiento y
evaluacion del desempenio institucional;

Integrar en conjunto con las areas administrativas la cartera anual de
propuestas de inversion del Hangar para la aprobacion de su superior
jerarquico, y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 17. El Departamento de Informacion y Estadistica contara con una Jefa o
Jefe de Departamento, quien dependera directamente de la o el Director de
Planeacién, Desarrollo y Estadistica y tendra las siguientes facultades:

Implementar un sistema de informacion estadistica que integre la
informacién generada por las Areas administrativas del Hangar;

Integrar la informacién generada por las diversas Areas administrativas del
Hangar, para contribuir multidisciplinariamente al logro de los objetivos
institucionales, a fin de generar informacion que sea requerida por las
instancias correspondientes;
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Registrar, analizar y reportar las actividades que se desarrollan en el
Hangar, con el fin de integrar informacion estadistica necesaria para la
elaboracién de informes oficiales;

Generar informacion estadistica para la integracion y seguimiento de
anexos estadisticos del Plan Estatal de Desarrollo;

Asesorar y desarrollar acciones de apoyo para la gestién de recursos
informaticos, asi como proponer y llevar a cabo estrategias que permitan
identificar las necesidades de software especifico de las Areas
administrativas, para que las actividades se lleven a cabo adecuadamente;

Apoyar en las actividades de enlace con la Direccion General de
Tecnologias e Innovacién Digital y/o su similar;

Supervisar las actividades de redes y telecomunicaciones para mantener
actualizada la red de datos del Hangar con un funcionamiento 6ptimo, que
le permita proporcionar la maxima productividad;

Coadyuvar en las actividades de soporte técnico para asesorar a los
usuarios del equipo de cémputo del Hangar, asi como del software
existente, con la finalidad de que se utilice adecuadamente;

Desarrollar estrategias para la implementacion y actualizacion de la cultura
de informatica institucional que permita que los recursos informaticos sean
utilizados adecuada y eficientemente, ademas de participar en actividades
de capacitacidon y asesorias para el 6ptimo aprovechamiento de los
mismos; y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia

CAPITULO VI
DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA

Articulo 18. La Direccion Administrativa contara con una Directora o Director,
quien dependera directamente de la Directora o Director General y tendra las
siguientes facultades:
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Administrar los recursos humanos, financieros, materiales y servicios
generales del Hangar, de conformidad con las normas, lineamientos y
procedimientos establecidos por las instancias correspondientes con
apego a las disposiciones vigentes y aplicables;

Coordinar la integracion del Programa Operativo Anual y someterlo a
consideracion de la Directora o Director General;

Supervisar la elaboracion de estados financieros y presupuestales para la
validaciéon de la Directora o Director General, previo al envio a las
instancias normativas correspondientes;

Proponer a la Directora o Director General, las solicitudes de recursos,
adecuaciones y/o demas tramites de caracter presupuestal;

Supervisar el pago de némina, liquidaciones, proveedores y demas
prestaciones autorizadas por las dependencias normativas, a favor del
personal adscrito del Hangar;

Notificar la baja de las y los servidores publicos saliente, para el
seguimiento de los procedimientos de entrega-recepcion
correspondientes;

Coordinar la elaboracién y/o actualizacion de Manuales de Organizacion y
de Procedimientos, y demas disposiciones administrativas que le
correspondan en el ambito de su competencia;

Supervisar que las y los servidores publicos del Hangar, cuenten con las
acreditaciones necesarias para su participacion y/o asistencia en las
diferentes comisiones que se lleguen a realizar con motivo de sus
actividades;

Fungir como presidente en el Subcomit¢é de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Hangar, asi como participar en los
Comités, Subcomités, Grupos de Trabajo y actividades de seguimiento
para su adecuado funcionamiento;

Proponer a la Directora o Director General, la contratacion y adscripcion
del personal de nuevo ingreso;
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XI. Coordinar la integracion de la informacién financiera y vigilar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales;

XIil. Supervisar que el presupuesto se ejerza conforme al Programa Operativo
Anual vigente y/o modificaciones presupuestales, asi como su registro
contable;

XIll. Coordinar los procedimientos de contratacion sobre adquisiciones,

arrendamientos y servicios que realice el Hangar en el ambito de sus
facultades conforme a la normatividad aplicable, y

XIV. Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las
que le confiera la Directora o Director General, en el ambito de su
competencia.

Articulo 19. La Direccion Administrativa, para el cumplimiento de las facultades se
auxiliara del Departamento de Recursos Humanos; del Departamento de Recursos
Materiales y Servicios Generales y del Departamento de Recursos Financieros y
Contabilidad, cuyas funciones seran descritas en el Manual de Organizacién del
Hangar.

CAPITULO VII
DE LA DIRECCION JURIDICA

Articulo 20. La Direccién Juridica contara con una Directora o Director, quien
dependera directamente de la Directora o Director General y tendra las siguientes
facultades:

. Representar legalmente a la Directora o Director General y a las y los
titulares de las areas administrativas ante las autoridades aeronauticas,
judiciales, administrativas y del trabajo, en los asuntos, tramites y
procedimientos en que el Hangar sea parte o tenga interés;

1. Asesorar juridicamente a la Directora o Director General, asi como a las y

a los titulares de las areas administrativas del Hangar para el correcto
desarrollo de sus facultades;
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Formular y presentar denuncias de hechos o querellas ante las Fiscalias
Generales de la Republica y del Estado, cuando se lesionen o pongan en
peligro los bienes y/o derechos del Hangar;

Suscribir las acciones civiles y contestar las demandas que se instauren
en contra del Hangar o la persona titular del mismo o cualquiera de las y
los titulares de las areas administrativas;

Desistirse de las acciones en los casos en que proceda, previo acuerdo
con la Directora o Director General;

Emitir notificaciones, citas, actuaciones, requerimientos, resoluciones y
demas actos juridicos, previo acuerdo con la Directora o Director General;

Coordinar la atencion y seguimiento de las quejas presentadas contra las
y los servidores publicos del Hangar;

Supervisar el seguimiento de los asuntos juridicos y normativos en que
intervenga la Directora o Director General;

Dirigir, coordinar y validar juridicamente los proyectos de iniciativa de ley,
acuerdos, decretos, reglamentos, reglas de operacion, manuales,
protocolos, lineamientos, convenios, contratos y demas instrumentos
legales, que en el ambito de su competencia proponga, emita o suscriba la
Directora o Director General;

Certificar todos los documentos que obren en los archivos del Hangar que

sean expedidos en el ejercicio de sus facultades, asi como aquellos
necesarios para la defensa, incluyendo su propio nombramiento;

Fungir como titular de la Unidad de Transparencia, de conformidad con lo
dispuesto en el régimen de transparencia, y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las
que le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.
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Articulo 21. La Direccién Juridica, para el cumplimiento de sus facultades, se
auxiliara del Departamento de Procedimientos y del Departamento de
Normatividad.

Articulo 22. El Departamento de Procedimientos contara con una Jefa o Jefe de
Departamento, quien dependera directamente de la Directora o Director Juridico y
tendra las siguientes facultades:

I. Formular, determinar y presentar todo tipo de promociones y recursos con
motivo de los medios de impugnacion interpuestos, en el ambito de la
competencia del Hangar;

Il. Elaborar los informes previos y justificados, y fungir como delegado en
términos de la Ley de Amparo;

lll. Formular los recursos y demas promociones procedentes para la defensa
juridica del Hangar ante las autoridades administrativas y jurisdiccionales
locales y federales, en los casos en que ésta sea parte;

IV. Presentar todo tipo de denuncias o querellas ante el Ministerio Publico, en
los casos que resulte procedente, a excepcion de aquellos que deriven de
responsabilidad administrativa;

V. Tramitar y dar seguimiento a los procedimientos administrativos y
jurisdiccionales en que sea parte del Hangar;

VI.  Suscribir notificaciones y razones, emitir citatorios, constancias y acuerdos,
y demas actos juridicos de su competencia, y

VIl. Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 23. El Departamento de Normatividad contara con una Jefa o Jefe de
Departamento, quien dependera directamente de la Directora o Director Juridico y
tendra las siguientes facultades:

I. Proponer los anteproyectos de leyes, decretos, reglamentos, acuerdos,
circulares, protocolos, lineamientos y demas disposiciones necesarias para
el desempenfo de las funciones del Hangar;
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Integrar, actualizar y difundir el prontuario normativo institucional
proveniente de los ambitos federal, estatal y municipal;

Emitir los estudios sobre consultas en materia técnico-juridica que le sean
asignadas por la o el Director Juridico;

Integrar, actualizar y difundir los manuales en materia aeronautica, asi
como los manuales internos del Hangar;

Emitir las opiniones normativas y criterios de interpretacion pronunciados
por el Hangar sean en apego a la normatividad aplicable;

Gestionar ante la Consejeria Juridica y Asistencia Legal del Gobierno del
Estado la publicacion en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado, de las
disposiciones legales, administrativas y normativas que emita la Directora o
Director General, en el ambito de su competencia;

Dar seguimiento a las observaciones y recomendaciones emitidas por el
Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés, y

Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

CAPITULO VII
SUBDIRECCION DE OPERACIONES AEREAS

Articulo 24. La Subdireccion de Operaciones Aéreas, contara con una
Subdirectora o Subdirector, quien dependera directamente de la Directora o
Director General y tendra las siguientes facultades:

Coordinar y planear los vuelos para brindar la transportaciéon segura y
eficiente, de pacientes que requieran atencion urgente en un hospital o
centro de salud, asi como para la extincion de incendios forestales y apoyo
para la poblacion que se vea afectada por algun desastre natural,

Asignar las tripulaciones para prestar el servicio de transportacién aérea,
con el propésito de elegir a la tripulacion idénea, para que en su momento
se encuentren en Optimas condiciones;

Supervisar la elaboracién de los reportes diarios y mensuales de
operaciones, para llevar a cabo un adecuado seguimiento y control de las
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operaciones, con el fin de mantener permanentemente informado a la
Directora o Director General,

Coordinar actividades de monitoreo de las condiciones meteoroldgicas para
la programacion de vuelos, con el fin de suministrar la informacion a las
tripulaciones para efectuar vuelos con el mayor indice de seguridad;

Programar, seleccionar empresa capacitadora y coordinar los cursos de
capacitaciéon y adiestramiento de los pilotos, con el fin de mantener
permanentemente actualizado al personal operativo;

Supervisar que la infraestructura, equipo de transporte terrestre y aéreo
cumpla con los niveles de vigilancia y seguridad requeridas para
proporcionar un servicio confiable;

Inspeccionar y certificar los trabajos realizados a las aeronaves por cambio
de componentes, servicios de mantenimiento y reparaciones;

Emitir la certificacion de las bitacoras de las aeronaves en cuanto a registro
de horas y ciclos volados, operacién normal y acontecimientos en vuelo,
servicios de mantenimiento, reparaciones y modificaciones;

Supervisar la Inspeccion a las oficinas de despacho de vuelos para
garantizar las condiciones de seguridad en las operaciones a las diferentes
aeronaves que operen en el aeropuerto del Hangar;

Coordinar y Ejecutar el Programa de Inspeccion en Rampa, para evaluar el
nivel de seguridad en la operacion de vuelos, verificando el cumplimiento de
lo dispuesto por la normatividad aplicable;

Requerir al personal técnico aeronautico, capacitaciones y adiestramientos
necesarios, analizando integralmente las politicas, procedimientos vy
recursos de los mismos, asi como el estricto cumplimiento de las clausulas
y restricciones establecidas en los cuerpos de las autorizaciones
correspondientes;

Supervisar el seguimiento del programa de seguridad aérea, mediante la
instrumentacion de las acciones y medidas adoptadas para garantizar el
cumplimiento de la legislacion, normas y procedimientos aplicables y que
los servicios a los usuarios se realicen con seguridad, calidad y oportunidad
a los pasajeros, tripulacion, carga y a las propias aeronaves;

Instruir que el personal técnico aeronautico cumpla con la vigencia de las
licencias y capacidades del personal técnico aeronautico;
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Supervisar que las aeronaves cumplan con certificados de matricula y de
aeronavegabilidad para garantizar la seguridad en las operaciones;

Coadyuvar con Direccion Juridica en la investigacion de accidentes e
incidentes aéreos ocurridos;

Vigilar las acciones a realizar, derivados de los reportes asentados en
bitacora y reportes continuados de las aeronaves, de acuerdo al manual de
mantenimiento del fabricante, y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 25. La Subdireccion de Operaciones Aéreas, para el cumplimiento de sus
facultades, se auxiliara de la Jefatura de Servicios de Mantenimiento; de la
Jefatura de Tripulaciones Conjuntas; de la Jefatura de Servicios Médicos y de la
Jefatura de Despachadores de Vuelos.

CAPITULO IX
DE LA JEFATURA DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

Articulo 26. La Jefatura de Servicios de Mantenimiento contara con una Jefa o
Jefe de Unidad, quien dependera directamente de la Subdirectora o Subdirector
de Operaciones Aéreas y tendra las siguientes facultades:

V.

Supervisar que las aeronaves de ala fija y ala rotativa se encuentren en
Optimas condiciones de aeronavegabilidad, para garantizar la seguridad de
la tripulacion y de las personas usuarias del servicio aéreo;

Determinar las acciones a realizar, derivados de los reportes asentados en
bitdcora y reportes continuados de las aeronaves, respecto a fallas y/o
discrepancias existentes, de acuerdo con el manual de mantenimiento del
fabricante;

Supervisar el cumplimiento de los requerimientos de operacion, para la
disposicion de salidas y llegadas de las aeronaves de ala fija y ala rotativa,
con el fin de garantizar la puntualidad de los itinerarios de vuelo;

Programar y supervisar los trabajos de mantenimiento de las aeronaves,
para garantizar que los servicios se realicen en tiempo y forma, conforme a
lo establecido por la normatividad aplicable;
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V. Verificar que los servicios de mantenimiento de las aeronaves sean
realizados de acuerdo a lo establecido en las ordenes de trabajo y sticker
emitido por el proveedor;

VI. Instruir la elaboraciéon de las especificaciones técnicas de mantenimiento,
cursos de capacitacion y adiestramiento al personal técnico;

VII. Verificar que el personal técnico mantenga sus licencias y examen médico
vigentes, con el propdsito de garantizar el cumplimiento a la normatividad
aeronautica;

VIll. Cotejar en el DUE List, los componentes que seran reemplazados hasta un
afio posterior o préximos a vencer por horas o tiempo calendario de las
aeronaves;

IX. Administrar y supervisar que las partes y componentes de las aeronaves
resguardadas en el almacén se encuentren vigentes, en O&ptimas
condiciones y con su documentacion correspondiente;

X. Supervisar que el personal correspondiente realice los servicios diarios de
pre-vuelo y pos-vuelo;

Xl. Participar en los procesos de licitacion conforme a la normatividad
aplicable, procurando que se alcancen los criterios de eficiencia, precio y
calidad de los servicios de mantenimiento;

Xll. Dictaminar la viabilidad respecto a la modificacién de las aeronaves y sus
partes, cuando se realicen de acuerdo a los documentos emitidos por la
AFAC o la documentacién técnica emitida por el fabricante o taller
autorizado;

XIll.  Verificar que el personal técnico cuente con el equipo de seguridad para
realizar los trabajos de mantenimiento que corresponda
(preventivo/correctivo);

XIV. Revisar que los manuales de mantenimiento, boletines técnicos, de alerta,
directivas estén vigentes y actualizados;

XV. Integrar y validar el programa anual de servicios de mantenimiento de las
aeronaves; y

XVI. Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera la Subdirectora o Subdirector de Operaciones Aéreas, en el
ambito de su competencia.
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Articulo 27. La Jefatura de Servicios de Mantenimiento, para el cumplimiento de
sus facultades se auxiliara del Departamento de Mecanica de Ala Rotativa; del
Departamento de Mecanica de Ala Fija y del Departamento de Electronica
Aeronautica.

Articulo 28. El Departamento de Mecanica de Ala Rotativa, contara con una Jefa
o Jefe de Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de
Servicios de Mantenimiento y tendra las siguientes facultades:

IV.

VL.

VII.

Verificar que la aeronave de ala rotativa se encuentre en Optimas
condiciones de aeronavegabilidad, para garantizar la seguridad de la
tripulacion y de las personas usuarias del servicio aéreo;

Supervisar el cumplimiento de los requerimientos de operacion, para la
disposicion de salidas y llegadas de la aeronave de ala rotativa, con el fin
de garantizar la puntualidad de los itinerarios de vuelo;

Realizar los servicios de mantenimiento preventivo para a las aeronaves de
ala rotativa, a fin de mantenerlos en é6ptimas condiciones para la realizacion
de los vuelos necesarios;

Atender los reportes asentados en bitacora y reportes continuados de la
aeronave, respecto a fallas y/o discrepancias que se presenten durante los
vuelos, de acuerdo al manual de mantenimiento del fabricante;

Supervisar que las partes y componentes de las aeronaves de ala rotativa
resguardadas en el almacén se encuentren vigentes, en O&ptimas
condiciones y con su documentacion correspondiente;

Elaborar el programa anual de servicios de mantenimiento de las aeronaves
de Ala Rotativa, y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 29. El Departamento de Mecanica de Ala Fija contara con una Jefa o Jefe
de Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de Servicios de
Mantenimiento y tendra las siguientes facultades:

Verificar que la aeronave de ala fija se encuentre en 6ptimas condiciones
de aeronavegabilidad, para garantizar la seguridad de la tripulacién y de las
personas usuarias del servicio aéreo;
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Supervisar el cumplimiento de los requerimientos de operacion, para la
disposicion de salidas y llegadas de la aeronave de ala fija, con el fin de
garantizar la puntualidad de los itinerarios de vuelo;

Atender los reportes asentados en bitacora y reportes continuados de la
aeronave, respecto a fallas y/o discrepancias que se presenten durante los
vuelos, de acuerdo al manual de mantenimiento del fabricante;

Supervisar que las partes y componentes de las aeronaves de ala fija
resguardadas en el almacén se encuentren vigentes, en O&ptimas
condiciones y con su documentacion correspondiente;

Realizar el programa anual de servicios de mantenimiento de las aeronaves
de ala fija; y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 30. El Departamento de Electronica Aeronautica contara con una Jefa o
Jefe de Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de
Servicios de Mantenimiento y tendra las siguientes facultades:

IV.

Verificar los reportes de bitacora y por condicion de aeronave, a fin de
realizar las medidas necesarias;

Contribuir en los servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo para
las aeronaves, a fin de mantenerlas en 6ptimas condiciones fisicas para la
realizacion de los vuelos necesarios;

Programar las actividades de mantenimiento a las turbinas, hélices, llantas,
trenes de aterrizaje, partes mdéviles, cables eléctricos, asi como a toda la
estructura interna, prolongando la vida util de las aeronaves;

Mantener en buen estado el equipo, material y herramientas de trabajo
necesarias para el desempefo de sus funciones, y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.
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CAPITULO X
DE LA JEFATURA DE TRIPULACIONES CONJUNTAS

Articulo 31. La Jefatura de Tripulaciones Conjuntas contara con una Jefa o Jefe
de Unidad, quien dependera directamente de la Subdirectora o Subdirector de
Operaciones Aéreas y tendra las siguientes facultades:

I.  Proporcionar a la ftripulacion de las aeronaves las condiciones
meteoroldgicas prevalecientes en la zona a la cual se dirige ésta, para el
buen desempefio de sus funciones durante el despacho y seguimiento del
plan de vuelo de cada aeronave;

Il. Disenar, planear, proponer e investigar propuestas para la incursion de
nuevas herramientas de tecnologias de la informacién, que permitan al area
de control de vuelos, la mejora continua de los procesos;

lll. Coordinar de manera eficiente los vuelos que se realicen, con el fin de
optimizar recursos, tiempo y movimientos con aeronaves y tripulaciones;

IV. Establecer el plan de trabajo y cronograma de actividades, para los
programas o proyectos a realizar en materia de plan de vuelo;

V. Determinar el nivel de los conocimientos y habilidades de los pilotos,
mediante la observacion de la aplicacion de técnicas de vuelo, asi como de
la evaluacién de los resultados obtenidos durante las capacitaciones y
adiestramientos, con el propésito de otorgar la aprobacién de las nuevas
capacidades y/o licencias de piloto;

VI. Coordinar la revision de la documentacion oficial de los pilotos, a través de
la comprobacién de la licencia de vuelo y examen psicomédico vigentes,
con la finalidad de certificar que estos cumplan con los requisitos
establecidos por la autoridad aeronautica para la obtencion de nuevas
capacidades para operacion de equipos de vuelo y/o licencias;

VIl. Verificar que la aeronave en plataforma cuente a bordo con la
documentacion legal del avidon, manuales, equipo de emergencia, con la
finalidad de asegurar que el vuelo se efectué dentro de las normas
establecidas, y

VIll. Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.
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Articulo 32. La Jefatura de Tripulaciones Conjuntas, para el cumplimiento de sus
facultades se auxiliard del Departamento de Apoyo a Personal Aéreo; del
Departamento de Pilotos de Ala Rotativa y del Departamento de Pilotos de Ala
Fija.

Articulo 33. El Departamento de Apoyo a Personal Aéreo, contara con una Jefa o
Jefe de Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de
Tripulaciones Conjuntas y tendra las siguientes facultades:

I.  Coadyuvar con el personal aéreo el despegue y aterrizaje;
Il. Realizar el acompafiamiento al personal dentro del vuelo;

lll. Dar atencion y medidas de seguridad operacional en The Flight Attendant,
al personal a bordo de las aeronaves;

IV. Verificar y llevar un control, asi como el manifiesto de autorizacién de las
personas que abordan las aeronaves;

V. Elaborar y establecer los lineamientos para aplicar el procedimiento de
Emergencia a bordo de la aeronave, en apego de a las especificaciones
técnicas del fabricante;

VI. Realizar el seguimiento a los traslados hospitalarios que lleve a cabo el
Hangar en el ambito de su competencia, y

VIl. Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 34. El Departamento de Pilotos de Ala Rotativa, contara con una Jefa o
Jefe de Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de
Tripulaciones Conjuntas y tendra las siguientes facultades:

. Ejecutar las actividades correspondientes como capitan designado, con el
fin de que la conduccion, operacion y direccion de las aeronaves de Ala
Rotativa se lleven a cabo de acuerdo a las normas establecidas;

Il. Verificar las condiciones 6ptimas de seguridad y comodidad, conforme al
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil, las limitaciones propias
establecidas por el fabricante y las politicas de operacion establecidas en la
normatividad en la materia, con la finalidad de que la conduccion de las
aeronaves de Ala Rotativa sea segura en el transporte de funcionarios,
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suministros 0 mercancias en caso necesario y el auxilio a personas en
casos particulares;

Requerir la bitacora de vuelo de las aeronaves de Ala Rotativa propiedad
del Gobierno del Estado de Oaxaca, con el propdsito de mantener
actualizada la informacién de las mismas, respecto a nombre y cargo de los
tripulantes, origen-destino, fecha-hora, naturaleza del vuelo, parametros y
tiempo de operacion de la aeronave y motores, consumos de combustibles,
lubricantes y aprovisionamientos de los mismos, e informe sobre
situaciones mecanicas irregulares detectadas;

Realizar el pre-vuelo de las aeronaves de Ala Rotativa, a fin de validar que
la misma se encuentre en excelentes condiciones de funcionamiento;

Formular el reporte de operaciones de vuelo efectuadas por aeronaves de
Ala Rotativa, en el que se establezcan los resultados de las mismas y las
horas de vuelo, para establecer horarios y una bitacora idénea;

Actualizar los manuales de procedimientos aeronauticos en lo relativo a
aeronaves de Ala Rotativa de acuerdo a la norma de publicacién, con el fin
de mantener actualizada la informacién de los aerédromos dentro del
Estado, la republica y el extranjero;

Coordinar la seguridad de las aeronaves de Ala Rotativa durante operativos
fuera de base, con el propdsito de evitar algun percance; y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 35. El Departamento de Pilotos de Ala Fija, contara con una Jefa o Jefe
de Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de
Tripulaciones Conjuntas y tendra las siguientes facultades:

Ejecutar las actividades correspondientes como capitan designado, con el
fin de que la conduccidn, operacién y direccion de las aeronaves de Ala Fija
se lleven a cabo de acuerdo a las normas establecidas;

Verificar las condiciones 6ptimas de seguridad y comodidad, conforme al
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil, las limitaciones propias
establecidas por el fabricante y las politicas de operacion establecidas en la
normatividad en la materia, con la finalidad de que la conduccion de las
aeronaves de Ala Fija sea segura en el transporte de funcionarios,
suministros 0 mercancias en caso necesario y el auxilio a personas en
casos particulares;
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Requerir la bitacora de vuelo de las aeronaves de Ala Fija propiedad del
Gobierno del Estado de Oaxaca, con el propdsito de mantener actualizada
la informacion de las mismas, respecto a nombre y cargo de los tripulantes,
origen-destino, fecha-hora, naturaleza del vuelo, parametros y tiempo de
operacion de la aeronave y motores, consumos de combustibles,
lubricantes y aprovisionamientos de los mismos, e informe sobre
situaciones mecanicas irregulares detectadas;

Realizar el pre-vuelo de las aeronaves de Ala Fija, a fin de validar que la
misma se encuentre en excelentes condiciones de funcionamiento;

Formular el reporte de operaciones de vuelo efectuadas por aeronaves de
Ala Fija, en el que se establezcan los resultados de las mismas y las horas
de vuelo, para establecer horarios y una bitacora idonea;

Actualizar los manuales de procedimientos aeronauticos en lo relativo a
aeronaves de Ala Fija de acuerdo a la norma de publicacion, con el fin de
mantener actualizada la informacion de los aerédromos dentro del Estado,
la republica y el extranjero;

Coordinar la seguridad de las aeronaves de Ala Fija durante operativos
fuera de base, con el propdsito de evitar algun percance, y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

CAPITULO XI
DE LA JEFATURA DE SERVICIOS MEDICOS

Articulo 36. La Jefatura de Servicios Médicos, contara con una Jefa o Jefe de
Unidad, quien dependera directamente de la Subdirectora o Subdirector de
Operaciones Aéreas y tendra las siguientes facultades:

V.

Supervisar las actividades médicas y de primeros auxilios en el Hangar;

Emitir informes que le sean requeridos por instituciones y autoridades
aéreas o aeroportuarias en materia de salud;

Supervisar el cumplimiento de las normas oficiales mexicanas en materia
de salud;

Instruir la elaboracién de los requerimientos de insumos médicos y que
cumpla con todas las necesidades del momento y futuro;
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Supervisar los traslados médicos aéreos, que efectué el Hangar;

Elaborar las especificaciones técnicas de mantenimiento, cursos de
capacitaciéon y adiestramiento al personal técnico;

Verificar que la o el paciente se encuentre en condiciones para el traslado
aéreo, y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 37. La Jefatura de Servicios Médicos, para el cumplimiento de sus
facultades, se auxiliara del Operador Aeromédico; del Departamento de
Aeromédicos de Ala Rotativa y del Departamento de Aeromédicos de Ala Fija.

Articulo 38. Operador Aeromédico contara con una Jefa o Jefe de Departamento,
quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de Servicios Médicos y tendra las
siguientes facultades:

V.

Coadyuvar con los Departamentos de Aeromédicos de Ala Rotativa y de
Ala Fija para supervisar que cuenten con el material necesario para el
desarrollo de sus actividades;

Supervisar que los Departamentos Aeromédicos de Ala Rotativa y de Ala
Fija desarrollen sus funciones de acuerdo a lo estipulado por las leyes
sanitarias;

Adoptar las medidas necesarias para asegurar que durante el despegue y
aterrizaje de las aeronaves de Ala Rotativa y de Ala Fija, asi como el
ingreso de los pacientes gravemente enfermos a la pista de aterrizaje y al
Hangar se realice de una manera segura para evitar accidentes;

Dotar del equipo médico necesario a los Departamentos de Aeromédicos
de Ala Rotativa y de Ala Fija, para procurar que el cumplimiento de sus
facultades y atribuciones se realicen adecuadamente, y

Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.
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Articulo 39. El Departamento de Aeromédicos de Ala Rotativa, contaran con una
Jefa o Jefe de Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de
Servicios Médicos y tendra las siguientes facultades:

. Otorgar servicios de diagnéstico, tratamiento y atencidén prehospitalaria a
las y los pacientes, durante el traslado en las aeronaves de ala rotativa;

ll. Dar cumplimiento a lo establecido en las normas oficiales mexicanas en
materia de salud;

lll. Elaborar los informes que sean requeridos por instituciones y autoridades
aéreas o aeroportuarias en materia de salud, derivados de un traslado en
aeronave de ala rotativa;

IV. Requerir la informacién necesaria al familiar o a la persona responsable del
paciente sobre la situacion actual del mismo;

V. Verificar que la o el paciente, se encuentre en condiciones para el traslado
aéreo en la aeronave de ala rotativa, y

VI. Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 40. El Departamento de Aeromédicos de Ala Fija, contaran con una Jefa
o Jefe de Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de
Servicios Médicos y tendra las siguientes facultades:

. Otorgar servicios de diagnéstico, tratamiento y atencidén prehospitalaria a
las y los pacientes, durante el traslado en las aeronaves de ala fija;

ll. Dar cumplimiento a lo establecido en las normas oficiales mexicanas en
materia de salud;

lll. Elaborar los informes que sean requeridos por instituciones y autoridades
aéreas o aeroportuarias en materia de salud, derivados de un traslado en
aeronave de ala fija;

IV. Requerir la informacién necesaria al familiar o a la persona responsable del
paciente sobre la situacion actual del mismo;

V. Verificar que la o el paciente, se encuentre en condiciones para el traslado
aéreo en la aeronave de ala fija, y
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Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

CAPITULO XII
DE LA JEFATURA DE DESPACHADORES DE VUELOS

Articulo 41. La Jefatura de Despachador de Vuelos contara con una Jefa o Jefe
de Unidad, quien dependera directamente de la Subdirectora o Subdirector de
Operaciones Aéreas y tendra las siguientes facultades:

V.

V.

VL.

VII.

VIIL.

IX.

XI.

XIL.

XIlL.

Supervisar las operaciones aéreas en plataforma;

Verificar y comunicar las condiciones meteorologicas del origen, ruta y
destino a la tripulacién asignada al vuelo;

Instruir y coordinar la elaboracién del plan de vuelo;
Coordinar la recarga de combustible antes de cada operacion;
Instruir y coordinar la elaboracién del cierre del plan de vuelo
Supervisar la elaboracion del formato de peso y balance;
Coordinar la seguridad operacional en plataforma;

Elaborar el plan anual de Adiestramiento del Oficial de Operaciones Aéreas.
Supervisar el monitoreo de la ubicacion de las aeronaves del Hangar;

Coordinar la aplicacién de los lineamientos de asignacién de horarios de
despegue y aterrizaje de las aeronaves del Hangar;

Verificar las condiciones y confiabilidad del funcionamiento de ayudas
visuales y radioayudas a nivel nacional, para el éptimo desarrollo de las
operaciones aéreas;

Elaborar las especificaciones técnicas de mantenimiento, cursos de
capacitaciéon y adiestramiento al personal técnico;

Coordinar las actividades de vehiculos y equipos de apoyo en tierra en la
plataforma, y
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Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 42. La Jefatura de Despachador de Vuelos, para el cumplimiento de sus
facultades se auxiliara del Despachador de Ala Rotativa y del Despachador de Ala

Fija.

Articulo 43. El Despachador de Ala Rotativa, contara con una Jefa o Jefe de
Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de Despachador
de Vuelos y tendra las siguientes facultades:

IV.

VL.

VII.

Informar a la tripulacion que le ha sido asignado el vuelo, la hora de salida,
pasajeros, la ruta asignada y la aeronave de ala rotativa en la que se
realizara el servicio de transporte;

Revisar e informar las condiciones meteorolégicas del origen, ruta y destino
a la tripulacién asignada al vuelo;

Elaborar el oficio de comision, copia de solicitud del vuelo, plan de vuelo y
el formato de peso y balance, entregarlo a la tripulacion designada;

Coordinar la recarga de combustible antes de cada operacion;
Elaborar el cierre del plan de vuelo;

Llevar a cabo todas aquellas actividades necesarias, para el mejor
desarrollo de su puesto y el logro de los objetivos del Hangar, y

Las que le senalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

Articulo 44. EI Despachador de Ala Fija, contara con una Jefa o Jefe de
Departamento, quien dependera directamente de la Jefa o Jefe de Despachador
de Vuelos y tendra las siguientes facultades:

Informar a la tripulacion que le ha sido asignado el vuelo, la hora de salida,
pasajeros, la ruta asignada y la aeronave de ala fija en la que se realizara el
servicio de transporte;

Revisar e informar las condiciones meteoroldgicas del origen, ruta y destino
a la tripulacién asignada al vuelo;
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lll. Elaborar el oficio de comision, copia de solicitud del vuelo, plan de vuelo y
el formato de peso y balance y entregarlo a la tripulacion designada;

IV. Coordinar la recarga de combustible antes de cada operacion;
V. Elaborar el cierre del plan de vuelo;

VI. Llevar a cabo todas aquellas actividades necesarias, para el mejor
desarrollo de su puesto y el logro de los objetivos del Hangar, y

VIl. Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables y las que
le confiera su superior jerarquico, en el ambito de su competencia.

TiTULO CUARTO
ACTOS ADMINISTRATIVOS Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA

CAPITULO |
DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 45. Las y los servidores publicos de la Direccion General, en el ejercicio
de sus facultades al dictar, emitir, ordenar, ejecutar o cumplir determinaciones de
naturaleza administrativa, deberan sujetarse a lo dispuesto en la Ley de
Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado de Oaxaca y demas
disposiciones normativas aplicables o supletorias.

Articulo 46. Las personas interesadas afectadas por los actos y resoluciones de
las areas administrativas de la Direccion General, podran ejercer los recursos
legales que procedan conforme a la Ley de Procedimiento y Justicia Administrativa
para el Estado de Oaxaca, lo que debera informarse al final de la emisién del acto.

CAPITULO Il
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Articulo 47. La titularidad de la Unidad de Transparencia recaera en la Directora o
Director Juridico, quien tendra ademas de las facultades inherentes a su cargo, las
siguientes:

. Coordinar con las diversas areas administrativas del Hangar, las
acciones necesarias para obtener la informacion en forma expedita y dar
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cumplimiento a las solicitudes de acceso a la informacion y rectificacion
o0 cancelacion de datos personales en los términos previstos en el
régimen de transparencia;

Verificar la personalidad de quienes soliciten acceso, rectificaciéon o
cancelacién de datos personales que obren en los sistemas de datos
personales del Hangar;

Verificar que la informacién publica de oficio del Hangar se encuentre
debidamente actualizada;

Vigilar y actualizar periédicamente la informacién contenida en la
Plataforma Nacional de Transparencia en el apartado correspondiente al
Hangar;

Implementar los mecanismos necesarios para mantener actualizado y
detallado, el registro de las solicitudes de acceso a la informacion;

Proponer los mecanismos necesarios para la custodia, conservacion y
clasificacion de la informacién, de conformidad con el Régimen de
Transparencia;

Justificar y solicitar ante el Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca, la informacion que sea sujeta a
ampliacion del periodo de reserva,;

Dar cumplimiento a los lineamientos, mecanismos, procedimientos,
criterios y politicas que en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica emita el Comité de Transparencia de la Direccion
General y el Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca, y

Las que le sefalen las demas disposiciones normativas aplicables, este
Reglamento y las que le confiera la Directora o Director General, en el
ambito de su competencia.
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TITULO QUINTO
DE LAS SUPLENCIAS DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 48. La Directora o Director General sera suplido en sus ausencias
temporales no mayores a quince dias habiles, por la Directora o Director Juridico,
quien tendra las facultades que corresponden a la persona titular en los términos
previstos por la normatividad aplicable, independientemente de la atencién a las
de su propio cargo.

Articulo 49. Las y los titulares de las Direcciones, Jefaturas de Unidad y
Departamentos seran suplidos en sus ausencias temporales por las y los
servidores publicos de la jerarquia inmediata inferior adscritos al area de su
responsabilidad, previa autorizacion de su superior jerarquico.

Articulo 50. A falta definitiva de la Directora o Director General, hasta en tanto no
se designe al titular, el Gobernador del Estado podra habilitar a un servidor publico
del Hangar o nombrar a la persona que considere pertinente, como encargada del
despacho, de conformidad con el articulo 29, tercer parrafo, de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Reglamento Interno en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado.

SEGUNDO. EI presente Reglamento Interno, entrara en vigor el dia de su
publicacion en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado.

TERCERO. Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento prevaleceran
sobre aquellas de igual 0 menor rango que se le opongan, aun cuando no estén
expresamente derogadas.

Dado en la Ciudad de Santa Cruz Xoxocotlan, Oaxaca, a los veinte dias mes de
diciembre del afio dos mil veintitrés.

40



GOBIERNO DEL ESTADO
DE OAXACA

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA DIRECCION GENERAL DEL HANGAR OFICIAL
DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCION
“EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ”

PRESIDENTE

C.P. NOEL HERNANDEZ RITO
ENCARGADO DE DESPACHO DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

SECRETARIO TECNICO

CAP. A. CUAUHTEMOC ALMAZAN CRAVIOTO
DIRECTOR GENERAL DE LA DIRECCION GENERAL DEL HANGAR OFICIAL
DEL GOBIERNO DEL ESTADO

VOCALES DE LA JUNTA DIRECTIVA

VOCAL A VOCAL B
MTRO. FARID ACAVEDO LOPEZ. LIC. RAUL RUIZ ROBLES.
SECRETARIO DE FINANZAS. SECRETARIO

DE DESARROLLO ECONOMICO.
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GOBIERNO DEL ESTADO
DE OAXACA

VOCAL C VOCALD

CAP. IVAN GARCIA ALVAREZ. _LIC. JOSE DE JESUS ROMERO
SECRETARIO DE SEGURIDADY  LOPEZ. SECRETARIO DE GOBIERNO
PROTECCION CIUDADANA.

VOCAL E COMISARIA
ING. NEZAHUALCOYOTL L.C.P. LETICIA ELSA REYES LOPEZ
SALVATIERRA LOPEZ. SECRETARIA DE HONESTIDAD,
SECRETARIO DE TRANSPARENCIA 'Y FUNCION
INFRAESTRUCTURAS Y PUBLICA

COMUNICACIONES.

REVISO Y AUTORIZO REVISO Y AUTORIZO
C.P. NOEL HERNANDEZ RITO MTRO. GEOVANY VASQUEZ SAGRERO
CONSEJERO JURIDICO DEL GOBIERNO
ENCARGADO DE DESPACHO DE LA DEL ESTADO
SECRETARIA DE

ADMINISTRACION.

Las presentes firmas corresponden a la ultima hoja del Reglamento Interno de la Direccién General
del Hangar Oficial del Gobierno del Estado. - ------------cm o e oo



