RECLAMO DE PENSION DEL SEGURO SOCIAL AMERICANO.

Homoclave: SEGO-2024-2008-006-A

Tipo: Servicio

Dependencia: Secretaria de Gobierno

Unidad administrativa: Direccién de Migracion Oaxaquefia

Descripcion: Brindar apoyo a las personas que deseen realizar la solicitud, para saber si son candidatos al
reclamo de pensidn, por jubilacién, discapacidad o ser beneficiarios en caso de fallecimiento.



REQUISITOS

1.-
Descripcion

¢Debo presentar original? No
¢, Cuéntas copias debo presentar? 1

2.- Acta de nacimiento
Descripcién
Nombre, lugar y fecha del o reclamantes de la pensién
Fundamento legal
Tipo: Requisitos
Articulo: 34
Fraccion: XLVI

¢Debo presentar original? No
¢, Cuéntas copias debo presentar? 1
3.- Acta de defuncién

Descripcién
Acta de defuncion del trabajador
Fundamento legal

Tipo: Requisitos

Articulo: 34

Fraccion: XLVI

¢ Debo presentar original? No
¢Cuantas copias debo presentar? 1
4.- Acta de matrimonio

Descripcién
Comprobante de que estuvieron casados
Fundamento legal

Tipo: Requisitos

Articulo: 34

Fraccion: XLVI

¢Debo presentar original? No
¢Cuantas copias debo presentar? 1
5.-

Descripcién

Numero del seguro social americano, comprobante de pago y datos generales
Fundamento legal

Tipo: Requisitos

Articulo: 34

Fraccion: XLVI

¢,Debo presentar original? No
¢,Cuantas copias debo presentar? 0

6.- Tarjeta del Seguro Social Americano
Descripcién

Contiene datos del asegurado.



Fundamento legal
Tipo: Requisitos
NUmero: Sexto

Tipo: Requisitos
NUmero: Sexto

¢ Debo presentar original? Si
¢Cuantas copias debo presentar? 1
7.- Comprobante de pago de impuestos (TAXE)
Descripcion
Datos de pago de impuestos.
Fundamento legal
Tipo: Requisitos
Ndmero: Sexto

¢Debo presentar original? No
¢ Cuantas copias debo presentar? 1
8.- Comprobante de pago de empresas en donde laboré (check).
Descripcion
Datos de empresas en las que labor6 en Estados Unidos.
Fundamento legal

Tipo: Requisitos

Ndmero: Sexto

¢,Debo presentar original? No
¢ Cuantas copias debo presentar? 1
9.- Tarjeta de residente, green card, licencia de conducir en EU, pasaporte americano, etc.
Descripcion
Conocer su status de residencia en Estados Unidos.
Fundamento legal
Tipo: Requisitos
Ndmero: Sexto

¢Debo presentar original? No
¢ Cuéntas copias debo presentar? 1
10.- Acta de nacimiento
Descripcion
Contiene su nombre completo, fecha de nacimiento y lugar de nacimiento del solicitante.
Fundamento legal
Tipo: Requisitos
NUmero: Sexto

¢Debo presentar original? No
¢ Cuantas copias debo presentar? 0

11.- Identificacién oficial (INE o pasaporte vigente)
Descripcion

Es su identificacion como ciudadano mexicano.
Funda

. COSTO
Tipo: .

NUumero: Sexto .
Costo: Gratuito

¢Debo presentar original? No
¢ Cuantas copias debo presentar? 1



PASOS

Presencial

1. - El ciudadano debera presentarse en la Direccién de Migracién Oaxaquefia para solicitar informacién sobre el
reclamo de pension del seguro social americano.

2. - El ciudadano debera presentar la documentacién que le sea requerida para iniciar la gestion.

3. - Personal de la Direccion de Migracion Oaxaquefia inicia la gestién ante la oficina de Beneficios Federales de
los Estados Unidos en la Ciudad de México

TIEMPO DE RESPUESTA

Plazo de respuesta

Tiempo de respuesta 30 Dias naturales

Fundamento juridico

Tipo: PlazoMaximo

NUmero: Décimo

Criterios de resolucion (metodologia para llevar a cabo la resolucién)
Plazo de prevencién

Plazo que tiene la dependencia para prevenir al solicitante: 0 Inmediato
Plazo que tiene el usuario para responder la prevencion: 5 Dias héabiles

RESULTADO DEL TRAMITE

Beneficio:

Vigencia: No aplica
Fundamento juridico:
Tipo: CriterioResolucion
Articulo: 34

Fraccion: XLVI

¢ QUIEN PUEDE SOLICITARLO?

Interesado

RESPONSABLE

Nombre: Karla Sosa Ramirez
Cargo: Directora

Correo: karla.sosa@oaxaca.gob.mx
Teléfono: (951) 501-5000 12080
Direccién: No disponible

DATOS ESTADISTICOS

NUumero de solicitudes aceptadas: 0
Numero de solicitudes rechazadas: 0



FUNDAMENTO JURIDICO

Tipo: Fundamento que da origen al tramite o servicio

Ambito: Estatal

Tipo: Ley

Nombre: Ley Organica del Poder ejecutivo del estado de Oaxaca
Articulo: 34

Fraccion: XLVI

Parrafo: Unico

Tipo: Fundamento del canal de atencion
Ambito: Estatal
Tipo: Lineamientos

Nombre: Lineamientos Generales para la Simplificacion de Tramites y Servicios Administrativos de las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca

Numero: Octavo

Tipo: Fundamento de la inspeccion, verificacion o visita domiciliaria
Ambito: Estatal

Tipo: Ley

Nombre: Ley Orgénica del Poder ejecutivo del estado de Oaxaca
Articulo: 34

Fraccion: XLVI

Tipo: Fundamento del plazo de prevencién al Solicitante
Ambito: Estatal
Tipo: Lineamientos

Nombre: Lineamientos Generales para la Simplificacién de Tramites y Servicios Administrativos de las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca

Numero: Décimo primero

Tipo: Fundamento del plazo para cumplir con prevencién
Ambito: Estatal
Tipo: Lineamientos

Nombre: Lineamientos Generales para la Simplificacién de Tramites y Servicios Administrativos de las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca

Numero: Décimo primero

Tipo: Fundamento del plazo maximo
Ambito: Estatal
Tipo: Lineamientos

Nombre: Lineamientos Generales para la Simplificacion de Tramites y Servicios Administrativos de las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca

Numero: Décimo

Tipo: Fundamento de la ficta

Ambito: Estatal

Tipo: Ley

Nombre: Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca
Articulo: 34

Fraccion: XLVI
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