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MAESTRC JOSE ANGEL DiAZ NAYARRO, SECRETARIO DE LA CONTRALORIA
Y TRANSFARENCIA GUBERNAMENTAL DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADG
PE QAXACA, can |2 facultad que me ctorgan los aticulos 6. §2, 50 fraccion | de B
Constitucidn Politica del Estade Libre y Scberane de Caxaca; 2 fraccion |, 12, 16, 27
fracritn AV, 47 fracciones | y XXX de |4 Ley Drganica del Poder Ejecutivo del Estado
de Oaxaca; 4 o la Loy do Justicia Administrativa para &l Estade de Oaxaca; y 3 del
Codign Civil para el Estado de Oaxaca ¥ demds ordenamigntos vigenfes; son la firme
convicoidn de que es necesario fomentar fa astricta cheervancia de loa prinsipios de
legafidad, honradez, lealiad, imparcialidad v cfisiencia en la gestian pablica, para que
an la actuacion de.los servidores pablicos prevalezea invariaklemente una sondusta.
digna que ariente su desempetio propiciarde ana plena vasacion de servicio pablico
an beneficie de |a sociedad, y;

CONSIDERANDS

Que &l obpetivo fundamental ce [as insttuciones gubemamentales s iz produccicn de
bienes v ke prestacidn de servicing piblicos, los cuales son indispensabtes para al
desanoile ecenbmict de los estasos v la prasuracion del bianastar socal. Por 2llo, es
deseable gue su furcionamients se sustents, esercialments, &n loe principics de
transparensia y rendizion de cuentas para kagrar su mision y satisfacer las demandas
fe | sociedad. Al respaclo, es necesaria una gestion eficaz y responsabis de dichas
instituciones pars mantenerge en las mejores condicicnes de operacion v Ingrar wn
equiliria favorable entre su administraciin ¥ la consecucion de los fines sociales o
eCONIMIcos aue lienan previstos,

Fn este cantexto. el controd interno ha sido reconacide Somo Una harmargienta
adminislraliva sustancial para alvanzar con mayar afisenca los objetives v metas de
la2 institucianes plblicas, slevar su desempeno, cumplir con fa normativa aplicable v
sensalicar ta trangparendia y rendicién da2 cuantas. '

Gaue el control interno v su utilidad para guiar las operaciones dé&”una oganizacian,
paulatinamente, ha ido tomande impartancia y se ha integrado@n los psocesogy en la
sultwa de las institucionas plblisas de los principales paisés.en defarmolig, toda vez
que los funcienarios pablicos, sin impartar el nivel Jgrérqur-:g fue ocu1:|en deben
reconocer su responsabilidad er cuanto a establecer, n*a,rrl’gner per‘mcsrt)nar v evaluar
& sistema de control inferno en sus respectives ainbitos, @81 mm.ﬂ por implementar las
igdidas neaesarias para garantizar razonableq@ntesy sfeetivo fhcionamients,

Por elfo, se implementa &l Modelo Estatal dehilarcoiintegrado de Control Irfterna para
&l Sector, Piblico del Fstady de Oaxaca. esta) fnodele se encuentra diseflade para

funmonaﬁe tal manera que fortaldea la capacidbd para conduci |as actividddes e

rada; fﬁsﬂ tcion hagia el logro de |a migign @ impefse la prevencion y administracién de
evéntos contrarios al lografefizaz de sistEBEtves esiatbgistsy £1 un ambiente de
integridad institucional.

Que estamos con\fawdos s&ua lagiMplementacidn™&m su case, la adaptacion del
BMarco Integrade promovera el majoramienta 48 las funclones del Estadn ¥ laz
resultados s tradusirin en mEnras de |3 geshion QUDE"T'FBETIEHIEII 8 prevencisn y
ersadicacion dala cormpclan y el aesarmullo de un sigtema integral ce control infemo.

(€ para la’ tiptimizacién de resultadosigl M"af_r;ﬁ:-lrg;egr'édo de Contrel Interna paza el
Setor Pukiico) incluye planes. metodes, gfTogramas, poliicas y procedimients
uticalios paidl alcanzas el n@néf&t;;,. @ miglon, el plan estratagico, los objetvos v las
metas Mefitucionales. Asifflsmo, JGorstitige |2 primers nea de defensa en fa
sahaguarda de Ios recurseelpitliehs v la pravencion de actos de corrupcign,

Cue al Marco Integrade de Cont’rc’ﬂl Interno para el Sector Publico es aplicable a todas
las vategorias de objefivos. Sin embargo, su enfoque no es limitative. ni pretends
interferir o conraponerse con las disposiciones juridices y normativas aplicaples. Enda
implementacidn de este Marco, ios titulares de |as unidades administrativas asumen |a
respansabilidad de disedar las politicas v procadimientos que se ajusten a las
disposiciones juridicas y normativas y a las circunstancias especlficas de |a instifucian,
a8 comeo de incliros como una parte inherents & sus operaciones.

En resurmen, gl contral intarno ayuda al Titular de una institucion 2 lograr |os resuitados
pregramados a traves de la administracion eficaz de todos sus recursos, somo san los
tecnoligicas, mateniales, humanaos y finangierns.

Gz el Marce Integrade de Control Intemo para el Sector Plblice, proporciona un
modelo nenesal para establecer, mantener y mejorar =l sistema de contrel inferno
insttucicnal, aportando distintos elementos para el cumplimviento de las categorias de
objetivos ingtitucionales v por ella, he enido a ber emitic el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITE EL MODELO ESTATAL DEL MARCO
INTEGRADO DE CONTROL INTERRNO PARA EL SECTOR PUBLICD DEL ESTADOD
DE QAXACA,

ARTICULO PRIMEROQ.- El presente Acuerde liene par ohjetn:

L- Expedi el Medeto estatal del Marce nfegrade de Geraliinterno para el Sector
Publien del Estade de Oaxaca, f cual lo debesn obsem'élr:

ah.- Los Servidores Pablicos de las Dependencias, Ent‘ldades v Cipganos Auxiiares de
la Adminisiracion Piblica Estgtal;

I« Estableger conforme al Establecimient@f}:,ie Santtol Interno, bos cinco componeriss,
arincipios v pundas de interes de Cantrol I|1terﬁ:g:

ARTICULD SEGUNDG.- EI incmﬂplimieri&&_g lo dispuesta en el presente Acuerde por
parta de Ios servidores publigBs, serd cal@s de rezponsabilidedadministrativa en
térmings de lo establecido en lahey de Rtaspbnsabmdades de Ios Servu:l't:?as Biiblicos
del Estado y municipingdes Daxara

ARTIGULO TERCERO~ 15 apligacion del presefteBcuerdo dobe realizarse sin
perjuicio del cumpllmiento de 1a§ disposiciories jiflcicas @ue regulen el desempeﬁc
del emplen, cango o, ccmlsmn;:}e] sarvidar publica.

ARTICJJLO CU'ARTD - LA irfarmacion Jugsc abtenga, gerere o resguarde por s
deperjdenuas y ‘entidades da Ia Am11|nlstramn F‘thlca Estatal, soh mofiva de la
apllca{nén del pradents Acderda, e5larag sUJeta | It} efatahlemdo =il Ias disposiciones en
lus rnateniaz dafgrchivos, proteccmn de datag oersonalas, traneparencia y accezo a la
|n farmacion publica.

AR‘EICULD QUINTG® La ScolBtari® oo |3 Contralora ¥ Transpaencia
Gubemamental delfPader Ejéaui vo del Estado de Oaxaca, pedra aplicar ios
mecanismos qe legpBrmitan Jevaluar el sumplimiento del peasente Acuerdo.
ingluyendo 12 *eajtzamr}n de encuestas alos r\ar'tmtares gl eslablecieron contacto
con servidores publiges. 4

ARTTL‘.ULD SEXTOMLE interpretacion para efeclos adrministratives del prezente
Actardo v TResolucion de los casos no previstas en el mismo. corresponcerd a la
Secretarra dela Contraloria v Yransparencia Gubemamental, a través de la
Subsecret@iia de Responsabilidades vy Transparencia en coardingcidn son sus
unidadesji:'iministraﬁuas can la pravia opinion gue, en su caso, corresponda a ofras
i}gniq;_lq?s'administrativas de asta Secrataria,

la Subsecrstaria de Responsabilidades y Transparencia, can le intervencian que
corresponds a oiras unidades adminstrativas da esta Secretarla, brindard asesarla a
las dependencias y entidades para la implementacidn de los Angxes del presente
Aruerdo.

ARTICULO SEPTIMO.- La Secretarda de la Confraloria v Transparencia
Cubernamental y los correspondientes organos infamos de contral, vigilaran el
cumplirgiento e o dispueste en el presente Acuerdn,

TRANSITORIOS

PRIMERQ.- El presente Acusrdo entrard er vigor & fos quince dias habiles siguizntes
al de s publicacion en el Pericdico Oficial del Gobiermno del Estado.

SEGUNDO.- Eb cumnphmianto del presente Acuerdo =sfa supeditada a la
disponikilidad, capacidad financiesa y prasupusstal de |a Sscretaria de la Contraforia v
Transparencia Gubarnamental.

HEURETAL D o LOMTRASOI " ftro. José I\ng el DJaz Na\rarru

kol - 4 LI e 7 .

MR, GIIBEHM“ éecretarlo e la Coniralera y Transparencia
vt z}l Gubernamental dal Egtado de Oaxaca.
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1. inmtroduccitn

El objetlvo:fhn,dahiéﬁiﬁl'ﬁé l&s instituciones gubemamentales es ta produccion de bienss y ta
prastEgion de Sbrvicios publicos, los cuales son indispensables para el desarrollo econdmico
#le] Estadas la prapuracion del bienestar social. Por sllo. es deseable que su funcionamienta
'se =ustenta, Beencislments, en oz principine de transparsncia ¥ rendicidn de cuentas para
lograr su nfigién y satisfacer las demandas de la sosiedad. Al respecto, es necasaria una
Gestion sficaz y responsable de dichas instituciones para mantenerse en las mejores
condicionss de operacién ¥ lograr un equilibio favorable entrs su edministracién y la
Epnsecucion de log fings institucionales gus se tienen previstos. En este contexto, 8 contrgl
interng ha sitle reconodido camo Una herramienta administrativa sustancial para aleanzar son
mayor eficiencia los objetivos ¥ metas de tas instituciones poblicas, elever su desempeiio,
curnplir con Ja nermativa aplleable y consalidar la transparensia.

El presente ktodala Estatal de Marco Integrado de Control Intesms, contiene las herramientag
necesarias qus parmiten desarroliar, fortalacer ¥ thantener un sistema de conbiol interno
eficaz y eficiente, que ayuda 2 todo tipo de instiucion a cumplir con sus objetivos,
prevalesiendo el propasiio de proveer criterios para evalyar of disefio, Y implementacian y 1a
eficacia operativa del ¢entrol interno en lag instituciones del sector plblico estatal ¥ para
determinar $i &l controd interna e apropiads ¥ suficlente para cumpli con las categorfas de
operagion, Informacion y cumplimisnte. Inclildes les de proteccion de la integrided v 1a
prevenclén de actos de correpcién en los diversos praceses realizades per la instliusian.

La 3ecretaria de la Contralorla y Transperensia Gubsrnamantal, cuama con atributiones para
organizar y coardinar €l desarrolle administrativo integral de las deperdencias y entidades da
la administracién plklica estatat y emitic 1as normas para gque los recursos humanos,
patrimonieles y fos procedimientos técnicos de la misma, ssan aprovechados ¥ aplicados,
respectivaments, con critarios de transparencia, ficacia, lagalidad, v oficiencia

Se implamenta para efactos de mejora institucional el Modalo Estatal del Marso Integrade de
Gontrol Inferna para el sector poblico, comeo para de lag acciones instrumentadas an asta
Sacretarfa para estandarizar bajo criterios de simplificaclén administrativa, las disposicionss.
administrativas o estratepizs, acciones o critarios v 133 procedimientos intamos 2n matera de
cantrot interna, sa dabardn phearvar en el Smbita de la administracidn plbilca estatal.

Con |a emisidn dal presente Marco integrado, se ragula |a implementacion del modsin
estandar de control intertio, la metodaingia gensral de administracidn de rissgos v el
funcigramiente del Comité de Central ¥ desempefie inatitucional, fortaleciends la cultusa del
autocontrel ¥ la autoewaluacion, asl como el andlisis y seguimiente de las estrategias v
acciones somo un medio para sentribuir 8 lograr |2e metas y objefives de cadae institucidn.
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Es praciso contar con un Marco frisgrado de Control interno efectivo en las instituciones de ia
administracién plblica estatal, con el objeto de identificar dreas de oportunidad @ integrar ias
propusstas realizadas por las instituciones del sector plblice, originadas en un ejercicio de
apertura y de consulta para definir el esquema de la evaluacion del control intemno, fortalecer
el proceso de administracion de riesgos y optimizar ¢l funcionamiento del presente Marco
Integrado, pues contar con esta herramienta promueve la consecucion de sus metas v
objetivos, asi como una eficiente administracion de riesgos, propiciando reducir la
probabifidad de ocurrencia de actos contrarios a la integridad y asegurar el comportamiento
gtico de los servidores pUblicos,

Es por eflo, que el presente Modelo aporta elementos de apoyo para titulares, organes de
gobierno, administradores y demas servidores puiblicos que interactlan con las instituciones,
mediante informacion sobre el disefio y operacion de un sistema de control intemo.

En este sentido, proporciona una seguridad razonable de que los objetivos de operacion se
alcanzaran eficaz y eficientemente; que la informacion institucional elaborada para fines
extarnos e internos es veras & Integra; y que en todos los dmbitos ¥ niveles se cumple con el
marco legal y normativo,

2, Objetivo General,

La Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubemanigntah del Btado, a través del
presente Marco Integrado de Control Intemo paraehSector Pdblicoproporciona un madelo
general para establecer, mantener y mejorar el Sisiematdeyontrol interno instifticional,
aportando distintos elementos para el cumplimientoNde [as categorfas ol objefivas
insfitucionales (operacion, informacidny cumplimiento). El cual se encuentra disefiatia come,
un modelo de control intera que pyedeger adoptade y adaptado por las instituciones de a
administracion plblica estatall

La implementacion delMarcolntegradole Control Intermosesgarante\del mejoramiento de las
funciones instituéionales enlel Estado y los resultados’se traduciran enmejoras de la gestion
gubernamentalila prevencigh, erradicacion de la oaupeibn v e@Esamolio de un sistema
integralde.rendicin.de cushtas.

Esipor ello que'el presente Marco Integrado g€ Control Intemo esta dirigido a servidores
plblicogyconiprometidos conglos valdtes éficos y principios institucionales que aseguren
razonablemerts la aplicaciidel Cofttrol Intero, quienes asumirdn el grado de compromiso
que se debe adoptar para Implementar, aplicar v evaluar el Control Interno en la
administracién publica estatal.

3. Antecedentes,

En materia de Control Interno, &l Estado Mexicano adoptd 1a Convencion de las Naciones
Unidas Contra fa Corrupcién la cual fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion ¢l 14
de diciembre de 2005, en la que se establace la obligacién de formular, aplicar o mantgner
politicas coordinadas y eficaces contra de la corrupcién; evaluar periddicamente las medidas
administrativas pertinentes a fin de determinar si son adecuadog para combatir la corrupcion;
adoptar medidas apropiadas para promover la transparencia, entre ofras cosas, sistemas
eficaces y eficientes de gestion de riesgos y control interno.

El #ie principal del Estado Mexicano en ef tema de Trangparencia, rendicion de cuentas y
combate a a corrupeion, fils coma cbjetivo primordial abatir 'alincidendia de conductas ilicitas
y faltas administrativas graves de los servidores plblicos, a través de la fiscalizacion
preventiva y correctiva eficaz, asi como def fomenttya la gulltUra de la legalidad y del buen
gobierno, teniendo como fin ef dedfombatir fontaimeite la corrupcion para recuperar fa
confianza ciudadana. En este sentidlo, se previgfon como estrategial el “fortalcimiento de
mecanismos de confrol intamiay defecgian defeqularidades y aplicacian defSancioies, asf
como ¢ establecimientalde esquemas de control intemo enda administracion plblica estatal
con el proposito de prevenilE materializacion de riesgosf@sociaties ala coricion,

La Congfilueimolitica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, por decreto numero 1263
mediante el cual refoima, adiciona y deroga divergas disposicienes de fa Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, eniateria Trangfarencia y Combate ala Corrupcion
entre ofrashpublicade en el Perigcico Oficial Bitra del 30 de junio de 2015, estableci ¢l
sistema estatal de combate a |a cafrupcion yg8pecificamente en el articulo 120 segundo
parrefo, la obligacion délos Org_anos g&”Control Interno de los Poderes, Organismos
Autdnomos y Municipias, desdesarrollar programas y acciones para difundir y promover fa
¢tica, la honestidadien ! servicio pillico y la cultura de fa integridad.

En nuestroyEstado Semhan’ desarroliado diversos esfuerzos en materla de control interno
gubermamentaltal y como lo establece ¢l articulo 47 fraccién | de la Ley Orgdnica del Poder
Ejecutive delEstado de Oaxaca, atribuye a la Secretaria de la Confralorfa y Transparsncia
Gubemarnental, la facultad de establecer y operar el sistema de control de [a gastion piblica
estatalza8f como las politicas, lineamientos, objefivos y acciones en materia de transparencia,
participacion ciudadana y prevencion de la cormupcion.

En este sentido, en el Marco Estatal del Marco Integrado de Control Intemo se conceptualiza
al control inteme como un proceso efectuado por el tiular, la Administracion y los demés
servidores publicos de una institucion, con objeto de proporcionar una seguridad razonable
sobre la consecucidn de los objefivos institucionales y la salvaguarda de los recursos
plblicos, ast como para prevenir la corrupcion y definir los proceses determinardn un grado
razonable en la consecucion y obtencion de resultados de los entes pdblicos.

Cabe mencionar que fal funcidn gubernamental recae sobre los Titulares y ef resto del
personal de las instituciones del sector publico, cuya tarea inelucible consiste, entre ofras
cosas, en ejecutar una adecuada programagion, seguimienta y control de los recursos que
impulsen el cumplimiento del mandato, la misién, vision y sus objetivos; promuevan Ia
rendicicn de cuentas, la transparencia y el combate a la corupcion, y garanticen ¢l
mejoramiento continuo de! quehacer gubemamental, asf como la evaluacion del mismo.

Por lo que en este sentido, la implementacion de un Sistema de Control Intemo efectivo
representa una herramienta fundamental que aporta elementos que promueven la
consecucion de los objetivos institucionales; minimizan los riesgos; reducen |a probabifidad de
oclirrencia de actos de corrupein, y consideran la integracion de las tecnologias de
informacion a los procesos institucionales; asimismo respaldan la integridad y el
comportamiento ético de los servidores plblicos, y consolidan los procesos de rendicion de
cuentas y de transparencia gubsmamentales.
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preverc’an de la comuanicr. [ oporura meeclucidn oo Ies Fallezass de aue ey be olres
rewis ones . 6Al corn 6 BB odeneded w euliziEnzie de es sorolke mpeamentezod.

8.2 D loa Pringiphos.

ioa 17 privcipee respaidaa & dsanc, IMpamenbeia v opeigcon oe od componerdes
F302i8d0d T8 conkal barro ¢ repraBanion ke requerimianios dasesarks para salablecar Lh
COMIT iMero apopase, &8 9eclr, sz af Gerse acordmiss ¥ BLAEME COrtWme & A
giuraleza, mmarsan, dsrosizicras jaridicas ¢ mandsss de ls nebucidn.

A clanalinele, e Mo conliene nfonnas or eepesifica presertady szme pomss ce inlees,
0B cuaks fleqen coma progioaio peaporciesar & TELlEr § la sdrlrlecaclss, ratasal de
arisntacitn pera & dizafe imalenordeakin ¢ operanitn da los griclpod 8 03 Cus =A
=nzuerirs 1 asasiddes, [ o5 pumles 26 mere car mayors? delmles 3obne & priacipo egzcaso
al qu= wwrrnden y explican de Matems Tas precea las rourimizmos pas S0 imglanackscadin
v docarienlyidn por o gue ur'ersan Sakoe la lengsica que debe ser zbodada Las nuabas ds
pbareés tamblan proconsaran antecesenles sobie cueslioies aza-dadag sn = ‘Waroa
Imegresda oe Lomrd Incsme.

6.3 Punica de Intergs.

Lae 2ursse se Inle'ss 28 canaltamn relevattes pam la Imdererador de presems barcn
Impomeza. Por su pade, 13 Adminsirecon siene 18 ceepsneeblidad de ochocarke y
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Fmendsrss. 38l cank: alarset uu JMicha pulesion ol pary so cernpirnlen, e el enendde de
aum 25632 eatab enmq process geeale fam &l H3ara, [ IimMp nmsmasn ¢ 3 aperagon del
semirel meTn

A cotinusc o se menskira @ daslsacon oe cady v ¢2 103 3 canparemes de coai ol
iTbarne y 29 oetallen eus <7 prhzlslos deaciados

B4 Arnbdanie de Contal

FrAnchde 1. El TELla® v a AcTinsdracien dmber mesirar ana eRrud os raepalso g
L npamss ton | imegrded, o waleres dicos, 192 neTEs de sancucks v |8 presvenclin oo
ITequiar dedes aditinlelrallas v 13 conuapa .

Principde 2. El Thaor y & Ady nlsiacion  son  résconsables oe spenisar =l
frdoranerte de comrelim=me, 3 1r3ysa da e Ulsanda que satabecre sa'a bl efacio.

FrincAple 3. El THuar v la Adnin'sascléa d=ben atoricer, combarra 3 las oispes dares
juridigas y rarmat a5 Apicables, 13 estrciLTE ofgarizesionsal, seOnS Meaoeat llnasae ¥
dolegar sudaldsd paig altanen |z chjstwos  aslibcionaes, pressrea- W @geprdod.
prEu=nir 3 carrdpa an § rmndic rgsmed ea les (selLkEdeE /oareal oe.

Frinzipls 4, E Tula- ¥ la fulinnislredos  son resvonsabes d= samnnoeer los mxdies
FanERANSS 03 GINratar CREATIEN Y Elane” frotes orakee SHnpabantes.

Pringlpin 4. La Admirisirezéine debas swalear e desstapede ozl canml wbarro an |6
IPcHucior » hacal (esiumables o oty lus seividores coclises poowas chiligasiormee
excerificas =5 Tator a de carcral irkgrra,

5.5 Suliriinbalrecidin de Rimsgua.

Frinelpla &, El Tiblar, dabd fomaulbr 191 pler Gere’eqlze qua oe Maness cohanante v
ardeaada oiente los esfoemas netilicizngles hacia la conseeucitn d= s ok edives roalives a
3y mardeds ¥ a3 diaponIcangs [Jidcae ¥ nsnaetvas eflcabien. aeeqLmande sdem3e «e
dizfla sleneacic estraldgice sonlesrila 13 winsodin iveliladong a ke Flarke macoiake,
mgicnAes, secwnales v todzz ks deTds inEnmartsE v nemsivas vEOouENRNas Tue
cEraepenSan.

Al alesiorear al par: serer>gize de s NBHWGIEN, BTIORZES0 200 BU mardsto ¥ £61 otk loe
dosarmesilay perinerbes, de gsuede oor s deposiciznes legaas bbb ey, @ Troa.
defend FEAUMGTES 8 QA Ins objelives ¥ MelRs e5p3CIZRS CAMREITAS BN B Mismn aon
shrae y qua perhibar la denlil ceciin de dasgus 3 dabos @0 108 dYarae POLEADE LA o
sazlirzan or L insizian,

P e 7. La Asvinkstracion, caba Medfcar, ansilzer ¢ “apparder a ab leapoe Et_S_:dIE{.‘:DB
al mmoplmimate da oy ohjeciens irsthicacakss, Asi cama de les pracesos po- oEigus 8o
ohllefen los Irgraeop ¥ 5o alenee 3 (ess, vine amoa.

vrinctpio O | a ddmivist=dor  dnse zonsicerar la poshiidzd d= oo u‘r:jm‘:'q n:j,u-s %!q
COTLECIMY, abras, desseqdicke y ofge Irragulendsdss RleTmorAadaz ".k-ﬂ- |5| Nl"'ln.:ll'ﬁ
sakag.anda ds Ins rrcames piblizes Al ldsmificer, aralzar rsb:.;mrﬂ.,-u‘.a (5] rnspn: an s
dAvarsse ocaB0s @8 malza la "etfLdan.

Principin & Lla Admin=rador deze idemificer. analiar Jﬂ.ﬁ[.l..rl‘_Tl:ll o Uk csmbna
Az ficec 2 Ui sLadan Imsactar 81 concl mtarro.

BB Aclividedas oe Control,

Frinzlpic 10. 21 ik il Administeeidr taba dls ar aumarlz,sr ¥ garanilzar e.@ﬁfuem.;a
e idanaidad G 1BF amvianee o8 ool celable: i e lograrlzs chickyes iretficoraks
Y MEs20ader 3 308 fespas. En asc sectds 13 AgEnirBRor 68 resporeabls Ga e anlzlan
coibales apapizdos pEM haoer freae @ loe raaﬁa U B i ple::'lre': on carda
1N 23 [0 prosEsoE LA raglizar, rth.].'El di ay nz—:g:u: e oarmIpar

Principio 11. La fdminisiacifn_dabs usarar loo mte'r'ae o [rfarmsclie nelilacizral o las
iy dedon ds oontro relB..nﬁHBJ&E- cen digiogdisteria a fn dzgalcan=ar ks qh_,qul.las. ¥
raBponsar @ loe eyos,

Prinelple 12, El Titdler v I§| AT FidiugBy. d=be  Tpl=ranstar Ias, Actididadas de o B
travde e pailizas poac -dln-im Y cif?a raedics e alimilE 18IL2kER. Er e e ki, b
fdmiristaman el roppiEate BETL: a0 sl LndEses \AdTinsSEtivan st opcunnbon
documanitedes A Tarmalrelly wskbesilss s adddades 28 nantral)ies cumkae deban 2an
sprepladae, sifitienles e id@koas pare crfrsmen mvnusqm “WllSEpQLE SRLAT %P lEsioe. ue
prorasas.

B_.!,!ﬁﬁnrma-nr;e"ig_y SamimnleReidh,

F'I'Imsunln 13 B Tiua ¥ a Adwaoistradar (edhen [mplemanis 0B “recles le parrltan
radmigar affm nshecie olpgefEr, abiener LUblze* i@t perliners ¢ o caidad para
] {::}hﬁﬁcuﬂbﬂ da oz G‘\ja'l.l--lb-s ‘ir.a.‘ﬂl.v:.-ura}s v el rumplimerce do [ss zisposicisnes
apilisabbesa Iy gestor finarke arz

Prinziple 14, El THuar y BE&onin=hacion, son msparsable dz qua cada uridad
adrivistarive comunique inbmartaaka, por les carakas asroaledsa v e carfsrmidad con las
rtepaRw aras spleabies, |6 Infonmaslin de caldsd Ascaeany pora sorl buir o B sorg=cusian
ta op obfellvie ebtidoiaee « la gesdito f nanciers

Principle 15. El “Hwear ¢ le Adviveradia, ean espormebles de gue cade oridad
ahiniviglediva comur.gue sxberram=nte, no- s canales apmzlrdes v de sonfomlcas oon les
d=prs'sares aplrahcs, Iz infonmaskin de cedoad aecaeaita cam canlibeir 2 o camsemwgian
th op objelvoe metkiciotake ¥ 1a gasllie [ nancieras,

B.B Buporvicitn.

Prinelple 16, Cl THWar ¥ l& Admirist-acion, zebs estab'orer adividadcs pare |6, pdecusds
superesrgn 2gl contml jrsme p 6 swalbAzin oe sue saeUiados, e bocas las Lhidades
edminstrgtves e & Irgifuclian, Cordome a las Mejores oréo. s e .a makkeria. a gee
regpod.a s e s ldae Jdisecdarnerts ol Tilukn o en s case ala Soovieada,

:'ﬂ“mnl ul ialerng 83 L proceac d:i‘iaf'alg.-:

Principhy 17, L Asiriataclin, e eamorsbe o
defis ereias du oozl inceme deecetardas.

aup B2 coTiien Spoctanenae e

T EF Gontrd [nias e &l Erte POReos,

=xivie und ralacor dlvesta anire 126 absibvaa de & dslliucidn, e dnce ciMpinehies e
sarircl ihern oor Eue PIFICIEOS ¥ SURbDE SE 1lerds: 4o koeshiogilria argarizacicaal. Los
ub ebives 3an bt "ok qua dese aloaze 15 Inethiciin, son soe enal prapdwls, maedele y
dispusicizres urldms aplicaslzs. Log ¢hed coT donartas de coqtro., Miarno aan lea requialtce
ABSLEAT S que debe campir ura nRiziSn RamE altENTR- BLE objethecs Ineltuclonakas. La
eankllra ogatadoral ssat a tedas as Jnidedcs admicisteglives, 03 orocason,
arbadotes, Tuidoies ¥ radae e asruclusas e instracinn ssaklooe parm alcanzar s.as
ab v,

El Murse Sukibs e fe-ca Inlegrade d= Cartoal [mlems prv;enl;,;l d.tqg ralzman sn b terma
de un cab=.

l.ex @5 casowulas en ims 8 er piezer dasifica lo= cb_cﬁ'vq? de la irglituzin son
rrfrmr::dz!- R b mplumnas ar |z parln saponee dol cuka, Lae circa ceer conerces da
aartaal mbernn At Eeprasmbndos por lzs iadd 'E.-a mytucllcy orpanEaGesal &3 repeaeibac
pior Fa T e A1rERii del vubs,

[ ] c‘:mmnvrﬂa ﬂﬁ- SR taro aplica 8 |?:§ tras "ﬁﬁn-:'ﬂas da chjz-has y a la smrnczire
argarizasknak

Ila@aan W SONUrda n & oUe 122 toT fonanas
MiEfEchiE eiire £l desdefls ataee de diEeqed Trplametaslon v opares an, Des irslilusknss
ro pUESan terer ur cogiro bzaelnemizn. dehida A disimes facmees czmn san, e oas
la misidn, las rf!{:nﬁcﬁg;:;ijﬁ.ii'ra's‘y'jnn'naﬁun ap.ables, & par eshatégizo, la diiersdn
el irstilegar, e 4’&55u-_.l' =T '"uldl:-giaa de [P o MEs Ok 2o gLe cusittar a3l eama el Juinn
prafeskingl empleddiper 0a rvm;frna"lana pars eaparde 3 a5 amunstanciag cszecificas.
| thﬂ:u:msal:nIldadt‘.-'.i,yI Fuiniciones en &t Control interno.

La responaabilidad da i@aplicacian y vigilancia del Control inteme en la institucion, es parte
de lagstasponelbilidadss del Tiular, guisn cumpla con su mplementasion cuande coadyuya

Aon |s Administregién (mandos superiares y medios) v del resto de fos servidares pdblicos que
forman partéide 12 estructura institucional. En general, las funciones y responsabilidades del
\sontrel intarfie en Lna institucion sa pueden catagarizar de ia siguisnte manera:

OmERar Fs responsable de wigilar la dirscciSn estratégica de |3 institucien y el
cumplimienta ds |ag obligacionas relacionadas con 8 rendizién de cugntas, e cual incluys
supervisar, en genarat, gque la Administracidn disefie, implemente y ocpere un conbol
interno apropiads, con el apeyo, an su caso, de unidades especializadas v esteblacidas
jpara tal efectn. Por lo general, fas unidades de auditatls intema apoyan la supenvslon del
control interne @ informan d2 sus hallazgos y areas de oportunidad directaments a fa
Secretaria o al Tilular. Para efactn dal prasents Marco Integradn da Contrgl Interng, Ja
wigilancia por parte dal Titular €6t implicita en cada compeonerte ¥ pringlplo.

+  Administracién. Es diractamants responsable de todas las actividades de la inetitusién,
Lo anterior incluyz &l dissfa. la implemartacion y la efisacia operativa del contral interna.
La responsabilidad de la Administracion en materia de control intemo varla de acuerde
con las atribuciones y funciones gue tisne asignadas en la estrustuva organizacional,

- La Adrministracion campante responsabilidad con unidades especializadas ds 1a institucion
cuando cosdyuvan en el disefio, imprementacidn y operacién def control imarno, esas
unidades especializadas puaden sar comitdfunidad de administracldn de rleagos,
comitéfunidad do cumptimients legal, comitéfunidad de control intento, comit&unidad de
&tia, efe.

Para sslos cases de co-responsabilidad, se debe implementar en la institucidn lineas
claras de autordad que delimiten |3 responashiidad de cads semvidor piblico, a fin de
permiit ungy sdecusda rendicion de cusntas ¥ 13 oporiuna correccign da dabilidades
detectadas en &l control interno.

« Sarvidorss piblicos, Todos (08 servidores plblicos de la institucidn, distlmees al Tiular v
2 la Admirigtracion, que apeyan en el dizafo, implementacion y pparacion dsl control
intarno, son responsables de infonmar solwe cuestionas o deficencias relevantes que

hayan identificadn en ralacidn con Iss  objetives  inatitucionalea de  opéracian,
informacion, sumplimlento legal, salvaguarda de lps recursos  y pravancién de la
LOMUPCIon.

+ |Inztancia de Supervizion. £= 13 unidad indapendients de loe responsatles dirsctos de
Io& procesns, qua evalla el adecuado disefio, implementacion y pperacidn del gontrol
interne.

»  La Secrstada. Es ¢ Organo Estatsl de Control, gue evalia et agecuado disefio.
implementacidn y operacion dal contral interna.
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»  Unktadee edpecializudas. Comilé de Riesgos, Can=i de Sunplimeme. Unidod e
Gontol Ircsrra, CaTikds de ahica, e

7.2 Rmapctisahbles de |3 Irnplernemtacion ¢ Mejor Cortibua del Conlral INEEs

La reaporeabiibad scbire 2 coadred intermo mean =abme @l Ller el e plbkco ¥ A
Admonigiracitn. _os DJrjatos da Coatte IPlerro o er sy &asa las emissdes fscalradzms o
Coras ArgAanns redisOER AXISTI0E M SN recpofisailee direcdme e o mipkatenilaciin
stleiencia & idaneizac dee camrzl irksrra g4 IR tekbuiin, Mo cbetarta dervaso da las
rablalones que aracl s8r oa%s raser 51 Lnzianamiandn realzar sombosiznes, el y
prosTrdesar al bortaacin arta ¥ rajse sorirog

En :a Implarar.acin, actizizaectdr v Tejom del S0
mMaArisrios e ol =1 pevomives deisosas p o somecEngs, o AlegIRNdREe K3
praverilse ¥y an padices de auteanmiez], tam aadtar e s preduercar esutadse
wenmecimizmos ra desogdes o inesEaransa qus impden ar Bmminze 2o etizigncls, slloeda ¥
scaramls sl cumpdiTienta d5 13 retae y chiabvos dal Babe Fabdon.

se ifderificarin y clesifigeran ks

Fars ahoslines Su |z anierzr. el Etalar d=f erce adhl'oa d=sigrard 3 ue senvicor iEico come
Ceardlracar da Cameal Inkerde de qived peramaize iimsdizza nferar pamg &sigtiin enola
asladion ¥ sgguimime de las dispasizines qua =2 eTitan =1 maleda g8 Ceakal Indems,
par-le ae mi=diamle ofigo ddgds 2l Traler 2o la Soerctarie co a Gankraleda d=hzoa indrmia-
sobro g Terdonada dos grarifn. La fomiskizasdn achra 2 dazipieciin de Coodnede- de
Grrirmd iqkere, 52 oooded maliar madians Jra 2essn JHnens o exirmorinana del Com s
o Ganal Imtzma.

KM=dirrle dficic dingde ai Sirseor se Semmd Impme d= e Sostidn Aiblicn de le Sronetariz
c Coardiraggr dz Contral nbarnn dosignera al garyder pobice s fangitd coro anace perm
cidad ang i 05 erecases el mpedos anoal peeaonbs MERMICL quian damed 1anr un rrecl
jeAnguico inmedlers Inferor g &ate.

E5 os aliclos M designssiar ooen 2o guso de sashlocion, se debe rndrn capa gl Balar da
= ae:r:'i:ria y & la OCIEP, con =l .r'.f.ubsih: de = é:lr aHiinz :Dlil:ilz la baa y alz para s
Lns camhbics en as
TMAGD e A MENmA r.rma_ dE"Ih'D d- Ins 10 dlax kakbilex

d'slgnarl s a.'llzrnnrs =
Pr=rrcfes 7 que e efecrier.

Para efecin de foralechndgnio del S0, 1 Sogrdinador de Contmgl Inkarnp tendrs {as
Algusartas afrdbirclonear

Zey gy sunal de somoniceside e aleiactite con ol Enla Phbilica. la Secrabaria. y palEg
denss: memaros sal COCK &1 al procadinretta da 1T "|-u|'l'|Eﬂ1tEl3!l5ﬂ art. IEIED-uﬂI'I
SUSEn5id1 ss0Jdimends s wvigilanze 9= Sl

2 bLosrar con ! True- doe =rc 2Chlica los scdures pore laoifipeinsabbiiin o
vparadin dzl MEMIC.

3. Corminar B adeand 1 e [k ausgrasr dal B0 an ks pracescs prrqcbarns d=| EHQ;

=i.blaa;

4. Rewvisar con el Enlace del 8C| y presentar para aprobacitn del Fitlar del Ente Piblica
2l Informe Anual, af PTCI original v actualizadn, ¥ el Reparte d@ Puvances Trimastral det
FTCI

En la Administracion de Riesgos, podra:

Acordar con el Titular del Ents Plblico la mstodelogia deladniinistradion’ de riesgos, ios
bjetivos institucianales a los que =8 deberd alinear el proceﬁ: y 188 riesgos institucionales
que fueron identificados, incluyenda los de Uorrupt:] Nen,su Gaso; 281 como comunigalins
resultados a las unidades administrativas del Bite PGMDD poRgabductn del Enlaced@ile para
tal efectn designe el Coordinador de Gantrol IMBine andarma pravia al inldlo del Procese de
acdministraci4n de resgos;

Corprobar que la metodologia pard @ administracil de riesgos. ss establezoa ydifunds
formalmente en todas sus dreas Adm Btivas y 46 constituya come procese sistematicn y
hemamienta de gastion, Engfase de gquel lagfictodologia institQida contenga etapas ©
actividadas adiclonzles a Jagestablemdas en las Disposicianes, se de,be?ﬁ ftﬁormar per esorita
ala DTGP,

Gonvosar a o6 tituares,de todés as unifades adminisiatif@del Ente Publice, al titular de 1a
DCIGP v &l enlate dESIQnadD Pars integrar <l Grup§” de Trabajo qugdefinira |a Matriz, el
Mapa ¥ el Fragfama de Traba}o de Adminlstracion g€ Rissgn ra |a attarizacion del Thular,
a3/ coma el craRagrama de ageiones que serdn desarolladas para tal sfecta;

Coordinanpps podisar E!UEPB| procesc de agministracion’ de tiesgus se implemente en apago
& la@stablecidben las prasantes Disposiciones WEese| cand! de tomunicacion e nberaccion
60 el Titular dal Ente Pablico ¥ 2 los enlacegique #@ hayar establacido;

Revighr los pi%wectos de Magiglijpapa\de Adminiskacion de Riesgas y 2l PTAR,
oanJuntameme con los enlacagfiue se Rayan setablecido.

Revisar el Reporte d= Avances Tri_n'_r_éstral dal PTAR ¥ &l Reporte Anual del Gompartamianto
de los Riesgos.

Presentar anuahnents para firma dePTitular del Ente Poblles ¥ |vs enlaces que sa hayan
estabiecido, la Matriz y Mapa ds Administracidn de Riesgos, & PTAR y sl Reporta Anual del
Compartamiento de log Riazgos,

Difurdir la Matriz de Administracion e Rissgos. 2| Maps de Riesgos y al PTAR
Institucionalas, @ insteuir la implememntasiin del PTAR a los responsables de 1as aoclones de
control comprametidas;

Comunicar al Enface de Administrecidn de Riespos, los riesgos adicionzles o cualguier
actualizacion a la Matriz de Administracion de Riesgos, al Mapa de Riesgos v al PTAR
Ingtitucionales determinados en =l Comité o |la Secrataria, sequn ¢arresponda,

Verificar que =& ragistren en o] Ssterma Informatico los reportes de avances imestralaes del
PTAR.

Ris:

En ol Comite de Gortral [ ntemo;

Dleminar, senjimbiarer = co1 = Pesideab ¢ el Wiotal Ejsuel 0, 165 28U0E B batar g las
sasicims cel GOS0l ¢ refajzrlzs =0l oden del da; aei coarne, L= pEricipaclin de los
resparsables e a9 Ares compstemas del Frole Patlice;

Howsar y WalkieT qQLa A MOoTnarkn Irstiueoral sa6 SONGeItd, Mevems ¥ comzstama 8
nsingr g FAlgca aal SG10 aokre |E cOrfamadon Se 19 sarssa sleciidnies, @1 12z 10 dlas
NE:ZIEE STBW 0 B 19 SElESrBCOn dE ke eesion.

Sallcitar @ Enkce dal SCI ga= irsarpar= al sisk=ra iafsrmatkca -2 imfomiacdn gue comps=k= a
‘ad ariJades adrnirig:ralivias del Crie Poblico, cara = ocmfomarizn de ls camens alacindnica,
amak Brdar B dias hihiar pravize 5 @ caabvankn ia A BaEIEn.

Ol Enlace del Sistocma de Contrad Inkermy InstHucignzl

Ser el gunal oo corunicacion ¢ inipmztikdn enis & Coordingaonpde Comird Imterio v ey
urededes edruniaraivgs sl bite Fubilco;

Dafinle ap dess sdmiilabalivae ¢ oy pcoesee pril.ril:l:us e surde sash aclicada la
ralng:in dal 871

InstrLredtar |23 acodones ¥ loe coiboke pecesarke can '*i-&ﬂm'.;!p_d 4B que lag utldades
udinmislrativas nezlicen la pvaleacibn d; 545 groogsos priontarkss

Rzuisar con los rasporsabas oa 16 L1laasad @UT NIETECivag, |3 wmeaussta ce asclones de
e e seEn i pdadee gl PTG paw oS la hadalelensly o irsuhdedia en la
iTplemeskacitn d= las Harras Gﬂmmnﬁ:%‘}s_prhnm t"ﬂ'.':'ﬁcr.':\e,r. re cortal inkems;

ERzorar e aroyecta del BMforre At Wode TR FIB.I'-ﬁ wviglon del Coztdliedor ca Comral

Inle-nr,

ERzorar B mopusss da anb.lsjlzs.cj:-n sl r|'C’~ 2E'a Favisit ::hl Gﬂmdlnadgrﬂa‘ Eqntral
Inkamw,

abezras mfomasiia paﬁ' a Ewqur del oropecha o lgpﬂrte i .i.um'l:!s Trirrealml dal
cunnclin:ents da MO ¢ D"l:'lﬁ.l:-\. D& Caodingdar s (JD{'L"CILLI“.EI“'I’ID i

ncoravmar #n e Sacema Inrmﬂa’w el Irfonres & I-I.IE wl F'mT :g ul Rﬂpurbu e Apgioas
THmeetral. mazedos  auionEzad

D Enifs de Adminretmal $n de Rkago,

Aer clanal s cdrmisaean & ntur.arnﬁh, —_ \.J:D'dlrﬂ"kll de Carrrél 1kenra y ke
i ades aﬂmhl_w'a‘h'aa raEpcnacbiee del9 Eﬂ"ﬂ'ﬂ'_l siradin de ragans.

deFormar ¢ uru:rrhr a las undades@drinishabwas schrz @ aetabieshilaris &e 3 metodoogyls
SEgcriniziraciin de r eagrsdojemiicaga por ciEnt= Poclico, los acsiinzs pay su aplivacion
v ol chjelivos ivelllco@aliE 2 ob(RBueghs dobard eineer dizho proetse, pera quz
|:.5c|r|‘"rrrrm Iln ¥ i r.h;.-“ud"rlnu:draun'l d= FE‘r:pns

Mara tal efac s 38 [:n.,fﬁ- ,}Q‘HW cl mn-m,:nn g Matiz de AdTinradar de Fh:sg...a. £hm Bl
easuenha dispandle en Sportal o8 & Jefarers de 14 Gubsmaturs Sacrstars oo = naoms v
" Sarrctariz o= Mni@“i:.t-.:u n. {

Revisar v_analizar la uﬂ‘nrmac.qén poparcionada por las unidades adminieirafivas an fcrma
inteytal, € elediEntegel e ¥ presentar al Coordinador de Gontrol Inteme o8 proysdtss
inatitucionzigs, de 1a  Matriz, Mapa y Frograma de Trabajo da Administracion de Rizsges; el
Fepanis, de AMapces Trimestrsl del PTAR; y el Reporte Anual del Gomportamientn de’los

Resguandar _195 documentos safislados en el inciso arterior que hayan sido firnados y sus
respaciivas actuafizasionss;

Dﬁrrg_@s{.gfﬂﬁentu pemmanants 3l PTAR y actualizar ¢l Reporte de Avance Trimestral;

Agrenar an la Matrlz de Adrinistracian de Riesgos, al PTAR v el Mapa de Riesgos, los
resgos pdicionales o cualquisy actualizacisn, ideniificada por los senddares poblleos del Ente

(Pablico, asi coma les determinades en el seno del COCOl o la Sacretarla, segin

corresponds,

Incarporar en gl Sistena Informatico la Mairiz, Mapa y Programa da Trabajo de
Admiristracion de Riesgos; ¢l Feporte de Avances Trimestral del PTAR; v sl Rapore Anual
del Compertamienta de los Riesgos.

7.3 Obletivos del Ente Pablico.

Establecer objetivos para alcanzar el mandato, la misién v visidn institecionsi; cumpllr eon les
vhietivos que para tal efecto =a sstablazoan an ol Plan Estatal de Desarals, v demas planss
¥ programas estatalss, de acusrdo con los raguerimientos v expectslivas de la planéacion
estratégica v el cumplimiente de las daposisionas juridicas y normativaa. El establacimisnto
de objetives somo parte del proceso de planeacion astratégica astard baja la supervisian def
titular, |a participacion de la Administraciéan y de la Secrstarla, cuando proceda.

L2 Administracion, ¢omo parte del disefio del contral intemo, deba definir obyjetivos medibles y
claros, asl come normias & indicadores ds dssempefio qus pamnitan Identificar, analizar,
evaluar su avance y responder a sys resgos asociados,

7.4 Categorias del Ohjetivo de Control Interno.

Los ohjetivos se pueden agrupar en une o mas de Ias siguientes categorias:

«  QOperacion. Eficacia en & Ingro de los objativos institucionales, eficiencia en el uso y
aplicacian de los mcursns ¥ aconomia £n 1as entradas necesarias para las operaciones y
demés actividades.

= Informacién. Confiabilidad de los informes interncs y axtermos.

»  Cumplimlents, Apogo a les disposiclonss |urldicss vy nommativas aplicables, o que
incluye |a salvaguarda de |a legaVidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia y
prevencinn de 12 comupgion an el desempafio institucional.

= Balvaauarda, Proteccién de los recursos pdblicos vy prevenclidn de actos de corupridn.
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Mppecios 2ue b Ackihishadidn debe corsderan ke otas. Ins siguiemes crikzrizs al
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wmroArEadig:

i La nRIWRlRZE 3 0B BArhCiog cort-atadoe vz [M53152 qUE apragaatan.

L] La mEidad g la Mecaecle de loe gulusrice da 128 earvicloe teroedZedos por
il L roenas de ek e sy e soet
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FHUCLTR openizec oral.

" E: alearee. glfici=nciz = idonaidaa @ ios contmees de los =arvicize eraeimdos
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liansfherbike o by servisics oibicos gue LHE BT .\,.ada ;h:Jgﬁ:l i, 0 JehemAr saqcelarse
Wi 2Er e rala. skehos eeparsah da dede mda g:nlanﬂ,‘irrsﬂ,h.u:lma pratier o necesarna armle
in Diracald de Sarlisl Irare de S0Ca=kon Fibilcs PAF3 tue Ak cuerkE Qusden aclives v
3B 18799 Jn FagIEine ofkal st sl

Dosumenlauicn del Cnnt:m‘l:li-'mem&'-‘:'.

La Ad-rinkdres dn dEb.E'._ SoCdifEniiE ¢ Taniicar wﬂ{{ll inlgrw peea =ul A @e
necaRdadas Apare VEE B8 la IrstEiean LE ﬁl:ltﬂ.ll'l'ﬁl‘ﬁﬂvﬁrf o coMroiEE. Indulzas a3
car 2los realledus 2 datoe, s a.r_L_,&rr'la 58 pUs 93 acvKedas SRhCOTTDl 52N Karifloadss,
comJnicades 3 Ioe rsapznesfdes de su fnciciamenn » zue pusden sar superekades v
svaliarlssEEF Bt icifn

MBdi;.l:lfu | dlacuereplac”r ¢ Faor uli..:;m'l:iﬁ t‘rm.‘.t"iﬂ";l.‘!ﬂ' gzl indero, B Sdiniviebouine e
apuyaar o diseis, ||r|pl|= nenladn, apsmEsiin MOREalioeion de decameriagdh, 6l
astsblem‘.;cwupb::ar a Cerasne & chms, qLI'é ﬂJ!hll‘El adnde i P’ qua dal contal Iretd

Ebdamn'rurrba le doCJrie Tt ¥ rcrrnallzmnr nnrl e pEItE fuadsmeartal del carirzl mbarra;
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Ton- i eguirkia pi‘.“.'r..! G Lml.r.l.i rilumie, a3k dlinwe Son Nssasar 36 PR oprar e e
Gutitred lemo sed 2feaz ¥ aproplfarets dizenado, IMpSMENEAND ¥ CPEHED.

Nn rhstarie & gredigis natmmare da 3 decimarceedan y for nalzacién sarizn sequr a
o rrers A ERmplnj dad dB lex pratesss aperet vis e |8 depencers a o entigad.

Lag giallatoe@a repreaanian &l nval mINIMe d8 dosLrrantee or ¥ fomaizacisn que deb
wgrer ol Tigral IRBmo Bon I0E Siuanes

- Oigesimentar, Totnalzar y ackuaiza- spo-L.nrmeniz 5. gz imlemsr

% Bec.ire:rkar v C“ormelizee medigbe 2olticea . ¥ procadimlertze.
Feeproiaabiliciades o isde ol persural iespecka del carael ieemz:

- Dicamertar ¥ farmeiza- [55 1G2UERIDS de 92 BUEIeBlLBCD e ¥ E8 avallasiznes:
irdegendienlss pera arliser pruliesies, debifdedes o d=as d= opadunidad en
B senlmm; inberne:

L Ewaluar, docLmanias fomalzac ¥ corpleter. sporuramemte, bs acciooes
coreckivas corrssprndiemes para A mesilziin da 1as defizisnzlae -demtilce:an; v

* Doccmarksr v farTElEar, de maied osoleha, BE 855 danes coreslives impEsas
para |y ~=soligor: ze las def.oicacias idzmiificacas.

a2

Estoa requiabos nesfezenlan o nivd sinena do dozeremacdr y ‘emrirgsdan ous deka
hanzr & coriral Mems, Par [0 gue 26 recesanie =ercee S jdicic prafesianal y eraorsar les
dirpasicicnes  urltkcae ¥y nonmalvae apllcades con e propdsile de d=-erminar gue
drimentarica adeanal susde 26 reDEsarE pesE lograr L carkal irls n apropiseo.

10, Compomanies g Control Intema,

41 Arbdents da Combel. Ce =l conumin e nnnmas, pmezsas ¥ ocskuchiras qua
SrI0Eoran la 2ase saa lkear 3 Ssabo el canbe im=mo en adas las iesngsares oo B
AdTMIBIRZRN pdblocs epkstsl. Fraoodora discslidica y «ssractare -ama acoyar al seesdor
suiiic B0 A corssouclil de los ozlechese Datkacomake,

Cl Titala v la Admirisrracan debon esmblezar ¥ mMgaaner anoerklante e condeal, aus
mplkus tma actibid de respakia aaziz = foqim! ircems 350 seera v gilar la imp emsmasn ¥
CpECaslin B coausta o 34 rmatecs alsbhimes de los s guisrdes arincipios v clonertzs dz
T

1. Wuast= wa acliud fe espalds ¢ comcmr 50 oan g Irtegdded, o3 vakres skese lae
normaEs ca Jonddlcta. &zl ssna la praseiadi de ireculzricades administratvas v I
SoTLRE S
Resonnsgbilirares da vigrar al tuadoranends del corlol inlens & baues de la
Admilleractsa ¢ e elancize gue scablerma pam al efecn;
dAuborzar, rerfzrmz A las dissosivicnos juigicas v mormak vas sploables, le asbosos
prgsnEzecioral, seinas Eesoieab lideades ¢ aeleges gubaridad para clcanzgr na okjslives
Mec s urales, presenon o dnbec-dad, prover:r IR Corupson ¢ TERCIr cuentss da los
remlieting akzenzacas;

Eacehlecar [0a radice recgsaios psm concrarar,
cunsele b,

E  Fuwal.ar d drsarepeto oal coral Intsma anla Insiiuzin g Facer etporsables & iedos
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cApCtar ¥ rakaner profecloneles
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PHcipie 1 Mustrer ACELG de Respaldo 3 Comprenitas,

1.1 El Ttaler y @ AdT netraddén debar mesTar ura actted do mesakdo ¥ coT2mTEa o o
imegrida, las valpres Iricor a3 nomies $9 cordude, Bsiocomz 1A powercon S
rregular dades alminishraticas ¥ B carrgps dn

Lo aligneThes pLilos o inferees conbibuys al fefo, TpleOeEibn ¥ sficacs cperabive ds
ashe prcpa:

- Al de Heepslos del Ttala- v o Adr hishagor

- MoTEE ok Corducea
n Azego @ [ae korae de Cordusla
- Progmama de Promostan de la Ikegridac y Prswansicn e ln CoTuocicn

- Moenn, Sapardltn ¥ Astuslicacior Corlitug del Pregiama e Procroddn de L
I-magrizad ¢ Fassnckn dela Corustior

Aclilud de Respaldo del Taular y la Admbdatrac|én,

“.2 CI THU ar y la Adiminist#acizn debes demmacrar '3 ivpotanzia de 3 intap-idad, Ik valores
Al coe v g 0anae de oo duece @ s O e ek, auiiudes v ooneoe2rniznbo.

© 3 Bl Tiular w e Admoaisirscién deser quar a travde de sempls stbra los walores, kB
file=afa » @l welilz eparalive e 18 insfituzien. AzlmiEame. daban eatableser la ol de
raspalds on bara | ins JLcinn a tavis ta s amueear y reripo, Inocyal o fundarerial pusa
lzgian ur: cosibol ir-erna apropiade ¢ =fcac Cn l3s instloriznes mis pacdes, ks Sist5bax
rowalea sdvnkrstame an le aulikilva o genladural anbitn paeder aelablacar fa asiud
ra redmako 43 8 Adriinierssan .

14 L@ dirernoms, achbere ¢ conoucias dal hbgar v e Asmainstrandn decnn reflesar
iregridad, iox valores Blicos ¥ 185 rarmas ds cardiscta que= =8 esneran car pade de los
serndores poblicse en e inel Lagdoo, De gual mareers, debaen refarss- el Sampronlze da s
I3 coqmedio ¢ na adle de marlete Jn rlval minmo o8 desamipans Hes sumplr con B2
dgposkoral |urdlses ¢ rorrabves aplcabke. 8 TN 88 16 LeiBe prcneadss s5an
compranddes per todea @@ pertes InleraAsdes. Bles coms seguladores, armpaedna v o
pablizo en 2erere)

1.6 Lu actend ve respaklo s los “luaies y ks Admilbielwcizn pogda sal b7 IPpalear, como S8
MUBets BN log PTACSE albariorse o L obetactd pars. el canirel Intam. 31 une adinle
acktud e respa do 43 E510s pIrE 8- contw' Imems s idsmificss on de riasgse pueds caedar

incemplketa, B espuesE A 08 rfREgRd oeds sor inapaapana, A acividides defuoorol

mundan No ses Riserasas o impleEmsmadas ascpizdaTands & irfonacos ¢ 1 coroalisakin
pu=den d=aiitarse, asirrsno, s esdlbods ae la edpvizin puedar ro &erw‘npmmmaép
Laden v 3Bndr o bess PEre apmegl e detlleneias deecindes

Mormas da Conducta,

1.6 Todo & parsonal de la ingtitucidn debe utilizar los valores étiqug?.? |z naitmas de eahducta
para squliibrar las necesidades y preocupacionss e los diferenteshanipos de jnferés, tales
came reguladores, empieados y el publico en general. Las r:rdrmas e nducm deben gyiar
las dirsciricas, actitudes v condudtas del personat hacla ¢l foghd dehsus Ubﬁms

La Adminigtracién debe establecer diractrives para glgmumcar las exggf:mtwas en materia de
integridad, valores éticos y nomas de conducta.

1.7 La Administrasion debe considerar la utilizaBién de\peliticas. principios de ggaracion o
direstrices para comunicar lag normas de conduets, de T8 institucisn, por lo &Lla, con la
supervisidn dal Tiular, debe definir la€lexpactativas qUs guards la institualon reapesitnde |oaf
valores aticos en las normas de conducta)

Apega a las Normas de Cofiducta.

1.8 La Administracién deba establecer frosesos para evaluar el desampeic dal personal

frente a las norpaslae, condbsta @8 la instiugion ¥ atendor operiunamente cualguier
imeguiaridad 1de§1ﬂﬁcada

19 La Administiacién debe Ulizar las normas de condliste como base parz evaluar el apsgo
e in integridad, as, valnraﬂ éticos y las permas de conducta en teda [a institucion. Para
aseglirar que Ias normas de cenducta £@ aplicaipet qazmente fambign debe evaluar las
dfractnnas actlrudes y conductas <e los set’ﬁdores nlbliess v lea equipos. Las evaluaciones
puerian L‘.DrISISIIfr autﬂevaluaaunes -_evaluasmhes independient=s. Los servidores publicos
debeniihfionndr sobre asuntosd@levaties = Wavés de lineas de comunicacion, talas como
reunionesPericdicas del par@onal, progescs o retroalimentacidn, un prograra o lnes &lea
d9 denungia, antra ogs,

110 £l Titular debe evaluar sl ap’e’.gh de la Administracion a las normas de conducta. asl
camo el cumplimiento ganaral an |a institugisn.

La Administracién debe establecer un proceso para ks evaluacion del apego a las normas da

conducta por pEte de [0z servidores pdblicos, proceso que parmite comegir las
iraguiaridadas.

La Administragion debe atender el incumplimiento a las nermas de conducta da mansra
oportuna y consistente. Dependiende de la gravedad da las ragulatidades, determinads a
traves del proceso de evaluacidn, tambisn debe omar las accicnss apropiadas ¥ @n su casa
aplicar las leyes y regiamentos correspondientes. Las normas de conducta gque rigan al
peraohal daben mantenarse consistentas en toda la institucian.

Frxgraila de Proihocion de la inlegridad y Provencion de b Corrupcon.

111 Lo Bdminsaclin dube geserar ur crogosria, poodics o liamibeito IrEltldo1s o
wlwioEon te s irlegidad 3 peasencsan die B geo Lol Jprageme de premosisn ds 2
nleprizad; gua soqaldere saom: minlea 14 capedteci® coitile er la matars de sodo sl
2greonsl; bosdrdoss saa el cfacte =n la difusidn azeruads e s cAdiges de dics oy
ussncdacta mpamealasus, o eebibedrienn, difusiin ¥ spracifn do lg nea Siga fa
Tacariamo! da dantn:la anorima ¥ vaniercal de heol:os coqbmfos o la necgrdad; asl
26M0 LIS “LNGISN SBpacisa da qesilsn de neagea de somLpolia =h |2 bsliuclon, cons parls
de' companste de A@r1ir BrAclin 8 sabgol (ot Ioded o8 eameelcs ko sh Scho
ZCmpongahat.

Apege, BuUnaviAIoN ¢ Rstualfzasian Confisa del Progfama de Profockon de |a
Iniegridad v Preomancign de |3 Cormupcidn.

12 La Aeminzzracitn gebe aegurar LR ELpANVE A cortMus, Boors (8 8plcacan stective ¥
aprepiada dnl srogrema de pomscdn de kB Imteansad, \Redir 8 5e BWISETE i ekoaz, ¥
roTeyil sus deficiznriss crn grRss S0 09 neadbenes g lag I:F'."HlJHvFI'IEﬁ’II'I'ETIW W Ot TIEG A
gdE it g jela,

Prinelpla 2. Elarcer 1a Responaahilldad da wﬁlfi'ﬂ_u_:ln

2.7 El Tibilz- == =xpansabl= d= 1, B sar el fl.l‘:r:iunan'-durrn =l carzmal imM=mco, a ravEs d= a
Admiliscucion ¥ as nelaibns gue qriu'slr:z,ra pat:] il efmrra.

Les pigquiariss paries o Imgmscartiuyan HL»IHB[":I Tpkreifaciar :."a"vsma cpgralive, g
esle priliglo.

* CarrLetura ﬂ&\"ghﬂ,ﬁdls o)
i Y qukare:a Cererml sl Gonlpol s Tin
- GroTecziin de Deficiencigs

Eatrurctum@adlglancia,

22 [El Tealar -.-s. besponsREln Fa n.-suthr,:r'lm -:l'rur.u: d= wigilaicia adecuada en
{igrirg \d= as dg‘uscmm—: orivicas .upl;ﬁqbl:: ,rJ Muc‘um v caracefekds da la
fmsbbioan

Reaponaabilicades del Filar delEnte POREG

2 B ituler deke vlzilefras opammearas dB 13 15t LaGn erecer crictacicn consieuchiva a la
Admnimmaeidn v, 'l.'gm:ln pr@'ﬂ'ﬂ" nrR- A-ciniores e vigilancia pana assgu@ar cUe |a
jretsLaor Ingrs kT nhh*lluns. rr lipgn Gon nl programa de pnundsEon e b Elagidad. |
wrlores & cas y lad ﬂ[u_. nas d= condicty.

Ragulpitog 63 Criyaneds Conoe [niaeo,

Z4 Fara r'Ei' Qélé'&:i’ur"(ﬁm woamns ol GUAl on s, casa, o del Tidler dabary
mrﬁrlu:q'arﬁ“'ﬁ ronecimicrn Arnquride respeclo d= b isbbesion. e corocimiernice
ui‘pel::u'imﬂs 'pl;rllrmml:"' al acrrann e oniembios eon gue ool e Oigare yosL
h:utl‘ﬂldﬂ:l.._lm‘ialff“l]dal‘r"la ¥ abplividud Koica moquondos pam zumplr can es
responsablidBdes da vigilenala <n 1 IreiLeadn.

2&agmieTrrns del SOCCA, doho comprotder los Shiets ok 16 Natilcor AL Tesyoa
aspiladee ¥ e expsczetivas de sum grupos oo imests. S8 uel moo, debed deroeniar
@ap&rlﬁnd&. carzdmienibas especiaizadts ¢ capacidedos tonicas y proferionaler apropiades
para realizar Bu furder de wgilncin  padiculrments on ratera de carel iter1o
AW NErRsdn ca Heagoa v eI e la o opeice.

Los citerios para | des graclie, reerocd Gy seett1ciir ool cango came misnbn Sul SO0
d=ter =da- claramaatn astahgcizos, & fn oo dotalesar la Indecardenida de juicio y
obabividad er o des=mp=io ce las Rincicnzs mo sigilEancs.

2.6 Los mambvog dei SOSDL 8 80 caoi, o sl Tillar deb=n d=mosrar ademds b perizia
red amids pera v aller. delbars” ¥ evslusr & corcrd Mbarea A& nslilscor  _uos opuddades
de odos as mismbircs del GO0 G del |l dshan Bl 13 nbegridsa. os valonks & eae,
@5 nunngs e conducka. e likierargn, al gersarizan cAtea, 3 ossoludor w8 groelemss v
GEMIpEEhciaE eapetislEadad an fiwsencion, disuasitn g 2elecsiin da Teltas & 49 neznoac v
SO,

27 Aderas, Al detsmiirar el ndmare de mignkrze que comparen al SOS0L e= debs
wrngiverar |@ pecesidad de inslir serssam. con olrss hoblldedes appacis izesdas, ©ae
peEincen o dEsessan, of-exzcar arordacidn coosructive al Trales y favorazcar e coma de
Aurigizres acdmcoedas,

Alaunga Fahidedes eapaaalzades susden [oulr, Deaihig de emae sobe somel e
=percrcGa =1 plancaite esrglgqica ouyends el conedribnto e lBoralalin g vksiar
Metivsianal. as przgiuomas claee ¥ 12 prososcs JpEMENGE B avantas pErkl Anenclera
e s o process s B crepamcios de imfomaes fnansizmes; Sistamas v becnalzals
malevapbos; Pzl legal y aocrraliva, Feisia en proprainzs y esirabte=gias parz 13 salvsguarzs
oo 0B MaclrEod |5 prevencin. dilaalin y delewcon de hechios de conopzicng v [z pmmarign
tkz anbicrics o intag i#ad.

26 9110 aabzen laa desoaldees juidicas y nomialivea ap-cab =s. @ inslbosidn debe
corsdzar s cdueidn de merib-os Incapenziee s e m COCC,

Vipilanicia General del Contrel l!ﬂnmn.

24 La Secmtarla 3 has de a DTGP, o bu casu. o @ Tilua dee erte phbl co debe vigiler
dz meera 2ensm 2l dieedo, Implerantaadn v oparasdn dal el interna reaizmsa co- la
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Aormniztraclin. Les respoasatildades del T-aler ~eapect: cel carktal inlemns so0, ealre orase.
la Sl hee:

v Ambients dy Control. Srbbleser y povraver o vibegiidad, ke ealowms abicos oy lea
nonnag d= cordugts asl ore |5 esln.care 4= sigianci  dosaredler seeeslalivis de
sampeleacin profealonel y menieqsr 19 rensdor de cueqtss  anla jados s
mizmbras d=l OO an el ez, 5 de’ T halar podd les péibsicake satee imareesaas.

- Adriinieteacisn e Rl Wigilar la rsal itn de as riesgaxs Qug amonaan <l khora
dis chjelviag, tuliyando = impactn pEolcroia de los camzios sigyf calivos, la cormpakin y
& B usiin (nmisifn’ mz contalce 20¢ sata de cLakusr 2aryidos sbllco.

+«  Actividadea de Cortrol Vglar & la Sdmiviebacicn e el desarrzlls ¢ 2ecuzizn b= @y
achvizatan de sohirol.

*  Infermacign y Sumunicachin, Analzar v dkesull fa Infeomiscdn ralechea al 1zgre de bes
abslives Dsktaclonaes.

= BupeTvlmikn, Exam nar la nabirsiess o aloaeod de e o adades de coperuisiin de fa
Asminel-acii, S5l Garno s avalnxianes wal gy oo a2y y s ancionms conectias
tpeinehladas para wiredior l7s deficinorias derrf radas

Crormreccldn da Deficlenckes,

A0 Bl Titdler debe prosonz orar Infermecio & e Adndilab eokn pare, dar segunleante 8 la
ceTeos ar de [as dedisiancias delemmdes 50 & comml Thamo.

2. 1 La Admitiszracic’ d=he s iromar a 42 Bocrstana, =n s case. o 22 Truar soore aquellas
delivieqcle em el sordro! ictmiro denbificadas; quisn 3 s0 ovez, evalia y propscionag
oHetaclin & ko Asminerracld oa=a 19 carrecbn de [ake dedzanclae.

La Sacrstarle a reede 95 16 DOHIF, 16nakn debs prosorcknar eiantaddn 6 tdudar coardo
una d=fitinncia rAspask lps lmites ngenireaorales, a caanie Izs irgsmses co a5 miembmos
d= a Administas'dn pieden =rirar =n comficlo con as esfuereas de corercon. oo los
morrarlas que sea aoepiode ¢ aelsiizade, e Tiludar, puase ardesar la geacdin de gupse da
bratz| s gars hace Teme & vigllar gaubos agpacibenn, S2lzee pard &l logro oe los obelos da
I& 13k tacddn.

212 B Tilvar es raepcnesals de nallces 13 coteaskin e @r defidenrcas v owo
preparclens: orantsdan 3 la sdrlalebsskn sokne 108 plEz0s pare soTealras.

Principla 3 Eatablscer & Ealructurs, ResponasHildad v Suborided,

3.1 E Titwiar zebe autaizar, con azove dz e Adrinidrocor y sarfomie o e dispos-cunSe
wridicas v nomasdvas aplicables, b essructara crganizacanal, sEgha epponeailliblagen v
dekpa sudoidud pase leirean fos shjelvog inel ludonams. precarvar g Indeqrdas it
i car-upaEoe Y =l cuantass da oe raeukedos slcarzanon.

| a5 Fprirnbas pumos == ime@s carsrbuyer al desfo inde repacar ¢ e'kada oearst+d l.‘!E_L
Bt arncplo
» Estructura Organizacional

+  Asignacidn de Responsabilidad v Delegacidn de Autoridad
= Documentacion y Formalizacidn del Gontrel Internc

Estructura Qrganizacional.

3.2 Bl Titular debe instruir a la Administracién y, en su zaso, A 1554 L[mdades espetializadss, elf
establecimienta de |3 estuctura organizacional neceszaria para permmr l2 planeacion,
afacucion, control y evaluacion da la institucion en {8 coRBReuCiO e 2Us objetivos.

33 La Administracién debe desarroller v suslizsrgla estructurs organizagional con
entendimiente de las responsakilidades generales: g\debe agignar estas resp-ons&bﬂidadea a
las distintas unidades para fomentat g la instit ‘fon alcance sUs abjetivos de) JhansrEd
aligignte. aficaz y economica, binde Irﬂf,qtmacmn gohfigble y de calidad; cumgla con' fas
disposicianes juridicas v nomp@iivas aplat:sbl_e*;‘g 4 prevenga, disdada ¥ detecte actos da
COMUREION.

34 Como parte del astébjecimientn de una estructura organixac'ionél ac{ualizada Iz
Administracidn debagensiderahel mod@an que las unldad%mteractwan a fint da cumplir ecn
sUS respunsablbf}ades La Mdministracion debe establecar llneas derepore dentro de la
estiuctura orgdfizacional, afin de que las unldEdB pueda‘tl cumumﬁar la inforrnacian de
calidad necesaria para el curnpllmento de oz ob}etlﬁb‘&. & lineas de reports deben definirse
ar todos Ios nru‘iqlss an I nstitucion ¥ deben propor r méicdos de comunicacidn que
puedgn b cnBEAE Yas direccioned Gl estructura organizacional. La
Adrﬂlmstracmn tarmbisn debe considerar A\ rasp sai‘atlldades generales gue tieng frente a
t"{ieros interes@gios, ¥ debe estanletsr Imea; d’e comunicacion y smisién de informes que
parmitan a la igstitucion comunicamiifaciir infarmacién de las fuentes externas.

3.5 La Administracién debe €ialuar pefibdicaments la estructura organizacional para asegurar
que =& alinsa con los objeﬂ'i.f@s ifstitucionales v que ha sido odaptada v actualizada a
cualquiar objetive emergents, cot MIIEVES leyes o regulaciones.

Asignacitn de Responsabilldad y Delagacisn de Autoridad.

3.0 Para alcanzar los objetivos insttucionales, el titular debe asignar responsalbilidad y
delsgar autaridad a los puestos clave a lo large de 2 institucién. Un puesto clave o= aquella
posicion demtro de la estrectura organizacional que tiene asignada una responsabilidac
general respecto de la nstitucion. Usualmente, los puestos clave perenscen & posiciones
altaz da la Administacian {mandas supericres} dentro de |2 institucion.

A7 La Administracidn debe considerar las responsabilidades generales asignadas a cada
unitdad, debe determinar qué puestos Slave Son necesanus pard cumplic con das
responzabilidades asignadas y deke establecer dichos puestos. Aquel persanal gus =&
encuentran en pusstos clave pusde dalegar responsabilidad sobre el control intemo a sus

D Cuales s wakquids

arkodltatas. zem reticnen 3 obigscor deocuk glic
Aagradas & sus andades.

sz las espue-uahbilizadcs geramne

2.8 Bl MHuar dece dedemirar que reen o sabcrsas edeilan lus suzs.cs claws pam campe
220 4B shlgasiznes. DTl persoral que cinpa suestos deva pease delagar su auteridod =shre
al 2mrirs IrEENe W osus seeedicaras, pom reliene 8 oelqasitn e Gerupl- can las
abigsz:orae de coslul v s inteisrdns 2 5. fROn SArvadss deoed Alve s alaidad.

Dourientacion y Farmaizackén dal Sontral IBbeenae.

5.9 La Admr nismzien dsba seeasaiar ¢ aclaal e b deour
il imsme

‘tacifin ¢ farmzlizeziin de au

S5 Ly decarieatarion y farTalmacon e co9sITLven = |||:d|.. paa ree=ne- o=l
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B0%3 A3 uisd porle de’ persen
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ShTINCANIE 8 10E 2epinsades oo sy fulciaramnicmn ql,g nLadan aor supsdeasae ¥
al.aras 2o 3 nekiadin.
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Expoctativas do Compgtanclz Profasicnal

4.2 Gl orpsensis prfegfnal sz A -.::?ﬁli.).jlp-'ti'i.: surmsinenlus y cupasidales czmprsbacies
de LriVsmrvizar prislinndnar liodigs cabs s0s ressorzablidales asignadus, O persoral
raquers de zonorimiomas diSrom wsilazes parinsiies @l i uo Je oy migas. los
"X rTgran medifa can 13 @pene 10E froteslene  ca capecitacide v las

coRlaas arme
La Aclm:nlatracmn dehs Establecer expectativas de competenoia profealonai anbre |OS puastas

43 La. F‘\dmlnlé{r&clén debe contermplar los estandares de conducta, |as responsahilidaces
a§|gnada$ W |a aUighicad delagada al astablecer expectativag. Asimistio, debe establecer las
expectatwas__ = competensia profesional pars |os puestos clava v para e resto del persanal, a
traves de palticas al interior del Sistema de Conkrol Intsrmo.

4 4 'EI "bs-fsonal debe poseer y mantener un nivel de competencia profesional gque fe permita,
Furnplir con sus responsabifdades, asi como antandar la importancia v eficacia del cantral
iﬁftemu. El sujetar al personal & las politisas definidas para la evaluacion da las compatancias
pmfﬁsionales e cricial para atraer, desarrollar y retener 8 1oz servidores piblicos iddneos. La
Adminigtragidn deba svaluar la competencia profesional del personal en toda la institucian, lo
Lud contribuye a la abligacién instifecienal da rendicién de cuentas.

Atraccion, Desarroile y Retencldn de Profesionales.

4.5 La Administracion debe atraer, desarrollar y retener profesicnales competentes para lograr
s ukijetives de | mstiluciin, Por lo tanto, daba:

« Selsccionar y contratar. Efectuar procedimientes para determingr i un sandidato en

padicllar so ajueta a las necesidades de fa imslitucion v tiene las competencias

profesionales para el desempefo del puasto.

Capacitar. Permitic & los servidores plblicos desarrollar compelencias profesionales

apiopiadas para Ins puestos ciave, reforzar 1as normas de conducta, difundir el programa

de promocidn de fa intagridad y brindar una fammacion basada en |las necesidades del

puesto.

= Guiar. Provesr orientacion en el desempetio del personal con bass en las normas de
cohducta, el programa de promacion de la integridad y |22 expectativas de competencia
profesional; alinear fas habilidadas y pericia individuales con los objetivos institucionales,
y ayudar al personal 3 adaptarse a un ambiente cambiante.

»  Retenar. Provaer incentivos para motivar y reforzar los niveles esperados de desempenc
y cenducta deseada, ncluida la capacitacion y certificacian comespondientas.

Planas y Preparativos para la Sucesion y Contingencias.

4.5 Los cuadros de sucesion deben identficar v atender |a necesidad de la institucidn de
reemplazar profesionales competentes en el large plazo. en tarms que los planes de
cantingancia deben identificar y atender la necesidad institucional de respender a los cambios
repenings en ¢ personal que impactan a la ingtitucion y qua pusden compramater & control
interno, por lo gue, B Administragidn debe definir cuadros de sucssidn y planes de
cortingencia para los puestos clave. can objgta de garantizar i3 continuidad en el logro de los
chietivaos.
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5.4 En caso de que la Adminiskracion establezea incentivos para &l dgs'éhpeﬁoiﬁ personal
debe reconacer que tales estimulos pueden provocar cunsecuenclaa no daseadas pﬁr fo que
debe evaluarles & fin de guee se ancusntren alineados a fos prlnmpm Elicos Jnarmas de
sondusta de 13 institusn,

5.5 La Administracion debe resporsabiiizar 2 las ugahizacioneSide Sehvicios qus confrata por
las funciones de contral intemo relacianadas £on Iau,atﬁtridade& tercerizadas qusy fealicen
Agtmizgmo daba comunicar a log senvicios ter‘c;enzados la] u:ubjetwos mstltumomﬂes Yy 8US
fiesgos asociados, las normas te conducta de Ia ngtirurionPey papal dantro de !a:;estmctura
organizacional, |as resmnsabuhdad&s asighadas W bas expectativas de cumpej,a_q_m
profesionat correspondients agRus funupnes Ia’ guz canfribuird & fue los senvicios
tarcarizadng dasempefisn alpmplada mente sUS Tespongatilidades a‘é D&ﬂtrpl interng.

5.5 La Administracion, bajo'@ supemsltm dal COCOI, engsll casn, \@del Titular dshe fomar
actionss corectidds cUARdn seAMARCesaro foralecaa esthuctuca\para la asignacion da
respnnsahllldad&s yla rendigién de cuentas. Estadl arcionzsvag, dasdle |a retroalimentacion
informal prnpnmmnada par, I6s supervisores hasta actlarﬁes dtsmphnanas implementadas por
gl COBOMge Trtu}ar., ;.ﬂapandlando d& ladelayancia o lag deficiencias identificadas en &l
corffrol interno!

Consideraciaf de las Presione@podles Responsabilidades Asignadas al Personal.

5.7 La Administracitn dehas ,gquil_iﬁér las precionas owcesivas sobra &l parsonal de |2
institucidan. Las presionss pueden '_s_uscitarae debido a matas demasiado altas. establecidas
par fa Adminigtracion, & fin de curmplifkon los ohjeiivos institucionales o las exigencias cidlicas
de algunos procesos sensibles, obmo adjuisiciones, suministros, remuneraciones y 12
praparasion de o5 estados financiars, antra ofros.

5.5 La Administracion es responsable de evalust las présionss sobre el persanal para syudar
a Ios empleados @ cumplic con sus responsanilidades asignadss, en alineacion con lss
normas de eongucta, los principios £ticas y el programa de pramacion oe la integridad. En
este sertido, debe ajustar las presionas axcesivas utiizando diferentes harramiomas, comg
distribwir adecuadamente |38 cargas de taban, redistribur Jos reclrsos o tomar las
derisiones pertinantes para cOMTagin |4 caLsa de /s presionss, entre otras.
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Seguimicrte do la Administracion de Récngos.
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Evidancla Documenal del FTARS

La evidencia docum&tﬂal Vo electrdnica gue acredite la impiementacién v avances
reportacds, Sy rasgu; 'éda por Ins senddones plblicos responsables de las acciones de
cantrol cnm@mmelldas N & PTAR institucional v deberd ponsras a disposician de s
Ses‘ﬁ.ﬁﬁﬁ, g tre! es del Enlace de Administracion de Riesgos.

-,Informe da,EvaIuar.lon de la Secrataria al Raporte doe Avances Trimestral del FTAR.

El Titular da“.'_'a Secretaria presentara en las sesiones ordinarias del COCQOI, su informe de

B g_luaci@g.dé cada ung de los aspectos del Reporte de Avances Trimestal dal PTAR, coma
SIUES

Al Titwlar del Ente Pliblico. dentro de los 15
reporte de avance trimestral del PTAR. y

dias habiles posteriores a la recepcidn del

Al COCOI. a travas del Sistama Informatico, en lag sesiones inmedialas posteriores al
Giarre e cada trimestee,

Del Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos,

Se realizara un Repoite Anusl del comportamiento de los riesgos, con relacion 8 los
determinados &n |3 Matriz de Administracitn de Rissgos del afc inmediate anterior, v
contendra al menos lo siguiante:

. Riesgos con cambios en la valoracidn final de probabiidad de ocurrencia y grado de
impacto, los medificados en 2u concepluatizacion y 108 NuevDs riesqos,;

|. Comparativa del tatal de riesgos por ceadrante:;
I Variacion del total de riesgos v por cuadrants: ¥

Il Conclusionas sobra los resultados alcanzados en relacién son 05 2sperados, tarto
cuantitativos coms cualitativas de la administrasion de rigsgos.

El Repaorte Anual del comportamisnto de los resgos, debard fortalecer sl process de
adrminigtracién da riesgos v el Titular dai Ente PObkeo Io infomnard a la Secrstaria. segun
corresponda, & través det Sisterna Informatico, en su primers sesicn ordinaria de cads
ejerzicio fiscal.

Para apoyar al registra v documentacidn del Proceso de Administracion de Riesgos, |a OCIGP
pendrd a disposicion de [as Instituciones una heramienta informatics, que contemple tants los
rigages generales como |oa de cormuprion.

Principio 8 Considerar el Rieggo de Carrupcién.

8.1 La Administracidn, debe considerar |a posibilidad de ocurrencia de actos da corrupcion,
fraudes, abuso, dezpendicio y otras iregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda
d= loz recursocs publicos al identificar, analizar y respoader a los nesgos ssociados,
prineipalments a los proceses financieres, presupuestales, de contratacion, de informacion y
documertacion, investigacién y sancion, tramites y servicios intamos y externss; para tal
efecto, debera apoyarse de las unidades sspecializadas (Comité de Etica. Comité de
Riesgos, Comitd da Cumpglimiantn, ete).
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ajpmln, cuentas por pagar), mientras que el térming * actmcnade
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Fara fines de este Marco Intagrads de @@strol lﬁ.tamb' Wehsacciones” wiife ambas
definiciones, La Administracion debe disefar U \ran'édad de actividades de control de
transeeciones para los provesos operativos, qus pl Hen incllir verificaciones, con;ihamnnes
autorizaciones y aprobaciones. controlgs fisicos v supBivision.

1011 Al elegiv entre actividafes? de cafitiol & nivel astitucign_o de transaccion. la
Administracion debe svalua@l nivel de preci GIBN hegasario para nle Bdfstitucion cumpla cen
sus objetivos y enfrents 188 riesgos refacmnados Para deiermhjvar el nivelige precision
necesario para las EthVIdadE& de cantrat) Ta Administracion debe evama:‘

+ Proposito délas actividades de control Cuandd'se trafa de préhcancuﬁﬂ a deteccidn, la
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diferenciag ¥ las explica |
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s Corralacién con los Procesos cpsrati\ros portinentes. Una actividad de eantral
direstarmznte  relacionad ’G‘.Gn un prosesc operative  tiene  generslments  mayor
prebabilidad de prevenir o defectar deficiencias que aguslla que esta relacionada sdlo
indirectamente.

Segregaclon de Funclones,

1012 La Administracién debe considerar fa segragacidn de funciones en el diseto de las
responsabilidades de las actividades de comtrol para gersntizar que las  funciones
incompatites sean segregadas v, cusanda dicha segregacion no sea practica, dehe dizefiar
actividades de control alternativas para enfrenkar los riesgos gsociados.

1013 La segregacién de funciones comribuye a prevenir corupoion, despendicio y abusos
an el control interno. Por o que, la Administracion debe considerar |a necesidad de separar
las actividades de contrel relacionadas con 18 sutorizacién, custodiz y registre da las
operaciones para lograr una adecuada segregacion de funcicnes.
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raLEsaiz,
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Estas actividades oe control apoysn la adecuada segregacian de mnbiones. }i;;l_gdianta la
prevencion del uso no autorizado y Ja realizacion de cambios alzisterna los aétqs y la
integridad de los programas estan protegidos contra errores y@ecionedimal |menclonadas
{par sjpmpla, gua parsonal no autorizado imumpa en la tﬁqsqalugl jara cometer actos de
comypcion o vandalismol, \ .

11,13 La Administracidn debe evaluar las amengzas da s&gundad 2 las TIC's tanto de
fuantes intarnaz comao axtamas.

11,14 La Adrministracion debe diserar adwldﬁ’lﬁ&ﬁ de control para limitar el acgeso de los
usuarios & las TIC's a traves de controles DDme: a3 asighacion de claves dBbaccesa y
dispositivos de segurided pars autorlza_c!_pn de uguange

La Administragitn debe disetiag otias actiﬁ"i;!-ades. ge control para actualizar Ios derechos de
access. cuanda log Empleadas camb:an de funciones o dejan de 140 _aF‘#arha di 3 instifucian.
Tamkién debe disefar contigles de dereBhos de accesa cuandn loS\diferantesiElatmantas de
las TIC's astan conactados Shtra si.

Disefio de le Adquisicion, ﬁésarmllo ¥ Mantenirfiiento deffasfic.s.

g actividades de control para la adguisicion,
dt‘mmstrambn Phede utilizar un modelo de Cicle
déf Vlda ded [Jes;arrullo de Sistemas (CVDE) en fseiie de |as actividades de control. B}
CVQS proporcigiia una estructura para un rfgla*o dizeno de las TIC's al eshozar las fases
especrﬁqas wablocumentar los péatis ’I_;s_ apmbacmnes ¥ puntos de revision dentro de las
actividadeide control sobra Jdfadguisigién, desarolle y mantenimients de la tecnalogia.

A través del CWDS, 1 Adminigh&cion debe disefiar las actividades de contrnl sobre los
cambios en ia tecnclegia. Esto ;}LiEbB{& implicar el requermiantn da auorizacién para realizar
solicitudas de cambio, la revisidn e fos carmbios, las aprobasionss caorespondientes y
los resultades de las prusbas, &si como el diseno de protocoles para determinar si Yos
cambios 88 han realizado correctaments. Dependienda la dimensidn ¥ complejidad de la
institucién, el desarrollc y los carmbios en las TIC's pusdan ser ingluitdos en el CWDS o en
matndolpgias distintas. La Administragion dehe evaluar [0 objetivos v Ies riesgos de fas
nuavas teonologias en 2l diseno de as actividades de control solre el CYW0S.

11.96 La Administracion puede adquirir software de TIC's, por o qua daba incomporar
metndolegias para esta accion y dabe disefiar actividades de control sobré su seleccion,
desarrolle continue vy mantersmiento. Las achividades de controd scbre el desarmollc,
mantenimiento y cambic en el software de aplicaciones previenen la existencia da programas
o madificaciones no dutorizados.
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Princlpie 12, Implamentar Actividedse de Control.
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125 La Aginimistracion  debe revisar periddicamente las politives. procedimientos y
actigidEdss dé‘-q’éﬁgtral 3zociadas para mantener la relevensia v sficacia en el logro de os
ghijstives Gn el @Pfrentamianta de sus riesyos. Sise genara un cambio significative en los
procesos dela institucion, la Administracion debe revisar asts proceso de manera oportuna,
Rara garanti'zar que las actividades de confrol estdn disefadas = implementadas
ade;uada.rmnie Fueden acurrir cambios en ol personal, los procesos operativoz o fas
tecl‘lo}bg a2 de informacion,

A5 informaclén ¥ Comunicasion.

La Administracion utiliza informacidn de calidad pers respalder & control intemn. La
informacian  y comunicacién  eficaces son  wvitales para la consecucion de los objativos
institucionales. La Administracidn requicre tensr acceso a comunicacionas relavantas y
conflables an relacisn con los eventos internos y externos.

Principios y elementos de control.

13, El Tiular ¥ la Administracisn. deben implementar los medios que permitan a las
unidades administrativas generar y utlizar informacion pertingrte y de calidad para la
sonsscucion de s objetivos institucionales.

t4. El Titular v la Adrinistracién, son raspensables que las unidades administrativas
comuniquen intemarnanta, gor ios canales apropiados y de conformnidad con las disposiciones
aplicables, la informacion de celidad necesaria para contribuir a la gonsecucion de |os
objetivos institucionales.

15. El Titular ¥ 12 Administracién, son responsables gue las unidades administrativas
comuniquen externaments, pot os  canales apropisdos y de conformidad con las
dispogicionss aplicables, la informacion de calidad necesaria para contribuir a la ¢onsequsion
de |os objebivos institucionales.

Principio 13. Usar Informacién de Calldad.

131 La Administracién debe utilizar infarmacion de calidad pera |3 consecucidn de los
chbietivos institucionales.

Loe siguigntes puntos de interss contribuyven a! disefio, implementacian y eficasia operative de
eate prinsigio:

. |dentificacion de los Requarimisntas de inform acidn
. Datos Relevantes de Fuentes Confiables
L Datos Prasesadss en Informacion de Calidad
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Sypervisian del Control Interno
Evaluacian de Resultadas

a
b
)

Establacimiento de Bases de Referencla.

16.2 La Administracion debe establecer bases de referancia ﬁuper\neérai cortral internn
Estas bases comparan el estada actual del centrol interno saptra at.duseﬁu efectuado por la
Administracidin. Las bages de referencia represemari la‘therencla entre’tos critarios ae disefio
del cantrol interno v el estado del sontrol |ntemp & Un) un‘tﬁ&;pﬁclflco En £l Hempod En otras
palabras. las lineas o bases de referencia revelaﬂ debnfdades y daficiancias deteatadaa an ¢l
contrel interno de |z institucion.

168.3  Una vaz estableridas las hasesqe, efarenaigl Ja Administracian debe uilizarzs gomn
chtedio en la evaluasion del copt@liifterno iycebadealizar cambios para reducir |2 diferencia
entre |as bases y las condicifiies reales. La Administracion puadé»f‘éd'uc:' ta difarancia ¢da
dos maneras. Por una partd) puads carniiiar al disefo del controf intérne pafe et mejor
los objetives v Ios rieages i par (3 otra, pueds mejon éficacia oparativa dal
sontrol interno. Comampacs daw Ia supérwsmn la Adm}mstmcmn determinar cudnda
fevisar |as based de referemla iEmas gue semrau;l' pasra E,ua!uam NE= da control interno
subsecuentes.

Supervisién deliBontrol Ifterma.

186 La .ﬁdmif‘li‘@lrzcic’ln debe supervisar el .contf' 1 migme a traves de auicavaluaciongs y
evaluacmnes |ndepend|entes las autn&valuamnrtes aatan intagradas a las eperaciones de |3
instiigian. sedrealizan continugMans v nesponden @ los cambios. Las evaluaciones
mdependremes se Ltilizan perkﬁdlcameme ¥ PUgden proparcionar informacicn respecta de la
eficacia & doneidad de |as SuteevaluaBianes.

16.5 La adminigiracién debe asiallacer autosvaluacionss al disefio v eficacia operativa del
control interno como parte del curse normal de las operaciones. Las autosvaluaciones
incluyen aciividedes de supervision permanente por parte de la  Administracion,
comparacionas, conciliaciones y olras acciones de rtina. Estaz evalvacienss pusden ingluir
heramientas automatizadas. las cuzles permitan incrementar |a objetividad v la aficiencia de
log resultados mediants la recaleceion sledrinica de |a8 evaluaciones a los controles y
transacciones.

16.6 La Admiristragitn debe incorporar evalraciones independientes para supernisar 2
dizefio y la eficacia operativa del contral interhs en wr moments determinado, o de una
funcion o procesc especifico. El alcance y 1a frecuencia de las evaluaciones indepandientes
dapendan, pindpalmenta, de fa administracién de riesgos, la aficasia del manitorag
permanente v la frecuencia de cambios dentro de @ institucidn y en su armarna.

6T 1 A5 ouR UBINNEE AdEpE Tl ArES EATRIEN S aper AuEionias i GhTs v uscines g.e
prezdrn implcar la mae s on dsl disedo o= ol oonfroee W A paeta direcs 3 3 implenien.assizn
zul coitmal ickzms.

‘6.8 La adiminesadde cunsewa o respansabitdad dee suseresar = ool coetrs imdecoin e
af =3z vy apraplado pare lze Sioceeos asiguelos o log inizs ~mrecrimixdns Tamkbitn Arke
chilze” sulogvallracioree., lae evaluadiveres ridapkern auna mpentinarita Ge ambes pasw
Shitetar LN aegurdad 1assnable sebie ky elicasia apasdivs o los conoales ie-snns sobe
2E MDCHE0A SAKNEA0E & los s Wties Lo eadus,

Evaluarian da Ragartados,

“HA Uss drarerceaa enfre los resultadse de lae aslivlzades de eapeivisiin v lus bages 2e
roferenais pusser Incicar problamas de conirad bterne. nollE@Eyos savslos 3l cossal
W0 NE FECUMEMEs08 ¢ 203lHes de'k anske ea serir AF=ms. po&ls. 1a Asnlinisirasiin
dobe svallar ¥ roTUMSIEAr G resdllasoe o |52 subbedEluacoras s\de ae Gvakasings
ApercnienksE pECA KHertfIRar rodemas @1 al Gonirs IMEMa SEIMIBrE. <eba I T8r exaa
svaliazicnes pare ober TN s ol SInirs Milen 1o e Bl26T WApID adag

SEAD La Aadavinislrasiin debe el s lus l:d{':b o gue Far esan ki e gl gonbrol ireemo, o
Mo 10z cEMboa dgue S0 nscaedarus icip esigka, derealse e ol eruaiese B3
nEEICEF 87 BU BMMn Lad (i arlarﬂa En-ﬂuhﬁ cusden sonbibei @on @
ACTINEASCOr 3 denthuar poolend® 2o sl mfer W P2 wpeipkn, e guEze o
doaurcsas Je a4 2ededara v = poblies an qarara odE OB fUerp: TEMEnres & requadaes
crberras, Wizrlen ngcar dnsea ar r:']"ﬁ:-rr'cl |rre|1'f'~ U racaarar -1'|E|-:?tsy

PHICIMG 17, Evaliar kafProtie mme WBermdnir [ Caliciodsa,
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a]

&l

rkxrnus Sdglfﬁ |‘ratleTan
ua'-.mc: ar dﬁ-.'-‘m“{r I°H
Autivies Cor=chuas

Ln‘f‘nrrr;t"-:b_nbrr: Pmlgbmaﬁ

7.3 n-dn ] |rr=n1n| nohe 1"p-nr|k£' A5 pacse makerras y edrras azecuadss o p'v:lb LAalErH]

a .-r}r_lur- ESEIELTTR
E'\pdhl:"{ Sprbananier te dtha:- u':.:fl:r.u es

273 El peraocal galeze :rf'é’ri‘.lrlc,a' Afoilenas de eanlic nber1o et el desempens de 2ua
“aaponzabl! dadas, REIDET:S. dabd cor INCer exlaz aleetiznes nberranwita a 2eratial 0
fa funsidn clave respongable ‘el contrel interno o proceso asociade y, cuando sea necesalio,
a utro de»un nivel super pdlicho responsable.

Dependiend@hde |2 natiraleza de Ins temas. el personal puada considerar infarmar
delermiinadas slastiones al COCOI, an au caso, oal Tiular. Tales problemas pueden incluir:

Situacioﬁ';es que giectan al conjunte de la estructura orgarizativa o e extienden fuera de
\ Iz inatituglan y recasn sobre los servicios tercerizados, contratistas o provaadores.

&) Ertuac:rcnes que no pueden corragirsa dabido a intereses de |8 Adminiatrasion, coma la
Widnacion canfidencial o sansible sobre actas de carrupcion, abuso, desperdicio u otros
actns legales,

2

A7.4 En funcion de los reguisitos legales o de cumplimiantn, @ hslucion @ambisn pusde
requarir informar da dos proflemas a 1os terceros petinentes, tales como lepisladores,
reguladores, otganismos normativos ¥ demas encargados de la emisidn de criterios y
disposicionas normativas a las que [g insktucion esta sujeta.

Evaluacidn de probiemas.

17,4 La Administracidn debe evaluar ¥ dogumentar los problemas de comtrol intemo y debe
determinar 1@ acciones correctivas apropisdas para hacer frente oporiunamenta a los
problernes y deficiencias detectedas. También dete evaluar los problamas gqua han sido
identificades mediante sus actividades de suparvisidn o a través de la infommacisn
pioparcionada per &l parsonal, y deba datarminar g alguno de estus problemas reportados se
ha convartide en una deficiencia de control interno. Estas deficiencias requizren una mayar
evaluacidn y correccion par pats de la Administracion.

Una deficiencia de controd intemo puede presentarse en su disefo, implementacidn o eficacia
oparativa, asl como an sus procescs asociados. La Administracidn debe determinar, dado el
tipn de deficiencia de contral intemo. las acciones corectives apropiadas para remediar |3
deficiencia opoftunamente.

Adicionalmente, puade asignar rasponsabilidades v delegar auteridad pars la apropiads
remediacién de las deficiencias de control interno,

Acciones Correctivas.

17.6 La Administracidn debe paner en practica y documentar en forma oportuna las acciones
para comregir les deficiencies de control interno. Dependiende de la naturaleza de la
daeficiencia, el COGOL en su casc, el Titular o fa Administracifn deban revisar |a pronta
cotraccidn de das deficiencias, comunicar las medidas correstivas al mivel apropiade de la
estructura oryanizative. ¥ deledar al persunal apropiado la autoridad y responsabilidad para
redlizar las acciones correctivas.
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El prowess de resolucion ge auditeria comianza suandn los resultados de las revisionss de
control © svaluacionss son reoortados a la Administracién, ¥ se terming sdlo cuands las
gociones perinentes se han puasty an pragtics para:

1.- Cotregir las deficiencias identficadas,

2 - Efectusr mejoras, o

3- Demostrar que los hallazgos ¥ recomandaciones no justifican una acgin por parte da la
Administracion.

Esta dltima. bajo la suparvigién de! COCO! o del Titular, manitersa st satado de los esfusrzos
e correceidn realizados para asegurar gue se llevan a cabo de manera oportuna.

12. Consideraciones.

En resumen, el presante documento imtegra el trabajo en conjunty de las dependencias y
antidades de la administracion plblica estatal 2 traves de sus Orpganos de Control, para
praponer el Modelo Estatal de! Marco Integrade de Control Inteme para =l Bector Pudlico, que
seria en |o aplicable, &t Modelo @ seguir para estandarizar y homologar &n tedos [os estados
log criterios y conceptos en materia de Confrol Interng, para asagurar de manera razenabla al
cumplimisnto de ns objotives ¥ makag institugionakes e la administracicn pobtica estatal

Es importante mencionar gue e Modelo Estatal del Maroy Inteorade de Control Interna para
Sector Publico es una opertunidad para homologar crtenns v estandarizar conceptos. par lo
tanta, s& eohsiders oportuno que &l presente modelo sirva de lWarco para emitic guias o bien
lnearmientas con metodologizs més especificas que proparcionen certidurnbre y arden 3 la
adopcion, adaptacian del control interne para las institucicnes.

NTOS DEGOLLAD@)No. 500 ESQ. RAYON
TELEFO F
51637

¥ 1
PER OFICIAL \
UE 0S DIAS SABADO -
PICADOR
UNI S TALLE AFI

OFICINA Y TALLERES

OA DE JUAREZ, OAXACA

GENERALES

ICACIONES DE EDICTOS, AVISOS Y
HACERSE EN LA RECAUDACION DE
PRESENTAR EL ORIGINAL O LA COPIA
PAGO.

LOS DOCUMENTOS A PUBLICAR SE DEBERAN
ESENTAR EN ORIGINAL, ESTA UNIDAD NO RESPONDE POR
RORES ORIGINADOS EN ESCRITURA CONFUSA, BORROSA
INCORRECTA.

LAS INSERCIONES CUYA SOLICITUD SE RECIBA DESPUES DEL
MEDIO DIA DE MIERCOLES, APARECERAN HASTA EL
NUMERO DE LA SIGUIENTE SEMANA.

LOS EJEMPLARES DE PERIODICOS EN QUE APAREZCAN LA O
LAS INSERCIONES QUE INTERESAN AL SOLICITANTE, SOLO
SERAN ENTREGADOS CON EL COMPROBANTE DEL
INTERESADO, DE HABERLO EXTRAVIADO SE ENTREGARAN
PREVIO PAGO DE LOS MISMOS.

IMPRESO EN LA UNIDAD DE TALLERES GRAFICOS DE GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA





