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Con fundamento en lo establecido en los articulos 2, 7 v 8 fraccién Xl del Reglamento ﬂ_[]§

Internc de la Coordinacién de Comunicacién Social, le remito el Plan Institucional de ']—gm

A
i
\

Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (PITIC) correspondiente al ejercicio 2026,

para su revisién, validacién y actualizacién.
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Por lo anterior, adjunto al presente el proyecto del Plan institucional de Tecnologias de

la Coordinacién de Comunicacién Social del Gobierno dei Estado de Oaxaca 2026.
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Sin otro particular, le envio un cordial saludo.
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. PRESENTACION

El Plan Institucional de Tecnologias, de la Coordinacion de Comunicacién
Social, tiene su fundamento en el "Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Control Interno para la Administracién Publica Estatal”,
donde se menciona que corresponde a las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal presentar un "Plan Estratégice de
Tecnologias” (PET), con la finalidad de mejorar el desempenfo institucional y
alcanzar los objetivos establecidos en materia de Tecnologia, para la

elaboracién de este, se tomaron en cuenta una serie de normativas federales
y estatales.

Se considera el uso de nuevas tecnologias que permitan comunicar de
manera mas eficiente, asi como garantizar la disponibilidad e inmediatez de
informacion publica, afadido que se procurard el almacenamiento Y
disposicion de informacion pablica para garantizar su facil acceso y consulta,
el cual alineamos con el Plan Estatal de Desarrollo, basado en la Agenda 2030
dentro de los cuales se manegjan Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODs),
enmarcandose principalmente en el objetivo 9 (Industria, Innovacién e
Infraestructura). Asi también se da cobertura a lo contenido en los Planes

Estratégicos Sectoriales (PES) de Gobierno Honesto Cercano y Transparente.

Para la realizacion de este documento se utilizé la guia metodoldgica para la
elaboracion del Plan Institucional de Tecnologias de la Informacién y

Cormunicacion, proporcionada por la Agencia de Tecnolegias e Innovacion
Digital.

Marco Juridico

- Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030.

Ciudad Administrativa Benemérito de las Américas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-lstmo Km.
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- Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028.

- Manual Administrativo de Aplicacién General en las Materias de
Tecnologlas de la Informacién y Comunicaciones, y en la Seguridad de la
Informacién.,

- Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

- Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.

- Leyde Planeacion del Estado de Qaxaca.

- Reglamento Interno de la Coordinacién de Comunicacion Social del
Gobierno del Estado de Oaxaca.

- Manual de Organizacion de la Coordinacién de Comunicacion Social.

- Decreto de que Crea la Agencia de Tecnologias e Innovacién Digital,
publicado el 30 de junio de 2025 en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado. | gob.r ® ).

- Plan de Desarrollo Tecnolégico € Innovacidn para el Estado de Qaxaca.

- Modelo Estatal de Marco Integrado de Control Interno para el Sector
Publico del Estado de Qaxaca.

Ciudad Administrativa Benemérito de las Américas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Qaxaca-lstrno Km.
1.5, Tlalixtac de Cabrera, Oaxaca Conmutador 01 (951) 5015000, Extension TI513
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Il. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

La Coordinacion de Comunicacion Social tiene como objetivo principal utilizar
todo en materia de las TIC's, para optimizar recursos Yy automatizar procesos
para que la informacion sea veraz, clars, oportuna y eficaz que se le hace llegar
a la ciudadania.

Objetivos generales

I Mantener actualizados los portales a carge de la Coordinacién de
Comunicacién Social.

l. Mejorar las condiciones de la administracion y control de la infraestructura
tecnoldgica '

Ill. Fortalecer las politicas en materia de TIC siguiendo la normatividad y
disposiciones establecidas por la ATID para la realizacién de proyectos
tecnoldgicos.

V. Montar un espacio especializado para el correcto mantenimiento
preventivo y correctivo de equipo de computo de la CCS.

V. Aumentar el personal del Departamento de informatica y Tecnologia para
optimizar los servicios que este ofrece.

VI Adquirir equipo especializado para alojar el software requerido por cada
area.

VI Adquirir equipos de comunicacién, dispositivos de internet mavil y
equipos satelitales para una mayor calidad de sefal en lugares lejanos y de
dificit comunicacién gue cubre la CCS.

VIIl. Gestionar  la  informacién de Ia dependencia en espacios de
almacenamiento fisicos y virtualizados (Datos en la Nube).

[X. Contribuir en la aplicacién con orientacién tecnologica de los programas
de Comunicacién Social del Gobierno del Estado, de conformidad con ias
politicas, lineamientos y demas disposiciones juridicas aplicables,
establecidos en el Prograrna Operativo Anual (PQA).

La Coordinacién de Comunicacién Social ha definido para su Programa
Operativo Anual {POA) 2026, [a adquisicién de refacciones Y accesorios que

sean ocupados en el dia a dia el cual sera derivado a los montos gue establece

Ciudad Administrativa Benemérito de fas Américas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-Istmo Km.
1.5, Tlalixtac de Cabrera, Qaxaca Conmutador 01 (951} 5015000, Extensidn 1513
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el Departamento de Recursos Financieros y la Matriz de Indicadores para
Resultados (M!R), asi como en el objetivo establecido:

. Proponer y aplicar los programas de Comunicacion Social del Gobierno
del Estado, de conformidad con las politicas, lineamientos y demds
disposiciones juridicas aplicables.

» Vision
Contar con una sociedad oaxaquefa informada sobre los acontecimientos de
Interés publico y las acciones que el gobierno de Oaxaca lleva a cabo, para
resolver las problemadticas que le afectan y difundir los mecanismos de acceso
a los servicios gue presta el Estado.

> Mision
Ser vinculo de comunicacién entre |z ciudadania y el Gobierno del Estado,
contribuyendo con la obligacion gubernamental, de mantener informada a
la ciudadania sobre el guehacer de la Administracion Plblica Estatal; asi
como de las acciones gubernamentales, apuntalando la gobernabilidad
democratica y la promocién del Estado, con base en la informacion veraz,
clara oportuna y eficaz.

» Valores

Respeto
Responsabilidad
Etica

Eficacia

A N T N N

lgualdad

Ciudad Administrativa Benemérito de las Américas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-lstmo Km.
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Hl. DIAGNOSTICO DE CAPACIDADES TECNOLOGICAS ACTUALES

La Coordinacién de Comunicacidn Social actualmente presenta
obsolescencia en aproximadamente el 70% de su infraestructura de equipo
de computo, asi corno un déficit en equipo especizlizado enfocado en las
funciones que realiza esta dependencia, lo que ha derivado en problemas de
productividad dentro de los procesos laborales de cada area.

Anadido, el sisterna de gestién y almacenamiento de informacién digital
presenta un atraso en cuestién de soluciones tecnoldgicas, dado que se
utilizan medios portables para el resguardo de datos sin un respaldo
confiable, lo que ha ocasionado en ocasiones, la perdida irremediable de
informacion.

En cuestion de sistemas informaticos y aplicaciones, estos servicios son
provistos por la ATID ya gue no se cuenta con recurso financiero ni humano
para el desarrollo institucional interno de esta infraestructura. Afiadido, se
tienen manuales de procedimientos y normativas internas que se
complementan con las ya proporcionadas a nivel institucional para la gestion
de activos tecnolégicos, seguridad informética y de proteccién de la
informacion.

Actualmente se cuenta con personal con perfil en las tecnologias de la
informacion dentro de la estructura de esta Dependencia, lo cual permite una
adecuada gestion, identificacién v atencidn de Ia dindmica tecnolégica.

Ciudad Administrativa Benemérito de fas Américas, Edificic 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-istmo Km.
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IV. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

La situacion actual de la Coordinacion de Cormunicacion Social recae
particularmente en relevancia en la infraestructura tecnoldgica: Se
tiene un déficit en cuestién de actualizacién de equipo de cémputo
(hardware y software obsoieto}, afiadido que no se cuenta con un
sistema de backup de datos institucionales de las areas, con la
suficiente capacidad de almacenamiento, esto debido al gran volumen
de informacidn que se genera.

l.a conectividad a la red presenta intermitencias o esta limitada en
ancho de banda, afectando &reas que requieren una estabilidad del
servicio y capacidad simétrica en el mismo.

Ciudad Administrativa Benemérito de las Ameéricas, Edificic 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-[stmo Km.
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V. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES
Y AMENAZAS

En la siguiente ilustracion se presenta la estrategia & utilizar para fa situacion
actual de la Coordinacion de Comunicacién Social,

DEBILIDADES

Limitacion en
presupuestos

FORTALEZAS
Recurso Humano

AMENAZAS
OPORTUNIDADES

Nuevas
Tecnologias

Manejo de la
Infraestructura

Falta de Interes

fustracian 1 Andlisis Foda

Ciudad Administrativa Benemérito de las Américas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-Istmo Km.
T1.5, Tlalixtac de Cabrera, Oaxaca Conmutador 01 {251} 5015000, Extensidn 11513
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ESCRITORIO
€PU
ESCRITORIO
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ESCRITORIO

CPU
ESCRITGRIO

CPU
ESCRITORIO
CPU
ESCRITORIO

chu
ESCRITORIO

cPU
ESCRITORIO

cPU
ESCRITORIO

cPU
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INVENTARIO DE ACTIVOS TECNOLOGICOS

En la siguiente tabla se presenta el concentrado de informacién de todo el
inventario de cémputo activo con el que cuenta de Dependencia.

PATRIMONIAL
214468

PATRIMONIAL
798842

PATRIMONIAL
T51423
PATRIMONIAL
594654

NO
PATRIMONIAL

| 830575

NO
PATRIMONIAL
830579

| PATRIMONIAL
214486

PATRIMONIAL
214457

PATRIMONIAL
21447

PATRIMONIAL
214459

PATRIMONIAL
747650

' PATRIMONIAL

214449

NO
PATRIMONIAL
214466

HEWLETT
PACKARD
PRC DUAL
CORE

HP PROBOOK
440G2

HP ELITE
DESK
HP-PRO-

LANIX TITAN
HX4210

LANIX TITAN
HX4210

| SIN MARCA

HEWLETT
PACKARD
PRO-DLIAL
CORE
HEWLETT
PACKARD
COMPAQ 800
ELITE C-M
HEWLETT
DACKARD
HP PRO DUAL
CORE
HEWLETT
PACKARD
PRO DUAL
CORE
HEWLETT
PACKARD
PRC DUAL
CORE

TLANIX
TITAN HX4210

20M

20m

20m

20n

" 20m

T 20m

- 2om

Ciudad Administrativa Benemérito de ias Américas,

1.5, Tlalixtac de Cabrera,

" hP

He
HP

LANIX

T LANIX

| XPS8300

" HP

HP

HP

HP

PALACIO, EDIFICIO
UNICO, PLANTA,
ALTA

DEPARTAMENTO
DE DISENO Y
PRODUCCION DE
MEDIOS

CIUDAD
ADMINISTRATIVA
CIUDAD
ADMINISTRATIVA
CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD

ADMINISTRATIVA
CiUDAD
ADMINISTRATIVA

ClIUDAD
ADMINISTRATIVA

IDAD

ADMINISTRATIVA

CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CluDAaD
ADMINISTRATIVA

COORDINACION
GENERAL
[CASTELLEIOS

PACHECO PATRICIA

CIUDAD

ADMINISTRATIVA

/HERNANDEZ LOPEZ

ARISAY IVONNE
COORDINACION
GENERAL fJHOANA
DEPARTAMENTO
JURIDICO/ KEVIN
DEPARTAMENTO
JURDICE/
JAQUELINE

| DEPTO

JURIDICOASRAEL

DEPYO.
JURIDICO/HIRAM
DEPTO

JURIDICO/ROXANA

DEPTO.
JURIDICONVALERIA

DEPTO.
JURIDICO/
CURIOCA

" DEPTO
JURIDICO/ CURIOCA

DEPTO.
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA/
MIGUEL GAYTAN
DEPTO
INFORMATICA Y
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PATRIMONIAL
214441

| PATRIMONIAL

949262

PATRIMONIAL
214454

PATRIMONIAL
747636

PATRIMONIAL
945225

' NO

PATRIMONIAL

830635

PATRIMONIAL
214450

NO
PATRIMONIAL
842997
PATRIMONIAL
214463

PATRIMONIAL
2M446T

| PATRIMONIAL
214473

| PATRIMONIAL
594642

| PATRIMONIAL

949228

| PATRIMONIAL

Zi4485
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SIN MARCA

HE 15-DA
1034LA

HBEWLETT
PACKARD

HP ELITE
DESK 800

DELL
INSPIRION
GAME

LANIX
TITAN HX4210

SIN MARCA

LANIX TITAN
HX4210

HEWLETT
PACKARD
PRO DUAL
CORE
COMPAQ 80O
ELITE C-M

SIN MARCA

HEWLETT
PACKARD
PRO-3500
HP
1SDCOOOILA
HP OMEN

| SIN MARCA

20M

20m

20N

20M

20M

20m

2011

200

20m

[ 20m

20m

| 20m

XPS 8300

HP

HP

" hp

LANIX

XPS B30

| LANIX

HP

HP

| XPS 8300

HP

HP

| vosTRO

2705

' CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD

ADMINISTRATIVA

PALACIO DE
GOBIERNO

CIUDALD
ADMINISTRATIVA

ClIUDAD
ADMINISTRATIVA

PAL O DE

GOEIERNO

CiUDAD
ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA
CIUDAD

ADMINISTRATIVA

" CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CiuDAD
ADMINISTRATIVA

TECNOLOGIA/
MIGUEL GAYTAN
DEPTO.INFORMATICA
¥ TECNOLOGIA/
ROBLEDO

DEPTO
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA/
MIGUEL GAYTAN

| DEPARTAMENTC

INFORMATICA Y
TECNOLOGIA/
MIGUEL GAYTAM
DEETO.INFORMATICA
¥ TECNOLOG(A/
OSVALDO OSORIC
DEPTO.
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA/
MIGUEL GAYTAN
DIRECCION
ADMINISTRATIVA /
ELENA

DIRECCION
ADMINISTRATIVA /
CUADALUPE
DEPTO. RECURSOS
HMUMANQS / WENDI

DEPTO. RECURSOS
HUMANOS /
SOLEDAD

DEPTO.RECURSOS
HUMANOS / ILEANA

DEPTO. RECURSOS
HUMANCS / LUIS
DEPTO. RECURSOS
HUMANOS / ANA
LAURA

DEPTO, RECURSOS
HUMANQOS / MANUEL

DEPTO. RECURSOS
HUMANOQS / ADALI
DOLORES
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chu

CcPU

PORTATIL

cPU

CPU

CPU

cPU

cPu

CPuU

CPhU

CPU

CcPU

cPuU

CPU

chPU

RUBRO/

NO
PATRIMONIAL
B30603
PATRIMONIAL
747648

NO
PATRIMOMIAL
830587

ATRIMONIAL
949231

PATRIMONI|AL
751428

h" o)
PATRIMONIAL
830619
PATRIMONIAL
214445
PATRIMONIAL
24464

| HATRIMOMIAL

214447

| PATRIMONIAL
214469
PATRIMONIAL
214446
PATRIMONIAL
PATRIMONIAL
214455
NO
PATRIMONIAL
B30591
NO
PATRIMONIAL
830599
PATRIMONIAL
945232
PATRIMONIAL
214451

HP ELITE

DESK 80O

LANIX TITAN
HX4210

HP ELITE
DESK 800

XS05B-BR40OST
HP FLITE
DESK

LANIX TITAN
HX4210

SIN MARCA,

HP PRO DUAL
CORE

DELL
OPTIPLEX
HP COMPAQ

800 ELITE CM

HP PRO DUA
CORE
LENOVO
AORQLS

HEWLETT
PACKARD
PRO-DUAL
CORE
LANIX TITAN
HX4Z10

LANIX TITAN
HX4210

LENCVO
"IDEA CENTRE
AIOS20-22A5T
SIN MARCA,

20m

20m

20m

20m

20M

20M

20m

2om

2019

20m

LANIX

HP

ASUS

LANIX

DELL
OPTIPLEX
HP

LENOVO

| HP

| LANIX

"LENOVO

DELL
OPTIPLEX

ADMINISTRATIVA

CiUDAD

ADMINISTRATIVA

CiupAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

AD

ADMINISTRATIVA

CluDaD
ADMINISTRATIVA

| CIUDAD

ADMINISTRATIVA
CIUDAD
ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA
CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDA

ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA

-luDAD

ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA

CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

DEPTO RECURSOS
HUMANOS / NANCI

DEPTO. RECURSOS
HUMANOS /
FERNANDO

DEPTO RECURSOS
HUMANOS /

DEPTO. RECURSOS
HUMANQS f ANA
LAURA

DEPTO. RECURSOS
FINANCIEROS /
ISRAEL

DEPTO. RECURSQOS
FINANCIEROS /
GRACIELA

DEPTO. RECURSOS
FINANCIEROCS / GABY
DEPFTO. RECURSOS
FINANCIEROS /
FERNANDO
DEPTO.RECURSOS
FINANCIEROS / AXEL
DEPTO. RECURSOS
FINANCIERQS /
FERNANDO

DEPTO. RECURSOS

FINANCIEROS / ALINA

DEPTO, RECURSOS
FINANCIEROS /

DEPTO.RE!
FINANCIERCS /
CECILIA

DEPTO. RECURSOS
FINANCIEROS /
CINTHIA

DEPTO RECURSOS
FINANCIEROS /
GRACIEL
DEPTO.RECURSOS
FINANCIEROS /
ALBERTO

DEPTO. RECURSOS

FINANCIERGS /
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uBiIC

ARMANDQ
MEIXUIRIO
cPU PATRIMONIAL HP ELITE | 20m HP CluUDAD DEPTO.RECURSOS MEDIO
747640 DESK 800 ADMINISTRATIVA FINANCIEROS /
BLADIMIR
PORTATIL PATRIMONIAL HP PROBOOK = 201 HP CIUDAD DEPTO. RECURSOS MEDIO
798844 4462 ADMINISTRATIVA FINANCIEROS /
ALBERTO
cPU | PATRIMONIAL LANIX TITAN 201 LANIX ClUDAD DEPTO. RECURSOS MEDIO
830631 HX4210 ADMINISTRATIVA FINANCIEROS /
ALBERTO
CcPU ' NO ANIX TITAN LANIX CIUDAD DEPTO.RECURSOS | MEDIO
PATRIMONIAL HX4210 ADMINISTRATIVA MAT. Y SERVICIOS
830631 GENERALES /
DENISSE
CPU ' NO T LANIXTITAN 2on LANIX CIUDAD DEPTO. RECURSOS | MEDIQ
PATRIMONIAL HX4210 ADMINISTRATIVA MAT Y SERVICIOS
830615 GENERALES / ALEJO
€y PATRIMONIAL SIN MARCA XPS 8300 | CIUDAD DEPTO.RECURSOS | MEDIO
214477 ADMINISTRATIVA MAT. ¥ SERVICIOS
GENERALES /
QCTAVIO
CPU PATRIMONIAL HP ELITE 20N HP CIUDAD " DEPTO. RECURSOS MEDIO
747649 DESK 800 ADMINISTRATIVA MAT. ¥ SERVICIOS
CENERALES / YAEL
cPU ' NO LANIX TITAN i LANIX CIUDAD DEPTO. RECURSOS MEDIC
PATRIMONIAL MX4210 ADMINISTRATIVA MAT. ¥ SERVICIOS
83061 GENERALES/
HLANCA UNDA,
cPU PATRIMONIAL HP ELITE 20T HP ClUDAD DEPTO. RECURSOS MEDIO
747630 DESK 800 ADMINISTRATIVA MAT. ¥ SERVICIOS
GENERALES / SOSIMO
cPU PATRIMONIAL HP.PRO-3500 201 HP CiuDAD DEPTO. RECURSOS MEDIO
594633 ADMINISTRATIVA MAT. ¥ SERVICIOS
GENERALES / 50SIMO
cPU PATRIMONIAL IDEA CENTRE | 20m | LENOVO CIUDAD DEPTO. RECURSOS MEDIO
949235 AlO520-22A5T ADMINISTRATIVA MAT. ¥ SERVICIOS
GENERALES / GISELA
chPu PATRIMONIAI HEWLETT 0 HF CIUDAD DEPTO. PAUTAS ' MEDIO
214443 PACKARD ADMINISTRATIVA INSTITUCIONALES /
PRO DUAL ARIANA MESINAS
CORE
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CPU

CPU

cPU

cPU

CPU

PORTATIL

cPy

cPU

CPU

cPU

CPU

MONIAL
N44T72

PATRIMONIAL
214452

NO
PATRIMONIAL
830583

| PATRIMONIAL

594462

PATRIMONIAL

214475

PATRIMONIAL
214465

I PATRIMONIAL

945277

PATRIMONIAL
5893241

PATRIMONIAL
214448

PATRIMONIAL
214461

| PATRIMONIAL

T47647

PATRIMONIAL
214462

HEWLETT
PACKARD SIN
DATOS

SIN MARCA

LANDCTITAN
HXA420

MACINTOSH

A1

HEWLETT
PACKARD
PRO buAL
CORE
"COMPAQ 800
ELITE

C-M"

HP
"ISDCOOMLA
HP

OMEN"
MACINTOSH
AI419

SIN MARCA

EWLETT
PACKARD
PRO DUAL
CORE
HP ELITE
DESK 800

HEWLETT

PACKARD
PRO DUAL
CORE

201

201

20m

LANIX

MACINTC

SH

I'HP

MACINTO

SH

XPS 8300

HP

CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

PALACIO DE
GOBIERNO

PALACIO DE

GOBIERNO

PALACIO DE

GOBIERNG

PALACIO DE
GOBIERNC

PAIACIO DE
GOQBIERNO

| CIUDAD

ADMINISTRATIVA

| PALACIO BE

GOBIERNC

PALACIO DE

GOBIERNO

PALACIO DE

GOBIERNG

DEPTO. PAUTAS
INSTITUCIONALES /
ARIANA MESINAS

DEPTO. PAUTAS
INSTITUCIONALES /
ARIANA MESINAS

DEPTO. PAUTAS
INSTITUCIONALES /
MARIA JOSE

DIRECCION DE
IMAGEN Y
PRODUCCION /
VANIA BAUTISTA
DIRECCIGN DE
PRENSAY
COMUNICACION
SOCIAL/ MEDRANO
DIRECCION DE
PRENSAY
COMUNICACION
SOCIAL f MEDRANO
DIRECCION DE
PRENSA Y
COMUNICACION
SOCIAL { MEDRANO

" DIRECCION DE

PRENSA Y
COMUNICACION
SOCIAL/ MEDRANO
DIRECCION DE
PRENSA Y
COMUNICACION
SOCIAL / MEDRANO
DIRECCION DE
PRENSA Y
COMUNICACION
SOCIAL / MEDRAND
DIRECCION DE
PRENSAY
COMUNICACION
SOCIAL / MEDRANO
DIRECCION DE
PRENSAY
COMUNICACION
SOCIAL/ MEDRANG
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CchPU

CPU

CPU

PORTATIL

CcPU

CcPU

CPU

CPyU

PORTATIL

PORTATIL

CPU

PATRIMONIAL
M4 47

PATRIMONIAL
214476

| PATRIMONIAL

214478

PATRIMONIAL
2Naepei

PATRIMONIAL
657670

PATRIMONIAL
T47644

PATRIMONMIAL
24474

NO
PATRIMONIAL
830623

PATRIMONIAL

T4&T63T

PATRIMONIAL
867657

PATRIMONIAL
949230

PATRIMONIAL
945253

SIN MARCA

SIN MARCA

HEWLETT
PACKARD
PRO DUAL
CORE
HEWLETT
PACKARD
PRO DUAL
CORE

" SONY VAIO

ARSB225

HP ELITE
DESK BQO

HEWLETT
PACKARD
PRO DUAL
CORE
LANIX TITAN
HX4210

HP ELITE
DESK 800

ASUS ARSE

| SIN DATOS

"IDEA CENTRE

AIO520-22A5T"

20Mm

| 20m

20m

201

201

20m

2019

XPS 8300

XPS 8300

HP

HP

SONY

HP

HP

HP

ASUS

ASUS

LENOVO

PALACIO DE
GOBIERNO

PALACIO DE
GOBIERNC

PALACIO DE
GOBIERNO

PALACIO DE
CGOBIERNO

PALACIC DE
GQOBIERNO

PALACIO DE

GOBIERNC

PALACIC DE

GOBIERNG

CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

~ AT

ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA

DIRECCION DE
PRENSA Y
COMUNICACION
SOCIAL / MEDRANG
DIRECCION DE
PRENSAY
COMUNICACION
SQOCIAL f MEDRANG
DIRECCION DE
PRENSAY
COMUNICACION
SOCIAL f MEDRANO
DIRECCION DE
PRENSA Y
COMUNICACION
SQCIAL / MEDRANO
DIRECCION DE
PRENSA Y
COMUNICACIGN
SOCIAL f MEDRANO
DIRECCION DE
PRENSA Y
COMUNICACION
SOCIAL / MEDRANO

" DIRECCION DE

PRENSAY
COMUNICACION
SOCIAL / MEDRANO
DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL / FIDEL

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL / DAMARIS
QUINTERC

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL / FIDEL

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL / ANA
PORRAS

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL / DAMARIS
QUINTERC
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CPY

cPuU

CPU

cPU

PORTATIL

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

PATRIMONAL
830627

PATRIMONIAL
940250

PATRIMOMNIAL
T4TE22

PATRIMONIAL

T47634

PATRIMONIAL
TLTG4E

| PATRIMONIAL

945261

PATRIMONIAL.
214658

NO
PATRIMONIAL
B30601

PATRIMONIAL
877162

PATRIMONIAL
169262

PATRIMONIAL
214567

. PATRIMONIAL

214528

LANIX TITAN
HX4210

"IDEA CENTRE
AlQ520-22A5T"

APPLE
COMPUTERSA
1413

CAPPLE

COMPUTERS
A4S

HP ELITE
DESK 800

HP15-DA
10341LA

MOUSE

TECLADG KU-
0833

REGULADOR
DE VOLTAJE
SIN MARCA

IMPRESQRA
M2B3FDW

REGULADOR
DE VOLTAJE
S50LA BASIC

MONITOR SIN
MARCA,

20m

20m

2011

" 20m

20m

20M

20m

LENOVO

APPLE

APPLE

HP

[ HP

' HP

5iN
MODELO

HP LASER
JET

________

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

PALACIO DE
GORIERNO

PALACIO DE
GOBIERNO

PALACIO DE
GOBIERND

PALACIO DE
GOBIERNO

PALACIO DE
GCOBIERND

PALACIO DE

GOBIERNO

GOBIERNO

PALACIO DE
GOBIERNC

GOBIERNQ

| PALACIO DE

GORBIERNO

GOBIERNG

DEPTO. DE PRENSA
DAIGITAL f DAMARIS
QUINTERC

DIREC. ANALISIS,
POLITICAS PUBLICAS
Y DISCURSO / JAEL
ALEJANDRA

DIREC. VINCULACION
Y ENLACE
INSTITUCIONAL

DIREC. VINCULACION
Y EMLACE
INSTITUCIONAL

DIREC. VINGCULACION
Y ENLACE
INSTITUCIONAL

DIREC, VINCULACION
Y ENLACE
INSTITUCIONAL

COORDINACION DE
COMUNICACION
SOCIAL/ PATRICIA
ASTILLEJOS
-_.’_|’w.\|_'_)4[ E
COMUN!CACION
SOCIAL /1. ELIZABETH

COORDINACION DE
COMUNICACION
SOCIAL{ I ELIZABETH

“OORDINACION DE
COMUNICACION
SOCIAL/ I ELIZABETH

" COORDINACION DE

COMUNICACION
SOCIAL /1. ELZABETH

COORD CION DE

ADINACIC

COMUNICACION
SOCIAL /1. ELIZABETH
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COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

CAMPUTO
PERIFERICC

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICC

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPLTD
PERIFERICO

PATRIMONIAL
594655

CNO

PATRIMONIAL
830576

PATRIMONIAL
TLTT4

PATRIMONIAL

751424

NO
PATRIMONIAL
830580

NO
PATRIMONIAL
830578

NO
PATRIMONIAL
B30577

NO
PATRIMONIAL
830581

| PATRIMONIAL

Nes253

PATRIMONIAL
214815

PATRIMONIAL
24619
DATRIMONIAL
4682

MONITOR

MONITOR
LX300T

MONITOR
GL951-TA

MONITOR
Lvian

' MONITOR

LX300T

MCUSE
MSUOB46

| TECLADO KU-

0833

TECLADO KU-

REGULADOR
DE VOLTAIE

MONITOR
HPLE2Z0WW

| TECLADO KB-

a3ie

RBEGULADOR
DE VOLTAJE
ISB SOLA
BASIC

20m

20M

201

| 20m

20m

201

| 20m

| 2‘:|'I'.

HPLVISN

LANIX

BENQ

HP Lvi9n

I LANIX

LXS00T

LANIX
MSUDB45

LANIX
KU-0833

LANIX

KU-0833

| 1SB-SOLA

BASIC S/N

HEWLETT
PACKARD

HEWLETT
PACKARD

SBSCLA
BASIC
SLIM
VOLT
TOOW

ADMINISTRATIVA

CluDAD
ADMINISTRATIVA

| CIUDAD

ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA

| CIUDAD

ADMINISTRTIVA

CliuDAD
ADMINISTRATIVA

ClUDAD
ADMINISTRATIVA

CluDAD
ADMINISTRATIVA

| CIuDAD

ADMINISTRATIVA

QuDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO
JURIDICO/ KEVIMN

DEFTO
JURIDICOMIAQUELIN

DEPTO.
JURIDICO/MHIRAM

DEPTO
JURIDICOAVALERIA

" DEPTO

JURIDICOASRAEL

DEPTO.
JURIDICO/
JAQUI

DEPTO
JURIDICO/ 3aQUN

DEPTO.
JURIDICO! ISRAEL

DEPTO
JUR[DICO/ CURIQCA

DEPTO.
INFORMATICA Y
TECNOLOG[AI

DS\ O OSORIO

DEPTO
INFORMATICA Y
TECNOLOG(A /
OSVALDO OSORIO
DEFTO.
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA /
MIGUEL GAYTAN
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COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

CGMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

PATRIMONIAL
21467

" PATRIMONIAL

214676

PATRIMONIAL
759574

PATRIMOMIAL
594643

| NG

PATRIMONEAL
830584

PATRIMONIAL

214859

FPATRIMOMNIAL

59269

PATRIMONIAL
829581

| PATRIMONIAL

921539

PATRIMONIAL
593394

PATRIMONIAL
B77159

RECULADOR
OE VOLTAIE
158 SOLA
BASIC

REGULADOR
DE VOLTAJE
158 SOLA
BaAsIC

MOUSE
MOFYKO

MONITOR
HPLVIEN

MONITOR
1X900T

MONITOR
HPLEF2201W

IMPRESURA

IMPRESORA
Mz2250w

ACCESS POINT |

UAP-AC-M-
PRO

ADAPTADOR

PCI WIRELESS
E2500

ACCESS POINT
SIN MARCA

20m

| 20m

- 20m

ZUTI

201

| ISB SOLA

BASIC
SLIM
VOLT
TO0W
HP
MOFYKO

| HP

HBLW197

| LANIX

LX900T

HEWLETT
PACKARD
HPLE220]
w
EVOLUX
PRIMACY

HP LASER
JET
M2250w

*uBIQUITI
NETWOR
KS* UAP-
AL-M-
bPRO
LINKSYS
E2500

SIN
MODELOD

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

' CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CluDaD
ADMINISTRATIVA

CluDAD
ADMINISTRATIVA

ClUDAD
ADMINISTRATIVA

cubDabD
ADMINISTRATIVA

CIupAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

ClubAaD
ADMINISTRATIVA

ClUDAD
ADMINISTRATIVA

DEPTO.
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA/
OSVALDO OSORIO

' DEPTO

INFORMATICA ¥
TECNOLOGIA/
QSVALDO OSORIO

DEPTO
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA/
OSVALDO OSORIO
DEPTO.
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA /
MIGUEL GAYTAN
DEPTO.
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA /
MIGUEL GAYTAN
DEFTO
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA /
OSVALDO OSORIO
DEPTO
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA /
MIGUEL GAYTAN
DEPTO
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA S
MIGUEL GAYTAN
DEPTO.
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA /
MIGUEL GAYTAN

DEPTO.
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA /
MIGUEL GAYTAN
DEPTO
INFORMATICA Y
TECNOLOGIA/
MIGUEL CAYTAN
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COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICC

cOMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
BERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICG

N

PATRIMONIAL
830620

PATRIMONIAL
830620

PATRIMONIAL
228704

| NO

PATRIMONIAL
830538

| PATRIMONIAL

21464

PATRIMONIAL
957745

NC
PATRIMONIAL
830605

NO

PATRIMONIAL
B30606

| NO

PATRIMONIAL
B43000

NO
PATRIMONIAL
842998

PATRIMONIAL
F47712

PATRIMONIAL
759576

MONITOR
LX300T

DISCO DURO
WD MY
CLOUD
PR2100"

MPRESORA
SAMSUNG

MONITOR
LANIX

SIN MARCA

IMPRESGRA
PROM254

TECLADO
KU-0833

MOUSE
MSLI0B4G

MOUSE
M5U0846

MONITOR
LXS900T

MONITOR
GLO931-TA

MOUSE
MOFYKO

20m

20m

L z2om

20mn

200

Z0M

LANIX
LX90aT

WESTERN
DIGITAL"
WD MY
CLoup
PR210O"

IMPRES
ORA,
SCANNER
Y

COP

| LANIX

LX200T

SIN
MARCA
ST 222
oLC

| HP LASER

JET
PROMZ254
LANIX
KU-0B33

LANIX
MSLUI0B46

| LANIX

MSLU0846

| LANIX

LX900T

| BENQ

GLO51-TA

HP
MOFYKO

JIAL

ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

| CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CluDAD
ADMINISTRATIVA

PALACIO DE
GOBIERNO

ClIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CHIDAD
ADMINISTRATIVA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA
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PRENSAY
COMUNICACION
SOCIAL / MEDRANO

| DEPTO. DE PRENSA

DIGITAL

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL
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COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

COMPUTO
PERIFERICO

PATRIMONIAL
928793

NO
PATRIMONIAL
830628

PATRIMONIAL
214559

PATRIMONIAL
2145559

| PATRIMONIAL

14636

PATRIMONIAL
751416

PATRIMONIAL
214679

" PATRIMONIAL

667837

| PATRIMONIAL

949258

| PATRIMONIAL

949252

PATRIMONIAL
249251

MULTIFUNC
NAL
“PROXPRESS
M4OTF

o

" MONITOR

LX2007

IMPRESORA

REGULADOR

DE VOLTAJE

| SCANNER

L2737-64001

MPRESORA

HP LASERIET

REGULADOR
DE VOLTAJE
SLIM VOLT
TOOW

DISCO DURC
HD710

MOUSE A1418

MOUSE
MOCIUO

TECLADO
EKBS36A

20mn

201

| 2o0m

20m

2om

201

20m

201

SAMSUN
G
“PROXPR
ESSM
LOT2F

o

LANIX
LX9007

SIN
MODELOD

S0LA
BAsIC

HP L2737-

| LASERIET

BOISB-
0201-06

ISB 50LA
BASIC
SLimM
VOLT
TO0W
ADATA
HD710

APPLE
MACINTO
SH Al418

LENOVO
EKBS3RA

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

CiuDAD

ADMINISTRATIVA

| CIUDAD

ADMINISTRATIVA

CluDAaD
ADMINISTRATIVA

| CIUDAD

ADMINISTRATIVA

| CIUDAD

ADMINISTRATIVA

| PALACIO DE

GOBIERNO

| PALACIO DE

COBIERNG

CIUDAD
ADMINISTRATIVA

PALACIO DE
GORIERND

PALACIO DE
GOBIERNO

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL

DEPTO. DE PRENSA

DIGITAL

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL

DEPTO. DE PRENSA
DIGITAL

DEPTO, DE PRENSA
DIGITAL

DEPTO. DE
PLATAFORMAS ¥
SITIOS WEB / ISRAEL
ALMARAZ
DIRECCION DE
ANALISIS, POLITICAS
PUBLICAS ¥
DISCURSO/ JAEL
ALEJANDRA
DIRECCION DE
ANALISIS, POLITICAS
BUBLICAS ¥
DISCURSC/ JAEL
ALEJANDRA
DIRECCION DE
ANALISIS, POLITICAS
PUBLICAS Y
DISCURSQ/ JAEL
ALEJANDRA
DIRECCION DE
ANALISIS, POLITICAS
PUBLICAS Y
DISCURSO/ JAEL
ALEJANDRA
MRECCION DE
ANALISIS, POLITICAS
PUBLICAS Y
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COMPUTO PATRIMONIAL MONITOR 201
PERIFERICO = 759554 LvIen
COMPUTO PATRI TECLADO 20Mm
PERIFERICO = 759564 KBS7P

Tabla 1 inventario de Equipos de Computo

HP
LvIan

HP KB57P

| CluDAD DIREC

DISCURSO/ JAEL
ALEJANDRA

PALACIO DE DIRECCION DE

GOBIERNO VINCULACION Y
ENLACE
INSTITUCIONAL/ GPE
OJEDA

ON DE

ADMINISTRATIVA VINCULACION Y
ENLACE
INSTITUCIONAL GPE
OIEDA
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VIi. IDENTIFICACION DE NECESIDADES Y PROBLEMATICAS

En la Coordinacion de Comunicacion Social una de las necesidades es la
renovacion de equipos de computo, yva que derivado a su desactualizacion,
presentan distintas fallas, de la cual ha llegado a que se realicen las bajas de
los equipos de computo los cuales ya no se puede realizar alguna
actualizacion de hardware, ni de software.

Con esta actualizacion se tendra una mejora en productividad y adaptabilidad
de los usuarios a las tareas encomendadas de sus respectivas areas en esta
Dependencia.

Renovacion de | Hardware Operaciones | Equipos de | Secundaric | Medio Sustitucion de
hardware internas. Computo activos de
Q‘L soietos computo
Seguridad de la  Hardware Seguridad. | EQuipos je rit Alto Sustitucior ie
informacion —_6mputo activos de
| obsaletos | computo
Adquisicién de | Software Seguridad Software Crivico Alta Actuzlizaciones y
software desactualizado cenciamiento
Conectividad ¥ | Infraestructura sestion  de | Servicio je | Secundario Med SV especia
almacenarniento datos conexior a de ancho de
internet banda y servicios
de
alimacenamiento
s i
Profesionalizacién | Servicios TIC Tramites vy | Infraestructura | Secundario | Alto Capacitaciones.
SErviCcios de cableadc
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MODERNIZACION
TECNOLOGICA

i
' v ¥ 1

RENOVACION DE ADGUISICION DE CONECTIVIDAD PROFESIONALIZACION

—.
*

HARDWARE SOFTWARE

PPN |
™
+

LICENCIA PARA CURSOS /
CAPACITACIONES

SERVICIOS Y
SISTEMAS PARA PERSONAL DETI
Y USARIOS
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30 SOIAYAS
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llustracion 2 Mapa de Problemdticas
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Vill. PORTAFOLIO DE PROYECTOS TIC

A continuacidn, se detalla los proyectos contemplados en el ambito de los servicios
de tecnoldgicos para la Coordinacién de Comunicacién Social durante el afio.

FICHA DE PROYECTO

Nombre del Proyecto Renovacion de Equipos de Cémputo

Descripcién general La actuaiizacién de equipo de coémputo es requerida
debido a la obsolescencia de hardware y software, ya que
con dispositivos actualizados habrd mejora en rendimiento,
seguridad y eficiencia, eliminando fallos recurrentes, bajo
rendimiento e incompatibilidad con versiones recientes de
software que los actuales equipos presentan.

Con esta actualizacién se tendra una mejora en
productividad y adaptabilidad de los usuarios a las tareas
encomendadas de sus respectivas Areas dentro de la
Coordinacién de Comunicacién Sacial.

Proceso, tramite o servicio | Gestidn y difusién de la actividad gubernamental a través

que serd impactado de medios digitales.

Alcances Personal de ta Coordinacién de Comunicacidn Social
Limitantes » Recursos Econémicos

Justificacién » El equipo de computo actual presenta lentitud en

desemperio, afectando el flujo de trabajo, afiadido
que ante el grado de obsolescencia que presentan,
son vulnerables a ciberatagues, ya que estan
limitados en actualizaciones de seguridad
poniendo en riesgo la informacidén de Ia
Coordinacion de Camunicacion Sociai.

» 5elimita el acceso a herrarmientas esenciales para la

operacion.

Las reparaciones de los equipos de cémputo

obsoletos pueden superar el costo de un equipo

nuevo, sobrepasando presupuestos establecidos.

v

Marco Legal Con fundamento en los articulos 5, 6, 2, 22, 23, 24 y 25 del
Reglamento para uso de los Bienes Muebles de Ia
Administracién Pdblica de Oaxaca y en el Manual de
Organizacién de la Coordinacién de Comunicacién Social.
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Objetivos especificos y
beneficios esperados

» Mejorar la eficiencia operativa, ia seguridad de la
informacién y la productividad de los empleados.

» Aumentar la velocidad de trabajo con equipos
nuevos eliminan tiempos de espera en el arranque
y procesamiento de aplicaciones, permitiendo gque
los empleados tengan mejor productividad.

> Mejorar la capacidad de gestidn equipos modernos

facilitan la implementacién de nuevas herramientas

de software y la gestién de bases de datos mas

grandes,

Reducir los fallos inesperados de hardware que

detienen la operacion.

» Mejora el ambiente de trabajo y facilits el trabajo.

» Ahorro energético: Nuevos equipos consumen
menos electricidad.

v

Responsable

Departamento de Informatica vy Tecnologia en
coordinacion de la ATID, la adquisicidn se hard con los
conceptos presupuestales 205 y 257, la ejecucion se llevara

a cabo por parte del personal del Departamento.

Area de enfoque

Coordinacién de Comunicacion Social

impacto de no realizarse

No renovar equipos de cémputo impacta negativamente
en ia productividad, aumenta los riesgos de seguridad,
genera costos indirectos (soporte, reparaciones, pérdida de
informacién) y afecta al empleado al no poder usar
herramientas eficientes, disminuyendo la competitividad
en la Coordinacion de Comunicacion Social,

FICHA DE PROYECTO

Nombre del Proyecto

Lineamientos del Uso de Internet

Descripcién general

Directrices para el uso eficiente Yy responsable del servicio de
acceso a internet, con base en criterios de:

» Enfogue

> Rendimiento en tarea laboral

»

> Perfil del puesto con requisito de acceso

Lo anterior dirigido a un equilibric del uso del servicio.

Ciudad Administrativa Benemérito de las Américas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-istmo Km.
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Proceso, tramite o
servicio que sera

Actividades del personal de la Dependencia gue requieren

conectividad continua del servicio de internet para las
impactado actividades propias de su area laboral.
Alcances Personal de [a Coordinacion de Comunicacién Social
Limitantes Recursos Economicos, Equipos de Seguridad Actual y Personal

Humano Ambulante.

Justificacién

Se han presentado problemas de conectividad por una
saturacién del ancho de banda del servicio de internet, que ha
tenido como consecuencia retraso o interrupcion de las
actividades institucionales y, por ende, se ven afectados los
resultados de estas. Debido a esto, se hace un planteamiento
de elaborar una serie de lineamientos de uso del servicio para
mejorar la eficiencia y productividad.

Marco Legal

Manual de Organizacion de la Coordinacién de Comunicacion
Social

Objetivos especificos y
beneficios esperados

> Mejora la eficiencia de las actividades realizadas.
» Eficientar el uso del ancho de banda.
» Capacitar en ciberseguridad al personal.

Responsable

Departamento de Informatica y Tecnologia, sin uso de recurso
financiero y ejecutado por personal del Departarmento.

Area de enfoque

Coordinacién de Comunicacién Social

Impacto de no
realizarse

» Reduccidén de la eficiencia de las actividades

institucionales.

Ciudad Administrativa Benemérito de las Américas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-Istmo Km.
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IX. CRONOGRAMA Y PLAN DE TRABAJO

La siguiente ifustracién muestra el cronograma de actividades mediante barras horizontales a lo largo del tiempo. Muestra las fechas de inicio y como
se va trabajando en el proceso, facilitando la visualizacién del progreso general de fa Coordinacion de Comunicacién Social.

FECHA FECHA € Dis WTEGRG _.______:__.x___:_.:t:__.:_:.Z.u_x:_.t:._:z::._.tx::.—_t._:.:z::_n:_.:—?;.____—:...:__.:_._.-__f__.:____
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X. GLOSARIO

MISION: Trabajo especifico que debe cumplir una persona, grupo u

organizacion.

VISION: La visién nos permite plantear un futuro deseable, que sea lo
suficientemente claro y motivador para otros, como para trabajar en su

cumplimiento.

VALORES: Son aguellos cédigos de conducta que permiten una relacion

armaonica y respetuosa con los demés.

RESPETO: Es la consideracion y valoracion especial o positiva ante alguien
0 algo, al que se le reconoce valor social o especial deferencia. Transmite una
sensacion de admiracién por las cualidades buenas o valiosas. También es el
proceso de honrar a alguien mostrando interés, preocupacién o

consideracion por sus necesidades o sentimientos.

RESPONSABILIDAD: Es un valor que esta en la conciencia de la persona que
estudia la Etica sobre la base de Ia moral. Puesto en practica, se establece |a
magnitud de dichas acciones y de cémo afrontarlas de la manera mas
positiva e integral para ayudar en un futuro. Una persona se caracteriza por
su responsabilidad porque tiene la virtud no solo de tomar una serie de
decisiones de manera consciente, sino también de asumir las consecuencias
que tengan las citadas decisiones y de responder de las mismas ante quien

corresponda en cada momento.

ETICA: Es la rama de la filosofia que estudia la conducta humana, lo correcto
y loincorrecto, lo bueno y lo malo, Iz moral, et buen vivir, la virtud, la felicidad
y el deber. La ética contemporanea se suele dividir en tres ramas o niveles; la

metaetica estudia el origen, naturaleza y significado de los conceptos éticos,

Ciudad Administrativa Benemérito de las Ameéricas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-Istmo Km.
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la €tica normativa busca normas o estandares para regular la conducta
humana y la ética aplicada examina controversias eticas especificas.
EFICACIA: Esla capacidad de alcanzar los objetivos sin importar cdmo se han
usado los recursos.

EFICIENCIA: implica aprovechar los medios o recursos de la mejor manera
posibie para alcanzar los objetivos de [a forma optima posible.

IGUALDAD: Es el trato idéntico que un organismo, estado, empresa,
asociacion, grupo o individuo le brinda a las personas sin que medie ningn
tipo de reparo por la raza, sexo, clase social u otra circunstancia plausible de
diferencia o para hacerlo mas practico, es la ausencia de cualquier tipo de
discriminacion.

DESARROLLO: Implica crecimiento, aumento o reforzamiento de un
determinado asunto o proceso, sea en una direccion positiva o no.
ORGANIZACION: Es un sisterna de actividades conscientemente coordinadas
formado por dos o mas personas; la cooperacion entre ellas es esencial para
la existencia de la organizacién. Una organizacion sole existe cuando hay
personas capaces de comunicarse vy que estan dispuestas a actuar

conjuntamente para lograr un objetivo comun.

MANUAL: Es un libro o folleto en el cual se recopilan los aspectos béasicos y
esenciales de una actividad de Ia organizacion. Nos permiten comprender el
funcionamiento de algo o acceder de manera ordenada y concisa, al

conocimiento algun tema o materia,

PORTALES: Es un lugar central desde el que se puede poner todo tipo de
informacién a disposicion de un publico muy diverso. Los portales se pueden
dividir en dos clases principales: portales de informacion de empresa y
portales de gestion de contenide.

Ciudad Administrativa Benemérito de ias Américas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Caxaca-istmo Km.
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TIC: Las llamadas Tecnologrfas de la Informacién y la Comunicacién son los
recursos y herramientas que se utilizan para el proceso, administracién y

distribucién de la informacion a través de elementos tecnoldgicos.

PET: Plan Estratégico de Tecnologias es un conjunto de lineamientos
estratégicos, establecidos para relacionar el desarrollo del modelo de Tl con Ia
direccion estratégica def negocio vy el comportamiento de la organizacion,

permitiendo a la empresa alcanzar una ventaja estrategica y competitiva.
CCS: Coordinacién de Comunicacién Social.

LGATIP: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica tiene
por objeto establecer principios, bases generales y procedimientos para
garantizar ef derecho de acceso a la informacién en posesion de cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo que reciba y ejerza recursos publicos
o realice actos de autoridad de [a Federacion, las entidades federativas vy los

municipios.

ATID:  Agencia de Tecnologias e Innovacién Digital: tiene por objeto
consolidar el uso y aprovechamiento de la Infraestructura tecnoldgica,
informatica y telecomunicaciones, impulsando el desarrollo de la tecnologia

e innovacion en la Administracién Plblica Estatal.

APEO: Administracién Publica del Estado de Oaxaca organismos que
conforman el sector publico y que tienen como tarea gestionar las relaciones

entre los ciudadanos y el poder gubernamental en todos los ambitos.
PITIC: Plan Institucional de Tecnologias de Informacion y Comunicacién.

SOTWARE: El software es un conjunto de instrucciones gue le dicen a una

computadora, aplicacion basada en la web u otros dispositivos qué hacer.
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HARDWARE: Se refiere a los com ponentes fisicos de un sistema informaético
que puedes very tocar. Esto incluye dispositivos como la unidad central de
procesamiento {CPU), médulos de memoria, discos duros, teclados, mouse,
monitores y otros periféricos.

ATENTAMENTE

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REBLECCION

“EL RESPETO AL DERECHO AJENYD ES LA PAZ" o2
¥ o (‘ \
COORDINADOR GENERA JORDINACION DE i th
COMU : g'm o b
e
=
:\_ . " r -:n!‘
LIC. EULOGIO NDEZ JUAREZ | @ -'-’

Ciudad Administrativa Benemérito de las Américas,

N.5, Thalixtac de Cabrera,

Oaxaca Conmutador 01 (951) 5015000, Extensidn 11513

Edificio 3, Nivel 2 Carretera Qaxaca- Istmo Km.

Pagina 38 de 39



&:-.

-\-?.

lr\

e

11l

-

:

ENARIO DEL NATALICIO DE MARGARITA MAZA PARADA, EIEMPLO DE DIGNIRAD, LEALTAD Y SERVICIO A LA

2026, ANO DEL SICENTI
NACIAON"

Cludad Administrativa Benemérito de
Qaxaca Conmutador 01 (951) 5015000, Extensidn 11513

.5, Tlatixtac de Cabrera,

ANEXOS

las Américas, Edificio 3, Nivel 2 Carretera Oaxaca-Istmo Km.

Pagina 39 de 39



Guia metodoldgi I 1
uia metodoldgica para la ﬁ_nﬁu _]J!-— TECNOLOGIAS

elaboracién del Plan Institucional “E#

de TiC Y | 3

ALINEACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE TIC’S
COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

Contenido de la Guia Metodolégica para la Elaboracién del Plan institucional de
TIC, incluyendo los comentarios en el apartado correspondiente:

Apartado Cﬁ:‘ﬂ':::’e r,'o Comentarios
Presentacién Si
Objetivos Si
institucionales
Diagndstico de
capacidades Si
tecnolégicas
actuales
Inventario de
activos Si
tecnoldgicos
Identificaciéon  de
necesidades 1Y% Si

roblematicas
Portafolio de Si
proyectos TIC
Cronograma Y Si
plan de trabajo

11 +gim Aungue 81 se cumpla cen el arartais, en algurcs cascs se emitiran camentarios rara melorarlo,

"Nox No se cumple ccr el apartado y en cass de ser necesario agregarle, se indicars.

1)1
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Resultado de Revision del Plan Institucional de TIiC del la Coordinacién de Comunicacién Social

De <laura ramos{@tecnologias.oaxaca.gob.rmx>

Destinatario  <miguel gaytan@oaxaca.gob.mx>

Gc Sandra Gutlerrez <sandra.gutierrez@tecnologias.oaxaca.gob. mx>
Fecha 20260505 16:12

[ ALINEACION PITIC CCS pdf(~161 KB)
Estimado erlace informitice,

Se realizd 1a revisién del PITIC de la Coordinacidn de Comunicacidén Social ¥y por este wedic le informo que el documento ha side validado tras
cumplir con los alineamientos de la guia metodolégica para la slaboracicn del PITIC.

Quedo pendiente de sus comentarios, saludos

Fittps “cormeo. oanaca gob mumald?_taskemais_saf i =3848 NBOX&_achon=prnlé_extwins1

Wi
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"2026, ARO DEL BICENTENARIO DEL NATALICIO DE MARGARITA MAZA PARADA, EJEMPLO DE DIGNIDAD, LEALTAD Y
SERVICIO A LA NACION-

i AGENCIA DE TECNOLOGIAS E
ENTIDAD: INNOVACION DIGITAL
OFICIO NUMERO; ATID/DG/0247/05/2026
= . Aprobacién del PITIC de la Coordinacion
\ ASUNTO: de Comunicacion Social.

Tlalixtac de Cabrera, Caxaca, a 13 de mayao de 2026,

IIC. EULOGIO DANIEL HERNANDEZ JUAREZ
COORDINADOR GENERAL DE LA COORDINACION
DE COMUNICACION SOCIAL

PRESENTE.

Con fundamento en lo dispueste por los articulos 1, 3, fraccion 11, 12 parrafo primero, 59 y 60 de
la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca; 1, 2 fraccién |, 10 fraccién I, 13
fraccion 1,14 fraccion | ¥ 20 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca; 1, 3,
4 fracciones |, v, Viy XIlI, 5, 8 fraccion 1,15, 76 fracciones i, VI y XIV del Decreto que crea la Agencia
de Tecnologias e Innovacién Digital; 2 y 8 fracciones | y VIl del Reglamento Interno de Ia Agencia
de Tecnologias e Innovacion Digital, numerales 1,3, 5, 6, 7,9,70,11,12 v 13 del Acuerdo por el que se

Informacién y Comunicacién de 1a Administracion Pdblica Estatal, Yy en atencién a su oficio
CCS/0214/2026, mediante of cual, solicita la validacion y aprobacién del Pian institucional de
Tecnologias de 1a Informacicn y Comunicacién de la Coordinacion de Comunicacién Social: me
permitc informar lo siguiente:

Se llevo a cabo el proceso integral de revision del PITIC correspondiente a la Dependencia a su
digno cargo. Derivado de dicho aniilisis, se generaron diversas observaciones, misras gue fueron
notificadas oportunamente a través del correo electronico institucionai
Mmiguelgaytan@oaxaca.gob.mx para su debida atencién y seguimiento. Una vez que fueron
atendidas, solventadas y validadas satisfactoriamente, se determind lo siguiente:

En virtud de lo anterior, se aprueba el proyecto del Plan Institucional de Tecnologias de ia
Informacién y Comunicacion (PITIC) presentado por esa Dependencia.

La presente aprobacion se emite para los efectos administrativos conducentes, en el entendido
de gue esta Agencia podra requerir, en cualguier momento, informes de avance sobre los
proyectos contermplados en el PITIC autorizado, con el propasito de dar seguimniento estrategico
y verificar su correcta implementacion.

Ciudad Administrativa Benemérito de las Américas
Carretera Internacional Oaxaca-lstmo Km 115

Edificio 2 segundo nivel, Tlalixtac de Cabrera,
Qaxaca C.P. 68270

Tel. Conmutador 01(9511501 ) ext 10512
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%2026, ANO DEL BICENTENARIO DEL NATALICIO DE MARGARITA MAZA PARADA, EJEMPLO DE DIGHIDAD, LEALTAD Y
SERVICIO A LA NACION®

AGENCIA DE TECNOLQGIAS E
ERHIERD: INNOVACION DIGITAL
OFICIO NUMERO: ATID/DG/0247/05/2026
. Aprobacion del PITIC de la Coordinacién
gl LS de Comunicacion Social.

Para cualguier duda o aclaracién adicional, queda a su disposicion el correo electronico
indra gutierrez dtecnologios casacaaohoms, a través del cual, se le brindara {a atencidn
correspondiente.

Sin otro particular, aprovecho la ccasién para enviarle un cordial saludo.

i |
ATENTAMENTE (W
“El RESPETO AL DEREC pAZ"
DIRECTOR GENERAL DE mE TECNOLOGIAS E INNOVACION DIGITAL
. —

Q=

J —
M.T.l, MOISES JUAREZ RODBIEUEZ ™

DIRECCION OrNERAL

cp  Expediente/Minutaric
MIR/slgp I022-2028

Ciludad Administrativa Benemérite de las Américas
Carreters Internacional Caxaca-lstro Km 1.5

Edilicio 2. segundo nivel, Tialixtac de Cabrera,
Qaxaca C.P. 68270

Tel. Conmutador 01{851)5015000 ext 10512



