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Oficio n°. SHTFP/SASO/DCIGP/0047/2025.
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Seccién: DCIGP/DSGDG.

Asunto: Se remite informe de evaluacién de reporte de avance trimestral (PTCI).

Ing. Moisés Salazar Martinez.
Director General de Caminos Bienestar.
PRESENTE.

Con el gusto de saludarle, en atencién al oficio nimero CABIEN/SUBDG/COCOI/084/2024,
recibido con fecha 27 de noviembre del afio 2024, a través del cual fue remitido a esta Secretarfa
de Honestidad, Transparencia y Funcién Publica el Cuarto Reporte de Avance Trimestral
(RAT) correspondiente al avance en la gjecucidn e implementacién de [as acciones de mejora
comprometidas en el Programa de Trabajo de Control Interno 2024 durante el periodo
comprendido del 01 al 31 de octubre, las cuales deberan realizarse por las areas
administrativas de [a Institucién de manera oportuna y responsable con la finalidad de
contribuir a mantener el Sistema de Control interno en las mejores condiciones de operacion
para la consecucion de los fines institucionales que se tienen previstos. Al respecto, conforme
a las disposiciones previstas en los articules 28 y 30 de las Disposiciones en Materia de Control
Interno y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno,
publicado en el EXTRA del Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Qaxaca el 06 de julio
de 2023, esta Direccidn de Control Interno de la Gestion Pdblica emite el informe de
resultados de la evaluacidn correspondiente.

De acuerdo con el proceso mediante el cual se determina el grado de eficacia y de eficiencia
con que se cumplen los elementos de control del Sistema de Control Interno Institucional, se
hace de su conocimiento que, la evidencia remitida con maotive del RAT resultd ser
suficiente, misma que permitié a esta instancia dar por acreditade el cumplimiento del
79.54% respecto del avance en la ejecucion de las acciones de mejora comprometidas, tal
como se muestra a continuacién:

Situacion de las Acciones de Mejora

Trimestre Total de Acciones Tonciu’fdw "% de En o endf'e_ﬁtﬁs i
de Mejora " e . plimi * Proceso | (Si )
Primero N 25.00% 12 21
Segundo 10 22.72% H 12
geumulaco 21 47.72% n 12
al Segundo
Tercero 44 2 4.54% 1 10
acumulado 23 52.27% n 10
al Tercero
Cuarto 12 27.27% 4 5
Acumulado 35 79.54% 730 s 5
al cuarto . e s
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En ese sentido, dicho resultado debera ser considerado para la integracién del préximo
Programa de Trabajo de Control Iinterno para el ejercicio 2025, con el objetivo de
garantizar la trazabilidad en el seguimiento de las acciones pendientes y en proceso.

Para mayor referencia remito el “Informe de Evaluacién al Reporte de Avance Trimestral
del Programa de Trabajo de Control Interno” resultado de la revisidn referida, mismo que
detalla las observaciones y recomendaciones determinadas, las cuales se ponen a su
consideracién para su atencién correspondiente.

Por lo anterior, se le invita atentamente a brindar especial atencién al curmplimiento de las
acciones de mejora comprometidas a través del seguimiento adecuado a las acciones
necesarias que a su vez permitan alcanzar con oportunidad los objetivos y metas
establecidos en el PTCI del presente ejercicio, al tiempo de extender el atento recordatorio
para presentar y hacer de conocimiento los resultados obtenidos en el reporte de
evaluacién a los integrantes del Comité de Control Interno en la siguiente sesidén ordinaria.

Lo anterior, con fundamento en el articulo, 2; Gltimo parrafo y 15 primer parrafo de la
Constitucion Pclitica del Estado Libre y Soberano del Estado de Oaxaca; 1, 3 fraccion |, 4, 24,
27 fraccion XIV, 47 fraccidn | y XXXIV de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de
Oaxaca; 28, 29 y 30 de las Disposiciones en Materia de Control interno y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, publicado en el EXTRA
del Periddico Oficial del Gobierno del Estado de QOaxaca el 06 de julio de 2023,

e

Sin gtre articular, le envioun cordial saludo,

DIR'ECTOR DE CONT OL INTERNO DE LA GESTION PUBLICA
DE LA SECRETARIA DE HONESTIDAD, TRANSPARENCIA Y FUNCION PUBLICA.,

k /SECS/BY

cep.

Mtro. Marco Anfenio Espinosa Rodriguez, - Subsecrstario de Auditor(a y Supervisién en Obra. - Para su
conocimiento.

Expediente y minutario.

Ciudad Administrativa (Edificio 6 "Macedonic Alcalg,
Nivel 2)

Carretera Internacicnal Oaxaca-lstmo, km. 1.5
Tlalixtac de Cabrera, Oaxaca C.P. 68270

Tel. 01{951) 501 50 00, Ext. 12529
www.caxaca.gob.mx/honestidad
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Fecha de la evaluacién del reporte

# Reporte Cuarto ) 2 enero 2025
de avance trimestral;

Nombre de la Dependencia o Entidad: CAMINGS BIENESTAR (CABIEN)

Nombre del [[a) asesor(a) responsable de la evaluacién: Ing. Tania Gabriela Alorso Gutiérrez

Direccién de Control Interno de la Gestién Piblica

Dar seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas en el Pragrama de Trabaje de Control
Interno, e informar de manera trimestral a la parscna Servidora PUblica Titular de [a Dependencia o Entidad v a la
Secretarfa, e| resultado a través dal Reporte de Avance Trimestral gue indique el porcentaje de cumplimients de las
acciones de mejora del PTCL

Objetivo general:

4.- Accién de mejora 1.2.3 “Scolicitud de publicacién en el periddico oficial del Gobierno del estado, a la Consejeria Juridica”
Fecha de cumplimiento programado: Z2Vi0/2024

Inconsistencia: Dz acuerdo con lo repcrtado por el ente publico, |a accién se encuentra pendiente sin avance.
5.- Accion de mejora 1.3.] “Integracién del proyvecto de Manual de Procedimientos”

Fecha de cumplimiento programadc; 31/10/2024

Inconsistencia: De acuerdo con lo repartado por el ente publico, la accidn se encuentra pendiente sin avance.
6.~ Accidn de mejora 1.3.2 "Solicitud de validacion a la Secretaria de Administracion y la Consejeria Juridica”
Fecha de cumplimiento programado: 31/10/2024

Inconsistencia: De acuerdo con le reportado por el ente publico, la accidn se encuentra pendiente sin avance.
7.- Accién de mejora 5.1.1 “Elaboracidn y validacion del documento técnico con las aplicaciones y/o sistemas de informacién
integral, oportuna y confiable”

Fecha de cumplimiente programado: 31/10/2024

Inconsistencia: De acuerdo con lo repertado por el ente pablice, la accidn se encuentra con un avance del 95%,
8.~ Accién de mejora 521 "Plan institucional de tecnclogias”

Fecha de cumplimiento programade: 31/10/2024

Incensistencia: De acuerdo con lo repartado por el ente publico, la accidn se encuentia con un avance del 95%.
|2.- Accion de mejora 7.1.1 “Plan contra desastres para |la recuperacion de datos, hardware y software”

Fecha de cumplimiento programado: 31/10/2024

Inconsistencia: De acuerdo con lo reportade par el ente publico, la ac¢idn se encuentra con un avance del 85%.
Fecha de cumplimiente programado: 31/10/2024

Inconsistencia: De acuerde con lo reportado por el ente puablico, la accidh se encuentra con un avance del 95%.

EJ ente publ:co reporta acciones en proceso, sin embargc a Ia fecha de Ia presentacmn de] 4" reparte de avance trlmestral
todas las acciones se debieron concluir el 31 de octubre de 2024.

La lnstltumén menciona contar con probfeméhcas que obstacuhzanel cumpllrrnento de las 51gu1entes acciones de mejora:

1.~ Accién de mejora 1.2.3 “Solicitud de publicacion en el Periddico Oficial del Gobiernc del Estado, a la Consejeria Juridica”
Problemitica: 5in el Reglamento Interno no se puede validar el Manual de Organizacion.

Propuesta de solucién: No se especifica propuesta de solucién.

2.- Accidn de mejora 1.3, “Integracién del Proyecto del Manual de Procedimientos”

Problematica: La nueva 4re2 administrativa que se agregd a la Estructura Orgdnica de CABIEN, deber mapear sus procesos
sustantivos para integrarlos en ef Manual.
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- Fecha de |a evaluacién del reporte
# Reporte Cuee de avance trimestral; 2 Snee L
Nombre de la Dependencia o Entidad: CAMINCS BIENESTAR {CABIEN)
Nombre del {la) asesor{a) responsable de la evaluacion: Ing, Tania Gabriela Alonze Gutiérrez

Direccién de Control Interno de la Gestién Publica

Dar seguimiento al curnplimiento de Jas acciones de mejora compromsticias en el Programa de Trabajo de Control

Interno, & informar de manera trimestral a la persona Servidora PUblica Titular de la Dependencia o Entidad y a la
Objetive general:

Secretar(a, g| resultado a Wavés del Reparte de Avance Trimestral que indique el porcentaje de cumplimiento de las

accignes de mejora del RPTCI.

Propuesta de solucién: Incrementar los esfuerzos de todas las areas administrativas para la integracion del Manual de
Procedimientos.

3.- Accién de mejora 13.2 “Solicitud de validacion a la Secretaria de Administracién y a la Consejeria Juridica”

Problematica: Sin Reglamento Interno y Manual de Organizacién publicades, no se puede validar el Manual de
Procedimisntos,

Propuesta de solucién: Esperar la validacién del Manual de Organizacion para enviar a revision el Manual de Procedimientes.

4.- Accién de mejora 511 “Elaboracién y validacién del documentao técnico con las aplicaciones y/o sisternas de informacion
integral cportuna y confiable”

5.- Accién de mejora 5.2 “Plan Institucional de Tecnologias”

Problematica: Se estdn realizendo adecuaciones para posteriormente presentarlo ante el Camnité de Control Internc para su
aprobacién y validacién correspondiente.

Propuesta de solucidn: Se dard cumplimiento a la accién de mejora, durante el primer trimestre del gjercicio 2025,
6.- Accién de mejora 7.1.1 "Plan contra desastres para la recuperacion de datos Hardware v Software”

Problematica: Se estdn realizando adecuaciones para postetiormente presentarlo ante el Camité de Contro! Internc para su
aprobacion y validacién correspondiente.

Propuesta de solucidn: Se dara cumplimiento a la accién de mejora, durante el primer trimestre del ejercicio 2025,

Comentarios generales

Evaluacién de la DCIGP 2] Reporte de Avance Trirmestral de Caminos Bienestar (CABIEN).
Se realizé lz evaluacion al RAT correspondiente al 4° trimestre 2024, an dos fases:

1. Fase general: Que revisa el cumplimiento a lo establecido en el Articulo 28 de las Disposiciones en Materia de Control Internc
y el Manual Administrative de Aplicacion General en Materia de Control Interno, publicado en el EXTRA del Periddico Gficial del
Gebierne del Estado de Oaxaca el 06 de julio de 2023, que dispone:

l. Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de las concluidas y el porcentaje de
cumplimiento gue representan, el total de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi
comge las pendientes sin avance;

II. En su ¢aso, la descripcion de las principales problemdticas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora
reportadas en proceso y pendientes sin avance, asi como las propuestas de solucién para considaracion del Comité u Organo
de Gobierno, segun corresponda;

lI. Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora comprometidas y respecto a las
concluidas, su contribucion como valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control internc o fortalecer el
sCll,y

IV. Firma de |a persona servidora pUblica que funja como Coordinador de Contral Interno y de la persona servidora pablica que
funja como Enlace del Sisterma de Control Interno Institucional,

2. Fase especifica: Que se realiza conforme a Ja informacion de las Acciones de Mejera que se reportan en el periodo de revisién
y, &N su caso, las recomendaciones emitidas por la DCIGPR, en donde:

I. Se verifica que la descripcion del avance de las Acciones de Mejora corresponda a las fechas de cumplimiento y
especificaciones descritas en el Programa de Trabajo de Control Interno 2024;

Il. Se revisa que la evidencia contenida en la carpeta electrénica, acredite el avance reportado de las Acciones de Mejora dentro
de| RAT, considerando:

A
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Fecha de |a evaluacion del reporte

# Reporte Cuarto
B de avance trimestral; 2 S 20

Nombre de la Dependencia o Entidad: CAMINOS BIENESTAR (CABIEN}

Nombre del (la) asesor{a} responsable de la evaluacion; Ing. Tania Gabriela Alonso Gutiérrez

Direccién de Control Interno de la Gestidén Pablica

Dar seguimiente al cumplimientc de las acciones de mejora comprometidas en el Prograrna de Trabajo de Control

Interno, e informar de manera trimestral a 1a persona Servidora Pablica Titular de la Dependencia ¢ Entidad
Objetive general; ) P . . p. s .
Secretaria, el resuttado a Uravés del Reparte de Avance Trimestral gue indique el porcentaje de cumplimiento de las

acciones de mejora del PTCI.

A continuacian, se describen las acciones que se consideran concluidas para el segundo trimestre:

1.- Accién de mejora 31,6 “Elaboracién y difusién de la convocatoria de los cursos a impartir al personal del organismo”

2.« Accién de mejora 31.7 “Imparticion de los cursos programacas”

3.- Acclon de mejora 4.2.3 “Seguimiento periédico al cumplimiento del programa de trabajo de administracién de riesgos”
4.« Accion de mejora 6.11 “Seleccion de los procesos a evaluar®

5.- Accion de mejora 6.1.2 "Aplicacién de la evaluacion”

6.~ Accién de mejora 6,1% "Resultado de evaluaciones aplicadas”

7.- Accién de mejora 8.11 “Seleccién de los procesos a supervisar el estandar de calidad”

8.- Accién de mejora 8.2 “Resuitado de evaluaciones aplicadas”

9.« Aceién de mejora 8.1.3 “Rasultade de la supervision realizada”

10.- Accion de mejora 2.1.2 “Difundir los resultados de la evaluacion”

.- Accién de mejora 9.21 “Realizar un informe de las dreas de oportunidad y debilidades detectadas en |a evaluacion del SCII
12.- Accién de mejora 9.2.2°Difundir informe a todas las dreas administrativas del organismo”

Elente publlco reporta acciones concrmdas sin embargo de la revision reatlzada se detecto que Ias acciones fuercm
concluidas a destiempo, por otro lado, a |a fecha del presente reporte debieron presentarse come concluidas las siguientes
acciones de mejora:

1.- Accién de mejera1.1.3 “Solicitud ge Publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado, a [a Consejeria Juridica”
Fecha de cumplimiente programado: 3110/2024

Inconsistencia: De acuerdo con lo reportado por el ente publico, la accién se encuentra pendiente sin avance.

2.- Accion de majora 1.2.1 “Integracion del proyecto de Manual de Organizacién”

Fecha de cumplimientc programado: 3110/2024

Inconsistencia: De acuerdo con lo reportado por el ente publico, la accién se encuentra con un avance del 85%.

3.- Accidn de mejora 1.2.2 "Solicitud de validacidn a 1a Secretaria de Administracién y la Consejeria Juridica”

Fecha de curnplimiento programado: 31/10/2024
|nconsistencia: De acuerdo con lo reportade por el ente publico, |a accién se encuentra pendiente sin avance.

]
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Fecha de la evaluacién del reporte

# Reporte Cuarto ) anery 2028
de avance trimastral
Nombre de la Dependencia o Entidad: CAMINOS BIENESTAR {CABIEN)
Nombzre del (la) asesor{a) responsable de la evaluacién: ing, Tanld Gabriela Alonsa Gutidrraz

Direccién de Control Interne de la Gestién Publica

Bar seguimiento al cumplimiento de las acclones de mejora compremetidas en el Programa de Trabajc de Control

Objetivo general: Interng, e informar de manera trimestral a la persona Servideora Publica Titular de ta Dependencia o Entidad y a Ia
Secretarla, el resultadc 3 través gal Reporte de Avance Trimestral que indique el porcentaje de cumplimiento de las
scciones de mejora del PTCI.

Evaluacién del Reporte de Avance Trimestral

o
No. Acciones de Mejora
Comprometidas en el PTCI
Original
Situacién de las Acciones de Mejora
Trimestre Total de Acciones 4 % de Pendientes
4 Concluidas L :
de Mejora Cumplimiento * (Sin Avance)
Primero 1 25.00% 12 21
Segundo 10 2272% n 12
Acumulado al = o ;
Segundo 2 ATT2% n 12
Tercero 44 2 454% 1 10
S—
Acumulado al S
N i 7 23 52.27% mn 10
Tercero
Cuarto 2 27.27% 4 5
Acumulado al W !
35 L54% 4
Cuarto G -

Clasificacion i Ora en proceso por porcen

S
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Fecha de la evaluacién del reporte

Cuarte
# Reporte o de avance trimestral: 2 btk a0

Nombre de la Dependencia o Entidad: CAMINOS BIENESTAR {CABIEN)

Nombre del {la) asesor{a) responsable de la evaluacién: Ing. Tania Gabriels Alonso Gutidrrez

Direccién de Control Interno de |a Gestién Publica
Dar seguimiente al cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas en el Pragrama de Trabajo de Control
Internc, e informar de manera trimestral a la persona Servidora Publica Titular de la Dependencia ¢ Entidad v a la
Secretaria, el resultado a través del Reparte de Avance Trimestral que indique el parcentaje de cumplimiento de las
acciones de mejora del PTCI.

Objetivo general:

- Que cada una de las evidencias presentadas se encuentren alineadas y sean congruentes para sustentar el cumplimiento de

las Acciones de Mejora comprometidas en el PTCI;
+ Que la evidencia de las Acciones de Mejora programadas para su implementacién en el trimestre de revisién dentro del PTCI,

correspondan y sean congruentes con el porcentaje de avance informado en el RAT.

Derivado de lo anterior, cabe mencionar que en la evaluacién general al RAT correspondiente al trimestre que se evalia,
se observd lo siguiente:

Es suficiente la informacion repartada en los apartados “Situacion de Acciones de Mejora”, del periodo que se reporta,
incluyendo del rubro v "% de cumplimienta”, esto, con base en los porcentajea e avance de las acciones de mejora reportadas
en el RAT por el Ente Plblico y o establecldo en el PTCL

Al respecto, al cigire del cuarto trimestre del dfio, se registran treinta ¥ cince acciones de mejora concluidas, dando coma
resultade un avince de cumplimierito general del PTCI correspondiente al 73,54 %.

Total de acciones concluidas: 35

Total de acciones en proceso: 4

Total de acciones pendientes sin avance: 5

Aunado a fo anterior, se exhorta al servidor piblico gue funje como coordinader de control interna a remitir el Informe Anual
del estado que guarda el Sistema de Contral Interna [nstitucional, a l2 Secretarfa, a través de la Direceidn de Control Interno de
la Gestidn Pabiica {DCIGR), a més tardar el 3 de enero del gjercicio 2025, asf misme, al debido ugs del formato previamente
disefado y compartide por la DCIGR, el cutal deberd contener:

Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del 5CHI:

a) Porcentaje de curmnplimiento general de ios elementos de control y por norma general;

b) Elementos de control can evidencia dacumental y/o electrénica, suficiente para acreditar su existencia y operacion, por

norma general;
c) Elernentos de ¢ontrol con evidencia documental y/o electrénica, inexistents o insuficiente para acreditar su irnplementacién,

por norma general, y

d) Debilidades ¢ dreas de oportunidad en el SC[I.

II. Resultados refevantes alcanzades con la impiementacién de las acelones ce msjora comprométidas en el afio fnmediato
anterior en relacién con los esperados, indicando en su caso, las causas por las cuales no se cumplid en tiempo y forma [a
totalidad de las acciones de mejora propuestas en el PTC) dal sjercicio inmediate anteriar, v,

. Cemprémiso de cumplir en tiempo y forma las accienes de mejora que canforman el PTCIL Pare finalizar, se sugiera
presentar en las sesicnes del Comité de Contrel Internec del FIFEQ, el Informe de evaluacién del Reporte de Avance Trimestral,
asf come fa presente cedula de evaluacién.

\

.
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Fecha de la evaluacién del reporte

Cuarto X
#Reporte A de avance trimestrak 2 iy sl

Nombre de la Dependencia o Entidad: CAMINOS BIENESTAR (CABIEN)

Nombre del (la) asesor{a) respansable de Ia evaluacién: Ing. Tanis Gabrigla Alonso Gutiérrez

Direccién de Control interno de la Gestién Publica
Dar seguimiento al cumnplimiento de (as acciones de mejora comprametidas en el Programa de Trabajo de Contrai
Objetivo general: Interne, ¢ informar de manera trimastral a la persona Servidora PUbiica Titular de Ia Dependencia 0 Entidad y a Ia
9 ’ Secretarla, el resultado a través del Reporte de Avance Trimestral gue indique el porcentaje de cumplimianto de las

acciones de mejora del PTCI.

Jefa del Departamento de Seguimiento de la Gestién y

Ing. ﬁhﬁ'ﬂ'ﬁbrilﬁ Alonso Gutiérrez Ing. Beatriz Pdnice Valdés
e
el Desempefio Cubernamental

Asesora del Comité de Control Interno

Autorizé

Lic. Samantha Esmétalda Cruz Salazar \.C.PJesus Acevedo Nerlin—
Coordinadora de Control y Evaluacién de [a
Gestién Publica

Directoer de Control Interno de la Gestion Pdblica



