o) BIENESTAR

Reyes Mantecdn, San Bartolo Coyotepec, Oaxaca, a 27 de noviembre de 2024.

Dependencia: CAMINOS BIENESTAR
Oficio N°. CABIEN/SUBDG/COCOI/084/2024
Asunto: Se remite el Cuarto Reporte de Avance Trimestral del PTCI-2024.

L.C.P. Leticia Elsa Reyes Lépez,
Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Pablica.

PRESENTE.

At 'n: C.P. Jesiis Acevedo Merlin.
Director de Control Interno de la Gestién Piblica
de la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Publical

Con fundamento en lo establecido en los Articulos 28 y 29 fraccién | de las
Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Control Interno, publicado en el EXTRA del Peridédico Oficial del
Gobierno del Estado de Qaxaca el 06 de julio de 2023, hago propicia la ocasién para
hacer llegar de manera formal el REPORTE DE AVANCE correspondiente al CUARTO
TRIMESTRE del Programa de Trabajo de Control Interno de CAMINOS BIENESTAR, corl
el objetivo de brindar un seguimiento periddico y puntual a las acciones de mejora
comprometidas para el presente ejercicio. En ese sentido, anexo remito CD con la
evidencia correspondiente al avance reportado.

Sin mas por el momento, envio a usted un cordial saludo.

ING. ALEJANDRO MENDEZ ACTHNARAREESTAR
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REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO DE
CAMINOS BIENESTAR
CUARTO TRIMESTRE

Al corte de: 31 de octubre de 2024

. Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando
total de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el tot
de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una dé
ellas, asi como las pendientes sin avance: '

|

No. Acciones de Mejora

Comprometidas en el PTCI
Original

4Lt N/A

Situacién de las Acciones de Mejora
Trimestre = Totalde At % de '

= Vv En
Accmrles de - Cumplelento Brocass
Mejora P _
Primero Tt 25.00 % 12 21
Segundo 10 2272 T L
Acumulado 27 47.72% n 12
al Segundo
Tercero 44 2 4.55% 1 10
TR 23 52.27% n 10
al Tercer
Cuarto 12 27.27% 4 5
Acumulado
al Cuarto 35 79.54 4 B

* Total de acciones de mejora concluidas entre el total de acciones de
mejora comprometidas por cien {con un decimal).

ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO AL TRIMESTRE REPORTADO:

A.M. con A.M. con
Avance nce

Acumulado Acumulado \
entre 51% y entre81% y
80% 99%
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e Descripcion de las acciones de mejora “concluidas” al trimestre que se
reporta:

) Descripcion de la Accion de Fecha real de
de control Mejora cumplimiento |

3.2,

1.1.1-- Integracién del Proyecto de

Proyecto del

1 Asignacion de Reglamento Interne 16/02/24 Reglarmento
1 Responsabilid R Interno
’ ady 1.1.2.- Solicitud de Validacion a la Acuse de Oficio
2 Delegacién Secretaria de Administracidon y la 16/02/24 lici 'g
de Autoridad  Consejeria Juridica. HSisslisil
2.1.1. Elaboracién de Encuesta de
Clima Laboral con Base a los Encuesta
e Valores Eticos y Normas de 23/02/24 Elaborada
Conducta.
s Validacidny
21.2.- Autorizacion de la Encuesta glpeladiond
= por la Direccién Administrativa. 27/02/24 AULOiiZSEIONIGE
Encuesta
11- Actitud de  2.1.3- Difusién a todas las Areas = d
5 Respaldodel  Administrativas sobre la Aplicacion 13/03/24 gusel N
21 Titulary la de la Encuesta de Clima Laboral. Rl
Administracié 21.4.- Aplicacidn de la Encuesta de Digital de
© n. Clima Laboral al Perscnal del 30/5/24 Encuesta
Organismo. Aplicada
2.15.- Reporte de Resultados de la Reporte de
7 Encuesta Aplicada. 06/06/2026 Resulitados
216.- Difusién a todas fas Areas
Administrativas sobre los Acuse de
& Resultados de la Encuesta de 30/04/24 Circular
Clima Laboral.
3.1.1.- Solicitud del Diagndéstico de
Necesidades de Capacitacion Acuse de Oficio
9 {DNC}) a la Secretaria de 27/03/24 de Solicitud
Administracion.
31.2.- Difusién a todas las Areas
Administrativas scbre la Aplicacién Acuse de
LS del Diaghéstico de Necesidades de 19/04/2024 Circular
Capacitacion.
3.13.- Aplicacion del Diagnostico de
Necesidades de Capacitacién al Reporte de
n Personal del Organismo Validada y 19/04/2024 Resultados de la
1- Actitud de  Autorizada por la Secretaria de Encuesta
Respaldo del  Administracion.
31 Titulary la 3.1.4.- Difusién a todas las Areas Reporte de
Administracié  Administrativas sobre el Resultado Resultados
= n. del Diagndstice de Necesidades de 20/06/2024 Validado y
Capacitacién. Autorizado
3.15.- Solicitud a la Secretaria de
Administracion la imparticién de Acuse de Oficio
13 Cursos en Base al Diagnostico de 03/07/24 de Soficitud
Necesidades de Capacitacion
[DNC).
3.16.- Elaboracién y Difusién de la
Convocatoria de los Cursos a .
14 Impartic al Personal del 31124 Convocatorias
QOrganismo.
3.1.7.- Imparticién de los Cursos Lista de
L Programados. 3msz4 Asistencias
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32

33

34

35

4.1

4.2

8.

81

9.1

9.2

0.

%

Elemento

de control
6.1.-
Definicion de
ohjetivos

7.2.- Analisis
de Riesgos

12.2.-
Revisiones
Periddicas a
las
Actividades
de Control

16.1.-
Establecimie
nto cde Bases
de Referencia

16, 2-
Supervision
del Control

Internc

17.1.- Informe
sobre
Problemas

17.3.- Acciones
Correctivas

=W | ./\. CAMINOS
HasH | A&* BIENESTAR

Descripcion de la Accion de

Mejora
41.1.- Restructuracion del Grupo de
trabajo de Administracion de
Riesgos del CABIEN.
4.2~ Elaboracién y Validacion del
Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos.
423 .- Seguimiento Periddico al
Cumplimiento del Programa de
Trabajo de Administracion de
Riesgos.
6.11.- Seleccidn de los Procesos a
Evaluar.

6.1.2.- Aplicacién de Ia Evaluacidn.

6.1.3.- Resultado de la Evaluaciones
Aplicadas,

B8.1.1.- Seleccidn de los Procesos a
Supervisar el Esténdar de Calidad.
8,1.2.- Supervision del Estandar de
Calidad implementados a los
Procesos. )
8.1.3.- Resultado de la Supervisidn
Realizada.

9.1.1.- Realizar la Autcevaluacién del
Sisterna de Control Internc
Institucional (CABIEN), en el Portal
SICOCOI Destinado para dicha
Evaluacion por la SHTFP.

9.1.2.- Difundir fos Resultados de la
Evaluacion.

9.2.1.- Realizar un Informe de las
Areas de Oportunidad v
Debilidades Detectadas en fa
Evaluacién del SICIIL

922 - Difundir Informe a todas las
Areas Administrativas del
Organismo.

10.1.1.- Elaboracion del Proyecto del
Plan de Accidn.

10.1.2.- Entrega del Proyecto para
sy revision a la Coordinacion de
Control Interno de CABIEN.

101.3.- Revision del Proyecto por
parte de la Unidad Juridica.

10.1.4.- Presentacion del Proyecto
ante el GTIA para su aprobacion.
10.1.5.- Autorizacion del Plan por
parte del Director General del
Qrganismo.

10.16.- Publicacién en |la Pagina
Oficial del Organismo.

10.1.7.- Difundir informe a todas las
areas administrativas de!
Organismeo.

26/03/24

12/03/24

324

M4

324
324

311124
31124

nmpz4

18/10/24

31124

M4

31124
10/01/2024
15/01/2024

3/01/2024

20/02/2024

29/02/2024

05/03/2024

15/03/2024

Minuta de
Acuerdo

PTAR-2024

Minuta de
Acuerdo

Informe

Evaluacion

Informe

informe
Supervision
informe

Acuse de
Autcevaluacion

Documento

Informe

Documento

Proyecto

Acuse de Oficio
de Remisian

Acuse de Oficio

Acta de Sesion

Plan Autorizado

Acuse de oficio |
de informe de la
publicacion

Acuse de
circular

* Descripcién de las acciones de mejora “en proceso” al trimestre que se
reporta:
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Descripcién de la
Accion de Mejora

12.1.- Integracién

de Proyecto del
1 12 Responsabilida deh’?ﬁﬁfg‘;d@ $10/2024 85% Manual de
dy Delegacion ey Organizacién
de Autoridad Organizacion.
511-Efaboracion y I
Validacidn del
- Decumento
2 5] 1’252 ;;3;3;;2‘3,25 /Ieﬁg?:? cor; Ia/s 3110/2024 95.00% Documento '
) de Control Dl ones y/o ) Validado
Apropiadas. Sistemas_qe
i Informacion
Integral, Qportuna y
Confiable. |
1n3.- DEeno de 5:23‘_- Plan otan ‘
= 52 Infraestructura [njs_:‘;ggulgn?a!;le 3110/2024 — b Autorizado |
de las TIC'S. gias. |
711~ Plan contra ‘
14.2 Métodos Desastres para la Plan
4 71 Apropiados de Recuperacién de 3N02024 95.00% Autorizado

Comunicaciaon

Datos, Hardware y
Software.

* Es necesario remitir de manera anexa la evidencia documental y/o
electrénica que acredite la implementacién y avances de las acciones
reportadas concluidas y en proceso.

En su caso, la descripcién de las principales problematicas que cbstaculizan e&
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y pendientes sin
avance, asi como las propuestas de solucién para consideracién del Comité u
Organo de Gobierno, segun corresponda:

No.
A.M.

Descripcion de la

Accion de Mejora

11.3.- Solicitud de Publicacion
en el Periddico Oficial del
Gobilerno del Estado, a la

Consejeria Juridica.

1.1

1.2.1- integracion del Proyects

Derivado de la nueva

Estructura Organica de
este Organismo, donde
adiciono fa Direccidn de
Proyectos Estratégicos.

Por concluirse el proyecto

El Proyecto de Reglamento
Interno se envid a la
Direccidén de Modernizaciéon
Administrativa de [a
Secretaria de
Administraciéntala
Consejeria Juridica y
Asistencia Legal del
Gobierno del Estado para su
revision y validacion.

2 o del manual de idacio
de Manual de Organizacién. e Esperar la validacion y
= organizacion publicacion del
— — - reglamento interno para
5 1.2.2.- Solicitud de Validacién a No se puede enviar el enviar a revision el manual

3 ; ) _Ia Se?fetarla de o manual de organizacién de organizacion.
Administracién y la Consejeria hasta que validen el
Juridica. reglamento interno
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Descripcion de la
Accion de Mejora

1.

1.2.3.- Solicitud de Publicacion
en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado, a la

Consejeria Juridica.

1.3.1.- integracion del Proyecto
de Manual de Procedimientos.

Sin el Reglamento Interno
publicado no se puede
validar y publicar el
Manual de Organizacitn.

La nueva drea
administrativa que se
agregd a la Estructura
Orgénica de CABIEN,

debe mapear sus
procesos sustantivos para

lncrementar los esfuerzos
de todas las areas
administrativas para la
integracion del Manual de
Procedimientos.

1= integrarlos en el manual )
1.3.2.- Solicitud de Validacion a LG !n_terr}?y Esperaﬁa paidcioghy
la Secretaria de Mant_Jai de Organizacion pubhcgc:qq del manue_al de
Administracién y la Consejerfa publl'cados, no se puede organ‘lz’a]mon para enviar a
Juridica validar el _Me}nual de revision el manual de
i Procedimientos procedimientos.
511.-Elaboracion y Validacion Se estan realizando
del Documento Técnico con adecuaciones para
51 las Aplicaciones y/fo Sistemas posteriormente Sedard cumplimiento a la
de Informacion integral, presentarlo ante el accién de mejora, durante
Oportuna y Confiable, Comité de Control Internc el primer trimestre del
551~ Plan Institucional de para su gpro.tzacién ¥ ejercicic 2025.
52 Tecnologlas validacion
) correspondiente.
Se estan reelizando
adecuaciones para
posteriormente Sedara cumplimiento a la
71 Z;:a" lsggcﬁ)rgrr:c?c‘fadsetrsztos, presentarlo ante el accién de mejora, durante

Hardware y Software.

Comité de Control Interno
para su aprobaciény
validacion
corfespondiente.

el primer trimestre del
gjercicio 2025.

Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones deé
rmejora comprometidas y respecto a las concluidas, su contribucién como valor
agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control interno o
fortalecer el SCII:

CAMINOCS BIENESTAR COMPROMETIO 44 ACCIONES EN EL PROGRAMA DE TRABAJO DE
CONTROL INTERNQ 2024, DE LAS CUALES AL CUARTO TRIMESTRE SE TIENEN CONCLUIDAS

UN

TOTAL DE 35 ACCIONES,04 EN PROCESO Y 05 SIN AVANCE.

Reyes Mantecdn, San Bartolo Coyotepec, Caxaca, a 27 de noviembre de 2024.

ATENTAMENTE
COORDINADOR DE RPL INTERNO ENLACE DEL SIS E CONTROL INTERNO
DE CAMINOS STAR INSTITUCIONA M.QEOS BIENESTAR
ING. ALEJANDRO EZ ALTAMIRANO ING. MA. DE LOS ANGELES RAMIREZ VELASCO
SUBDIRECTOR GE L DE CABIEN JEFA DE LA UNIDAD DE CONTROL Y SEG. A

MODULOS MICROREGIONALES

Version: 07/24



