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Reyes Mantecdn, San Bartolo Coyotepec, Oaxaca, a 24 de abril de 2024,

Dependencia: CAMINOS BIENESTAR
Oficio N°. CABIEN/DMM/COCOI/082/2024
Asunto: Se remite el Primer Reporte de Avance Trimestral del PTCI-2024.

L.C.P. Leticia Elsa Reyes Lopez2.
Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcion Publica.
PRESENTE.

Atn’ Ing. Maria José Jarquin Torres
Directora de Control Interno de la Gestidn Publica
de la Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcion Publica.

Con fundamento en lo establecido en los Articulos 28 y 29 fraccién | de las
Disposiciones en Materia de Control Internc y el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Control Interno, publicado en el EXTRA del Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Caxaca ei 06 de julic de 2023, hago propicia la ocasion para
hacer llegar de manera formal el REPORTE DE AVANCE correspondiente al PRIMER
TRIMESTRE del Programa de Trabajo de Control Interno de CAMINOS BIENESTAR, con
el objetivo de brindar un seguimiento periédico y puntual a las acciones de mejora
comprometidas para el presente ejercicio. En ese sentido, anexc remito CD con la
evidencia correspondiente al avance reportado.

Sin mas por el momento, envio a usted un cordial saludo.
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REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL
DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO DE
CAMINOS BIENESTAR
PRIMER TRIMESTRE

Al corte de: 31 de marzo de 2024

L Resumen cuantitative de las acciones de mejora comprometidas, indicando el
total de las concluidas v el porcentaje de cumplimiento que representan, el total

de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de
ellas, asi como las pandientes sin avance:

44 N/A

Situacion de las Acciones de Mejora

En
Proceso
Primero n 25.00 % 12 21
Segundo bds

Acumulado
al Segundo

* Total de acciones de mejora concluidas entre el total de acciones de
mejora comprometidas por cien (con un decimal).

ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO AL TRIMESTRE REPORTADO:

A.M. con A.M. cor
Avance \\

entre 51%y ntre 81% v
80%

s Descripcién de las acciones de mejora “concluidas” al tri
reporta:
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3.2.-
Asignacion de

Respensabilida
d y Delegacion

da Autoricad

1.1.- Actitud de
Respaldo del
Titular y la
Administracio
n.

6.1 Definicion
de objetivos

7.2. Analisis de
Riesgos

17.3.- Acclones
Correctivas

CAMINOS
W BIENESTAR

Elemento
de control

11.1.- Integracion del Proyecto de
Reglamento Interno

11.2.- Solicitud de Validacion a ta
Secretaria de Administracion y
la Consejeria Juridica.

211 Elaboracion de Encuesta de
Clima taboral con Base a los
valores Fticos y Normas de
Conducta.

212~ Autorizacion de la
Encuesta por la Direccion
Administrativa.

213.- Difusion a todas las Areas
Administrativas scbre la
Aplicacion de la Encuesta de
Clima Laboral,

3.1.1.- Solicitud del Diagnostico
de Necesidades de Capacitacién
{DNC) 2 la Secretaria de
Administracion.

4.1.1.- Restructuracion del Grupo
de trabajo de Administracion de
Riesgos del CABIEN.

4.2.1.- Elaboracion y Validacion
del Pregrama de Trabajo de
Administracion de Riesgos.
10.1.1.- Elaboracién det Proyecto
del Plan de Accion.

10.1.2.- Entrega del Proyecto para
su revision a la Coordinacion de
Control Interno de CABIEN,
10.1.3.- Revision del Proyecto por
parte de la Unidad Juridica.

Proyecto del

16/02/24 Reglamento
Interno
Acuse de
16/02/24 Oficic de
solicitud
Encuesta
23/02/24 Elaborada
Validaciony
27/02/24 Autorizacion
de Encuesta
Acuse de
13/03/24 Circular
Acuse de
27/0324 Oficio de
Solicitud
Minuta de
26/03/24 Acuerdo
12/03/24 PTAR-2024
10/01/2024 Proyecto
Acuse de
15/01/2024 Oficio de
Remision
Acuse de
31/01/2024 Oficio

s Descripcion de las acciones de mejora “en proceso” al trimestre que se
reporta:
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Elemento de

control

3.2.- Asignacion
|'j:.\
Responsabilida
dy Delegacion
de Autcridad

11.- Actitud de
Respaldo del
Titulary la
Administracion

7.3, Respuesta
a los Riesgos

121.- Integracion
del Proyecto de
Manual de
Organizacion.

31/10/2024

2.1.4.- Aplicacion de

la Encuesta de

Clima lLaboral al
Personal del
Organismo.

29/03/2024

42.3.- Seguimiento
Periodico al
Cumplimiento del
Programa de
Trabajo de
Adrministracion de

31A10/2024

Proyecto del

20.00% Manuai de
Organizacion
Digital de las
54.00% Encuestas
Aplicadas
25.00% Minuia de

Acuerdos
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Elemento de

control

10.2.- Disefio de

Riesgos.
5.1.1.-Elaboracieny
Validacién det
Documento
Techico con las

, ias Actividades i . Documento
4 51 de Control Aplicaciones ylo 3110/2024 40.00% Validado
Apropiadas S|stemas.qle
' Infermacion
tntegral, Oportuna
v Confiable,
13- D;séeno de 521- Plan sl
5 52 Institucicnal de 31/10/2024 70.00% i
Infraestructura Tecnologias Autorizaco
de las TIC'S. i
G.1.1.- Seleccion de Inforrme
6 los Procesos a 3110/2024 25.00% =
ar Trimestral
12.2.- Revisiones Evaluar.
Periodicasalas  6.1.2.- Aplicacicn de Evaluacion
5 . f ! .
[ 1 Actividades de la Evaluacién. 31N10/2024 25.00% Aplicada
Control 6.1.3.- Resultado de e
g la Evaluaciones 3110/2024 25.00% g
T Resultados
__Aplicadas.
7.11.- Plar contra
14.2 Métcdos Desastres para la Plan
o A Apropiados de Recuperacion de 3110/2024 65.00% i
. . Autorizado
Cernunicacion Datos, Hardware y
Software.
8.1.1.- Selecciéon de
los Procesos a e
10 Supervisar el 31/10/2024 25.009% :
. Trirnestral
Estandar de
Calidad.
16.1.- — =
. 8.1.2.- Supervision
81 is;aebggéglgzt del Estdndar de Informe de
1 : Calidad 3310/2024 25.00% Supervisiones
Referencia .
Impiementados a Rezlizadas
los Procesos.
8.1.3.- Resultado de T
o "
12 la Supervision 3110/2024 25.00% Resultados

Realizada.

documental yfo
de las acciones

Es necesario remitir de manera anexa la evidencia
electrénica que acredite la implementacion y avances
reportadas concluidas y en proceso.

. En su caso, la descripcion de tas principales probleméticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y pendientes sin
avance, asi como las propuestas de solucion para consideracion del Comité u
Organo de Gobierno, segun corresponda:

Descripcion de la
Accion de Mejora
11.3.- Solicitud de Publicacion
en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado, a la

Actualmente el
organismo se encuentra
en espera del oficio de

solicitar la autoriZact
su publicacién en
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validacién por parte de la periodico oficial.
secretaria de
administracion
Exhaortar al Departameanto
de Recursos Humanos
214 Aplicacion de la Paca participacion por para que promueva la
3 21 Encuesta de Clima Laboral al partg del personz! para aplicacion de dicha
Personal del Crganismo. reallza_r la encuesta de encuesta a tedo 'el
clima laboral personal del Organismo
[Base, Confianza y Mandos
- ) Medios)
10.1.4.- Presentacion del
3 Proyecto ante el GTIA para su
1on.
fgi.g_s’i;utorizaii}:-w del Plan Por carga de trabajo de el
4 por parte del Director Genera! Bl = Para el siguiente trimestre

retraso la presentacion det
Plan ante el Grupo de
Trabajo Internc de
Auditoria [CTIA)

se concluirar con las
actividades.

10.]  delOrganismo.
10.1.6.- Publicacion en |z Pagina
Oficial del Organisma.
10.1.7.- Difundir informe a todas
6 las areas administrativas del
Organisma.

N Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de
mejora comprometidas y respecto a las concluidas, su contribucion como valor
agregado para coiregir debilidades o insuficiencias de control interno o
fortalecer el SCII:

CAMINOS BIENESTAR COMPROMETIO 44 ACCIONES EN EL PROGRAMA DE TRABAJO DE
CONTROL INTERNO 2024, DE LAS CUALES AL PRIMER TRIMESTRE SE TIENEN CONCLUIDAS UN
TOTAL DE 11 ACCIONES, 12 EN PROCESO Y 21 SIN AVANCE.

Reyes Mantecén, San Bartolo Coyotepec, Oaxaca, a 24 de abril de 2024.

ATENTAMENTE
Coordinador de Control Interno de Enlace del Sistema de Control Internc
d v institucional de
CAMNMI S BEIENESTAR
A

FLUIS GABRIEL SALAZAR ING. MA. DE LOS ANGELES RAMIREZ VELASCO
ECTOR DE MODULOS JEFA DE DEPTO. DE MAQUINARIA
ICROREGIONALES
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