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Tlalixtac de Cabrera, Qax., 08 de agosto de 2023. -
Oficio n°. SHTFP/SASO/DCIGP/582/2023. / :
Origen: DCIGP. [- = 0 8 ?-5 a q 3‘5
Seccién: DCIGP/DSGDG. R
Asunto: Se remite informe de evaluacién de reporte de avance trimestral (PTCI).

ING. MOISES SALAZAR MARTINEZ.
DIRECTOR GENERAL DE CAMINOS BIENESTAR.
PRESENTE.

Con el gusto de saludarle, ademds aprovecho para comentarle que en atencion al oficio
ndmero CABIEN/DMM/COCOI/126/2023, recibido con fecha 27 de julio del presente afio, a través
del cual fue remitido a esta Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Puablica el
segundo Reporte de Avance Trimestral {RAT) correspondiente a las acciones de mejora
comprometidas en el Programa de Trabajo de Control Interno 2023, las cuales deberan
realizarse por las areas administrativas de la Institucién de manera oportuna y responsable
con la finalidad de contribuir a mantener el Sistema de Control Interno en las mejores
condiciones de operacién para la consecucién de los fines institucionales que se tienen
previstos. Al respecto, conforme a las disposiciones previstas en el numeral 7.6 “Informe de
evaluacién de la Secretaria al reporte de avances trimestral del PTCI” del Acuerdo por el
que se emite el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico
del Estado de Oaxaca, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca el
05 de agosto de 2017, esta Direccién de Control Interno de la Gestidn Publica llevd a cabo la
revision al reporte citado con la finalidad de emitir el informe de evaluacién correspondiente.

De acuerdo con el proceso mediante el cual se determina el grado de eficacia y de eficiencia
con que se cumplen los elementos de control del Sistema de Control interno Institucional, se
hace de su conocimiento que la evidencia remitida con motivo del RAT resuitd ser
parcialmente congruente, misma que permitié a esta instancia dar por acreditado el
cumplimiento del 43.75% respecto del avance en la ejecucion de las acciones de mejora
comprometidas, tal como se muestra a continuacion:

Sltuacmn de las Acciones de Mejora
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Acumulado
= 32 14 43.75% 2 16
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En ese sentido, dicho resultado debera ser considerado para la integracién del préximo
RAT con el objetivo de garantizar la trazabilidad en el seguimiento de las acciones
pendientes y en praceso.

Para mayor referencia anexo remito el informe de evaluacién resultado de la revisién
referida, misrmo que detalla las observaciones y recomendaciones determinadas, las cuales
se ponen a su consideracion para su atencidn correspondiente.

Por lo anterior, se le invita atentamente a brindar especial atencion al cumplimiento de las
acciones de mejora comprometidas a través del seguimiento adecuado a las acciones
necesarias que a su vez permitan alcanzar con oportunidad los objetivos y metas
establecidos en el PTC| del presente gjercicio, al tiempo de extender el atento recordatorio
para presentar y hacer de conocimiento los resultados obtenidos en el reporte de
evaluacion a los integrantes del Comité de Control Interno en la siguiente sesién ordinaria.

Lo anterior con fundamento en el articulo, 2, Gltimo parrafo y 115 primer parrafo de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Qaxaca; 1, 3 fraccién |, 4, 24,
27 fraccidn XIV, 47 fraccién | y XXXIV de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de
Oaxaca; 1, 2, 3 fraccion XXVI, 7, 8 fraccién | y demas correlativos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Qaxaca; ARTICULO
SEGUNDQO, numerales 1, 18 fraccién [lI, inciso b}, 29, fraccidn X|, del Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones y el Manual Administrativoe de Aplicacién General en Materia de
Contro! Interno para la Administracion Publica Estatal, publicado en el Periédico Oficial del
Poder Ejecutivo Sexta Seccidn Tomo Cl de fecha 8 de junio de 2019, ademdas de los
correlatiffos y aplicables del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

sinceros reconocimientos.

- de Ja Gestién Publica
de a Secretaria de Honesfidad,/Transparencia y Funcién Ptblica.

MIIT/ B/

Cep.

Lic. Margo Antonio Espinosa Rodriguez. - Subsecretaric de Auditoria y Supervision en Gbra, - Para su conocimiento.
Expediefite y minutario
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Cédula de Evaluacién de Reporte de Avance Trimestral del Programa de i HONESTIDAD

Trabajo de Control Interno SECRETARIA DE HOKESTIDAD, TRANSPARENCI/
: Y FUNCLON POBLICA

Fecha de Ia revisién del reporte de
# Reporte Segundo et Imesiral a agosto 200
Nombre de [a Dependencia o Emidad: CAMINOS BIENESTAR {CABIEM)
Nombre del (la) asesor(a) responsable de la revision Cp. Laura Elena Lopez Saturno

Direccién de Contrel Interno de la Gestion Pidblica

Dar seguimiento al cumplimiento de [as acciones de mejora comprornetidas en el Programe de Trabajo de Control interno, e
Objetivo general: formar de maners timestral al Titular del Ente Publico y a |a Secretarfa, €] resultade a traves del Reporte de Avances Trimestral
que indique el porcentaje de cumplimiento de las acciones de mejora del PTCL

Acei6n de mejora 2.1.4 APLICACION DE |L.A ENCUESTA

Evidencia comprometida: Encuestas aplicadas, fotografias.

Inconsistencia; El ente pablico remitid de manera parcial la evidencia comprometida siendo fotografias de la encuesta realizada;
sin embargo el ente publico dentro del Programa de Trabajo de Control Interno establecié una meta de 185 con un indicador de
gestién aceptable de 30. Motivo por ef cual, al no cumplir con [a meta e indicador establecidos, esta instancia considera un grado
de avance del 50%. En ese sentido, se recomienda al ente pblico remitir la evidencia de las encuestas aplicadas de manera total
en el siguiente RAT.

Accién de mejora 2.2.1 ELABORAR UN REPORTE DE RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS APLICADAS

Evidencia comprometida: Reporte de resultados validado y autorizado.

Inconsistencia: El ente pablico remitié un informe de resultados, el cual no se encuentra validado ni autorizado, por Io gue esta
instancia considera la accién con un grado de avance del 50%. En ese sentido, se recomienda al ente publico gue en el siguiente
RAT se presente la evidencia tal y como se establecid en el PTCI 2023,

Accitén de mejora 2.2.2 DIFUNDIR EN LA INSTITUCION LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTA

Evidencia comprometida: Acuse de circular.

Inconsistencia: £} ente pUblico remite como evidencia un correo electrénico a través del cual se comunican lcs resultados finales
de la encuesta aplicada, sin embargo, dicha evidencia neo corresponde al acuse de la circular, por lo que se recomienda al ente
publico que en el siguiente RAT, se remita la evidencia comprometida en el PTCI 2023. En ese contexto, esta Instancia considera la
accién pendiente sin avance.

Esta instancia considera parcial el cumpiimiento, en tiempo y forma, de las acciones que se reportan concluidas en el Reporte de
Avance Trimestral, toda vez que, de acuerde con lo programadg, las siguientes acciones de mejora debleron reportarse concluidas
al cierre del trimestre reportado:

Accién de mejora 2.1.2 AUTORIZACION DE LA ENCUESTA

Fecha de cumplimiento progreamado: 21/04/2023

Inconsistencia: El ente ptiblico remitié come evidencia una circular en la que comunica la aplicacion de la encuesta; sin embargo
no remite la encuesta valida y autorizada por el area correspondiente. Motivo por el cual la accidn se considera pendiente sin
avance.

Accion de mejora 2.1.4 APLICACION DE LA ENCUESTA

Fecha de cumplimiento programada: 12/05/2023

Inconsistencia: El ente pUblico remitid de manera parcial la evidencia comprometida, fotografias de la encuesta realizacta; sin
embargo es relevante mencionar que establecid una meta de 185 con un indicador de gestidén aceptable de 20. Por lo que esta
accién fue considera por esta instancia con un grade de avance del 50%.

Accién de mejora 2.2,1 ELABCRAR UN REPORTE DE RESULTADCS DE LAS ENCUESTAS APLICADAS

Fecha de cumplimiento programadc: 23/05/2023

Inconsistencia: El ente publico remitié un informe de resultados, el cual no se encuentra validado ni autorizado, por lo que esta
instancia considero fa accién con un grado de avance del 50%

Accién de mejora 2.2.2 DIFUNDIR EN LA INSTITUCION 105 RESULTADOS DE LAS ENCUESTA

Fecha de cumplimiento programado: 30/05/2023

Inconsistencia: El ente plblico la reporté concluida la accién de mejora; sin embargo la evidencia no corresponde, toda vez que se
remite imagen de un correo electrénice donde se comunican los resultados finales de la encuesta, sin embarge no corresponde at
acuse de la circular, motivo por el cual la accién se consideré sin avance 0%.

Accién de mejora 3.2.2. ESTIMAR LA IMPORTANCIA DE UN RIESGO AL CONSIDERAR LA MAGNITUD DEL IMPACTO, LA
PROBABILIDAD DE QCURRENCIA Y LA NATURALEZA DEL MISMO; Y ESTIMAR LA RELEVANCIA DE LOS RIESGOS IDENTIFICADOS
PARA EVALUAR SU EFECTO SOBRE EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS, TANTO A NIVEL INSTITUCION COMO A NIVEL TRANSACCION.
Fecha de cumplimiente programado: 30/06/2023

Inconsistencia: La accién de mejota al presente reporte de avance trimestral se reporta pendiente sin avance.

Tomando en consideracién (o antes expuesto, se sugiere a las y los servidores piblicos responsables de la ejecucidn de las acciones
de mejora referidas, tomar fas medidas necesarias que permitan dar seguimiento a los objetivos de acuerdo con la programacion
establecida, 0 en su defecto, informar respecto de las problemdticas identificadas en su ejecucién a las y los integrantes del Comité
de Centrol Interno para acordar de manera las acciones correspondientes para su atencién.




Cédula de Evaluacion de Reporte de Avance Trimestral del Programa de : HONESTIDAD

Trabajo de Control Interno SECRETARIA DE HONESTIDAD, TRANSPARENGIA
: Y FUNCION PUBLICA

Fecha de la revisién del reporte de

# Reporte Segundo avance trimestral: 8 agosto 2023
Nombre de [a Dependencia o Entidad: CAMINOS BIENESTAR [CABIEN)
Nombre del {la} {a) res; ble de 1a revisié Cp Laura Elena Lopez Saturno

Direccién de Control Interno de la Gestign Pdblica

Dar seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas en o Programa de Trabajo de Contol Intemo, e
Objetlvo general: informar de manera trimestral al Titular del Ente Pablico ¥ a fa Secretaria, el resultado a través del Reparte de Avances Trimestral
que indigue el porcentaje de curnpliniento de las acciones de mejora del PTCL

Evaluacién del Reporte de Avance Trimestral

Facha da la gitima actualizacion del Programa de Trabajo de Control interno

e

~ No. Acciones de Mejora
, >metidas en el PTCI

No. Acciones de Mejora
Comprometidas en el PTCI Original

32 N/A

Situacion de las Acciones de Mejora

Trimestre Total de Acciones : % de Pendientes
de Mejora Concluidax Cumplimiento * . (Sin Avance)
Prirmero 8 2500% o 24
Segundo [} 18.75% 2 %
Acumulado al 2 14 43.75% 2 16
Segundo
Tercero
Acumulado al
Tercero

nsideraciones important

Parcialmente

13

El ente piblico no remite en forma total la evidencia comprometida en cuatro acciones de mejora establecidas en el Programa de
Trabajo de Contre! Interno de acuerdo con los avances reportados. Al respecto, las inconsistencias detectadas se sefialan a
continuacién:

Accién de mejora 2.1.2 AUTORIZACION DE LA ENCUESTA

Evidencia comprometida: Encuesta validada y autorizada

Inconsistencia: El ente publice remitié como evidencia una circular en la gue se comunica la aplicacion de la encueste; sin
embargo no remite la encuesta validada y autorizada por el area correspondiente. Por lo anterior, se recomienda remitir en el !
proximo reporte de avance trimestral la evidencia comprometida estar en condiciones de llevar a cabo la evaluacién
correspondiente. En ese contexto, esta instancia considera la accitn como pendiente sin avance.




Cédula de Evaluacién de Reporte de Avance Trimestral del Programa de : HONESTIDAD

Trabajo de Control Interno *% | SECRETARIA BE HONESTIDAD, TRANSPARENCIA
Y FUNCION PUBLICA

Fecha de 1a revislén det reporte de
# Reporte Segunde avance tri I 8 agosto 2023
Nombre de la Dependencia o Entidad: CAMINGS BIENESTAR [CABIEN]
Nombre del (la) asesor(a) responsable de ia revision: Cp. Laura Elena Lépez Saturno

Direccién de Control interno de la Gestlén Pablica

Dar seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejor comprometidas en &l Progmma de Trabajo de Control Intermo, e
Objetivo general: informar de manera trirmestral al Titdar del Ente Pablico v a la Secretarfa, el resultado a través del Reponte de Avances Trimestrak
que indique el porcentzaje de cumplimiento de las acciones de mejora del PTCL

Parcialmente

El ente piiblico no reperta accicnes en proceso, sin embargo, de acuerdo con |o establecido en el Programa de Trabajo de Control
de interno, a la fecha debieran encontrarse en process las siguientes acciones de mejora;

Accién de mejora 1.3.1 INTEGRAR EL. PROGYECTO DEL MANUAL DE ORGANIZACION

Fecha de inicio programado: 01/05/2023

Estatus actual El ente reporia la accién pendiente sin avance,

Accién de mejora 1.4.1 INTEGRAR EL PROYECTO DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTO

Fecha de inicie programado: 01/05/2023

Estatus actual: El ente reporta la accién pendiente sin avance. )
Accién de mejora 4.2.1 ELABCRAR UN DOCUMENTO TECNICO CON LAS APLICACIONES Y/O SISTEMAS DE INFORMACION INTEGRAL,
OPORTUNAY CONFIABLE.

Fecha de inicie programado: 01/04/2023

Estatus actual: El ente reporta la accién pendiente sin avance.

Accién de mejora 5.3.1 ELABORAR EL CUADRO DE CLASIFICACION ARCHIVISTICA

Fecha de inicio programado: 01/06/2023

Estatus actual: £l ente reporta la accion pendiente sin avance.

La Institucion menclona contar con problemiticas que obstaculizan el cumplimiento de Ias siguientes acciones de mejora:

1.- Accién de mejora 3.2.1 Estimar la importancia de un riesgo al considerar la magnitud del impacto, la probabilidad de ocurrencia
vy la naturaleza del mismo; y estimar la relevancia de los riesgos identificados para evaluar su efecto sobre el [ogro de los objetivos,
tanto a nivel institucién como a nivel transaccién.

Problematica: Esta accidn no se ha podido concluir e integrar de manera correcta por gue no se cuenta con un manual de
procedimiento autorizado.

Propuesta de solucidn: se solicitard al area correspondiente sobre el manual de procedimientos que se esta trabajando para ver en
el estatus que se encuentre.

2.- Accién de mejora 3.2.2 Proyecto del programa de trabajo de administracién de riesgos

Problematica: Esta accién no se ha podido concluir e integrar de manera correcta por que no se cuenta con un manual de
procedimiento autorizado.

Propuesta de solucién: Se solicitara al drea correspondiente sobre el manual de procedimientos que se ests trabajando para ver en
el estatus que se encuentre.

Sin embargo, es importante mencionar que las propuestas de solucién que el ente menciona en su reporte de avance trimestral
dependen de otra instancia. Adicionalmente, esta Instancia detecté muitiples desviaciones e irregularidades en [a ejecucién de las
acciones de mejora con base en la programacién establecida, por o que se extiende la recomendacién a las personas servidoras
publicas responsables del funcionamiento del Sistema de Control Interno Institucional de analizarlas y determinar acciones
concretas para asegurar el cumplimiento, en tiempo y forma, de los objetivos y metas establecidos en el PTCI 2023.

Comentarios generales

Evaluacion de la DCIGP al Reporte de Avance Trimestral de CAMINOS BIENESTAR. Se realizd la evaluacién al RAT correspond ente al
segundo trirnestre 2023, an dos fases:

I. ase general: Que revisa €l cumplimiento a |o establecido en € aparado “Heporte de Avances LTimestral del I, previsto en el
Modelo Estatal del Marco integrado de Control Interno para la Administracién Plblica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca,
que dispone:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el totai de las concluidas y el porcentaje de
curmplimiento que representan, el total de las gue se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como
las pendientes sin avance;

b) En su caso, la descripeidn de las principales problematicas gue obstaculizan el cumplimiente de las acciones de mejora
reportadas en proceso y propuestas de solucidn para consideracién del COCOIl y la Secretaria a través de la DCIGP, segun
corresponda;

c) Conclusidn general scbre el avance g

lobyal en la atencién de
= i ebilidade

las acciones de mejora comprometidas vy respecto a las concluidas
- ol AT it o
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Cédula de Evaluacion de Reporte de Avance Trimestral del Programa de ﬁ—:'i:

Trabajo de Control Interno '-'Eﬁ«"' SECRETAR(A DE HONESTIDAD, TRANSPARENCIA
= ¥ FUNCIGON FUALICA
Fecha de la revisién del reporte de
# Reporte Segundo o i 8 agosto 2023
Nombre de la Dependencia o Entidad: CAMINGS BIENESTAR [CABIEN}
Nombre del (1a) asesor{a) responsable de la revisién: Cp. Laura Elena Lépez Saturno

Direccién de Control Interno de la Gestién Publica

Dar seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas en el Programa de Trabajo de Control Intemo, e
Objetivo general: tnformar de manera trimestral al Titular del Ente Publico y a la Secretarfa, el resultada a través del Reporte de Avances Trimestral
que indique el porcentaje de cumplitniento de las acciones de mejors del PTCL

2. Fase especifica: Que se realiza conforme a la informacién de [as acciones de mejora que se reportan en el periodo de revision Y, en
su caso, las recomendaciones emitidas por la DCIGP, en donde;

a) Se verifica que |2 descripcion del avance de las acciones de mejora corresponda a las fechas de cumplimiento y especificaciones
descritas en el Programa de Trabajo de Control Intermo 2023;

b} Se revisa que la evidencia contenida en |a carpeta electrénica, acredite el avance reportado de las acciones de mejora dentro del
RAT, considerando:

+ Que cada una de las evidencias presentadas se encuentren alineadas y sean congruentes para sustentar el cumplimiento de las
acciones de mejora comprometidas en el PTC;

- Que la evidencia de las acciones de mejora programadas para su implementacién en el trimestre de revision dentro del PTC,
correspondan y sean congruentses con el porcantaje de avance informado en el RAT.

Derivado de lo anterior, cabe mencionar que en la evaluacién general al RAT correspondiente al trimestre que se evalia, se
observé lo siguiente:

Es parcialmente coincidente la informacion reportada en los apartados “Situacion de Acciones de Mejora®, del periodo que se
reparta, incluyende del rubro y *% de cumplimiento”, esto, con base en los porcentajes de avance de las acciones de mejora
reportadas en el RAT por el ente publice v lo establecide en el PTCL

Al respecto, al cierre del segundo trimestre del afio, se registran 14 acciones de mejora concluidas, dando como resultado un
avance de cumplimiento general del PTCi correspondiente al 43.75 %.

En ese sentido, el resultado en cuante al cumplimiento y los criterios citados en la presente cédula permitirdn a los miermbraos del
Cornité de Control Interno continuar con la realizacién de forma homogénea, estandarizada y metédica de las acciones de mejora,
considerando en su caso, los resultados de |2 evaluacion al Reporte de Avance Trimestral, por lo que hace al estado que guarda el
cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas en el PTCI para el ejercicio 2023,

Por lo anterior, se recomnienda al Coordinador de Control Intermao que periddicamente dé a conocer a los integrantes del Comnité el
avance del PTCI, asi como la situacién que se observa sobre el Sistemna de Control interno Institucional que refieje las principales
fortalezas y areas de oportunidad identificadas en la materia, asi como las acciones de mejora programadas y que se
implementaréan a efecto de fortalecerlo, o en su caso, las problemadticas con sus posibles soluajones.

Elaboro

atriz Valdés
rtamgnto de Seguirkiento de la Gestidny el
Desgmpefio Gubernamental

Cp. Laura Elena Lopez Saturno
Asesora del Comité de Control Internio

Directgra de ublica



