22022, ANO DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADC LIBRE Y SOBERANG DE DAXACA”

Oficio No. SCTG/SASO/DCICP/187/2022. _
Asunto: Se remiten resultados de evaluacion al Programa de Tra&ajo de Control Interno 2022.
o

Tlalixtac de Cabrera, Oax., a 8 de febrero del 2022. Administracion del Patsimonio de la
Beneficencia Publica
C. Alina Gémez Lagunas. Tt
Directora General de la Administracion del Patrimonio -‘ '

de la Beneficencia Publica del Estado de Oaxaca. T NETN

~ RECIBIDO

Con el gusto de saludarle, ademas aprovecho para comentarle que en atencién al similar ndmero
APBP/1C/029/2022 recibido con fecha 28 de enero del presente afio, a través del cual fue remitido a
esta Secretaria el Programa de Trabajo de Control Interno 2022; en el entendido que dicho
documento es la base para que el Comité de Control Interno que usted preside sesione e instrumente
acciones que propicien el funcionamiento y fortalecimiento del Control Interno institucional, fue
realizada la revisién de las acciones determinadas para fortalecer los elementos de control, de acuerdo
a lo establecido por el numeral 7.6 del Modelo Estatal del Marca Integrado de Control Interno para el
Sector Publico del Estado de Oaxaca.

‘TR M7
10 FEB 2072

Con mativo del analisis detallado a dicho Programa de Trabajo, este se considera adecuadamente
estructurado, por lo que resulta factible proceder con su implementacién en el presente ejercicio. Para
mayor referencia anexo remito la cédula de evaluacién resultado de la revision referida, misma que
detalla el grado de importancia de los puntos de interés que contribuyen al disefio, implementacién y
eficacia operativa de los diecisiete principios correspondientes a los cinco componentes del Sistema
de Control Interno, asi como las sugerencias y observaciones determinadas, las cuales se ponen a su
consideracién para su atencién correspondiente.

Por lo anterior, se le invita atentamente a dar seguimiento a las acciones necesarias que a su vez
permitan realizar de manera puntual por esta instancia, el proceso mediante el cual se vigila el grado
de eficacia y de eficiencia con que se cumplen las disposiciones generales en materia del Sistema de
Control Interno Institucional y en su caso, proporcionar una seguridad razonable en el cumplimiento
de los objetivos establecidos.

Lo anterior con fundamento en el articulo, 2, Gltimo parrafo y 115 primer parrafo de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Oaxaca; 1, 3 fraccion |, 4, 24, 27 fraccion XIV, 47
fraccion | y XXXIV de la Ley Organica del Pader Ejecutivo del Estado de Oaxaca; 1, 2, 3 fraccidn XX\,
7, 8 fraccion 1 y demas correlativos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y
Municipios de Oaxaca; 5 numeral 1, 8, 23 fraccion XLVII, L, Il, 24, y &2 fraccion IV, VIlI, XIV del
Reglamento Interno de la Secretarfa de la Contralorfa y Transparencia Gubernamental, ARTICULO
SEGUNDQO, numerales 1, 18 fraccién lll, inciso b), 29, fraccién X|, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno para la
Administracién Publica Estatal, publicado en el Periddico Oficial del Poder Ejecutivo Sexta Seccién
Tomo Cl de fecha 8 de junio de 2019, ademas de los correlativos y aplicables del Cédigo de Etica del
Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca.

Ciudad Administrativ ificio & “Macedonio Alcald”, Nivel 2)
ternacional Oaxaca-Istmo, km. 11.5
Tialixtac de Cabrera, Oaxaca C.P. 68270

Tel. O1(951) 501 50 00, Ext. 10456




Godigeno - Estado

“2022, AND DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANG DE OAXACA”

Sin mas por el momento, le reitero mis mas sinceros reconocimientos.

'r//(//////’/
Ae-Maria Joké Jarquin Tafrres.
e figmrorinterno dé'la Gestion Publica

RER IS aora y Transparencia Gubernamental.
V6 LA GESVION PR ICA

Cep.
Su conocimiento.
nte y Minutario.

Mtro. Gustavo Marchelo Benacchi Loyola. - Subsecretario de Auditoria y Supervisién en Obra.

Ciudad Administrativa (Edificio & “Macedonio Alcald”, Nivel 2)
Carretera Internacional Oaxaca-Istmo, km. 11.5

Tlalixtac de Cabrera, Oaxaca C.P. 68270

Tel. 01(951) 501 50 00, Ext. 10456



INFORME DE RESULTADQS @ v SEEG

REVISION AL PROCRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO P
Fecha de fa revisién: 08/02/22
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA
Nombre de la Dependendia o Entidad: DEL ESTADO DE OAXACA (APBP)
Nombre del (a) asesor(a) responsable de la revisién: Lic. Casilda Venegas Jarquin

Direccién de Control Interno de Ia Cestién Pablica

Objetivo ecal dela Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el ejercicio inmediato anterior, asi como emitir opiniones respecto a las
9'::,.“, acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momento brindar herramientas que fortalezcan el Sistema de
eV ’ Controiinterno de las Dependencias y Entidades de la Administracicn Piblica Estatal.

¢La informacién corresponde a los resultadas de 13 aplicacidn dela Cédulade Autoevaluacidndel Sistemade
Control Interno a través de los 33 Elementos de Controf?

Mediante oficio ndimero APBP/IC/401/2020 de fecha 27 de uclubie sustrilo por la C. Alina Godmez Lagunas, Direclora Gereial de la Administracion del Patrimonio de la
Beneficencia Publica del Estado de Caxaca, se informa 3 esta Secretaria que su representada no cuenta con los requisitos y consideraciones establecidas para flevar de
manera correcta la evaluacion en cuestion durante el mes de noviembre del ejercicio fiscal 2021; exponiends que en el marco de I3 integracion del Programa de Trabajo de
Contral Intetno 2021 de 13 APBP, el cual fue autorizado por esta Instancia, se estabiecio como accion de mejora {a integracion, validadién u publicacion del Manual de
Procedimientos de la APBP, misma que contempla los procesos prioritarios {sustantivos y administrativos) y, que a la fecha del citado oficio se encontraba adn en proceso de
elaboracién Lo anterior, de acuerdo con |a siguiente justificacion: “Derivado de la reforma publicada a la Ley Gereral de Salud el 29 de noviembre de 2019, se prevén posibles
cambios en la operatividad de los procesos sustantivos y administrativos de la APBP, los cuales impactaran en el Manual de Procedimientos que habia sido previamente,
validado por Iz Secretaris de Administracion. Sin embargo, dichos progesos sufricdn cambios con la finalidad de estar apegados a 1a nueva normatividad para su debida
conformacion y posterior validacion por I dependendia correspondiente”. En ese contexto, no fue remitida la Matrizde Criterios Adoptados para Iz Seleccion de los Frocesos
Prioritarios para llevar a cabo la evaluacion del Sistema de Control Interno, Y consecuentemnente, el ente plblico no participo en la evaluacion de procesos prioritarios

Con base en la evidencia documental y/o electronica, ¢Se acredita la existencia o deficiencia de la
implementacién de los elementos de control evaluados en ca oceso prioritario seleccionado?

Mediante oficio nimero APBP/IC/401/2020 de fecha 27 de octubre suscrito por Ia C Alina Gdmez Lagunas, Directora Ceneral de la Administracion del Patrimonio de la
Bereficencia Publica del Estado de Oaxacs, se informd a esta Secretaria que su representada no cuenta con los requisitos y consideraciones establecidas para lievar de
manera correcta la evaluacion en cuestién durante el mes de noviembre del ejescido fiscal 2021; exponiendo que en el marco de la integracion del Programa de Trabajo de
Control Interno 2021 de ks APBP, ef cual fue autorizado por esta Instancis, se establecié como accitn de mejora la integracion, validacién y publicacién del Manua! de
Procedimientos de la APBP, mismo que contempla los procesos prioritarios (sustantivas y administrativos) y, que @ la fecha del citado oficio se encontraba adn en proceso de!
elaboracién. Lo anterior, de acuerdo con ia siguiente justificacion: "Derivado de la reforma publicada a la Ley General de Salud ei 29 de noviembre de 2019, se prevén posibles
cambios en Ia operatividad de los procesos sustantivos y administrativos de la APBP, los cuales impactaran en el Manual de Procedimientos que habia sido previamente:
validado por la Secretaria de Administracién. Sin embargo, dichos procesos sufriran cambios con fa finalidad de estar apegados a |3 nueva normatividad para su debida
conformacién y posterior validacién por la dependenda correspondiente” En ese contexto, no fue remitida la Matriz de Criterios Adoptados para la Seieccidn de los Procesos
Prioritarios para flevar a cabo [a evaluacién del Sistema de Control Interno, y consecuenternente, el ente publico no participé en (a evaluacion de procesos prioritarios

Evaluacién del Programa de Trabajo de Control Intemo

0d d O dudlO o 0 a0

31 ¢El formato establecido por la DCIGP? 87
32 ¢Todos los componentes del Sistena de Control Interng? SI 0.87
33 ¢sUna fecha de inicio y término? Sf 0.87
34 sUn responsable para cada prouecto? =] 0.87
.5 ¢Actividades especificas? E 0.87
b Una meta por cada actividad especifica? \R 5] 087
37 ¢Indicadores de avance por cada actividad especifica? A\ oS1 0.87
3.8 ¢Medios de verificacion por cada actividad especifica? ) A 0.87




INFORME DE RESULTADOS

REVISION AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Fachade brevision: 08/02/22
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA
Nombre de la Dependenda o Entidac: DEL ESTADO DE OAXACA (APBP)
Nombre del (Ia) asesor(a) responsable de la revisidn: Lic. Casilda Venegas Jarquin

Direccién de Control Inteme de la Gestién Pablica

Objetivo general de la Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el ejercicio inmediato anterior, asi como emitif opiniones respecto a las
revisién: acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momento brindar herramientas que fortalezcan el Sistema de
) ControlInterno de las Dependencias y Entidades de ia Administracién Pablica Estatal.

A continuadon se enuncan s observadones mas importantes

En laintegracién de!PTCl ¢fueronconsideradas Ias acciones de mejora no concluidas enel ejercicioinmediato
anterior?

En caso de respuesta negativa o pardial a continuaden se enundan las inconsistendias detectadas.

SIN COMENTARIOS

¢Existe congruencia entrelas acciones de mejoraintegradas al PTC con los resultados de evaliacionesa los
componentes de control interno? Lo anterior, 8 fin de contribuir 8 corregit debilidadeso insuficienciesde
controlinterno y/o atender areas de oportunidad par r

En caso de respuesta negativa 3 continuacion se enungian las inconsistendas detectadas.

SIN COMENTARIOS

Valoraaén final

PUNTOS POSIBLES: 10 PUNTOS OBTENIDOS: 9.96 RESULTADO: 100%

£l resuitad cor al grado de plimi de los i necesarios por la Direccion de Controf Internc de la Gestion Publica para la estructura e integracion del

Programa de Trabajo de Control interno, considerando lo establecido en el Modelo Estatal del Marco integrado de Control Interno para el sector publico del Estado de Oaxaca (MEMICI) publicado en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado el 05 de agosto de 2017, y no deberd considerarse como #f grado de cumplimiento y/o avance en la implementacion del Sistema de a Control Interno Institucional.

Condusiones y recomendadones

De acuerdo can lo establecido en la Seccion Il “Integracién y Seguimiento del Programa de Trabajo de Control Interno” del Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno para la Administracion Piblica Estatal, el Programa de Trabajo de Control interno deberd contener,
las acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos de control de cada norma general, identificados con inexstencias o insuficiencias en el Sisterna de Control
Interno las cuales pueden representar debilidades de Control interno o 4reas de oportunidad para disefiar nuevos controles o reforzar los exstentes.

En ese contexto, se reitera que las actiones de mejora deberdn concluirse @ mds tardar el 31 diderbre de cada afio, en casc contrario, se documentardn y presentaran ante el
Comité con las justificaciones correspondientes. En ese contexto, es importante considerar los aspectos no atendidos en la siguiente evaluadion del SOl y determinar as|
nuevas acacnes de mejora que seran integradas at PTU

FI PTCIL nhietn de 1a presente evaluarion deherd ser nresentado en la primera sesion@udinania, para su coQocimiento de las intearantes dei Comité

Por dltimo, dado el caso, el PTO podra ser actualizade con motive de 1as recome!
originai al identificarse areas de oportunidad adicionales o que tiendan a fortalecer ias 4
firmada debera presentarse a mas tardar en {a sequnda sesién ordinaria del Comnité pai




INFORME DE RESULTADOS

REVISION AL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Fechade larevisidn: 08/02/22
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIC DE LA BENEFICENCIA PUBLICA
Nombre de la Dependenda o Entidad: DEL ESTADO DE OAXACA (APBP)
Nombre def (Ia) asesor(a) responsable de la revisién: Lic. Casilda Venegas Jarquin

Direccién de Control interno de la Gestidn Pablica

Verificar y analizar los resultados obtenidos durante el gjercicio inmediato anterior, as/ como emitir opiniones respecto alas
acciones de mejora comprometidas, buscando en todo momente brindar herramientas que fortalezcan el Sistema de
Control Interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Plblica Estatal.

Objetivo general de la
revisién:

De I3 revision efectuada al Programa de Trabajo de Control Interno 2022, se observa la integracion de seis fichas técnicas y un cronagrama a detalle, docurnentos,
debidamente firmados por los servidores publicos correspondientes, y que relacionan un total de 10 acciones de mejora programadas para su cumplimiento durante el
presenle ejercicio. Al respecto, dicho programa de trabajo se encuentra adecuadarmnente estruclurado g es procedente suimplementadion

Por Io anterior, se recomienda al Coordinadar de Control Interno remitir os Reportes de Avance Trimestral en tiempo y forma, tomando como referercia el calendario de
actividades de Contral interno publicado en Ia pagina oficial de esta Direction.

Asi mismo. se invita 3 considerar la realizadicn de las siguisntes acdiores que permitiran avanzar en el logro de metas y objetivos institucionales y anafizar ios elementos que
integran el control interno institucional.

1 Realizar una revisién a fondo de fas acciones comprometidas, con I3 finalidad de que el porcentaje de cumplimiente se enfoque a realizacion de actividades que, por su
naturaleza y caracteristicas, correspondan a los niveles operativo y/o directivo. Y en su caso, evilar generalizar que Ias acciones de mejora unicamente las realicen dos o tres|
unidades administrativas.

2 Desarrollar reuniones con las areas administrativas para difundir los conceptos de control interno y su evaluacion, para [ adecuada identificacion y determinacién de
riesqos en forma periodica y correcta integracion de la Matrizde administradan g2 fiesgos

3 Continuar trabajanda en la actualizacion def marco juridico regulatorio (Reglamento intermo, Manual de Organizacion y Manual de Procedimientos), para cubrir los procesos|
internos que integran a la institucion, y en su caso, contar con las herrarnientas normativas y de control, formaies y actualizadas, que permitan a esta Instancia desahogar|
oportunamente la valoracién a los procesos seleccionados.

& Fortalecer los sistemas de informacién, con la finalidad de contar con herrarmientas tecnaiogicas, que permitan conocer en tiempo real las actividades que desarrolla la
institucién, en lo que corresponde ai seguimiento de metas y objetivos, resultados y avances que derivan de acciones contemplad, jgtal de Desarralio o
relacionadas con las atribuciones o fieren las leyes de la materia a la dependenda

Directora/de Cop

-
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“2022, ARO DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA* 0 01 0

O
of
OFICINA: DIRECCION GENERAL,
OFICIO: APBP/1C/029/2022 .

ASUNTO: Se remite PTCI-2022.
Oaxaca de Judrez, Oaxaca, a 28 de enero de 2022,

Mtro. José Angel Diaz Navarro.
Secretario de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.
PRESENTE.

Atn° Ing. Maria José Jarquin Torres
Directora de Control Interno de la Gestién Piblica
de la Secretaria de la Contraloria Y Transparencia Gubernamental.

PRESENTE.

Con fundamento en el numeral 7.6 del Modelo Estatal del Marco
Integrado de Control Interno para la Administracién Piblica del
Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, tengo a bien remitir el
Programa de Trabajo de Control Interno 2022 debidamente firmado
por los que intervienen en el mismo. Lo anterior, para
fortalecer la estructura al interior de esta Dependencia a mi
cargo.

Sin otro particular, envio a usted un cordial saludo.

ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.
“EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES | A PAZE—

. “p Administracién del Patrimonio
2 |

© @A Aensncencia Ponlica del
e Estado de Oaxaca
C.ALINA GOMEZ LAGUNAS ~ 20'6-2022
DIRECTORA GENERAL DE LA ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO
DE LA BENEFICENCIA PUBLICA DEL ESTADO DE OAXACA.

OFICIALIA DEPARTES

-
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—

P

LT L8 ENE M
g ‘F":* éi“’fo“(‘ =

NtDELASAMHHCASNOJNSCOLAMER&RNDRTECﬁRNKEOTEL13&B5&1$B&%




FICHA TECNICA UNO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

3.- Bstablecer la estructura, responsabilidades y autoridad para alcanzar los

objetivos institucionales.

PROYECTO Seguimiento a la publicacién del Manual de Procedimientos de la A.P.B.P.
Actualizacién del Manual de Procedimientos con base a las atribuciones y
OBJETIVO responsabilidades establecidas en la normatividad interna, y acorde a los

objetivos y metas institucionales.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccién General / Dpto. Juridico / Dpto. Administrativo

C. Alina Gémez Lagunas / Lic. Yendi Ramirez Hernandez /
Lic. Juan Ivan Miguel Chavez

s N ¢ Actualizacién y publicacidn del 1l de P dimientos.
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
Actividad Elemento de Accién EZogranicion Met Unidad de Indicad de Gestid Svid .} Participant
general control interno especifica Fecha de Fecha limite T medida naLeasor ge ptadn peldencin es
Inicio s
Oficio de .
solicitud de Dc';”"c“’l"
Documentaciony | 1.1.1 Validacién del "‘m" d:" P{:::i;’::' Acuse de
1.1 f lacién de | proyecto del M || 01/02/2022 28/02/2022 1 P 3 Procadirnienth oficio de | Departamento
control interno | de Procedimientos. dirigido a la o8 valid : Validacién Juridico
Secretararia de
Administracién
Ejemplar
1.1.2 Publicacién Oficio para la del “;:""" D"°°°:;’
Documentacién y ddp Ma?ﬁl::u P puMnmm ';:el Recibo de | . pexser (5-14 | Procedimie
1.1 formulacién de . 01/03/2022 31/03/2022 1 : pago de la ntos de la . Departamento
control intemo |1 F eriédico Oficial Procedimientos | ., blicacién AP.BP., | Administrativo
del Gobiero del dirigidoal | PV e
Estado de Oaxaca. (POGEO) puen el
(POGEO)
LIC BOSARIC PEREZ SERRANO C. ALINAR GOMEZ LAGUNAS

ENLACE DE ﬁu”.BIEHTE DE CONTROL

COORDINADOR DE CONTROL INTERNO PRESIDENTA DEL

COZOI DE LA A.P.B.P.



FICHA TECNICA DOS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

AMBIENTE

DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

4.- D

so con la

s 4

a profesional.

PROYECTO

Programa de Capacitacién y actualizacién de Clima Organizacional.

OBJETIVO

Evaluar las necesidades de
tener para lograr los cbjetivos 1nltitnoiomle-

i ‘-nfn

idades que el personal debe

ias y cap

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Departamento Administrativo

Lic. Juan Ivan Miguel Chavez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

2.3 Implementar el programa de capacitacién profesional
2.2 Actualizacién de Clima Organizacional
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
= -
Actividad Elementoc de Accién sl aaniaivia Mota Unidad de Indicador de Gestié Evid . | Participant
general control interno especifica Fecha de Féska Tinite medida Ralcades |G Geation videnciy es
Inicio
Direccién
General
" Dpto.
2.1.1 Notificar
- » circular con el Desarrollo
on o Social
2.1 Depaxzollo ¥ o | woovanzz | naosia 4 Circula
. Retencién de | Capacitaciones a ircular
Profesionales. laséreas
administrativas de
laAP.B.P.
Dpto.
Administrativo
Dpto. Juridico
Direccion
General
Com RIE2GO (8-14)
Dpio.
Desarrollo
At ién, 2.2.1 Capacitaci6 Social
llo y y evaluacién de Servidores
2.2 Retencidn da Clima 18/04/2022 30/09/2022 32 Publicos
Profesionales.  Organizacional
| Dpto.
Administrativo
 Dpto. Juridico
26 AUTORIE?; g ; i
LIC. ERIKA OSARIO PEREZ SERRANO C. ALINA GOMEZ LAGUNAS

ENLACE DE AMBIENTE DE CONTROL

COORDINADOR DR CONTROL INTERNO

PRESIDENTA DEL COCOI DE LA A.P.B.P.



FICHA TECNICA TRES

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

9.- Identificar, analizar y responder a los cambios significativos que puedan impactar

al control interno.

Programa de capacitacién de Administracién de Riesgos.

PROYECTO
Las y los participantes identifiquen la metodologia y los conceptos elementales de
OBJETIVO |Administracién de Riesgos y la importancia del Control Int como h enta para

mejora de la gestién interna.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccién General

Lic. Luis Pérez Contreras

G & Capacitacién en materia de Administracién de Riesgos
ACTIVIDADES ESPECIFICAS
st Programacién .
Actividad El to d Accié Unidad d : . . .
;e;:;ai contiﬁnigteino esp:zif;.‘ca Fid-‘a-de Fona "Il Meta r:e:idae Indicador de Gestién |Evidencia Participantes
nicio
Direccion
General
3.1.1 Notificar
circular de la Dpﬁo.sl';);:nollo
capacitacién en Porcentaje
Cumplimiento mateia de . Acuse de
%4 Institucional | Administracion de | 0042022 | 1600412022 | 4 Croutar | de dreas circular
Riesgos a las 4reas
administrativas de D
WAPBP. Administrativo
Dpto. Juridico
Direccién
General
P .
da: e mi : Cuestiona Dpto. Dejcan'ollo
Cumplimiento 3.2.1 Capacitar a Servid do rios / Social
3.2 Institucional Mo:IApPa B“PI alde] 18/04/2022 310872022 2 Publicos servidores Evaluacio
R publicos a la nes Dpto.
pacAG R Administrativo
Dpto. Juridico
AUTQ]
e/
LIC. ERI ARIO PEREZ SERRANO C.ALINA LAGUNAS

ENLACE DE AMBIENTE DE CONTROL

PRESIDENTA DEL COCCI DE LA A.P.B.P.



FICHA TECNICA CUATRO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER ACTIVIDADES DE CONTROL

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER |1.- Disefiar Actividades de Control

Registro de tramites y servicios otorgados a la ciudadania.

Otorgar seguridad juridica a las p , dar t P ia, facilitar el
cumplimiento regulatorio, asi como fomentar el uso de tecnologias de la informacién.

OBJETIVO

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccién General / Departamento Administrativo Lic. Luis Pérez Contreras / Lic. Gilberto Aquino Vasquez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

, Incorporar los tramites y servicios que se brindan a la ciudadania en la plataforma digital de la Comisién
4. |Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER)

Actividad Elemento de Accién Efogtamaciop Unidad de Participant
» - = icac L. estid i ALt
general control interno especifica Fecha de Fecha limite etx nedida Indicadlor de icestion |[Evidenciy es

Inicic
Direccién
4.1 Solicitar a la obangl] N
autoridad o Porcentaje de as / Lista
encargado de participacién de de
Actividades de| mejora regulatoria Servidores servidores : 3
4.1 cotrol genere las 01/03/2022 31/03/2022 32 Publicos publicos a las Aél:tencm
contrasefias para capacitaciones ::uras Dpto
eiNCaté‘ Io?o ylo cursos Pantalla Desarrol
) Social
Direccion
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ENLACE DE AMBIENTE DE CONTROL

COORDINADOR DE CONTROL INTERNC

PRESIDENTA DEL COCOI DE LA A.P.B.F.



FICHA TECNICA CINCO

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO A FORTALECER INFORMACION Y COMUNICACION

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER [13. Usar informacién de calidad

Sistema electrénico de cobro "Sistema de Recibos Unicos”.

Controlar los ing btenidos diari por los servicios médicos otorgados en
las unidades médicas aplicativas incorporadas al "Sistema Estatal de Derechos por
la Prestacién de Servicios de Atencién en Salud”.

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

OBJETIVO

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

Departamento Administrativo Lic. Juan Ivan Miguel Chavez

ACTIVIDADES GENERALES DE MEJORA

5.1 Operatividad del Sistema Estatal de Derechos por la Prestacién de Servicios de Atencién en Salud.
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LIC. ERIKA SARIC FEREZ SERPANO C. ALINA GOMEZ LAGUNAS
COORDINADOR DE CONTROL INTERNO FRESIDENTZ LEL COCOI DE LA A.P.3.F,

ENLACE DE AMBIENTE DE CCONTROL



FICHA TECNICA SEIS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNOC A FORTALECER

Supervisioén y Mejora Continua

PRINCIPIO DE CONTROL INTERNO A FORTALECER

16. Realizar Actividades de Supervisién.

PROYECTO

La Administracién debe establecer las actividades de supervisién de control
interno y evaluar sus resultados.

OBJETIVO

Establecer las bases de referencia para supervisar el Control Interno.

UNIDAD ADMINISTRATIVA LIDER DEL PROYECTO

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE

Direccidén General

Lic.

Luis Pérez Contreras

Comunicar las evaluaciones en materia de control Interno a los servidores publicos de la A.P.B.P.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
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SICOCOI.
EZ CONTRERAS
ENLACE DE AMBIENTE LE CONTROL COURDINADOR DE CONTROL INTERNO PRESIDENTA DEL COCOL DE LA A.E.B.E.
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